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Softwarová licenční smlouva a hardwarová 
záruka 
 

Licenční smlouva s koncovým uživatelem 

ČÁST I – LICENČNÍ SMLOUVA 

 

Tato licenční smlouva („Smlouva“) je smlouvou mezi Vámi (jednak jednotlivcem, který instaluje 
a/nebo používá Produkt, a jednak jakoukoli právnickou osobou, jejímž jménem tento jednotlivec 
jedná) (dále jen „Vy“ nebo „Vaše“) a společností Check Point Software Technologies Ltd. (dále 
jen „Check Point“). 

 

Jakýkoli krok k nastavení, používání nebo instalaci Produktu představuje Váš souhlas s touto 
Smlouvou a její přijetí. Písemné schválení není podmínkou platnosti ani vymahatelnosti této 
Smlouvy a žádná žádost o takové písemné schválení z Vaší strany nebo Vaším jménem nesmí 
být vykládána opačně. Pokud jste si tento Produkt objednali, je taková objednávka považována 
za Vaši nabídku; přijetí Vaší nabídky ze strany Check Pointu je výslovně podmíněno Vaším 
souhlasem s podmínkami této Smlouvy, s vyloučením všech ostatních podmínek. Tato Smlouva 
nahrazuje všechny předchozí verze. Pokud nesouhlasíte se všemi podmínkami této Smlouvy, 
neinstalujte ani nepoužívejte Produkt. 

 

1. DEFINICE 
 

„Přidružená osoba (Affiliate)“ znamená jakoukoli právnickou osobu, která (i) přímo nebo 
nepřímo vlastní či kontroluje Vás; (ii) je pod stejným přímým nebo nepřímým vlastnictvím či 
kontrolou jako Vy; nebo (iii) je Vámi přímo či nepřímo kontrolována. Vlastnictví nebo kontrola 
existuje prostřednictvím držby více než padesáti procent (50 %) jmenovité hodnoty vydaného 
základního kapitálu nebo více než padesáti procent (50 %) hlasovacích práv. 

 

„Licencovaná konfigurace (Licensed Configuration)“ znamená, v rozsahu použitelném a jak 
je uvedeno v Licenčním klíči, volbu funkcí a maximální počet uživatelů, zařízení nebo uzlů 
(interní výpočetní zařízení s IP adresou) na důvěryhodné straně sítě nebo pokoušející se projít 
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přes firewall, jakož i počet jader nebo maximální kapacitu propustnosti uvedenou, nebo kód 
vygenerovaný z hlavní instalace, nebo jakékoli jiné hardwarové či softwarové specifikace, které 
jste uvedli ve své objednávce nebo žádosti o Licenční klíč a na jejichž základě byl stanoven 
licenční poplatek. Pokud Produkt, který jste zakoupili, není dodán s Licenčním klíčem, pak 
Licencovaná konfigurace znamená minimální konfiguraci povolenou pro Produkt ze strany 
Check Pointu, na jejímž základě byl licenční poplatek stanoven. 

 

„Licencovaný server (Licensed-server)“ znamená server nebo zařízení (definované ID 
hostitele, které jste identifikovali Check Pointu při získání Licenčního klíče), jež umožňuje, aby 
Produkt fungoval v souladu s Licencovanou konfigurací. 

 

„Licenční klíč (License Key)“ znamená kód poskytnutý Vám společností Check Point, který 
umožňuje provoz Produktu na Licencovaném serveru nebo zařízení pro specifikovanou 
Licencovanou konfiguraci. 

 

„Produkt (Product)“ znamená kopii softwarového programu v podobě objektového kódu, 
včetně softwaru třetích stran, poskytnutou Vám v souvislosti s touto Smlouvou, společně s 
příslušnými originálními elektronickými médii a/nebo souvisejícími hardwarovými zařízeními 
(„Hardwarové produkty“), a všemi doprovodnými manuály a jinou dokumentací, pokud je k 
dispozici, jakož i všemi vylepšeními, aktualizacemi a rozšířeními, které Vám může Check Point 
čas od času poskytnout. 

 

„Poskytovatel spravovaných služeb (Managed Service Provider)“ znamená, že (a) jste v 
běžném podnikání správy funkcionality Produktu za poplatek pro subjekty, které nejsou Vašimi 
Přidruženými osobami (každý z nich „Zákazník služby“); nebo pokud jste společnost, která 
takové spravované služby poskytuje standardním uživatelům, kteří jsou součástí Vaší korporace 
nebo Vašich Přidružených osob; nebo (b) jste ve své objednávce nebo žádosti o Licenční klíč 
uvedli, že hodláte Produkty používat jménem Zákazníků služby; a (c) zakoupili jste balíček 
poskytovatele spravovaných služeb, pokud je to relevantní. 

 

„Služby (Services)“ znamenají: (i) produkty a služby z rodin a značek Check Point CloudGuard, 
Harmony, Infinity Vision a Quantum Smart-1; (ii) jakékoli cloudové nebo SaaS produkty a 
služby dostupné prostřednictvím Infinity Portálu Check Pointu; a (iii) jakýkoli nástroj či službu 
pro správu, dashboard a/nebo podpůrné služby poskytované Check Pointem v souvislosti s 
těmito Službami, kromě jakéhokoli hardwaru. Check Point může seznam Služeb čas od času 
aktualizovat. 
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„Standardní uživatel (Standard User)“ znamená, že jste ve své objednávce nebo žádosti o 
Licenční klíč uvedli, že hodláte Produkty používat pro vlastní potřebu, nebo jste produkty získali 
od poskytovatele spravovaných služeb, prodejce, dodavatele či jiného zprostředkovatele. 

 

„Software třetích stran (Third Party Software)“ znamená jakýkoli softwarový program 
poskytnutý třetími stranami, který je součástí Produktu. 

 

„Poskytovatel softwaru třetí strany (Third Party Software Provider)“ znamená třetí stranu, 
která má právo poskytovat a udělovat licence k používání softwaru třetích stran. 

2. LICENCE A OMEZENÍ 
 

2.1 Licence. 

S výhradou podmínek této Smlouvy a zaplacení příslušných poplatků za Produkt uděluje Check 
Point pouze Vám nevýhradní, nesublicencovatelnou, nepřenosnou a časově neomezenou licenci 
(s výjimkou: (i) licence nebude časově neomezená, pokud je Produkt určen pouze na omezenou 
dobu, v takovém případě licence skončí uplynutím příslušného období; a (ii) pokud jde o 
jakýkoli Hardwarový produkt, licence bude platná pouze jako součást a po dobu životnosti 
původně určeného Hardwarového produktu) k instalaci a používání kopie Produktu v souladu s 
příslušnou uživatelskou dokumentací poskytnutou Check Pointem, a to pouze na Licencovaném 
serveru a pouze pro Licencovanou konfiguraci. Nemáte právo získat, používat ani zkoumat 
jakýkoli zdrojový kód či návrhovou dokumentaci vztahující se k Produktu. Není-li zde uvedeno 
jinak, licence na Produkt a úhrada příslušných poplatků jsou po dobu platnosti příslušné licence 
neodvolatelné a nevratné. 

 

2.2 Omezení pro standardního uživatele. 

Pokud jste Standardní uživatel, jsou Produkty licencovány pouze pro Vaše vlastní použití k 
řízení zásad ve Vašem vlastním provozu. Pokud je to použitelné, můžete reprodukovat stažený 
nebo nainstalovaný Produkt pro účely propojení výhradně s řádně licencovaným produktem 
Check Point, a to v souladu s funkcionalitou popsanou v doprovodné dokumentaci, za kterou jste 
uhradili příslušné poplatky, a pouze v rámci stanovených limitů Vaší licence na Produkt. Tyto 
limity zahrnují omezený, maximální počet oprávněných uživatelů, instancí počítačů (jednotky 
vymezené instancí operačního systému) nebo kopií Produktu (podle situace), které mohou být 
používány a instalovány současně. Žádný Produkt ani jeho část nesmí být používán jinou osobou 
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nebo jejím jménem, zpřístupněn jiné straně, dále prodáván, pronajímán nebo distribuován. Není-
li zde stanoveno jinak, licence na Produkt a úhrada příslušných poplatků jsou po dobu trvání 
příslušné licence neodvolatelné a nevratné. 

 

2.3 Omezení pro poskytovatele spravovaných služeb. 

Pokud jste Poskytovatel spravovaných služeb, jsou Produkty licencovány pro Vaše použití 
výhradně k tomu, abyste spravovali funkcionalitu Produktu pouze pro provoz Vašich Zákazníků 
služby. Nesete odpovědnost za to, aby Vaši Zákazníci služby dodržovali příslušné podmínky 
stanovené v této Smlouvě. Žádný Produkt ani jeho část nesmí být používán jinou stranou nebo 
jejím jménem, zpřístupněn jiné straně, dále prodáván, pronajímán nebo distribuován více 
zákazníkům či jiným osobám, kromě správy Vašich Zákazníků služby, kteří produkt řádně 
zakoupili. 

 

2.4 Obecná omezení. 

S výjimkou kopií vytvořených výhradně pro účely zálohování nebo zotavení po havárii, nebo 
pokud to dovoluje platný právní předpis, nesmíte kopírovat Produkt, a to ani částečně. Musíte 
reprodukovat a zahrnout poznámku o autorských právech a veškerá další upozornění, která se 
objevují na originálním Produktu, na jakoukoli záložní kopii. Souhlasíte, že neumožníte ostatním 
používat Produkt, a nebudete Produkt používat ve prospěch třetích stran. Berete na vědomí, že 
zdrojový kód Produktu a základní myšlenky či koncepty představují cenné duševní vlastnictví 
Check Pointu, a souhlasíte, že se nebudete (s výjimkou případů výslovně povolených a pouze v 
rozsahu stanoveném zákonem) pokoušet (ani dovolovat jiným), jakýmkoli způsobem dešifrovat, 
zpětně překládat, dekompilovat, rozebírat nebo jinak zpětně analyzovat Produkt, ani 
rekonstruovat či odhalovat jakýkoli zdrojový kód, základní myšlenky či algoritmy, formáty 
souborů nebo programovací či interoperabilní rozhraní Produktů. Nebudete vyvíjet metody 
umožňující neoprávněným stranám používat Produkt, ani vyvíjet jiný produkt obsahující 
koncepty a myšlenky obsažené v Produktu, které jste samostatně nevyvinuli. Nebudete (ani 
neumožníte třetí straně) Produkt měnit, začleňovat jeho části do jiného softwaru nebo vytvářet 
odvozená díla založená na jakékoli části Produktu. Nebudete (ani neumožníte třetí straně) 
odstraňovat z Produktu jakékoli poznámky o autorských právech nebo jiné vlastnické označení. 
Používání Produktu z Vaší strany může vyžadovat zakoupení samostatných licencí k používání 
určitých funkcí, vlastností nebo schopností. 

 

2.5 Specifická omezení. 

Produkt je licencován na základě příslušné Licencované konfigurace, kterou jste zakoupili, jak je 
uvedeno v definici Licencované konfigurace v článku 1. Licence povoluje používání Produktu 
pouze v souladu se specifikacemi Produktu uvedenými Vámi v objednávce nebo žádosti o 
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Licenční klíč a na jejichž základě byl stanoven licenční poplatek. Porušením této Smlouvy je 
vytvoření, nastavení nebo návrh jakéhokoli hardwaru, softwaru nebo systému, který mění počet 
čitelných IP adres, uživatelů, počet jader nebo překračuje maximální kapacitu propustnosti 
předloženou Produktu s úmyslem nebo s výsledkem obejít Licencovanou konfiguraci. 

2.6 Evaluační licence. 

Pokud je Produkt poskytnut pro hodnocení, hodnocení beta verze nebo testovací účely (souhrnně 
„Hodnocení“), je takový Produkt licencován pouze pro dočasné použití během stanoveného 
časového období (nebo pokud časové období není uvedeno, pak po dobu třiceti (30) dnů) pro 
účely interního hodnocení v rámci Vaší organizace, a to výhradně pro neprodukční účely. Po 
skončení tohoto období musíte přestat Produkt používat a všechny kopie zničit. Jakýkoli Produkt 
poskytnutý pro Hodnocení může být kdykoli bez oznámení deaktivován. Takový Produkt se 
poskytuje „tak, jak je“ bez jakékoli záruky, podpory nebo nároku na odškodnění. 

 

2.7 Neprodukční licence. 

Pokud jste obdrželi Produkt za účelem jeho použití výhradně v neprodukčním prostředí (např. 
pro účely vývoje, testování nebo školení), nesmíte takový Produkt používat k řízení reálného 
provozu či chránění živých systémů. Použití Produktu je omezeno na neprodukční účely podle 
podmínek uvedených Check Pointem. 

 

2.8 Přizpůsobení VPN. 

Pokud používáte Produkt pro implementaci VPN (virtuální privátní sítě), může být nutné, abyste 
si zakoupili samostatné licence pro každého uživatele, který se připojuje prostřednictvím VPN. 
Připojení VPN nad rámec počtu uvedeného ve Vaší Licencované konfiguraci není povoleno. 

 

2.9 Kontrola šifrovaného provozu. 

Některé Produkty mohou být určeny k monitorování nebo kontrole šifrovaného síťového 
provozu. Souhlasíte, že budete používat takovou funkcionalitu výhradně v souladu s platnými 
právními předpisy a předpisy o ochraně soukromí. Odpovídáte za to, že zajistíte všechny 
souhlasy a oprávnění vyžadované pro takové používání. Check Point nenese odpovědnost za 
jakékoli použití této funkcionality v rozporu se zákonem. 

 

2.10 První instalace. 
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Používání Produktu může vyžadovat provedení počáteční instalace a aktivace na určeném 
zařízení či serveru, a to podle pokynů společnosti Check Point. Aktivace může vyžadovat, abyste 
Check Pointu poskytli určité údaje o Vašem hardwaru či síti. Berete na vědomí, že neprovedení 
počáteční instalace nebo aktivace může znemožnit funkčnost Produktu. 

 

2.11 Omezení týkající se zařízení. 

Produkt můžete instalovat a používat pouze na tom zařízení, které bylo specifikováno jako 
Licencovaný server nebo zařízení, jak je uvedeno v příslušném Licenčním klíči. Instalace nebo 
použití Produktu na jiném zařízení je zakázáno a představuje porušení této Smlouvy. 

 

2.12 Další licence. 

Použití některých funkcí nebo modulů Produktu může vyžadovat zakoupení dalších licencí nebo 
modulů. Souhlasíte s tím, že nebudete používat žádné funkce nebo komponenty, k nimž jste 
nezískali příslušnou licenci od Check Pointu. 

3. ÚDRŽBA A PODPORA 
 

3.1 Podmínky podpory. 

Check Point nemá podle této Smlouvy žádnou povinnost poskytovat Vám jakékoli služby 
(včetně, ale nejen: technické podpory, údržby, upgradů, úprav či nových verzí). Zakoupení 
služeb, pokud je použitelné, se řídí příslušnou smlouvou o úrovni služeb (Service Level 
Agreement), dostupnou na adrese www.checkpoint.com/support-services/support-plans/ nebo na 
jejích nástupnických stránkách. Jakýkoli nákup upgradů podléhá této Smlouvě, pokud Check 
Point nestanoví jinak. 

 

3.2 Spolupráce s partnery. 

Pokud si zakoupíte podpůrné služby v rámci některého z programů Collaborative Support 
Program společnosti Check Point, Check Point nenese odpovědnost za jednání nebo opomenutí 
Vašeho podpůrného partnera. 

 

4. VLASTNICTVÍ A DUŠEVNÍ VLASTNICTVÍ 

https://www.checkpoint.com/support-services/support-plans/
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Veškerá práva, vlastnické tituly a zájmy k Produktům, včetně technologií, produktů, služeb a 
práv duševního vlastnictví s nimi spojených, a jakékoli vylepšení či odvozená díla, zůstávají ve 
vlastnictví Check Point a jeho poskytovatelů licencí. Produkty jsou chráněny mezinárodními 
autorskými právy, ochrannými známkami, obchodními tajemstvími a patentovými zákony. 
Licence udělená touto Smlouvou nepředstavuje prodej Produktu ani jeho kopie. 

 

5. DOBA TRVÁNÍ A UKONČENÍ 
 

Tato Smlouva je účinná do jejího ukončení. Check Point může Smlouvu ukončit při Vašem 
porušení kteréhokoli ustanovení, pokud nebude napraveno do třiceti (30) dnů. Smlouva bude 
okamžitě ukončena bez oznámení v případě, že (i) nedodržíte jakékoli podstatné ustanovení, 
nebo (ii) licence k Produktu bude ukončena z jakéhokoli důvodu. Po ukončení Smlouvy se 
zavazujete přestat Produkt používat a vrátit nebo zničit všechny jeho kopie a dokumentaci. 
Ustanovení týkající se práv, která mají trvat i po ukončení, zůstávají v platnosti. 

 

6. ODŠKODNĚNÍ 
 

6.1 Povinnost Check Pointu. 

Check Point uhradí náklady, závazky a škody přiznané proti Vám ve sporu založeném na tvrzení 
třetí strany, že Vaše oprávněné používání Produktů podle této Smlouvy přímo porušuje platný 
patent, ochrannou známku, autorské právo či obchodní tajemství. Platí však, že: 

(i) neprodleně oznámíte Check Pointu všechny nároky, 

(ii) Check Point bude mít výhradní kontrolu nad obranou a vyjednáváním o vyrovnání, 

(iii) neposkytnete žádné vyrovnání bez písemného souhlasu Check Pointu. 

 

Pokud Produkt může být předmětem žaloby z porušení práv, Check Point může: 

1. zajistit pro Vás právo pokračovat v používání, 
2. nahradit či upravit Produkt tak, aby neporušoval práva, 
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3. ukončit licenci a poskytnout poměrnou náhradu. 

 

To je jediná a výlučná odpovědnost Check Pointu za případné porušení práv duševního 
vlastnictví. 

 

6.2 Vaše povinnosti. 

Souhlasíte, že odškodníte Check Point, jeho dodavatele, zaměstnance a partnery za veškeré 
nároky vyplývající z: 

(i) neoprávněného použití Produktů, 

(ii) porušení zákonů či práv třetích stran, 

(iii) porušení této Smlouvy. 

 

7. OMEZENÁ ZÁRUKA, PROHLÁŠENÍ A OMEZENÍ 
ODPOVĚDNOSTI 
 

7.1 Omezená záruka na software. 

Check Point zaručuje, že software bude po dobu devadesáti (90) dnů v zásadě odpovídat 
uživatelské dokumentaci a bude bez vad v provedení. Vaším výhradním prostředkem je podle 
volby Check Pointu: 

(i) vrácení kupní ceny, nebo 

(ii) oprava či výměna vadného Produktu. 

 

Produkt se poskytuje „tak, jak je“ bez dalších záruk. Check Point zejména nezaručuje, že 
Produkt bude vyhovovat Vašim požadavkům nebo že jeho provoz bude nepřetržitý či bezchybný. 
Vylučují se záruky obchodovatelnosti, vhodnosti k určitému účelu a neporušení práv. 
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7.2 Omezená záruka na hardware. 

Na hardwarové produkty se vztahuje samostatná Omezená záruka na hardware, která je 
přiložena k této Smlouvě. 

 

7.3 Omezení odpovědnosti. 

Nenesete žádnou odpovědnost za zálohování dat a zařízení. Check Point nenese odpovědnost za 
nepřímé, zvláštní, náhodné či následné škody, ztrátu zisku, ztrátu nebo poškození dat. Maximální 
odpovědnost Check Pointu je omezena na výši zaplacené licenční ceny za konkrétní Produkt. 
Některé jurisdikce mohou tato omezení nepřipouštět. 

 

8. PŘEDPRODUKČNÍ (BETA) VERZE 
 

8.1 Licence. 

Pokud Vám Check Point poskytne produkt v beta verzi („Beta produkt“), uděluje Vám 
nevýhradní a nepřenosnou licenci k jeho použití výhradně pro testovací účely a po omezenou 
dobu. Beta produkty se poskytují zdarma a pouze k hodnocení. 

 

8.2 Žádné záruky. 

Beta produkty se poskytují „tak, jak jsou“, bez jakékoli záruky, podpory či odpovědnosti. 
Vaším jediným prostředkem je ukončit používání beta verze. 

 

9. VLÁDNÍ REGULACE A KONTROLA VÝVOZU 
 

9.1 Vládní regulace. 

Souhlasíte, že Produkt nebude vyvážen, přepravován ani používán způsobem zakázaným 
zákonem. 
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9.2 Exportní předpisy. 

Produkt obsahuje kryptografické funkce a podléhá izraelským, americkým i dalším exportním 
předpisům. Zavazujete se dodržovat příslušné zákony o exportu a reexportu. 

 

9.3 USA. 

Po vstupu do USA podléhá Produkt kontrole Ministerstva obchodu USA a dalších úřadů. 
Zavazujete se dodržovat americké předpisy (Export Administration Regulations – EAR). 

 

9.4 Sankce. 

Prohlašujete, že nejste umístěni ani pod kontrolou v zemích podléhajících sankcím (Kuba, Írán, 
KLDR, Sýrie, Libanon, Súdán, Krym, LNR, DNR) a nejste uvedeni na sankčních seznamech 
USA. 

 

10. OBECNÁ USTANOVENÍ 
• 10.1 Přiřazení. Práva z této Smlouvy nesmíte převést bez souhlasu Check Pointu. Spor 

řeší soudy v Tel Avivu, Izrael. 
• 10.2 Software třetích stran. Některý software může podléhat licencím svých 

poskytovatelů. 
• 10.3 Práva vlády. Produkty jsou komerční, prodávané na otevřeném trhu. 
• 10.4 Ochrana dat. Použití produktů podléhá zásadám ochrany soukromí Check Pointu 

(www.checkpoint.com/privacy). 
• 10.5 Cloud služby. Použití podléhá Podmínkám služby (/about-us/cloud-terms/). 
• 10.6 Zpětná vazba. Check Point může volně využít Vaše návrhy. 
• 10.7 Změny. Check Point může tuto Smlouvu revidovat zveřejněním aktualizovaných 

podmínek. 
• 10.8 Dotazy. Kontakt: Check Point Software Technologies Ltd., 5 Shlomo Kaplan Street, 

Tel Aviv, Izrael. 

 

ČÁST II – OMEZENÁ ZÁRUKA NA 
HARDWARE 
 

https://www.checkpoint.com/privacy
https://www.checkpoint.com/about-us/cloud-terms/
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1. Záruka. 

Check Point zaručuje, že hardware bude po dobu 1 roku od aktivace (nebo 15 měsíců od 
expedice) bez vad. Vadný hardware bude opraven nebo nahrazen. Náhradní díly jsou repasované 
a zaručeny po zbývající dobu původní záruky. 

 

2. Výluky. 

Záruka se nevztahuje na škody způsobené nesprávnou údržbou, úpravami, nehodou, nesprávným 
prostředím, nepovolenými zásahy nebo nesprávným použitím. 

 

3. Postupy vrácení. 

Vrácení vadného zařízení je možné pouze po vydání RMA čísla technickou podporou Check 
Pointu. Náklady na dopravu k Check Pointu hradí zákazník, dopravu zpět hradí Check Point 
(pokud se prokáže oprávněný nárok). 

 

4. Výměna. 

Check Point může nahradit vadný díl nebo celé zařízení. Standardní výměna se provádí do 7 
pracovních dnů. Pokročilé služby výměny jsou dostupné zákazníkům s podpůrným plánem. 

 

5. DOA (Dead On Arrival). 

Pokud hardware selže do 30 dnů od aktivace (nejpozději 120 dnů od expedice), bude nahrazen 
novým kusem do 2 pracovních dnů. 

 

6. Povinnosti zákazníka. 

Musíte odstranit vlastní data, zajistit přístup do prostor a zaslat vadný kus zpět v souladu s 
pokyny Check Pointu. 

 

7. Omezení odpovědnosti. 
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Check Point ani jeho dodavatelé nenesou odpovědnost za nepřímé, následné škody, ztrátu dat či 
zisku. Maximální odpovědnost je cena zaplacená za vadný hardware. 

 

8. Exportní předpisy. 

Hardware podléhá americkým a dalším exportním regulacím. Nesmíte jej vyvážet do zakázaných 
zemí ani osobám na sankčních seznamech. 

 

9. Technická podpora. 

Podporu lze získat prostřednictvím portálu usercenter.checkpoint.com nebo telefonních linek 
uvedených na webu Check Pointu. 

 

https://usercenter.checkpoint.com/

