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MV-166954-4/0IT-2025

SMLOUVA O POSKYTOVANiIi ODBORNYCH SLUZEB

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,obCansky
zakonik“) na zakladé vysledk( zadavaciho Fizeni podle § 31 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu, (dale jen ,smlouva®).

Clanek I.
Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Praha 7, Nad Stolou 936/3, PSC 170 34

Kontaktni adresa: Ministerstvo vnitra CR, Odbor informacnich technoloqii,
Hrdinl, 140 21 Praha 4

ICO: 00007064

DIC: CZ00007064

Bankovni spojeni: CNB Praha

Cislo uétu: 3605881/0710

Zastoupena:

Kontaktni osoba:

E-mail:

Telefon:

(dale jen ,objednatel®)
a

Drupal Arts s.r.o.

se sidlem: Skolni 325, 251 65 Ondfejov

ICO: 09765689

DIC: CZ09765689

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, C. 342187
zastoupena: Krystof Bernat, jednatel

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.

¢.u.:

kontaktni osoba:

tel.:

e-mail:

(dale jen ,poskytovatel”)
(dale spole¢né oznacovany jako ,smluvni strany®).
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Clanek II.
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem pInéni této smlouvy je zajisténi nezbytnych servisnich zasah( pfi podpore aplikace
Adaptacné Integraéni kurzy objednatele (dale jen ,AIK* nebo ,aplikace®), a to v maximalnim
rozsahu 50 ¢lovékohodin za obdobi listopad a prosinec 2025.

2. Objednatel se zavazuje k poskytovani nezbytné soucinnosti a umoznéni poskytovani sluzby,
pfipadné téz k prevzeti produktu vzniklého z fadné a v€as poskytnutych sluzeb a zaplaceni
odmeény podle podminek sjednanych v této smlouvé.

3. Pfedmétem této smlouvy je rovnéz zavazek objednatele zaplatit poskytovateli za fadné a v€as
poskytované sluzby.

Clanek Ill.
Misto plnéni

Misto plnéni: pracovisté objednatele v Praze.

Clanek IV.
Poskytovani sluzeb

4. Poskytovatel je povinen zahajit poskytovani sluzeb neprodlené po nabyti u€innosti smlouvy, t;.
dnem uverejnéni v registru smiuv.

5. Poskytovatel je pfi poskytovani sluzeb povinen postupovat s odbornou péci, podle svych
nejlepSich znalosti a schopnosti, pfi¢emz je pfi své €innosti povinen sledovat a chranit zajmy
a dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny.

6. Objednatel je povinen poskytovat poskytovateli soucinnost nezbytnou k Fadnému pinéni
povinnosti poskytovatele dle této smlouvy. V pfipadé nevhodnych pokynu objednatele je
poskytovatel povinen na nevhodnost téchto pokynl objednatele pisemné upozornit,
v opacném pfipadé nese poskytovatel zejména odpovédnost za vady a za Skodu, které
v dusledku nevhodnych pokynl objednatele objednateli a/nebo poskytovateli a/nebo tfetim
osobam vznikly.

7. Poskytovatel se zavazuje, Ze veSkeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé poskytovateli
v souvislosti s poskytovanim odbornych sluZzeb dle této smlouvy jsou jiZ zahrnuty v cené
poskytovanych odbornych sluzeb.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

1. Smluvni strany se dohodly, Ze za poskytované sluzby v souladu s podminkami této smlouvy
nalezi poskytovateli celkova odména ve vysi 50 000,00 K¢ bez DPH, vySe DPH ¢ini 10 500,00
K& cena véetné DPH ¢ini 60 500,00 K¢& (dale jako ,odmé&na“).

2. Smluvni strany se dohodly, Ze odména za jednu (1) ¢lovékohodinu sluzeb ¢ini 1 000,00 K&
bez DPH, vySe DPH ¢&ini 210 K&, tedy celkova cena véetné DPH je 1 210,00 K&

3. Celkova sjednana odména je stanovena jako odména nejvySe pfipustna, neprekrocitelna a
zahrnuje veskeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé poskytovateli v souvislosti s poskytovanim
sluzeb.

4. Platba odmény za poskytovani sluzeb bude provedena bezhotovostnim platebnim pfevodem
na zakladé dafiového dokladu (dale jako ,faktura“) vystaveného poskytovatelem a doruce-
ného objednateli do 15. dne od akceptace pInéni sluzby, tj. den zahajeni poskytovani sluzeb.
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Prilohou faktury bude zastupci poskytovatele a objednatele podepsany akceptacni protokol
potvrzujici poskytovani sluzby v rozsahu Pfilohy €. 1 této smlouvy. Poskytovatel doruéi fakturu
do datové schranky objednatele uvedené v zahlavi této smlouvy, pfipadné na korespondencni
adresu Objednatele: Namésti Hrdint 1634/3, 140 21 Praha 4. Penézita ¢astka se povazuje
za zaplacenou okamzikem jejiho odepsani z u¢tu objednatele ve prospéch uctu poskytova-
tele. Objednatel nebude poskytovat poskytovateli jakékoliv zalohy na uhradu odmény.

Odména bude splatna v eskych korunach, a to do tficeti (30) kalendarnich dnli ode dne pro-
kazatelného doruceni faktury objednateli, na bankovni ucet poskytovatele vyznaceny na fak-
ture.

Vsechny faktury musi splfiovat nalezitosti obchodni listiny a fadného danového dokladu po-
zadované zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisq,
oznadeni této Smlouvy, Cislo faktury, den vystaveni a lhatu splatnosti faktury, oznaceni pe-
nézniho ustavu a Cislo uctu, na ktery se ma platit, a fakturovanou ¢astku.

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhaty splatnosti faktury vratit bez zaplaceni fakturu,
ktera neobsahuje naleZitosti stanovené touto Smlouvou nebo budou-li tyto Udaje uvedeny
chybné nebo bude-li faktura vystavena neopravnéné. Pokud objednatel nesouhlasi s fakturou,
uvede pfi vraceni faktury oddvodnéni jeho nesouhlasu. Poskytovatel je povinen podle povahy
nespravnosti fakturu a/nebo pfilohu opravit nebo nové vyhotovit. V takovém pfipadé neni ob-
jednatel v prodleni se zaplacenim odmény za poskytované sluzby. Okamzikem doruceni na-
lezité dopInéné ¢i opravené faktury zaCne bézet nova lhita splatnosti faktury v délce tficeti
(30) kalendarnich dna.

Clanek VI.
Prava dusevniho vlastnictvi

. Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani odbornych sluzeb neporusi prava tfetich osob,

ktera témto osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav
a prav primyslového vlastnictvi. Poskytovatel se zavazuje, Ze objednateli uhradi veskeré
naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou ujmu, které objednateli vzniknou v
disledku uplatnéni prav tfetich osob vici objednateli v souvislosti porusenim povinnosti
poskytovatele dle pfedchozi véty.

. Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze je plné opravnén disponovat pravy k dusSevnimu

vlastnictvi v€etné autorskych prav k dodavanym novym verzim SW, a zavazuje se za timto
uCelem zajistit fadné a neruSené uzivani dila objednatelem, vCetné pfipadného zajisténi
dalSich souhlast a licenci od autor dél v souladu s autorskym zakonem, popf. od vlastniku
jinych prav dusevniho vlastnictvi v souladu s pravnimi pfedpisy. Poskytovatel se zavazuje, Ze
objednateli uhradi veSkeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou ujmu, které
objednateli vzniknou v dlsledku toho, Ze objednatel nemohl dilo uzivat fadné a nerusené.

Clanek VILI.
Povinnost mic¢enlivosti

. Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam micenlivost o informacich,

které pfi pInéni této smlouvy ziska od objednatele nebo o objednateli Ci jeho zaméstnancich a
spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu objednatele Zadné ftreti
osobé ani je pouzit v rozporu s ucelem této smlouvy, ledaze se jedna:

a) o informace, které jsou verejné pfistupné, nebo

b) o pfipad, kdy je zpfFistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

. Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti micenlivosti podle odstavce 1. tohoto ¢lanku

v8echny osoby, které se budou podilet na poskytovani sluzeb objednateli dle této smlouvy.
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. Za poruSeni povinnosti mi€enlivosti osobami, které se budou podilet na poskytovani sluZzeb dle

této smlouvy, odpovida poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

4. Povinnost mi€enlivosti trva i po skon&eni ucinnosti této smlouvy.

5. VeSkera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob

opravnénych jednat jménem smluvnich stran, kontaktnich osob, popf. jimi povéfenych
pracovniku.

Clanek VIIL.
Smluvni sankce

. Jestlize se jakékoli prohlaseni poskytovatele podle &l. VI. smlouvy ukaze nepravdivym nebo

zavadgéjicim, zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K&
za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti podle ¢l. VI. této smlouvy.

. Jestlize poskytovatel porusi jakoukoli povinnost podle ¢l. VII. smlouvy, zavazuje se

poskytovatel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti podle €l. VII. smlouvy.

. Poskytovatel je povinen zaplatit objednateli za prodleni s Uhradou pokuty po sjednané Ihité

splatnosti urok z prodleni ve vySi 1 % z dluzné €astky pokuty za kazdy, byt i zapocaty, den
prodleni. VySe sankce neni omezena.

. Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli za prodleni s uhradou faktury po sjednané lhaté

splatnosti urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné Castky bez DPH dle pfislusné faktury
za kazdy, byt i zapocCaty, den prodleni. VySe sankce neni omezena.

. Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do 30 kalendarnich dni ode dne jejich

opravnéného prokazatelného uplatnéni.

. Zaplacenim smluvni pokuty a uroku z prodleni neni dotéen narok smluvnich stran na nahradu

Skody nebo odsSkodnéni v plném rozsahu ani povinnost poskytovatele dale fadné poskytovat
sluzby dle této smlouvy.

Clanek IX.
VyssSi moc

. Smluvni strany se zprostuji veSkeré odpovédnosti za nesplnéni svych povinnosti z této

smlouvy po dobu trvani vysSi moci do té miry, pokud po nich nebylo mozné rozumné
pozadovat, aby neplnéni svych povinnosti z této smlouvy v dusledku vySSi moci predesly.

. ZavysSi moc je ve smyslu této smlouvy povazovana kazda udalost nezavisla na vili smluvnich

stran, ktera znemoznuje pInéni smluvnich zavazkl a kterou nebylo mozno pfedvidat v dobé
vzniku této smlouvy. Za vySSi moc se z hlediska této smlouvy povazuje zejména pfirodni
katastrofa, pozar, vybuch, silné vichfice, zemétfeseni, zaplavy, valka, stavka nebo jiné
udalosti, které jsou mimo jakoukoliv kontrolu smluvnich stran.

. Po dobu trvani vy$8i moci se pInéni zavazkul dle této smlouvy pozastavuje do doby ukonéeni

vy$8i moci, popf. odstranéni jejich nasledku, kdy se obé& smluvni strany dohodnou pisemné na
zméné nékterych ustanoveni této smlouvy. Lhuta pro oznameni vzniku a ukonéeni vy$si moci
je 7 kalendarnich dni a zaCina bézet ode dne, kdy se kterakoliv ze smluvnich stran o vzniku Ci
ukonCeni vys$Si moci dozvi. Kazda ze smluvnich stran je povinna neprodlené po zjisténi pfipadu
vyS$Si moci zahajit kroky vedouci k odstranéni tohoto stavu.
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Clanek X.
Dohoda, odstoupeni od smlouvy a vypovéd smlouvy

. Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou Ize ukondit:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

b) odstoupenim od smlouvy pfi podstathném porusSeni smluvni povinnosti, specifikovaného
v odstavci 2., 3. tohoto &lanku;

c) vypovédi dle odstavce 6. tohoto ¢lanku.

. Za podstatné poruseni této smlouvy poskytovatelem, které zaklada pravo objednatele na od-

stoupeni od této smlouvy, se povazuje zejména:
a) opakované, nepravdivé nebo zavadéjici prohlaseni poskytovatele podle &l. VI. této smlouvy;

b) opakované poruseni jakékoli povinnosti poskytovatele podle &l. IV. nebo ¢€l. VII. této
smlouvy;

¢) postup poskytovatele pfi poskytovani sluzeb v rozporu s opravnénymi pokyny objednatele;
d)

. Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze

a) vu¢i majetku poskytovatele probiha insolven¢ni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti
0 upadku, pokud to pravni predpisy umoziiuji;

b) insolvenéni navrh na poskytovatele byl zamitnut proto, ze majetek poskytovatele
nepostacuje k uhradé nakladu insolvenéniho fizeni;

¢) poskytovatel vstoupi do likvidace.

. Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze objednatel bude

prokazatelné v prodleni s Uhradou svych penézitych zavazka vyplyvajicich z této smlouvy
po dobu del§i nez 30 kalendarnich dni.

. Odstoupeni od smlouvy dle odstavce 1., 2. a 3. tohoto &lanku nastava uplynutim 60

kalendarnich dni ode dne prokazatelného doru€eni opravnéného pisemného projevu vile
odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka zejména
naroku na nahradu Skody, smluvni pokuty a povinnosti mi¢enlivosti.

. Tuto smlouvu Ize vypovédét bez udani divodi s dvoumésicni vypovédni Ihatou, ktera pocina

bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po dni prokazatelného doru€eni vypovédi druhé
smluvni strané.

Clanek XI.
Ostatni ujednani

. Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nelze bez souhlasu druhé smluvni strany

prevadét na treti stranu.

2. Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit zménu Udaja v zahlavi smlouvy.
3. Smluvni strany jsou povinny bez zbyte€ného odkladu oznamit zménu udaji povéfenych osob.

4. Poskytovatel je povinen dokumenty souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy

uchovavat nejméné po dobu 10 let od konce ucéetniho obdobi, ve kterém doslo k zaplaceni
posledni €asti ceny poskytnutych sluzeb, popf. k poslednimu zdanitelnému plnéni dle této
smlouvy, a to zejména pro ucely kontroly opravnénymi kontrolnimi organy.

. Poskytovatel je povinen umoznit kontrolu dokumentu souvisejicich s poskytovanim sluzeb dle

této smlouvy ze strany objednatele a jinych organd opravnénych k provadéni kontroly, a to
zejména ze strany Ministerstva vnitra CR, Ministerstva financi CR, Centra pro regionalni rozvoj
Ceské republiky, uzemnich finan¢nich organu, Nejvyssiho kontrolniho Gfadu, pfipadné dalSich
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organu opravnénych k vykonu kontroly a ze strany tfetich osob, které tyto organy ke kontrole
povéri nebo zmocni.

. Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole

ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole), povinen
spolupUsobit pfi vykonu finanéni kontroly.

. Poskytovatel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici €i hrozici stfet zajmu

bezodkladné poté, co stfet zajmu vznikne nebo vyjde najevo, pokud poskytovatel
i pfi vynaloZeni veskeré odborné péce nemohl stfet zajma zjistit pfed uzavienim této smlouvy.

Cl. XL
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi
ob&anského zakoniku.

V pfipadé, Ze se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane neplatnym, neucinnym, nebo
nevynutitelnym, zUstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy platna, ucinna, resp. vynutitelna,
pokud z povahy této smlouvy nebo z jejiho obsahu anebo z okolnosti, za nichz byla uzaviena,
nevyplyva, Ze takové neplatné, neucinné, resp. nevynutitelné ustanoveni nelze oddélit od
ostatniho obsahu této smlouvy.

Veskeré spory vznikajici z této smlouvy a/nebo v souvislosti s ni, které se nepodafi vyfesit
dohodou smluvnich stran do 1 mésice ode dne vzniku sporu, budou rozhodovany vécnée a
mistné pfislusnymi obecnymi soudy Ceské republiky.

Smluvni strany se ve smyslu § 1758 ob&anského zakona dohodly, ze tuto smlouvu Ize ménit
a doplhovat, po dohodé obou smluvnich stran, pouze pisemnymi dodatky takto
oznacovanymi, Cislovanymi vzestupnou fadou a podepsanymi opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran. Tyto dodatky se stanou nedilnou souéasti smlouvy a jina ujednani jsou
neplatna.

Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v ¢l. |. této smlouvy jsou opravnény k poskytovani
soucinnosti dle této smlouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
pozbyva ucinnosti jejim splnénim, vypovédi nebo odstoupenim od smlouvy s dvoumésicni
vypovédni Ihdtou.

Uplynutim sjednané doby ucinnosti této smlouvy dle odstavce 6. tohoto ¢lanku nejsou
dotéeny zavazky smluvnich stran, které svym charakterem uc€innost této smlouvy presahuji
ajejich platnost je zachovana (napf. zavazky smluvnich stran vyplyvajici ze zaruky,
ze smluvnich sankci, z ndhrady Skod apod.).

Tato smlouva je uzaviena v elektronické podobé, a to tak, Ze je opatfena uznavanymi
elektronickymi podpisy opravnénych zastupct smluvnich stran (dle § 6 odst. 2 zakona
€. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce ve znéni
pozdéjSich predpist). Nedilnou soucasti této smlouvy je nize uvedena pfiloha:

Pfiloha €. 1 Specifikace pfedmétu plnéni a kontaktni udaje
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CESKE REPUBLIKY

V Praze dne V Praze dne
Za objednatele: Za poskytovatele:
Krystof Kyt Bormat
Bernat  mezon.aros
Ing. Ivo Rosypal
feditel odboru informacnich technologii Krystof Bernat
jednatel
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PRILOHA C. 1

Specifikace predmétu pInéni a kontaktni Udaje

V souladu s €l. Il. odst. 1 smlouvy se poskytovatel zavazuje zajistit nezbytné servisni zasahy
spocivajici zejména v udrzbé databazi a datovych uloZist, zalohovani dat nebo obnoveni zaloh,
opravy nebo zaplaty (hotfix) aplikace, pfipadné aktualizace a otestovani funk&nosti aplikace tzn.:

Aktualizace systému a aplikaci — instalace bezpeénostnich zaplat a verzi aplikaci, aby se
minimalizovalo riziko zranitelnosti.

Zalohovani dat — pravidelna kontrola a testovani zaloh pro pfipad havarie nebo ztraty dat.
Udrzba databazi a datovych Glozist — optimalizace vykonu, odstrafiovani nepotfebnych dat,
kontrola integrity databazi.

Testovani obnovy po havarii (disaster recovery) — pravidelné simulace vypadk( a ovéreni,
Ze systém Ize rychle obnovit.

Identifikace a potvrzeni vypadku — ovéfit, Ze systém skutecné nefunguje, a zjistit rozsah
dopadu (uzivatelé, sluzby, kritické komponenty).

Izolace postiZzené Casti systému — zamezit Sifeni problému a ochranit zbytek infrastruktury
(napf. odpojeni sitovych segmentu, zastaveni problematickych procesu).

Obnoveni ze zalohy — pokud je systém poskozen nebo nedostupny, obnovit posledni funkeni
verzi z bezpec€né zalohy.

Aplikace opravy nebo zaplaty (hotfix) — pokud je vypadek zpusoben znamou chybou, nasadit
okamzitou opravu.

Testovani funkénosti po zasahu — ovéfit, Ze systém je opét pIné funkéni a Ze kritické sluzby
funguiji.

Osoba opravnéna k akceptaci predmétu pinéni a termin jeho dodani

Jméno a e e A

i S TR Y P L R
pFl’jmeni AT T T R T
Telefon SRR
E-mail A B

Pracovni doba Z duvodu pripravenosti k akceptaci zadame o telefonické vyzvani, a to
pro telefonickou | v pracovni dobé, tj. v pondéli-Etvrtek od 7:30 do 16:15 hodin, v patek od
komunikaci 7:30 do 15:00 hodin.

Misto akceptace

nam. Hrdin 1634/3, 140 21 Praha 4 nebo Na Pankraci 72, 140 21

Praha 4
Mozny termin Akceptace je mozna pouze v pracovnich dnech, a to v pondéli-étvrtek
akceptace od 7:30 do 16:15 hodin, v patek od 7:30 do 15:00 hodin
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