
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, odd II B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodnl firma 
Jmeno, pfijmeni, titul1> 
Ulice Kvetinkova 12
Mesto Praha 3
PSC 130 00
IC * 25735977
DlC CZ25735977
Povinny subjekt pro registr smluv21* Ano0 NeQ

Dodaci adresa3'
Obchodnl firma 
Jmeno, pfijmeni, titul 
Ulice
Mesto Vestec
PSC 252 50
Kontaktni telefon'11 *
E-mail

Zpusob doruceni5) S kuryr
□ doblrka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce tlmto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnlch cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikacl a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platitza tyto Sluzby radne a vcas sjednanou 
cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ram cove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulate. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze 6.1,
■ Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen ..Vseobecne podminky'1) platne od 30. 4 2016 a od 

1. 9. 2017,
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi 6I. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

01-KAS-0-39

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorhuie Zaiemce, ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohla bvt povazovana za prekvapiva. Tato
ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmStne Ocastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.

Symbol * oznaduje povinne pole

http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/novvzakaznik


Podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, vezneni pozdejslch predpisu (dalejako „ZRS"), nabyti ucinnosti 
Ucastnicke smlouvy jejim uvefejnenim v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi vety nabude 
Ucastnicka smlouva ucinnosti nejdrive okamzikem jejiho uverejneni v registru smluv die ZRS. Pokud tato Ucastnicka smlouva 
podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, smluvni strany se vysiovne dohodly na tom, ze v souladu se ZRS smluvni strany 
v ramci uvefejneni teto Ucastnicke smlouve v registru smluv zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvl v teto 
Ucastnicke smlouve obsazene.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvrzeni zasilana 
do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujiciho obchodnlho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o uzavreni 
Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mlt vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Podpisy

1) Vyplnte, prosim, identifikacni udaje osoby opravnene jednal jmenem Zajemce
2) Oznadte „Ano" v pnpadS, ze podminuje-li zakon i. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zn£ni pozdCjsich pfedpisu, nabyti uCinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uvefejn§mm 

v registru smluv. V opacn6m pftpade oznacte „Ne“.
3) Uvecfte, prosfm, dodacl adresu pro zasl^ni objednenych SIM karet a zbozl, je-li odliSna od adresy uveden6 u Zajemce.
4) Pokud zasilate objednavku pomoct eiektronickyeh prostfedku, uve<fte jmeno a pnjmeni osoby opravnCne jednat za Zajemce a kontaktni telefon (konlaktmm telefonem 

se rozumi tel. clslo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce poveril vyrizovanim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob dorucenl Kuryr/Cesk6 posta

6) Rati v pfipade, ze je kolonka oznacena kfizkem.
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10. □ s □ □ □ □ □ □ n 0
11. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
12. □ 0 □ o □ □ □ □ □ 0
13. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
14. □ 0 □ o □ □ □ □ □ 0
15. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
16. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
17. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
18. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
19. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
20. □ 0 □ D □ □ □ □ □ 0

Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovam
Vybste Slslo z vaSi reZervovan£ EfselnO fady nebo uveffte exist ifyfci tel. £IsIq. jednd-li se o migraci zTwistu net>o pfenos fifsla pd jindho mobilnlho operators,

A (aktivace nov^bo teiefonnlho Cisla), M (migrace - pfochod z pfedplacenb tarty na pau$4lni tarif), P (pfanesenl telefonnfho Cfsla od jin6ho oper&ora).

TypSIM karty; U {Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipatffi nevypln&nl bude dodfina Universal SIM karta, ktera kombinuje vsechny velifcosti (mini, micro a nano).

Mirnfov^ tarify: (T*Tarif) T30, T60, T160, T30Dt T600, T1500, P1Z0 (tarif Profi 120). PNM1 (Profi na miru 1), PNMZ (Profi na mfru 2), PNM3 (Profi na mlru 3), PNM4 (Profi na mlru 4)r PNM5 (Profi na miru 5). Kreditnf tarify (pouze pokud 

to unozrtuje va$e R$): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, HjchS.

Mlnutove a kradilnl tarify nelze v r^md jedni R£mcov4 smlouvy kcmbinovet. Pokud poladujete tarif ve zvyhodnSnG verzi HIT. pfipi&te ke zvclen6mu larifu .HIT' (napf. T30HIT).

Datovi tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard). ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet). Ml 

1,5 (Mobilnl internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB). Ml 10 (Mobilnf internet 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevny Internet bez dratu).

SpeciSIni tarify: HP (tarif Happy Partner).

Jil existujlcf/stevajlci faklurafinl skuplna - S, nova fekturaCnl skupina - N.

Pokuj chcete SIM kartu pfidrulil k stdvajfcfmu Vyii£tov4ni sluieb, vyplnle 6isl» nebo nizevjiivybran6ho exislujlclho Vyiictovanl sluieb.

Poktd chcete novO VyufitoviSnl sluieb, vyplfte jmfino, pfljmenf a fakturaCnf adresu (ulice, £., mfisto, Ps6) nov6ho Vyu£tov$ni sluieb. V pffpadg, ie chcete nov6 Vyii£tov4ni sluieb, kterO jste nadefinovali o nfikolik F£dku !6lo objedndvky 

vy$e, i/yplfite ,viz fddek XY“.

Vyplflle: P (paprrov6), E (eleklronidta). Pokud zvotfte pr4zdn6 politko, bude Vim nastavena papircvO Vyitftovdnf sluieb,

Zpusob Llhrady se vyplriuje pouze ti nov4bo Vyufitov^nf sluieb. Typy; PP (paSI. Poukdzka), Bill (pfevad Z bank, ufitu). I (inkaso z bank, ufito)

PovinnO CtyfmlsInS heslo pouztvanS pro blokavSnf SIM karty na Z£kaznick£m cental (nap? pfi krddezi). Heslo muze byt spoleina pro v&e-chny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individu£lni. Z bezpeCrtostnlch dOvodi) nenf molnS 

poujll tyto kombinaoe; 0000, 1234, 4321.1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6666. 7777, SS60, 0090.

Vcimi zvolend nebo rt&hotfn& vygenerovanS heslo (viz kolonka 9) nebude po akfivad Cii migrad odesl^no koncovdmu u2ivate|i prostfednictvfm SMS. Chcete-li sd£lit heslo pro blokovdnl koncovjm u2ivatelum, zvolte kfl^ek B (PIMi pouze 

u ak&acl Si migraci u pf'enewnf mobilnlho tetefonniUo tfisle od jirt&ho operrifora se SlWS nezaslte). Pro zjiSt-Snf hesla konlaktujte prosim Z6kaznick6 centrum - Business (tel.: 900 73 73 33).

RoamingovO tarify: H (Happy foaming), HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobi|e Roaming Start). V p?ipad£. kolonku nevyplnite. nebude roaming aktivov^n,

H oznaieni znameni, ie e aklivaci slu5by roaming dojda k automatick^mu spufit^nf OOlov^nl roamtngov6ho ptovozu die pcdmlnek EU regulace. V pflpadS, Ze si neprejele aktVoval se zvolenfm roamingovym tarifem uOtovSni die EU 

regulate, odznaftte □. Ufitovdnl roamingov§ho provozu die podmlnek EU regulace nebudezapnutO r v pfipadfc oznafienF B u zdkaznlkO, ktefl maji vyslovenj nesoublasu v Rimcov6 smlouvfi. VaSker§ informace o EU regutaci a CfCtov^nl 

provozu naleznefe na www.l-mobile.cz/eu-reouiacB.

Hlasove roamlngova zvyhodn^nf: C (Ceslovalel), EU (Roamlngov£ zvybodnSnl EU), ST (Standard - lolo roam- zv^hodnfinije Urfieno pouze pro zdkaZnfky, Jej+ChJ R4mcov4 smlouva to UmOlriuje), Pokud si nazvollle |4dneZ vySe uvedenych 

zvyhodn^nf a z^rovefi V^m bude aklivov^na slu£ba roaming (platn^ pouze pro typ raamingu HH, H). bude V4m eulnmaticky nastaueno Roamingov4 zv^hodnSnf EU. N6kter£ roamingov^ zvytiodnSnl jsou navz^jem vyluCiteln^ Vice 

informacl naleznete v aktu&lnim Cenlku.

OalovS roamingovd zvyhodnSni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovf roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datcvy roaming Evropa 20 MB), ORE 30 (Oatov^ roaming Evropa 30 MS), DRE SO (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 1S0(DatOvj- roaming Evropa 150 MB). DEU (DatovO roamingovd zvyhodnSni EU). TSDZ1 {Travel S.Surf na den. z6na 1}.TSDZ2 (Travel 8. Surf na den. Zdna2), TSDZ3 (Travel 8 Surf na den. zbna 3). pokud mate z^jem 

o akfvad jin4ho typu balieku Travel 8 Surf, uvedte to do pozndmky, DS 20 (Data Sv€t 20 MB), DS 100 (Dala Sv£L 100 MB), DS 200 (Data SvOt 200 MB), DS 500 (Data SvSl 500 MB), DS1000 (Data Sv£l 1 GB). Pokud U nezvolfte 

z vySe uvedenych zvyhodnfcnf azSroverf V4m bude aktivovOna slufba Roaming (platn4 pouze pro typ roamirtgu HH, H), bude Vdm automaticky naslaveno Datovb roamingovO zvyhodnSnl EU (£U + DEU). N£kter6 roamingovb zvfhodnOnl 

jsou navzijem vylu£itefn0, bli2Sf Informace k dispozici na Z8kaznick4rri centru.

Data Roaming Limit: D1 (405,37), D2 (1 196,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264.46). D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aklivovan). V pfipadO, 2e kolonku nevyplnlle, bude aklivovdn limit 466,87. Sluzba nenf kompatibilni s 

n^klerymi vybranymi datov^mi balliky. UvedenOlimilyjsou v K£ bezOPH. M6&l£ni limit pro konlrolu u6lovan6ho mnoistvl dat v roarringu. Pojehodosaienf je datovy pfenos v roamingu zablokovdn.

Vypftte: f (zamezil vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povofit vSe). Pokud nevyberele ani jednu mo2nost z roletky, platl vahanta 3 -povolit vSe. V pffpad£, ie vyberete vaiiantu 2 nebo 3 a nemdte v podrrrfnkdch R4mcov4 smlouvy slevu 

na Hilov^ni GPRS, bude aktivovOna stu2ba Internet v mobilu na den. Vice informacl □ tdto slu2b6 naleznete na wvnw.t-mobile.cz.

Datou£ tarifnl zv^hodn^nl: 5urf+, Surf8Mail+, lnternot+, IM Standard (internet v mobilu Standard), 1M Klaslk (Internet v mobilu Klaslk), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MS), Ml 400 MB (Mobilnl 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnf internet 30 GB). Chcele-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vypIrHe 

(ormulOf nZfIzenf statick6 IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodn4n( Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neuntitou. V pf(pad£ pozadavku doby urfiite vyplrite do poznSmky.

Navyienl datovdho limitu koncovyrn u2ivatelem: Povolenl koncovym utivatelOcn provSd^t zpoplatn4n4 navy&ovdnf datovOho limftu o 1000 MB bez nutnd znalostl admlnistrbtorskdho hesfa. Pro povoleni zvolte kfliek.

Typ Podrobn4ho vyfpisu slu2eb: E (elektronicky Podrabmy v/pis sluieb), T (tist^ny Pcdrobny vypis sluieb), ET (etektronickj 1 USt&ny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolite prizdnd poli£ko, podrobny vypis nebude nastavon.

BEokovat Mezin8rodnl hovory: bzna&enlm tdto kolonky budou zabfckovdny Mezlndrodni hovory.

Typ BiackBerry: 1 (BES - BiackBeny), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Sen/ice), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

BlackBerry Roaming: oznafienlm t6to kolonky bude aklivovdn BlackBerry Roaming.

Mullimedidlnl zpr^vy (MMS): oznafienim tOto kolonky budou aktivov&ny mullimedidlnl zprdvy (MMS). V pf(pad6 nevypln4nf je nastavena blokace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvolte kfliek S pro molnost vyulfvat, kolonku nechte pr£zdnou O pro blokaci.

DMS a SMS platby zvolte kfliek B pro molnost vyulfvat. kolonku nechte pr^zdnou o pro blokacj, 

m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kfriek B pro molnost vyuljvat, kolonku nechlo pr^zdnou □ pro blokaci,

Vypiftte: t (BFokovSno vie), 2 (Blokovdny uvitacf t6ny), 3 (Blokovdno vie kromi uvftacfch I6nu), 4 (Povolit vie). V pripadi nevypin£nl bude nestavena vananla (PovolK vie).

VypIrHe jednu Z variant lermlnu aktivace dodanych SIM karet. V pflpadB, le kolonku navypinlte, bude uplatnina variants A.

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den ndsledujlci po dni dod^nf, DD.MM SIM karfa bude aktivov^ra v 00:00 hod. v den die vaieho pf£ni, ale ne dflve nel v n£sEeduj(ci den po drv dod£nf (DO - den. MM - m£elc), C SIM karta 

bude aktivovina na z4k)ad£ vail teletonicki lidosti,

Budou-li splniny veikeri podmfnky nulni pro uzevfenr Ufiastnid<e smlouvy, potvrdl Operator Objedn^vku aklivaci SIM karet a to ve Ihuti 30 dm) (aktivace s telefonam za zvyhodr£nou cenu) nebo 2 mPsfcu (aktivace samostalni SiM karty. 

aktivace s telefonem za z£kladnf cenu) ode dne pfijetl Objednivky, pokud ZSjemce nepolidd o dflv^jii aklivaci.

Typy ZPznamovP slulby: H - Hlasovd schrbnka, R - Registr zmeikanych hovon), N - itdni. Pokud zvollle pr4zdn6 poiffiko, nebude VPm nastavena zddna Z4znamov8 slu^ra.

Oznaienim tito kolonky dojda k zafazent SIM karty do PS bez jakychkotiv dalSIch nastavenf nebo restrikef. Pokud chcete nastaveni spacifikovat. paulijte formiiPf ObjednPvka PS.

Pokud objedniv^te k SIM kartd taki mobilni teiefon/ zaflzeni Za zvyhodn5nou cenu, uveefte poladovany typ teiefonu/ zaFizenf z aktuilni nabtdky OperSlora pro KIF£ov4 zdkaZniky. Pro objednini pNsluienstvf nebo mobilnlho telefonu/ 

zafizenl za neefotovanou cenu konlaktujte Zdkaznicki centrum - Business (BOO 737 333 nebo^^^^^^^^^^^^pffpadni poulijte iabtonu Objedndvka zboli, umlst^nou na internetovych strinkich T-Mobile.

Vyplf^te ANO v prlparfS, ie uzav/rite LfCasInlckou smlouvu na dobu ur£itou a V4mi zvdeni zafizenl z aktuilnlho cenlku umolfiuje vyulifl zvyhodn4n4 ceny. V pfipadS, le sejednS o nedotevani zaflzenl, kolonku nevyplffujte.

Do fcolopky Pozn&nka mfiiete uv4sl dalsf pozadavky. napf. tarifnf zvyhodninl. V pfipadfe migrace z pfedplacen4 slulby Twist uvetfte v pozncimce filski SIM karty ICCID (10mfstny ftfselny k6d uvedeny na spodnl strani SIM karty).
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