Docusign Envelope ID: 573A3DA3-51DB-486F-92EC-C778E1B10C48

A m Objednavka sluzby
Nahravani hovori Smart

Zakaznické centrum — Business

Operator

Ucastnik

Administrator

ID sluzby
Typ ulozisté
SLA

Nahravana c¢isla

T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4

IC 649 49 681, DIC CZ64949681

Zapsany do OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Obchodni firma Nemocnice Nymburk Zastoupeny

Jméno, pfijmeni, titul® Jméno, pfijmeni, titul
IC 28762886 RC/datum narozeni?
Kontaktni tel. ¢islo Statni prislusnost

Doklad - €islo - platno

Zadam o zfizeni role Administrator a zaslani pfistupovych daju na dedikované portaly ke zfizené sluzbé Nahravani hovorl
pro nize uvedenou kontaktni osobu'. Ano []
Jméno, pfijmeni, titul?

Kontaktni telefonni &islo?

E-mail?

Kontaktni adresa

Ulice, &.p.,Mésto, PSC

Na zakladé pfistupu je Administrator opravnén zfidit veSkeré dalsi uzivatelské pristupy pro potfebnou spravu dedikovanych
portall a provést pozadované nastaveni sluzby Nahravani hovori Smart.

Pro sluZbu nahravani hovori 24dédm o stanoveni Administratora systémovych fe$eni Ano [0 Ne X
Jméno, pfijmeni, titul®

Kontaktni telefonni &islo®

Druhé telefonni €islo

E-mail®

Fax

Heslo admin. (Styfmistné &islo) ®

Kontaktni adresa

Ulice, €.p.,Mésto, PSC

Nova sluzba X Existujici sluzba (vyplfite ID sluzby v pfipadg, Ze jiz sluzbu Nahravani hovor(i mate zfizenou)
UloZist& Operatora
99,0%
Akce Doba uloZeni nahravky | pro véechna éisla stejné []
1 Aktivovat 12 mésict
2 Aktivovat 12 mésict
3 Aktivovat
4 Aktivovat
5 Aktivovat
6 Aktivovat
7 Aktivovat
8 Aktivovat
9 Aktivovat
10 | Aktivovat
11 | Aktivovat
12 | Aktivovat
13 | Aktivovat
14 | Aktivovat
15 | Aktivovat
16 | Aktivovat
17 | Aktivovat
18 | Aktivovat
19 | Aktivovat
20 | Aktivovat
21 | Aktivovat
22 | Aktivovat
23 | Aktivovat
24 | Aktivovat
25 | Aktivovat

V piipadé vétsiho poctu SIM karet vyplite tento formulaF opakované.




Docusign Envelope ID: 573A3DA3-51DB-486F-92EC-C778E1B10C48

Poznamka:

Zpracovani osobnich tdaijti: Typ Udajii a doba zpracovani: (i) Udaje spojené s nahravkou (pro vylouéeni pochybnosti se uvadi, Ze jedna-li se o
tzv. provozni Gdaj, je zpracovatel u takovych udajd i pozici spravce osobnich Udaji, nicméné v ramci poskytované sluzby elektronickych
komunikaci, nikoliv poskytované Sluzby Nahravani hovori): (a) &islo volaného udastnika, (b) smér hovoru, (c) MSISDN: MSISDN jak je
identifikovano tokem hovor, (d) spolecnost vazana k tGcéastnickému MSISDN,(e) telefonni &islo druhé volajici strany; (f) doba trvani hovoru; (g)
informace, zda nebylo/bylo zavéeno a kterou stranou; (h) nazev Ugastnika, ke kterému se data vztahuiji; (i) Udaje, které jsou soucasti nahravky
(kddovaného audio zaznamu), jsou $ifrovany a Operator k nim nema pristup; Udaje budou zpracovavany po dobu uloZeni nahravky (viz vyse),
nejdéle viak vzdy do 1 mésice ode dne ukonéeni poskytovani Sluzby Nahravani hovori. Dalsi podminky zpracovani Udaji ke Sluzbé Nahravani
hovorii: U Sluzby Nahravani hovoril je pouZito sifrovani dat (obsahu komunikace). Schvaleni subdodavatelé/subdodavatelé: (a) Deutsche
Telekom Europe Holding GmbH with registered seat in Bonn, Germany, registered in the Commercial Registry, District Court Bonn
(Handelsregister des Amtsgerichts Bonn), HRB No. 12609, (b) Deutsche Telekom Pan-Net Hungary Kft., Budapest, Hungary, sluzba: Back-End
Data Center, (c) Deutsche Telekom Pan-Net Romania, Bucharest, Romania; sluzba: Service Operation Center.

Zde sjednana doba uloZeni nahravky plati pouze v pfipadé, Ze k ukladani nahravek dochazi na ulozisti Operatora. Bez ohledu na zde sjednanou
dobu jsou nahravky Operatorem uloZeny/archivovany pouze do doby ukonéeni Sluzby Nahravani hovori Smart nebo uplynuti zde sjednané doby
pro ukladani nahravek s tim, Ze Operator je v kaZzdém pfipadé miiZze uchovéavat nejdéle po dobu 1 mésice po ukonéeni Sluzby Nahravani hovori
Smart nebo po uplynuti zde sjednané doby ukladani nahravky - vice viz platné Obchodni podminky Sluzby Nahravani hovoril, coz Ugastnik bere
na védomi a vyslovné s tim souhlasi.

Ugastnik timto zada Operatora o ztizeni/provedeni vyse specifikovanych zmén Sluzby, zejména zfizeni Sluzby &i aktivaci/deaktivaci konkrétnich
telefonnich &isel (dale jen ,Sluzba®). Uastnik bere na védomi a souhlasi, Ze na zfizeni/provedeni pozadovanych zmén Sluzby prostiednictvim
této Objednavky sluzby Nahravani hovorli Smart (dale jen ,Objednavka sluzby") neni pravni narok, Operator neni povinen tomuto poZadavku na
zfizenilzménu Sluzby vyhovét. Jestlize se Operator rozhodne tomuto poZadavku nevyhovét, tak tuto skutednost oznami Ugastnikovi. Jestlize je
zfizenilzména Sluzby pozadovana Ugastnikem prostiednictvim této Objednavky proveditelna a Operator se rozhodne, e pozadavku na takovou
zménu vyhovi, tak zfizeni/zménu Sluzby pozadovanou Ugastnikem prostfednictvim této Objednavky sluzby provede, pfiéemz okamzik provedeni
takového zfizeniizmény Sluzby ze strany Operatora se povazuje za okamzik akceptace pozadavku Ugastnika na zfizeni Sluzby & dotéenou
zménu Sluzby dle této Objednavky sluzby ze strany Operatora. Tim neni dotéena moznost, Ze Operator tuto Objednavku Sluzby akceptuje i dfive
a jinak, napf. pisemnou akceptaci Objednavky Sluzby dorugenou Ugastnikovi. Doba pro provedeni zfizeni Sluzby nebo pozadované zmény
Sluzby je stanovena v Obchodnich podminkach sluzby Nahravani hovori, neni-li v této Objednavce sluzby vyslovné sjednana doba odli$na.
Operator neni povinen vyslovné informovat Ugastnika o tom, Ze zfizeni Sluzby &i pozadovana zména Sluzby bude mit vliv na cenu Sluzby, resp.
e zfizeni Sluzby &i pozadovana zména Sluzby je spojena s povinnosti Ugastnika uhradit Operatorovi jednorazovou cenu za zfizeni &i provedeni
zmény Sluzby. Bude-li mit zména Sluzby pozadovana Ugastnikem prostiednictvim této Objednavky sluzby dopad na cenu dotéené Sluzby,
zejména na jeji navyseni, bude tato cena dotéené Sluzby tGétovana Ugastnikovi ode dne provedeni zmény Sluzby dle této Objednavky sluzby,
pficemZ cena bude stanovena dle Ceniku sluzby Nahravani hovorii Smart (dale jen ,Cenik sluzby*) platného ke dni provedeni zmény Sluzby,
popf. dle cen sjednanych ve vy$e uvedené Smiouvé &i v této Objednavce sluzby a platnych ke dni provedeni zmény Sluzby. Bude-li zfizeni i
provedena zména Sluzby spojena s thradou jednorazové ceny, je Operator opravnén vytdtovat takovou cenu Uéastnikovi v ramei vyuétovani
nasledujicich po zfizeni &i provedeni takové zmény Sluzby, a to ve vysi dle prisludného Ceniku Sluzby platného ke dni provedeni zmény Sluzby
dle této Objednavky sluzby, popf. dle cen sjednanych ve vy$e uvedené Smiouvé &iv této Objednavce sluzby a platnych ke dni zfizeni &i provedeni
zmény Sluzby. Zfizeni a poskytovani Sluzby se fidi platnym Cenikem sluzby, neni-live vy$e uvedené Smilouvé &i této Objednavce sluzby vyslovné
sjednana cena odli$na (i ve formé slevy z ceny dle Ceniku sluzby). Zfizeni a poskytovani této Sluzby se fidi dale uvedenymi Dokumenty.

Obsah této Objednavky sluzby a jeji nedilnou souéast tvori tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty®):
. podminky zachycené v tomto formulafi - Objednavce Sluzby,
. podminky zachycené v Ugastnické smlouvé pro konkrétni telefonni &islo, u kterého je zfizena a poskytovana Sluzba dle této
Objednavky sluzby (aktivované telefonni &islu k této Sluzby) véetné Dokumentl, které jsou nedilnou soucasti Uéastnické smlouvy,
. platny Cenik Sluzby,
. Obchodni podminky sluzby Nahravani hovor(,
. dal$i podminky:

Prednost Dokumenti se fidi ¢l. 2.2 Veobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskeré podminky jsou k dispozici na www.t-
mobile.cz/novyzakaznik.

Ugastnik podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, Ze véechny tyto Dokumenty jsou mu znamé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
upozoriiuje Ucastnika, Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla byt povaZovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou v
Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Ugastnik prohlauje, e se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi
souhlasi.

Ugastnik s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vytétovani siednana v Ramcové smlouvé, je-li uzaviena, &i v pfislusné Uastnické smlouvé,
na jejimz zakladé je poskytovana hlasova sluzba, ktera je nezbytna pro poskytovani Sluzby u konkrétniho telefonniho éisla, je platna i pro
Vlyuétovani cen za zfizeni, zmény a poskytovani této Sluzby.

Pokud tato Objednavka sluzby podléha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv,
smluvni strany v ramci takového uverejnéni zac¢erni veskeré osobni idaje a obchodni tajemstvi v této Objednavce sluzby obsazené.

Ugastnik prohlasuje, Ze m&l moznost se zeptat Operatora na vée, co mu v této Objednavce sluzby vé. Dokumentil nebylo jasné i srozumitelné,
Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétleni jsou mu jiz v8echna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

Ugastnik podpisem této Objednavky sluzby potvrzuje, Ze se plné seznamil s podminkami zfizeni a poskytovani Sluzby, resp. provedeni
poZzadované zmény Sluzby, zejména v$ak s Obchodnimi podminkami sluzby Nahravani hovori, cenovymi podminkami zfizeni a poskytovani
Sluzby, resp. provedeni zmény SluZzby, mimo jiné i s Cenikem Sluzby a s tim, Ze poZzadovana zména Sluzby mlZze mit vliv na vy$i ceny Sluzby,
popf., e pozadovana zména Sluzby miZe byt spojena s povinnosti Uéastnika uhradit Operatorovi za zfizeni &i provedenou zménu Sluzby
jednorazovou cenu, a dale potvrzuje, Ze s podminkami zfizeni nebo provedeni zmény Sluzby véetn& cenovych vyslovné souhlasi. Ugastnik timto
vyslovné souhlasi, Ze zfizenim nebo provedenim zmény Sluzby dle této Objednavky sluzby dojde ze zméné vyse uvedené Smlouvy ve smyslu
zde poZadované zmény Sluzby.

Ugastnik vyslovné prohlauje, Ze tento navrh na uzavieni této Objednavky Sluzby je neodvolatelny.

Ugastnik mize tuto Objednavku sluzby podepsat fyzickym podpisem nebo elektronicky s vyuzitim zajisténého systému DocuSign, event. s
vyuzitim jiného zplisobu elektronického uzavirani smiuv. TMCZ na vyzvu Ugastnika umisti Objednavku sluzby v elektronické podobé do
systému DocuSign a vyzve Ugastnika k podpisu elektronického dokumentu. Ugastnik poskytne Operatorovi potfebnou souginnost (zejména
pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, ktera je opravnéna podepisovat jeho jménem). Na pozadani TMCZ je Smluvni
partner povinen potvrdit podepséani elektronického dokumentu e-mailem. Zmény této Objednavky sluzby a/nebo Sluzby, popf. ukonéeni této
Objednavky sluzby/Sluzby Ize provést vyse uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobé s fyzickym podpisem.

Podpisy Dne 19.11.2025

Ucastnik

1 Zfizeni pfistupovych udajl je povinné.
2 Povinné ddaje k vyplnéni.
3V pfipadé zadosti o stanoveni Administratora se jedna o povinné udaje k vyplnéni.


http://www.t-mobile.cz/novyzakaznik
http://www.t-mobile.cz/novyzakaznik

