	[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]Klasifikace dokumentu
	BL - Restricted for internal use	TC ID / Revize
	00125076/E
	Statut dokumentu
	Document Released	Číslo dokumentu
	N/A
	WBS kód
	2.0 – Building

	PBS kód
	BLD.3.5.1

	Projektové rozdělení dokumentace
	Engineering & Scientific documents (E&S)
	Typ Dokumentu
	Specification (SP)
	


Cleaning services (clean rooms) ELI beamlines
Zajištění úklidu v Areálu ELI v Dolních Břežanech
TP16_198


Klíčová slova
Čištění, čisté prostory, osobní ochranné pracovní pomůcky


	
	Pracovní pozice
	Jméno, Příjmení

	Odpovědná osoba
	Facility Manager
	Roman Kuřátko

	Připravil
	Clean Room Specialist
	Lucie Kaletusová 


[image: ]



[image: ]

[image: ]
TC# 00125076

	RSS TC ID/revize
	Datum vytvoření RSS
	Datum posledních úprav RSS
	Systems Engineer

	009061/A.001
	29.01.2016 18:25
	29.01.2016 18:28
	Aleksei Kuzmenko
	009061/A.002
	14.11.2016 10:34
	14.11.2016 10:36
	Aleksei Kuzmenko
	009061/A.003
	28.04.2017 11:51
	28.04.2017 11:54
	Aleksei Kuzmenko
	009061/A.004
	13.06.2017 16:16
	13.06.2017 16:17
	Aleksei Kuzmenko
	009061/A.005
	21.06.2017 15:42
	21.06.2017 15:42
	Aleksei Kuzmenko

	
Revize dokumentu

	Jméno, Příjmení (revidujícícho)
	Pracovní pozice
	Datum
	Podpis

	Alice Hamalová
	Clean Room Specialist
	NOTICE

	Hana Maňásková
	Environmental protection engineer
	NOTICE

	Iva Vincourová
	FM Department Assistant
	NOTICE

	Jakub Janďourek
	Coordinator of Infrastructure Technologies
	NOTICE

	Ladislav Půst
	Manager installation of technology
	NOTICE

	Pavel Korouš
	Chief Engineer
	NOTICE

	Roman Kuřátko
	Facility Manager
	NOTICE

	Tomáš Laštovička
	Team Leader BIS
	NOTICE

	Veronika Olšovcová
	Safety Coordinator
	NOTICE

	Viktor Fedosov
	SE & Planning group leader;
Quality Manager 
	NOTICE



	[image: ]
Schválení dokumentu

	Jméno, Příjmení (schvalujícího)
	Pracovní pozice
	Datum
	Podpis

	Roman Kuřátko
	Facility Manager
	
	



	[image: ]
Historie revizí / Change Log

	Č. změny
	Změny provedl
	Datum
	Popis změny, Stránky, Kapitoly
	TC rev.

	1
	A.Kuzmenko
	29.01.2016
	Vytvoření první verze RSD (RSD draft)
	A

	2
	A.Kuzmenko
	14.11.2016
	RSD aktualizace
	B

	3
	A.Kuzmenko 
	28.04.2017
	RSD aktualizace, verze pro interní revizi
	C

	4
	A.Kuzmenko,
R.Kuřátko
	13.06.2017
	Aktualizace dokumentu
	D

	5
	A.Kuzmenko
	21.06.2017
	Aktualizace dokumentu, finální revize
	E






Obsah

1. Úvod	4
1.1. Účel dokumentu	4
1.2. Předmět dokumentu	4
1.3. Pojmy, Definice a Použité zkratky	4
1.4. Referenční dokumenty	4
1.5. Odkazy na normy nebo technické dokumenty	5
2. Obecné funkční a výkonové požadavky	5
3. Požadavky na provádění služeb	7
3.1. Obecné požadavky na provádění služeb	7
3.2. Popis ploch a úklidu v objektu ELI	12
3.3. Další činnosti Dodavatele	13
3.4. Prostory pro realizaci úklidu	13
4. Obecné požadavky na jakost dodávaných služeb	14

[bookmark: _Ref449132948][bookmark: _Toc485821114][bookmark: _Toc485823097]
Úvod

[bookmark: _Toc485821115][bookmark: _Toc485823098]Účel dokumentu

Tento dokument představuje technickou specifikaci (dále jen RSD; Requirements Specification Document) obsahující technické požadavky a omezující podmínky na požadované služby v rámci projektu ELI.  
[bookmark: _Toc485821116][bookmark: _Toc485823099]Předmět dokumentu

Požadované služby (Zajištění úklidu Areál ELI v Dolních Břežanech [PBS: BLD.3.5.1]) jsou specifikovány v následném textu tohoto RSD.

[bookmark: OLE_LINK14]RSD obsahuje následující požadavky na požadované služby: funkční a výkonové požadavky na provádění služeb, a požadavky na jakost dodávaných služeb.
[bookmark: _Toc485821117][bookmark: _Toc485823100]Pojmy, Definice a Použité zkratky

Pro účely tohoto dokumentu jsou použity následující pojmy, zkratky a definice:

	Zkratka
	Pojem, definice

	ELI
	Extreme Light Infrastructure (Zadavatel)

	RSD
	Requirements Specification Document (technická specifikace)

	OOPP
	[bookmark: OLE_LINK12][bookmark: OLE_LINK13]Osobní Ochranné Pracovní Pomůcky

	ČP
	Čisté Prostory

	ESD
	ElectroStatic Discharge (elektrostatický výboj)

	NIA
	Net Internal Area



[bookmark: _Toc485821118][bookmark: _Toc485823101]Referenční dokumenty

	Č. dok.
	Název dokumentu

	RD-01
	TC#00126512-B_2.0_ES_BD_Area_schedule-Tabulka_ploch.rar

	RD-02
	TC#00126513-B_2.0_ES_DW_ELI_Clean_rooms-Plan_Schémata_čisté_místností.rar



Detailní seznam dokumentů, které jsou obsaženy v rámci RD-01:

	Název dokumentu
	Formát

	00126512-B_2.0_ES_DS_Popis_ploch_a_úklidu_v_ČP
	[bookmark: OLE_LINK2]PDF

	00126512-B_2.0_ES_DS_Popis_ploch_a_úklidu_v_ČP
	XLSX

	00126512-B_2.0_ES_DS_Tabulka_mistnosti_ČP_rev2
	PDF

	00126512-B_2.0_ES_DS_Tabulka_mistnosti_ČP_rev2
	XLSX


Detailní seznam výkresové dokumentace, která je obsažena v rámci RD-02:

	Název dokumentu
	Formát

	A1.2_02_04_198 – Clean rooms Second Basement (Cisté místnosti 2.PP)
	PDF

	A1.2_02_04_199 – Clean rooms First Basement (Cisté místnosti 1.PP)
	PDF

	A1.2_02_04_200 – Clean rooms Ground floor (Cisté místnosti 1.NP)
	PDF

	A1.2_02_04_201 – Clean rooms First floor (Cisté místnosti 2.NP)
	PDF

	A1.2_02_04_202 – Clean rooms Second floor (Cisté místnosti 3.NP)
	PDF




[bookmark: _Toc485821119][bookmark: _Toc485823102]Odkazy na normy nebo technické dokumenty

V případě, že tento dokument obsahuje odkazy na normy nebo technické dokumenty Zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení. Nabízí-li Dodavatel jiné rovnocenné řešení, Zadavatel neodmítne jeho nabídku, pokud Dodavatel v nabídce vhodným prostředkem prokáže, že nabízené dodávky, služby nebo stavební práce splňují rovnocenným způsobem požadavky vymezené technickými podmínkami s využitím odkazu na normy nebo technické dokumenty.

[bookmark: _Toc485821120][bookmark: _Toc485823103]Obecné funkční a výkonové požadavky

Místem plnění Veřejné zakázky jsou čisté prostory v objektech ELI v Dolních Břežanech, Středočeský kraj.

Objekt Mezinárodního výzkumného laserového centra ELI je rozdělen na dvě budovy: administrativní a laserovou halu. V administrativním objektu jsou umístěny kancelářské prostory, učebny, přednáškové a technologické prostory a další zázemí nezbytné pro provoz centra. V laserové budově jsou kanceláře, skladové prostory, laboratoře, technické zázemí, chodby a haly pro lasery, zde je potřeba dbát na tzv. čisté prostory dle souboru norem ČSN EN ISO 14644 třídy čistoty 5, 6, 7 a 8. Velikost čistých prostor v ELI je jedinečná, v Evropě nemá obdoby, celková plocha čistých prostor je více než 9 000 m². Předmětem veřejné zakázky v objektu ELI je provedení generálního úklidu po stavebních pracech v čistých prostorech dle souboru norem ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.


REQ-015072/A	
Dodavatel musí poskytnout služby v souladu s níže uvedenými předpisy ČR, normami a interními předpisy projektu:
· Zákon č. 258/2000 Sb., o ochraně veřejného zdraví v platném znění a jeho prováděcí předpisy;
· Vyhláška č. 537/2006 Sb., o očkování proti infekčním nemocem; 
· Vyhláška č. 306/2012 Sb., o podmínkách předcházení vzniku a šíření infekčních onemocnění a o hygienických požadavcích na provoz zdravotnických zařízení a ústavů sociální péče;
· Nařízení vlády č.68/2010 Sb., kterým se stanoví podmínky ochrany zdraví při práci, § 55a – úklid pracovišť, sanitárních zařízení v platném znění;
· Zákon č. 185/2001 Sb., o odpadech v platném znění a jeho prováděcí předpisy;
· Zákon č. 350/2011 Sb., o chemických látkách a chemických směsích a o změně některých zákonů (chemický zákon) v platném znění a jeho prováděcí předpisy;
· Zákon č. 263/2016 Sb., atomový zákon a jeho prováděcí předpisy;
· ČSN EN 15221 - Facility management nebo rovnocennými normami;
· ČSN EN ISO 14644 - Čisté prostory a příslušné řízené prostředí nebo rovnocennými normami.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
REQ-015073/A	
V rámci poskytovaných služeb Dodavatel musí poskytnout odborné poradenství při čištění, popř. návrhy technických řešení pro čištění konkrétních objektů.
REQ-015074/A	
[bookmark: OLE_LINK6]Dodavatel musí poskytnout služby a techniku úklidu v čistých prostorech tak, aby byla zachována třída čistoty prostor, ve kterých se úklid provádí, v souladu s ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocennými normami, viz kapitola 3.2 Popis ploch a úklidu v objektu ELI a 3.3 Další činnosti Dodavatele.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
REQ-015075/A	
Dodavatel musí provádět práce i ve výškách dle stávající legislativy do maximální pracovní výšky 4,8 m.


REQ-015076/A	
Dodavatel musí v čistých prostorech poskytnout služby a techniku vysávaní s HEPA filtry minimální třídou H 13 tak, aby byla zachována třída čistoty prostor, ve kterých se úklid provádí, v souladu s ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocennými normami. Kdy a kde je možné vysávat, určí Zadavatel.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
REQ-020824/A	
[bookmark: OLE_LINK7]Dodavatel musí zajistit úklid v pracovní dny, případně, po dohodě se Zadavatelem v nepracovní den před pracovním dnem. 
POZNÁMKA 1: Při provádění prací je nutné dodržet dohodnutý časový režim úklidu. Termín zahájení úklidových prací čistých prostor bude stanoven v pokynu objednatele (více uvedeno v článku 3 Smlouvy). Objednatel předpokládá pro splnění této podmínky nasazení cca 10 až 15 pracovníků pro jeden prostor. Objednatel předpokládá, že bude požadovat úklid 2 prostor souběžně. Očekává se, že celkově bude trvat generální úklid všech hal cca 56 dnů.
POZNÁMKA 2: Dodržení těchto podmínek bude zajištěno smluvní pokutou ve výši minimálně cca 20 000 Kč denně.
[bookmark: _Toc485821121][bookmark: _Toc485823104]Požadavky na provádění služeb

[bookmark: _Toc485821122][bookmark: _Toc485823105]Obecné požadavky na provádění služeb

REQ-015077/A	
Dodavatel musí v čistých prostorech zajistit, aby jeho činnost byla prováděna bez kontaminace místa práce dle ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
REQ-019348/A	
Ve všech čistých prostorech se k úklidu musí používat pouze jednorázové bez úletové utěrky, nebo dekontaminované bez úletové mopové návleky. 
REQ-019349/A	
Ve všech čistých prostorech musí být dodrženo pravidlo úklidu, že maximální plocha pro použití jedné utěrky, nebo mopového návleku je ≤ 25 m². Roztok nesmí z utěrky nebo mopu kapat.
REQ-015078/A	
Oblečení, používané při pracích a to i v čistých prostorech, si musí Dodavatel zajistit z vlastních zdrojů.
REQ-015079/A	
Nářadí, úklidové pomůcky, mycí a dezinfekční prostředky a stroje používané při úklidových a údržbových pracích si musí Dodavatel zajistit z vlastních zdrojů.
Zadavatel zapůjčí dodavateli pro účely tohoto plnění bezúplatně vybavení v rozsahu:
· 2 x - vozík úklidový bez ždímače, vyrobeno z nerezové ocele, autoklávovatelné, vhodný pro čisté prostory třídy ISO 5
· 10 x úklidový box s víkem a se separačním sítem, určený pro 10 mopových návleků, vyrobeno z nerezové ocele, autoklávovatelné, vhodný pro čisté prostory třídy ISO 5
· 20 x – mop, 40 cm, vyrobeno z nerezové ocele, autoklávovatelné, vhodný pro čisté prostory třídy ISO 5
· 20 x rukojeť mopu, hliníková, teleskopická 100 – 180 cm, vhodné pro čisté prostory třídy ISO5
· 300 x návlek mopu, 100 % polyesterové mikrovlákno, autoklávovatelné, vhodné pro čisté prostory třídy ISO 5

Bude-li zapůjčené vybavení poškozeno, znehodnoceno či zničeno, dodavatel vymění dané zařízení za funkční zařízení obdobné kvality a toto nové zařízení přejde do majetku zadavatele.
REQ-015080/A	
Veškeré pomůcky, nářadí, zařízení a vybavení Dodavatele vstupující do čistých prostor musí být odpovídajícím způsobem vyčištěno tak, aby byla zajištěna čistota prostor v souladu s mezinárodními standardy čistoty ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem, odpovídající třídě čistého prostoru místnosti, ve které se bude úklid provádět. 
POZNÁMKA 1: Zadavatel a Dodavatel se dohodnou na způsobu čištění a kontroly nářadí a pomůcek používaných při pracích bez změny jejich parametrů nebo snížení bezpečnosti. 
POZNÁMKA 2: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
REQ-020826/A	
Veškeré nářadí, zařízení a úklidové a čisticí prostředky, vstupující do čistých prostor, musí být schváleno Zadavatelem. Nebude-li výše uvedené schváleno, je Dodavatel povinen opatřit nářadí, zařízení a úklidové a čisticí prostředky takové, které budou odpovídat požadavkům Zadavatele.
REQ-015081/A	
Oblečení a osobní ochranné pracovní pomůcky použité při pracích v čistých prostorách musí být v souladu s mezinárodními standardy čistoty ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem, odpovídající třídě čistého prostoru místnosti, ve které se bude úklid provádět, aby se zabránilo kontaminaci místností a zařízení. Jednorázové oblečení musí být používáno pouze jednorázově, látkové musí být pravidelně dekontaminováno.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
REQ-015082/A	
Dodavatel musí při vstupu do čistých prostor používat níže uvedený typ OOPP dle následujících bodových specifikací:
· kombinéza s kapucí či samostatnou kápí a návleky;
· úprava proti elektrostatickému náboji;
· pružné manžety v zápěstí u kotníku a v pase;
· bariéra proti částicím ≥ 0,3 µm;
· minimální doba exspirace 2 týdny při použití;
· mechanicky odolné (oblek se nesmí roztrhnout při běžném pohybu);
· hydrofobní (vodoodpudivé);
· certifikované podle ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem;
· příklad požadované položky viz Obrázek 1.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.

[image: ]
Obrázek 1: Jednorázový kompletní oblek (příklad).

REQ-015083/A	
Dodavatel musí používat níže uvedený typ OOPP dle následujících bodových specifikací. 
Ochranné roušky:
· jednorázové;
· tvarovatelný nosní klip;
· zajištění gumičkou za uši nebo spojení úchytnými gumičkami přes “Céčko”;
· bez skleněných vláken, hypoalergenní;
· snadno prodyšná;
· hydrofobní (vodoodpudivé);
· vhodná do prostor podle ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem;
· příklad požadované položky viz Obrázek 2.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.

[image: ]
Obrázek 2: Ochranné roušky (příklad).

REQ-015084/A	
Dodavatel musí používat níže uvedený typ OOPP dle následujících bodových specifikací. 
Vousenka – na plnovous:
· jednorázová;
· materiál netkaná textilie;
· bez skleněných vláken, hypoalergenní;
· snadno prodyšná;
· vhodná do prostor podle ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem;
· příklad požadované položky viz Obrázek 3.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
[image: ]
Obrázek 3: Vousenka – na plnovous (příklad).

REQ-015085/A	
Dodavatel musí používat níže uvedený typ OOPP dle následujících bodových specifikací. 
Rukavice jednorázové:
· nitrilové, bez pudru;
· vhodné do prostor podle ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem;
· příklad požadované položky viz Obrázek 4.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
[image: ]
Obrázek 4: Rukavice jednorázové (příklad).
REQ-015086/A	
Dodavatel musí používat níže uvedený typ OOPP dle následujících bodových specifikací. 
Síťka na vlasy, jednorázová:
· materiál netkaná textilie;
· stahovací gumička po obvodu;
· vhodná do prostor podle ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem;
· příklad požadované položky viz Obrázek 5.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
[image: ]
Obrázek 5: Jednorázová síťka na vlasy (příklad).

REQ-015087/A	
Dodavatel musí používat níže uvedený typ OOPP dle následujících bodových specifikací. 
Boty:
· vhodná do prostor podle ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem;
· plná špička, sklápěcí zadní pásek;
· odolné proti chemikáliím v laboratorních podmínkách ČSN EN 13832 (83 2520) nebo rovnocenných norem;
· [bookmark: OLE_LINK10]antistatické provedení (ESD) dle ČSN EN 61340 nebo rovnocenných norem;
· protiskluzová podrážka, bílá dle ČSN EN ISO 20345 nebo rovnocenných norem;
· pratelné;
· sterilizovatelné;
· bílá barva;
· CE ČSN EN ISO 20347:2007 nebo rovnocenných norem;
· příklad požadované položky viz Obrázek 6.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
[image: ]
Obrázek 6: Boty (příklad).
REQ-015088/A	
Dodavatel musí používat níže uvedený typ OOPP dle následujících bodových specifikací. 
Ochranné brýle:
· materiál zorníku polykarbonát;
· zaoblené provedení;
· zorník odolný proti poškrábání;
· vhodné pro kombinaci s použitím polomasky (respirátoru);
· bez úletu částic.
REQ-015089/A	
Dodavatel musí používat níže uvedený typ OOPP dle následujících bodových specifikací. 
Ponožky:
· vhodná do prostor podle ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem;
· bezprašné, oděru vzdorné.
POZNÁMKA: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
[bookmark: _Toc485821123][bookmark: _Toc485823106]Popis ploch a úklidu v objektu ELI

Úklid je požadován v těchto typech prostoru „17“ Laboratoře, „18“ Technologie laseru a experimentu a „19“Komunikace. K čistému prostoru kde bude úklid prováděn, také patří personální a materiálové propusti, místnosti ultrasonického čištění, velíny, úklidové místnosti a schodiště.

Vstup do všech uvedených prostor je možný pouze se zástupcem Zadavatele, pokud není dohodnuto jinak (Speciální režim). Zaměstnanci Zhotovitele v těchto prostorách mohou přijít do styku s toxickými plyny, chemickými látkami, ionizujícím zářením, apod. (do prostor může vstoupit pouze řádně proškolená osoba Zadavatelem i Dodavatelem, v dobrém zdravotním stavu, s doprovodem Zadavatele).

REQ-015094/A	
Dodavatel musí v čistých prostorech zajistit, aby jeho činnost byla prováděna bez kontaminace místa práce.
REQ-020829/A	
Pro všechny typy prostor musí být zajištěn Dodavatelem generální úklid po skončení stavebních úprav a havárií daných prostor. Úklid bude pro prostory s kvalitou vnitřního prostředí ISO 7 a nižší dle ČSN EN ISO 14644 prováděn ve dvou fázích – předčištění do třídy ISO 8 a následně dočištění do požadované konečné čistoty prostoru a to především kroky v následujícím rozsahu:
· [bookmark: _GoBack]vysátí všech povrchů včetně odstarnění hrubých nečistot (tmely, apod.)
· mytí podlah, stěn, stropů,oken a svítidel (včetně vnitřní části svítidla)
· dezinfekce všech povrchů
REQ-021254/A	
Po ukončení prací musí být prostory na straně čistoty připraveny pro validaci v požadované třídě čistoty (viz kapitola č. 1.5, RD-02) dle ČSN EN ISO 14644.
[bookmark: _Toc485821124][bookmark: _Toc485823107]Další činnosti Dodavatele

Tyto činnosti budou zadávány Dodavateli formou dílčích Pokynů nad rámec Hlavních činností Dodavatele ad kapitola 3. Předpokládaný rozsah činností je 500 hodin, pro každou níže popsanou činnost.

REQ-020830/A	
Dodavatel musí splnit následující další činnosti:
· Úklid při a po stěhování, nebo instalačních pracích;
· Poskytnutí pracovníků na práce potřebné k zajištění chodu čistých prostor. 
POZNÁMKA: Četnost poskytování služeb - na základě dílčích pokynů (fakturováno na základě hodinové sazby x počet hodin).
[bookmark: _Toc485821125][bookmark: _Toc485823108]Prostory pro realizaci úklidu

ELI objekty - SO.01, SO.02, SO.03
· Adresa: 				Za Radnicí 835, Dolní Břežany
· Celková plocha čistých prostor: 	9.157,2  m² (NIA)	


[bookmark: _Toc485821126][bookmark: _Toc485823109]Obecné požadavky na jakost dodávaných služeb

REQ-015185/A	
Dodavatel musí vypracovat a předložit Zadavateli TP (technologické postupy) na všechny typy místností a všechny typy úklidu – bude odsouhlaseno Zadavatelem (technologické postupy budou aktualizovány na základě průběžného vyhodnocování). Součástí TP je i soupis zařízení, vybavení a spotřebního materiálu používaného pro zajištění služby.
REQ-015186/A	
Dodavatel musí doložit materiálové listy nebo certifikát od výrobce, že všechny pomůcky, i materiál používaný v čistých prostorech, splňuje mezinárodní standardy čistoty ČSN EN ISO 14644 nebo rovnocenných norem.
[bookmark: OLE_LINK1]POZNÁMKA 1: Bližší specifikace (pomůcky i materiály) viz kapitola 3 „Požadavky na provádění služeb“.
POZNÁMKA 2: Ohledně uvedeného odkazu na normy nebo technické dokumenty zadavatel umožňuje nabídnout také jiné rovnocenné řešení.
REQ-015187/A	
Dodavatel služeb musí předložit rozpis Denních služeb zaměstnanců potvrzených Zadavatelem na následující kalendářní týden, včetně rezervních zaměstnanců pro případ zástupu. Tito všichni musí být proškoleni Zadavatelem, bez platného školení nebudou vpuštěni do objektu Zadavatele. 
POZNÁMKA: Obsah školení bude adekvátní místu výkonu prací a očekávaným pracovním činnostem.
REQ-020854/A	
Dodavatel musí umožnit Zadavateli kontrolu dodržování převlékacího konceptu, kvality prováděných služeb a pravidelný monitoring prostředí. 
POZNÁMKA 1: Tyto kontroly budou probíhat pravidelně (podle naplánovaného rozpisu) i namátkově (bez ohlášení). 
[bookmark: OLE_LINK8]POZNÁMKA 2: Kontrola bude prováděna měřením částic ve vznosu vzduchu počítačkami částic, dále zviditelněním částic na površích UV světlem a následnou kvantifikací jejich počtu, dále měřením počtu a druhu částic metodou otisku, spadu a stěru, to vše v intencích ČSN EN ISO 14644 (detailní specifikace postupu ověření výsledku čištění bude doladěna s dodavatelem před výkonem služby).
POZNÁMKA 3: Na základě zmíněné kontroly proběhne přezkoumání Zadavatelem, zda výsledky čištění (služby) jsou akceptovatelné nebo ne. 
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