SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
PROFYLAKTICKYCH PROHLIDEK PC NA ZKUSEBNiICH MISTECH
¢.j.: C3115/B/2025/R/3

Smluvni strany:

Centrum pro zjistovani vysledki vzdélavani, statni pfispévkova organizace
Se sidlem: Jankovcova 933/63, 170 00 Praha 7 — HoleSovice

ICO: 72029455

DIC: CZ72029455 (neni platcem DPH)

Zastoupena: Barborou Rostlkovou, feditelkou
(dale ,,Objednatel”)

PragoData a.s.

Zapsana: Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 21892

Se sidlem: Opletalova 1418/23, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
ICO: 05433622

DIC: CZ05433622

Zastoupena: Ing. Bretislavem Mocem, pfedsedou spravni rady
(dale ,Dodavatel“)

(dale spolecné jako ,,.Smluvni strany” nebo jednotlivé jako ,,.Smluvni strana“)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sh.,
obcanského zakoniku, v platném znéni (dale ,obcansky zdkonik“), smlouvu o poskytovani sluzeb
(dale ,Smlouva“) tohoto znéni:

PREAMBULE

Vzhledem k tomu, Ze:
- vrdmci verejné zakdzky na sluzby zaddvané pod ndzvem ,Obména DDT a servisni sluzby PC
na zkusebnich mistech 1 (ddle ,,vefejna zakazka“), byla nabidka Dodavatele Objednatelem vybrdna
jako ekonomicky nejvyhodnéjsi;

- Objednatel mad zdjem na plnéni pfedmétu verejné zakdzky;

- Dodavatel se stal vybranym dodavatelem v ramci vefejné zakdzky a ma zdjem na plnéni pfedmétu
verejné zakdzky pro Objednatele;

uzavrely Smluvni strany tuto Smlouvu.
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I PREDMET SMLOUVY

Ugelem této Smlouvy je zajistit On-site profylaxi 1300 (jeden tisic t¥i sta) sestav HW komponent
(datovych digitalizacnich terminald) IT technické infrastruktury pro centralni systémy a komponenty
informacniho systému Objednatele, umisté&nych na stfednich $kolach v CR, jednotlivé se skladajicich
z nasledujicich zafizeni:

- LENOVO ThinkCentre M910z (G4560, 4 GB, 256 GB SSD, DVD, MS Windows 10 Pro) (dale jen

~PC);

= OKI B432dn (dale jen , Tiskdrna“), a

= Kodak Alaris s2050 (déle jen ,,Skener”)
(ddle spolecné PC, Tiskarna a Skener jen jako ,,DDT").

DDT jsou pouzivany pro digitalizaci ziznamovych arch( pfi didaktickém testu maturitni zkousky a pfi
jednotné pfijimaci zkousce, k jejichZ zajiSténi je Objednatel povéren na zékladé zdkona ¢. 561/2004
Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon).

Objednatel se zavazuje za poskytnuté sluzby zaplatit Dodavateli sjednanou cenu.

. TERMIN PLNENI

TP dle ¢€l. I., odst. 1.1 smlouvy je Dodavatel povinen poskytnout v obdobi 3 (tfi) mésicl, a to
od 1. 12. 2025 do 28. 2. 2026.

.  MIiSTO A PODMINKY PLNENi
Mistem plnéni jsou jednotliva zkusebni mista dle P¥ilohy €. 1 této Smlouvy.

Ukony spojené s profylaktickou prohlidkou jsou specifikované v Priloze €. 2 této Smlouvy, tzv. Seznam
¢innosti v ramci On-site profylaxe PC na zkuSebnich mistech.

Soucasti profylaktické prohlidky neni odstranéni zjisténych vad.

Dodavatel se zavazuje inicializovat profylaktické prohlidky ze své strany a zaroven je naplanovat tak,
aby byly dokonceny na vSech zkusebnich mistech v terminu dle ¢l. 11

Dodavatel je povinen pfed zahajenim profylaktické prohlidky pisemné informovat zastupce zkusebniho
mista o nastupu k provedeni profylaktické prohlidky, a to nejméné 5 (pét) kalendarnich dni pfedem
a vyc¢kat na potvrzeni terminu. Seznamy kontaktnich osob budou ptedany po podpisu Smlouvy. Dojde-
li v prbéhu plnéni predmétu Smlouvy ke zménam kontaktnich Gdajd, Objednatel bude neprodlené
pisemnou formou o téchto zménach Dodavatele informovat.

O radném plnéni On-site profylaxi na vSech DDT Objednatele dle ¢l. 1. Smlouvy vZdy bude pofizen
akceptacni protokol, ve kterém budou uvedeny konkrétni dny, ve kterych Dodavatel plnil, a pozndmky
ke stavu DDT a jeho prislusenstvi v jednotlivych lokalitach dle Prilohy €. 1 této Smlouvy. Akceptacni
protokol bude potvrzeny bez vyhrad nebo s vyhradami. V pfipadé vyhrad bude doplnén o popis
jednotlivych vyhrad véetné dohodnutého zplsobu a terminu vyporadani.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze je odborné zpUsobily a disponuje dostate¢nymi zkuSenostmi
k zajisténi plnéni svého zdvazku dle této Smlouvy a v souladu se zdkonem.

Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze pfedmét pInéni je na zakladé specifikace dostatecné
a srozumitelné uréen.

Dodavatel se zavazuje neprodlené pisemné informovat Objednatele o vSech skute¢nostech, které
nastanou v pribéhu ucinnosti této Smlouvy a které mohou zplsobit prodlenis plnénim predmétu této
smlouvy, i fddné pInéni této Smlouvy jinak ovlivnit.

Dodavatel se zavazuje povéfit spinénim zdvazku vyplyvajici z této Smlouvy pouze ty své zaméstnance,
ktefi jsou k tomu odborné zpusobili.
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Dodavatel je pfi plnéni predmétu této Smlouvy vazan touto Smlouvou, pravnimi predpisy a pokyny
Objednatele a neni opravnén postoupit ani prevést jakdkoliv svd prava ¢i povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy na tieti osobu.

Dodavatel je povinen dodrZovat podminky vyplyvajici z interni bezpecnostni smérnice pro tizeni
dodavatell dle Prilohy €. 3 této Smlouvy.

Dodavatel v pfedstihu 5 (pét) pracovnich dnl pred zahajenim profylaktickych prohlidek preda jmenné
seznamy technikd Objednateli, tak aby bylo mozné zaloZit potfebné Gcty pro plnéni pozadovanych
sluZeb (jméno a pfijmeni, telefonni ¢islo, email a datum narozeni).

IV. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cena za predmét Smlouvy se stanovuje jako cena smluvni, nejvySe pfipustnd a neprekrocitelna.
Uvedend cena je platnd po celou dobu realizace pfedmétu smlouvy a zahrnuje veskeré prace a ¢innosti
potiebné pro fadné splnéni predmétu této Smlouvy, zejména naklady na dopravu do mista plnéni,
cestovné a jiné vydaje v souvislosti s poskytovanim sluzeb TP.

Cena predmétu plnéni ¢ini za pausalné poskytované sluzby: 1 698 410 K¢ (slovy: jeden milion Sest set
devadesat osm tisic Ctyfi sta deset korun ceskych) bez DPH, tj. 2 055 076,10 K¢ (slovy: dva miliony

7v o0

padesat pét tisic sedmdesat Sest korun ceskych a deset haléft) vc. DPH.

Platby za poskytnuté sluzby budou Objednatelem provedeny na zakladé faktury vystavené
Dodavatelem. Faktura bude vystavena po fadném prevzeti predmétu pInéni Objednatelem na zakladé
akceptacniho protokolu, a to ve dvojim vyhotoveni. Splatnost faktury je 30 (tficet) kalendarnich dnt
ode dne doruceni faktury Objednateli, elektronickou poStou na e-mail: uctarna@cermat.cz.

Faktura bude mit néleZitosti ucetniho dokladu podle zakona ¢. 563/1991 Sbh., o Gcetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist, naleZitosti dle § 435 OZ, a pokud je Dodavatel platce DPH, naleZitosti dafiového
dokladu podle zakona ¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich piedpisd.

V pripadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti nebo bude obsahovat chybné udaje,
je Objednatel opravnén vratit ji ve |haté splatnosti zpét Dodavateli k opravé nebo vystaveni nové
faktury, aniz se tak dostane do prodleni se zaplacenim ceny. Lhta splatnosti poc¢ind bézet znovu
od opétovného doruceni nalezité opravené nebo nové vystavené faktury.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel nebude poskytovat Dodavateli Zadné zéalohy.

Fakturovand castka se povaZuje za uhrazenou okamZikem odepsani pfislusné financni céastky
z bankovniho ucétu Objednatele ve prospéch bankovniho G¢tu Dodavatele uvedenych ve Smlouvé.

Dodavatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné
spravé a o zméné nékterych zékont (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdé;jsich predpisl, osobou
povinnou spoluptsobit pfi vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s uhradou sluzeb
z vefejnych vydaju.

V. ODPOVEDNOST ZA VADY

Dodavatel zaru€uje a odpovida za to, Ze plnéni dle této Smlouvy bude provedeno fadné, s vynaloZenim
odborné péce, adekvatnich znalosti a dovednosti.

V ptipadé zjisténi vady plnéni ozndmi Objednatel tuto skuteénost pisemné na elektronickou adresu
Dodavatele ||| - \ t2ov¢m piipadé je Dodavatel povinen zjisténou vadu
bez prodleni odstranit ve IhGtach dle nasledujiciho odstavce, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Smluvni pokuta za nedodrzeni terminu dokonceni On-site profylaxi ¢ini 1 % z celkové hodnoty Smlouvy
za kazdy zapocaty den nad ramec terminu pro dokonceni.

Smluvni pokuta za nedodrZeni zahajeni profylaktické prohlidky dle odsouhlaseného terminu bez fadné
omluvy ¢ini 1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy identifikovany pfipad tohoto jednani.
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Dodavatel odpovidd za Skodu zplGsobenou Objednateli v souvislosti s vykonem c¢innosti dle této
Smlouvy, véetné piipadné Skody na vécech prevzatych od Objednatele nebo tietich osob v rdmci pInéni
této Smlouvy, ledaZe tuto Skodu nemohl odvratit ani pti vynaloZeni veskeré odborné péce.

Dodavatel neodpovida za vady zplsobené neodbornym mechanickym poskozenim nebo neodbornym
zasahem ze strany Objednatele nebo tfeti osobou.

VI. KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

Za kazdou ze Smluvnich stran ma pravo jednat pfi plnéni Smlouvy jeji statutarni orgdn a/nebo
prokurista ve vsech vécech a/nebo niZe uvedené osoby v rozsahu svého zmocnéni (dale ,Jednajici
osoby“).

Za Objednatele:
e kontaktni osoba: Roman Jiranek, e-mail:_,
jedna pfi plnéni Smlouvy za Objednatele v néasledujicich vécech: ve vécech technickych;
e adalsi zaméstnanci ¢i jiné osoby jim pisemné povéreni.
Za Dodavatele:

e kontaktni osoba: Ing. Bretislav. Moc, - _ -
_ jedna pfi pInéni Smlouvy pouze ve vécech smluvnich;

o kontaktni osoba: Ing. Roman Trnka, [} TG B
_ jedna pfi pInéni Smlouvy pouze ve vécech technickych a organizacnich;

e  kontaktni osoba: Lukd$ Lejhanec, - _ -
_ jedna pfi pInéni Smlouvy pouze ve vécech technickych a organizacnich;

e adalsi zaméstnanci i jiné osoby jim pisemné povéreni.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné opravnénych osob nebo kontaktnich Gdaji u nich uvedenych, jako je e-

mail, tel. apod., povinnd Smluvni strana doruci pisemné ozndmeni o této zméné druhé Smluvni strané
bez zbytecného odkladu.

VIl. SANKCNi USTANOVENI A ZANIK SMLOUVY

Objednatel je opravnén od Smlouvy nebo jeji ¢asti odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smluvni
nebo zdkonné povinnosti Dodavatelem. Odstoupeni od Smlouvy nabyvd ucinnosti dorucenim
pisemného oznameni o odstoupeni Dodavateli.

V pfipadé prodleni Objednatele s thradou fadné vystavené a dorucené faktury, je Dodavatel opravnén
poZadovat zakonny urok z prodleni.

Smluvni strany se dohodly, Ze zdvazek zaplatit smluvni pokutu nevylu€uje prdvo na ndhradu ujmy, a to
v celém rozsahu. Neni-li stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

Smluvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné ve Ihté 30 (tficeti) dnli od dne doruceni pisemné vyzvy
opravnéné Smluvni strany k jeji thradé, neni-li ve vyzvé uvedena lhita delsi.

Smlouvu Ize ukon¢it pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soucasti bude i vyporadani vzajemnych
zavazkid a pohledavek.

Ukoncenim dcinnosti Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se pfevodu vlastnického
prava, narokl z odpovédnosti za vady, narokl z odpovédnosti za Skodu a narokd ze smluvnich pokut,
ani dalSi ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy vyplyvd, Ze maji trvat i po zaniku tucinnosti této Smlouvy.
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Vill. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva se uzavira elektronicky a nabyva tcinnosti dnem uvefejnéni v Registru smluv dle zdkona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv
a o registru smluv (zdkon o registru smluv) ve znéni pozdéjSich predpisi. Objednatel zasle tuto
Smlouvu sprévci Registru smluv k uverejnéni bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 (tficeti)
dn( od uzavieni Smlouvy. O zvefejnéni Smlouvy, které podmiriuje jeji icinnost, bude Objednatel
neprodlené informovat Dodavatele.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné si poskytnout patficnou soucinnost pfi plnéni predmétu této
Smlouvy. Nesplnénim této povinnosti neni vylouc¢en narok na ndhradu djmy druhé Smluvni strané.

Smluvni strany jsou povinny bez zbytecného odkladu pisemné oznamit druhé Smluvni strané jakoukoliv
zménu udaju v této Smlouvé.

Tato Smlouva, ani prava a povinnosti z ni vyplyvajici, nesmi byt Dodavatelem postoupena bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Smluvni strany nemaji zdjem, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakdkoliv prava
a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami &i zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni dle této Smlouvy, ledaZe je stanoveno
jinak. Vedle shora uvedeného Smluvni strany prohlasuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi
zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 obcanského zakoniku na tuto Smlouvu.

Dodavatel prebird podle § 1765 ob&anského zdkoniku riziko zmény okolnosti, zejména v souvislosti
s cenou za poskytnuté plnéni ¢i pozadavky na poskytované plnéni.

UkazZe-li se nékteré z ustanoveni této Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady
na ostatni ustanoveni Smlouvy obdobné podle ust. § 576 ob¢anského zdkoniku.

VSechny spory vyplyvajici z pravniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou a v souvislosti s ni, budou
feseny podle obecné zévaznych pravnich predpist Ceské republiky a soudy Ceské republiky.

Tato Smlouva mizZe byt ménéna pouze formou Cislovanych pisemnych dodatka.
Nedilnou soué&asti Smlouvy jsou nésledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Seznam zku3ebnich mist;

Pfiloha €. 2 — Seznam ¢innosti v ramci On-site profylaxe;

Priloha €. 3 — Podminky vyplyvajici ze ZoKB.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu piecetly, s jejim obsahem souhlasi, zavazuji se k plnéni a na diikaz

vazné a svobodné projevené viile pfipojuji své podpisy.

OBJEDNATEL: POSKYTOVATEL:
Praha (dne dle data el. podpisu) Praha (dne dle data el. podpisu)

2025.11.13
11:44:29 +01'00"

Datum: 2025.11.12
13:27:16 +01'00'

Centrum pro zjistovani vysledku vzdélavani, PragoData a.s.

statni prispévkova organizace Ing. Bretislav Moc
Barbora Rostlkova predseda spravni rady
reditelka
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Priloha €. 2 smlouvy — Seznam ¢innosti v ramci On-site profylaxe PC na zkuSebnich mistech

Zakladni kontrolni ukoly:

e kontrola boot menu;

e prepnuti DDT do maturitniho reZzimu;

e vysati prachu z ventilatoru zdroje;

e kontrola vypalovaci mechaniky (vypali alespon jeden dokument);
e poslech hluénosti.

Test digitalizace:

e digitalizace jednoho dokumentu (test Skeneru a korektniho nacteni zaznamovych archil ve skenovacim
systému C-SKEN);

e vizualni kontrola stavu monitoru (vadné pixely, vysviceni, zobrazeni barev);

e dalsi ukoly dle zjiSténé potreby.

Udrzba a test tiskového vstupu:

e vysati prachu a odstranéni necistot z tiskarny;

e kontrolni tisk zkuSebni strany;

e poslech hluénosti;

e vytiSténi a kontrolu kvality tisku duplikatu jednoho dokumentu v digitaliza¢nim planu (skenovaci systém
C-SKEN).

Udrzba skeneru:

e vycisténi sklicek Skeneru;

e poslech hluénosti;

e vycCisténi podavacich a separacnich kolecek.

Kontrola origindlniho napajeciho adaptéru:
e prisluSenstvi DDT stanice:
o kontrola funkénosti mysi a vyc€isténi jeji spodni ¢asti, tlacitek a rolovaciho kolecka;

o kontrola funkénosti klaves klavesnice a vysati/odstranéni nedistot z klavesnice;
o kontrola pfipojeni DDT sestavy na jeden napajeci kabel s vice zasuvkami;
o kontrola oznaceni DDT Stitkem s DDT ID;

o kontrola sériového ¢isla (S/N) jednotlivych komponent a origindlnost mysi a klavesnice.
e kontrola umisténi DDT — patro, ¢islo mistnosti, zamykani mistnosti, prasnost prostredi;
e ostatni:
o potfidit fotodokumentaci v pfipadé viditeIného poskozeni DDT;
o odeslat profylakticky formuldf umistény na DDT s identifikovanymi zménami SN (pro nasledné
provedeni zapisu do konfiguracni databaze CMDB);
o obnovit stitek zafizeni v pfipad jeho poskozeni.
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PRILOHA €. 3 SMLOUVY — PODMINKY VYPLYVAJICi Z INTERNi BEZPECNOSTNi

SMERNICE SM-BEZP-05 — RiZENi DODAVATELU

I. OBECNA USTANOVENI

Neni-li déle stanoveno jinak nebo nevyplyva-li jinak z kontextu, maji pojmy pocinajici velkym
pismenem v této PFiloze shodny vyznam, jaky maji ve Smlouvé.

Dodavatel bere na védomi, Ze Objednatel je spravcem vyznamného informacniho systému (dale jen
,VIS“) dle § 2 pism. d) zdkona ¢. 181/2041 Sb., o kybernetické bezpecnosti (déle jen ,ZoKB“).

Dodavatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze plnéni Dodavatele dle této Smlouvy se povazuje za
plnéni vyznamného dodavatele dle § 2 pism. n) vyhlasky ¢. 82/2018 Sh., o kybernetické bezpecénosti,
ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,VoKB“).

Il. DATA, VYUZITi DAT DODAVATELEM A LIKVIDACE DAT

Dodavatel je pfi poskytovani plnéni dle Smlouvy opravnén uzivat data predana mu Objednatel ¢i jinym
zplisobem ziskand nebo vytvorfena pri plnéni této Smlouvy (dale jen ,Data“) pouze vrozsahu
nezbytném ke splnéni Smlouvy a pouze v souladu s touto Smlouvou a pfislusnymi pravnimi predpisy,
tj. zejména ZoKB a VoKB.

Dodavatel poskytne veskerou pozadovanou soucinnost, aby Objednatel provedl (i) identifikaci
a zdokumentovani existujicich hrozeb pro Data a jina informacni aktiva a zranitelnosti, které by mohly
byt hrozbami vyuZzity a (ii) analyzu zmapovani dopadt na Data a jina informacni aktiva z hlediska ztraty
dlvérnosti, integrity a dostupnosti, (iii) odhad Grovné rizik a analyzu, zdali jsou bezpecnostni rizika
akceptovatelna nebo vyZaduji opatieni pro jejich minimalizaci (dale jen ,Analyza hrozeb”). Dodavatel
se zavazuje postupovat podle pokynl Objednatel na zdkladé Analyzy hrozeb a pfizplsobit veskerou
svoji ¢innost tak, aby byla rizika minimalizovana.

Dodavatel se zavazuje dodrzovat Service-level agreement (,,SLA”) definujici ¢asy odezvy a odstranéni
vad v pfipadé omezeni dostupnosti, divérnosti ¢i integrity Dat, jak jsou stanoveny ve Smlouvé.

Dodavatel bere na védomi a souhlasi, Ze veskera Data zlstavaji predmétem vyhradnich prav
Objednatele.

Dodavatel se zavazuje zachovavat mlicenlivost a dlvérnost Dat a zavazuje se, Ze tato Data nebudou
Dodavatelem zneutzita, vyuZita a poskytnuta tfetim osobam.

Dodavatel se zavazuje na zdkladé vyzvy Objednatele predat bezpeénym zplisobem a ve strojové Citelné
podobé jakakoli Data v dispozicni sféfe Dodavatele, a to vterminu a v souladu s instrukcemi Objednatel
uvedenymi v takové vyzvé. Smluvni strany si mohou pisemné dohodnout jiny zplsob predani Dat.

Dodavatel se zavazuje protokoldrné odstranit veskera Data pfi ukonceni Ucinnosti této Smlouvy nebo
na zakladé pisemné Zadosti Objednatele, a to nejpozdéji do 14 dni [a za dozoru zdstupce Objednatele].
V pripadé, Ze Dodavatel bude mit na svych nosicich Data klasifikovand jako stfedni a vys$si, ma
povinnost fyzicky tyto nosice zlikvidovat protokoldrné, pfipadné je predat k likvidaci Objednatele.
Objednatel uvede klasifikaci dat ve Smlouvé.

Il. PROVADENI AUDITU
Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak uplatni se na provadéni auditl tento ¢lanek IlI.

Dodavatel umozni, na zdkladé predchozi vyzvy ze strany Objednatele dorucené v pfiméreném
Casovém predstihu a pouze v nezbytném rozsahu, pfistup k ddajim, Gétdm, zdznamdm a jinym
dokladiim ¢i podkladiim vztahujicim se k plnéni této Smlouvy (déle jen , Auditované materialy“), a to
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za Ucelem uskutec¢néni auditu provoznich a technologickych procest a/nebo bezpecnostnich opatreni
pouzivanych Dodavatelem pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy (dale jen ,Audit”).

Audit bude provadén nejvyse 1x za kalendaini rok, ledaze by byl provadén v pfipadé bezpecnostni
udalosti, dlivodného podezieni na nedostate¢nou trover ochrany Dat ¢i dlivodného podezrfeni na
nakladani s Daty v rozporu srelevantnimi ustanovenimi této Smlouvy. V takovém pfipadé se na
provadéni Auditu ¢asové omezeni nevztahuje.

Audit bude provadén Objednatelem nebo jim povéfenym externim auditorem.

V3iechny osoby zapojené do Auditu museji uzavfit smlouvy zajistujici dGvérnost informaci ve vztahu ke
Smluvnim strandam, a to minimdlné v rozsahu odpovidajicim povinnostem mléenlivosti dle Smlouvy.

Dodavatel poskytne veSkerou nezbytnou soucinnost k fadnému provadéni a dokoncéeni Auditu.

Jakdkoliv data, informace nebo jina aktiva ziskand pfi Auditu mohou byt pouzita vyhradné pro ucely
Auditu.

V pripadé, Ze Audit neodhali podstatné poruseni ani bezprostredni hrozby takového podstatného
poruseni, ponese Objednatel veSkeré naklady Auditu. Pokud Audit odhali jakékoliv podstatné poruseni
této Smlouvy nebo hrozbu takového podstatného poruseni, uhradi Dodavatel Objednatel i veskeré
divodné vynaloZzené néklady vzniklé v disledku Auditu a poruseni bezodkladné napravi. Smluvni
strany se dohodly, Ze pro ucely tohoto ¢l. 3.8 bude za podstatné poruseni povazovano zejména (nikoli
vSak vylucné): unik Dat zplisobeny Dodavatelem, poruseni bezpecnostnich standardi a norem, které
zplsobi materialni ujmu Objednateli.

V1. INFORMACNi POVINNOST DODAVATELE
Dodavatel je povinen Objednatel bez zbyte¢ného odkladu informovat o:

4.1.1 identifikovanych kybernetickych bezpec¢nostnich incidentech souvisejicich s pInénim Smlouvy,
nejpozdéji viak do 48 hodin od vyskytu;

4.1.2 zpusobu fizeni rizik na strané Dodavatele ao zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim
Smlouvy;

4.1.3 vyznamné zméné ovladani Dodavatele, ptficemZ ovlddanim se rozumi vliv, ovladani i fizeni dle
§ 71 a nasl. zakona ¢. 90/2012 Sh., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjsich predpisd, ¢i
ekvivalentni postaveni, a to do 5 pracovnich dn(l od uskuteénéni této zmény, a

4.1.4 ozméné vlastnictvi ¢i opravnéni nakladat se zdsadnimi aktivy vyuZivanymi Dodavatelem
k plnéni Smlouvy, a to do 5 pracovnich dn(i od uskuteénéni této zmény.

V. ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU DODAVATELEM

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak nebo nebyla-li uzaviena mezi Smluvnimi stranami samostatna
smlouva o zpracovani osobnich udajd, uplatni se na podminky zpracovani osobnich Gdaji tento
¢lanek V.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud to bude potiebné ke splnéni poZadavkl predpisi na ochranu
osobnich udaja (tyto zahrnuji naptiklad zakon €. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaja, ve znéni
pozdéjsich predpisti, a GDPR; dale jen ,,POOU“), uzaviou bez zbyteéného odkladu po vyzvé kterékoli
Smluvni strany pisemny dodatek Smlouvy zohlediujici takové poZadavky.

Objednatel timto povéfuje Dodavatele zpracovanim osobnich udaji subjektd udaji poskytovanych
Objednatelem v rdmci plnéni Smlouvy. Dodavatel je povinen zpracovdvat osobni udaje pro
Objednatele na zakladé jeho pokyn( a v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni povinnosti Dodavatele
vyplyvajicich ze Smlouvy.

Stranka2z5



5.4 Objednatel uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze osobni Gdaje, které jsou predmétem zpracovani, jsou
presné, byly shromazdény v souladu s POOU, jsou aktudln& Objednatelem zpracovavany v souladu
s POOU a7e Objednatel pini veskeré povinnosti spravce dle POOU. Objednatel prohladuje, Ze
zpracovani osobnich adaji, kterym touto Smlouvou povéfuje Dodavatele, bylo pfed podpisem této
Smlouvy zaregistrovano Ufadem pro ochranu osobnich tdajd (dale jen ,U00U“), pokud se na
pfislusné zpracovani tato povinnost vztahuje.

Pfredmét zpracovani, kategorie subjektud udaju a typ osobnich tidajt

5.5 Pfedmétem zpracovani jsou osobni Udaje subjektl udaji a pfipadné dalSi udaje poskytnuté
Objednatelem ¢i tretimi stranami z pokynu Objednatele (déle jen ,,0sobni udaje”).

5.6 Subjekty udajl primarné pracovnici Objednatele.

5.7 O rozsahu zpracovani rozhoduje vidy vyhradné Objednatel, ktery je soucasné odpovédny za zajisténi
souladu stanoveného rozsahu zpracovani v souladu s POOU.

Povaha a ucel zpracovani

5.8 Dodavatel bude zpracovdvat osobni Udaje automatizované s pfispénim vypocetni techniky.
PrileZitostné mUze dochazet k ru¢nimu zpracovani dat.

Doba zpracovani

5.9 Zpracovani osobnich udajl bude probihat po dobu tcinnosti Smlouvy. Povinnosti Dodavatele tykajici
se ochrany osobnich Udaji se Dodavatel zavazuje plnit po celou dobu Géinnosti Smlouvy, pokud ze
Smlouvy nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji G¢innosti.

Prohlaseni Objednatele

5.10 Objednatel, jako spravce osobnich udajd, uzavienim Smlouvy prohlasuje, Ze ke dni uzavieni Smlouvy
fadné plni viechny své povinnosti dle POOU (podminky ochrany osobnich Gdajd), zejména:

5.10.1 zpracovava osobni uUdaje za ucelem, vrozsahu, prostfedky azplsobem podle téchto
Smluvnich podminek zdkonné, zejména obdriel a méd k dispozici platny souhlas vSech
subjektt udajl se zpracovanim jejich osobnich udajl, pokud se na takovéto zpracovani tato
povinnost vztahuje;

5.10.2 informuje subjekty Gdaji o zpracovani jejich osobnich udaji, ato zplsobem a v rozsahu
stanoveném POOU;

5.10.3  umoiziiuje subjektdim Gdaji vykonavat jejich prava dle POOU;

5.10.4  plnisvou povinnost oznamit UOOU skute¢nost, 7e zpracovava osobni udaje, pokud se na néj
tato povinnost vztahuje;

5.10.5 likviduje osobni udaje, jakmile pomine ucel, pro ktery byly zpracovany;
5.10.6  plniveskeré své dal$i povinnosti dle POOU;
a zavazuje se tyto povinnosti pInit po celou dobu trvani Smlouvy.

Dalsi povinnosti Dodavatele

5.11 Dodavatel je p¥i zpracovavani osobnich udaji povinen:

5.11.1  zpracovavat osobni tidaje vyluéné na zédkladé doloZenych pokynt Objednatele; pro vylouceni
pochybnosti zpracovavani osobnich Gdaji v souladu s povinnostmi Dodavatele dohodnutymi
v ramci Smlouvy se povazuje za provadéné v souladu s instrukcemi Objednatele;

5.11.2  fidit se instrukcemi Objednatele v otazkach predani osobnich Udaji do tfeti zemé nebo
mezindrodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklddd pravo Evropské unie nebo
¢lenského statu, které se na Dodavatele vztahuje; v takovém pfipadé Dodavatel Objednatele
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5.11.3

5.11.4

5.11.5

5.11.6

5.11.7

5.11.8

5.11.9

informuje o tomto pravnim pozadavku pred zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy
toto informovani zakazovaly z dlleZitych dlivod( vefejného zajmu;

zajistovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mi¢enlivosti nebo
aby se na né vztahovala zakonnd povinnost mléenlivosti;

nezapojit do zpracovani Zadného dalSiho zpracovatele bez prfedchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného povoleni Objednatele;

pfi zohlednéni povahy zpracovani, byt Objednateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni Objednatelovy
povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjektd udaju;

byt Objednateli ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi Objednatele (i) zajistit
uroven zabezpedeni zpracovani, (ii) ohlasovat pfipady poruseni zabezpeceni osobnich udaji
Utadu pro ochranu osobnich Gdaji a pfipadné té7 subjektiim udajd, (i) posuzovat vliv na
ochranu osobnich Gdajii a (iv) realizovat predchozi konzultace s Ufradem pro ochranu
osobnich udaji, ato pfi zohlednéni povahy zpracovani ainformaci, jez ma Dodavatel
k dispozici;

v souladu s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni udaje bud vymazat, nebo vratit
Objednateli po ukonéeni poskytovani plnéni dle Smlouvy, a vymazat existujici kopie, pokud
pravo Evropské unie nebo ¢lenského statu nepozaduje uloZeni danych osobnich udaji; a

poskytnout Objednateli veSkeré informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené POOU;

umoznit audity a k témto auditim pfispivat; smluvni strany si sjedndvaji, Ze Dodavatel
provadi audity zpracovani z vlastni iniciativy jednou za 2 kalendafni roky u jim vybraného
nezavislého auditora; v pfipadé pozZadavku na provedeni dodatecného auditu muize
Objednatel poZddat Dodavatele o audit zpracovani provddéného Dodavatelem pro
Objednatele, a to prostfednictvim nezavislého auditora dle predchozi véty, ne vsak cCastéji
nez 1x za kalendarni rok;

pficemz ¢innosti Dodavatele dle odst. 5.11.5, 5.11.6, 5.11.8 a 5.11.9 budou hrazeny dle cen pro poskytovani
téchto cinnosti dle ceniku Dodavatele.

Zabezpeceni osobnich tdaju

5.12 Dodavatel pfijal audriuje takovd technickd aorganizacni opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté,
neopravnénym prenostm, kjejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ ikjinému zneuZiti
osobnich udaja.

5.13  Dodavatel pfijal a udrzuje zejména nasledujici opatreni k zajiSténi pfimérené urovné zabezpeceni:

5.13.1
5.13.2

5.13.3

5.134

5.13.5
5.13.6

pseudonymizace a Sifrovani osobnich tGdaju;

schopnost zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluzeb
zpracovani — zavedena opatreni a jejich korektni fungovani budou pravidelné kontrolovany;

schopnost obnovit dostupnost osobnich Gdaji a pfistup k nim vcas a v pripadé fyzickych ci
technickych incidentd;

proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Gcinnosti zavedenych technickych
a organizacnich opatieni pro zajiSténi bezpecnosti zpracovani;

viceurovnovy firewall;

antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pristupt;
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5.14

5.15

6.1

7.1

7.2

7.3

5.13.7 Sifrovany prenos dat;
5.13.8  pfistup k osobnim Gdajim maji pouze povérené osoby Dodavatele;
5.13.9 servery s osobnimi udaji jsou uzamceny v datacentrech Dodavatele; a

V pfipadé, Ze Dodavatel zjisti poruseni zabezpeceni osobnich udajt, ohlasi je bez zbyte¢ného odkladu
Objednateli.

V pripadé ukonceni Smlouvy nejsou Dodavatel, resp. jeho zaméstnanci, popr. povérené treti osoby,
které prisly do styku s osobnimi udaji, zbaveni micenlivosti. Povinnost mi¢enlivosti u nich v takovémto
pfipadé trva ipo ukonceni UCinnosti Smlouvy, bez ohledu na trvdni poméru uvedenych osob
k Dodavateli.

VI. SMLUVNi POKUTA

V pripadé poruseni jakékoli povinnosti Dodavatele dle této Ptilohy, je Objednatel opradvnén poZadovat
smluvni pokutu ve vysi, ktera mu byla v souvislosti s timto porusenim vymérena spradvnim orgdnem.
Smluvni pokutou neni dotéeno Objednatelovo pravo poZadovat nahradu Skody ve vysi prevysujici
zaplacenou smluvni pokutu.

VII. OSTATNI

Tato pfiloha je v souladu s pravnimi predpisy. Prava a povinnosti touto pfilohou neupravené se fidi
aplikovatelnymi pravnimi predpisy.

Dodavatel se zavazuje provddét vesSkerd plnéni dle Smlouvy vsouladu se Smlouvou, ptikazy
Objednatele, s predanymi podklady a dale v souladu s pravnimi predpisy. Dodavatel se zavazuje pfi
vykonu své Cinnosti v€as a prokazatelné upozornit Objednatele na ziejmou nevhodnost jeho pfikazi
¢i doporuceni vztahujicich se k pravidlim bezpecnosti, jejichZz nasledkem muze vzniknout Ujma nebo
nesoulad s pravnimi predpisy a zajistit ve spolupraci s Objednatelem nahradni zplsob naplnéni
pravidel bezpecnosti, pokud stavajici fesSeni prestalo byt funkéni nebo efektivni.

Dodavatel je oprdvnén odstoupit od Smlouvy, pokud dojde k vyznamné zméné kontroly nad
Dodavatelem, pficemz kontrolou se rozumi vliv, ovladani ¢i fizeni dle § 71 a nasl. zékona ¢. 90/2020
Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjsich predpist, ¢i ekvivalentni postaveni nebo dojde ke
zméné vlastnictvi ¢i opravnéni naklddat se zdsadnimi aktivy vyuZivanymi Dodavatelem k pInéni
Smlouvy atato zména bude Objednatelem vyhodnocena jako bezpeénostni riziko ve smyslu ZokB
a/nebo VoKB.
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