NARRAN, s.r.o.

TECHNICKE MUZEUM V BRNE, s. p. o.

SERVISNI SMLOUVA C. 20250604




TUTO SERVISNI SMLOUVU C. 20250604 (dale jen ,,.Smlouva) uzaviraji v souladu s ustanovenim
§ 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku (dale jen ,,0Z%) nasledujici smluvni
strany:

(1) Narran s.r.o., se sidlem Bayerova 802/33, Veveii, 602 00 Brno, IC: 01835483, obchodni
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka
79323

(dale jen ,,Dodavatel*)

)

Technické muzeum v Brné, se sidlem Purkynova 2950/105, 612 00 Brno, IC: 00101435, statni
prispévkova organizace, zfizena Ministerstvem kultury CR, zfizovaci listinou &j. 17474/2000 ve znéni
Rozhodnuti ministryné kultury ¢.40/2012 a je opravnéno nakladat s majetkem statu dle Zakona ¢.
219/2000 Sb. Technické muzeum v Brné je platce DPH, muzejni ¢innost je kulturni ¢innosti od DPH
osvobozenou dle § 61 ZDPH.

(déle jen ,,Odbératel)

(Dodavatel a Odbératel dohromady dale jen jako ,,Smluvni strany” a jednotlivé téz jako
»>smluvni strana‘®)

1.  UVODNI USTANOVENI

1.1. Dodavatel je obchodni spole¢nosti, podnikajici v oblasti vyroby, instalace, oprav a prodeje
laserovych systémtl.

1.2. Odbératel ma zajem od Dodavatele odebirat servisni sluzby, jejichz predmétem je zafizeni
Cistici laser Narran ROD 300 (dale jen ,,PFfedmét servisu®).

1.3. Prfedmétem této Smlouvy je zavazek Dodavatele poskytovat Odbeérateli servisni sluzby
Predmétu servisu a zdvazek Odbératele zaplatit Dodavateli cenu dle této Smlouvy a poskytnout
Dodavateli veskerou potiebnou soudinnost k fadnému vykonu servisni ¢innosti dle této
Smlouvy, to vSe za podminek sjednanych v této Smlouve.

2. PREDMET SMLOUVY
2.1. Dodavatel se zavazuje poskytovat Odbérateli zaru¢ni a pozaruéni servis v nasledujicim rozsahu:

(@)  Pokud je sjednana zaruka na stroj 1 rok a vice, tak musi byt preventivni tdrzba provadéna
min. 1Xx za rok za podminek uvedenych v ¢lanku 3. této Smlouvy (dale jen ,,Preventivni
prohlidka®); a

(b) oprava zavad Piedmétu servisu za podminek uvedenych v ¢lanku 4 této Smlouvy (dale
jen ,,Oprava vad®; Preventivni Gdrzba a Oprava vad spole¢n¢ dale jen ,,Servisni prace).
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.2.

4.3.

4.4,

PREVENTIVNI PROHLIDKA

Dodavatel se zavazuje provadét preventivni tdrzbu Piedmétu servisu v rozsahu dle pfilohy I.
této Smlouvy a v terminu vzajemné odsouhlaseném Smluvnimi stranami.

Dodavatel se zavazuje informovat odbératele v dostatecném piedstihu o nutnosti uskutecnit
pravidelny preventivni servis.

Odbératel je opravnén zvolit si vhodny termin preventivni drzby tak, aby neomezila provoz u
Odbératele. Zvoleny termin musi byt ohldSen Dodavateli nejméné 7 pracovnich dni pied
pozadovanym provedenim preventivni udrzby.

Nezvoli-li si Odbératel vhodny termin provedeni preventivni Udrzby Predmétu servisu
vV pfiméfeném piedstihu pred uplynutim tfimésicni lhty od posledniho terminu pravidelné
preventivni udrzby, ptipadné ode dne predani Pfredmétu servisu na zakladé kupni smlouvy ¢i
smlouvy o dilo, ur¢i Dodavatel termin preventivni udrzby sam a v pfimefené lhuté pred timto
terminem jej sdéli Odbérateli.

V piipadé, Zze Odbératel odmitne provedeni pravidelné preventivni drzby nebo uplyne-li vice
neZz 1 mésic od data, kdy méla byt pravidelnd preventivni udrzba provedena a k jejimu
provedeni nedojde z divodu na stran¢ Odbératele, cena za Opravu vad se zvySuje o 15 %.

Naklady za preventivni prohlidky hradi Odbératel.

OPRAVA VAD PREDMETU SERVISU

Odbeératel kontaktuje Dodavatele e-mailem a ptilozi formulaf o nehod¢ viz. pfiloha III., posléze
ptipadné na tel. ¢isle: +420 604 807 488.

Dodavatel se zavazuje zahajit Servisni prace v souladu s ¢lankem 5.1 nize a provést opravu
Predmétu servisu v pfiméfené dobé. Za zahajeni servisnich praci se miize povazovat vzdalené
ptipojeni k zafizeni (vzdalena diagnostika) nebo komunikace s vyrobcem zafizeni pted
servisnim vyjezdem a navstéva Odbeératele ve véci opravy.

V ptipadé ze dodavatel ¢eka na dodani nahradniho dilu, tak naplanuje servisni vyjezd, aby
nedoslo ke zbyte¢nému prodleni opravy.

Dodavatel je povinen respektovat pokyny Odbératele a fidit se zasadami bezpecnosti prace pti
provadéni servisnich praci.

CAS A MISTO PLNENI PREDMETU SMLOUVY

Dodavatel se zavazuje v ptipadé nutnosti k osobni navstévé nejpozdéji do 7 dnt od potvrzeného
prijeti oznameni o zavadé dle ¢lanku 4.1 v pracovnim tydnu, jedna-li se 0 zavadu, ktera brani
fadnému uzivani Pfedmeétu servisu, popt. nejpozdéji do 10 dni od pfijeti ozndmeni o zavadé dle
¢lanku 11, jedna-li se 0 zavadu, ktera nebrani fadnému uzivani Pfedmétu servisu.

Telefonicka nebo emailova e-mailova podpora Dodavatele pfi vzniku zavady je maximaln¢ do 4
hodin po pfijeti ozndmeni o vzniku zavady, a to v pracovnich dnech od 9:00 do 17:30.

Oznameni o zavad¢ zaslané pouze e-mailem musi byt potvrzeno ze strany Dodavatele.
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5.2.

Dodavatel poskytuje Servisni prace v rozsahu této Smlouvy v pracovni dob¢, tzn. v pracovni
dny od pondéli do patku v dobé od 09:00 hodin do 17:00 hodin, s vyjimkou statnich svatka
Ceské republiky a dnti pracovniho klidu.

5.3.  Mistem plnéni je sidlo Odbératele, nedohodnou-li si Smluvni strany jinak.

6. ZAJISTENi NAHRADNICH DILU

6.1. Dodavatel je povinen v pfipadé potfeby na vyzadani Odbératele dodat potiebny nahradni dil, a
to v ramci poskytnuti Servisnich praci (v zavislosti na dodavatelich nahradnich dilt se doba
dodani mize ménit).

7. CENA SERVISNICH PRACI

7.1. Cena kazdé Preventivni prohlidky je 14600,- k¢ bez DPH.

7.2. U nezarucnich a pozarucnich Oprav vad se cena sklada z:

CENY SERVISNICH PRACI
1. | Rocni preventivni prohlidka 14600| K¢ bez DPH
2. |Hodinova sazba prace 1950| Kc bez DPH
3. | Hodinova sazba za cas straveny na cesté 0| K¢ bezDPH K¢
4. |Zvlastni prirazky:
V pracovnich dnech v dobé od 17:00 do 09:00 50 % 2925| K¢
V sobotu a v nedéli 100 % 3900| K¢
O statnich svatcich 100 % 3900| K¢
Nastup na opravu do 12 hodin od nahldseni poZadavku 200 % 5850 | K¢
5. | Dopravné
Dodavkovy automobil (za 1 km) 13 K¢
6. |Nocleiné
V ptipadé vicedennich praci a velké vzdalenosti mista prace od podniku je fakturovano noclezné dle
skutecnych naklada.

7.3.  Cena Servisnich praci bude hrazena po provedeni Servisnich praci na zaklad¢ faktury vystavené
Dodavatelem, a to do 14 dnt ode dne jejiho doruceni Odbeérateli. Faktury budou zasilany
elektronicky.

7.4. Faktury vystavené dle této Smlouvy budou obsahovat veskeré nalezitosti dafiového dokladu
v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist.

7.5. Pokud dojde kzavaznéjSimu poskozeni zafizeni, které vyzaduje del§i lhity v dodavce
nahradnich dilt nebo servisniho zasahu, dodavatel mize navrhnout feSeni v podobé zapijcky
jiného systému. Cena za zaptjceni bude urcena dle typu a konfigurace.

7.6. Zaruka se nevztahuje na poskozené optické vlakno a poSkozeni komponentd, kde vznik zavady

probéhne nespravnou manipulaci nebo pouzivani v rozporu s manualem zafizeni.

4/10




9.1
9.2.
9.3.

9.4.

10.
10.1.

SANKCNI UJEDNANI

Dostane-li se Odbératel do prodleni s thradou ceny za Servisni prace sjednanou v ¢lanku 7.3
této Smlouvy, ma Dodavatel narok na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni.

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY
Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Tuto Smlouvu lze ukonéit dohodou Smluvnich stran.

Kterakoli ze Smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypoveédét pied uplynutim sjednané
doby, je-li dan vypovédni divod dle ¢lanku 4. nize, a to s tiimésiéni vypovédni dobou, ktera
po¢ina bézet mésicem nasledujicim po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé
Smluvni strané.

Vypovédnim divodem je, pokud druha Smluvni strana zavazné ¢i opakované porusuje své
smluvni povinnosti. V takovém piipadé je opravnéna Smluvni strana povinna vyzvat Smluvni
stranu porusujici své povinnosti k napravé tohoto zavadného stavu a poskytnout ji k tomu

dostate¢nou lhttu. V ptipade, ze v této lhiit€ Smluvni strana neodstrani zavadny stav, je druha
strana opravnéna smlouvu vypovédét. Zavaznym poruSenim povinnosti se rozumi:

(@) na strané Odbératele zejména poruseni povinnosti hradit cenu za Servisni prace v souladu
s ¢lankem 7 této Smlouvy, nebo za nahradni dily fadné a vcas

(b)  na strané¢ Dodavatele zejména poruseni povinnosti poskytovat Servisni prace a nahradni
dily dle této Smlouvy fadné, v¢as a v souladu s podminkami zde sjednanymi.

DORUCOVANI

Komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat zejména prostfednictvim nésledujicich
opravnénych osob, povétenych pracovnikli nebo statutarnich zastupct Smluvnich stran.

(@) ZaDodavatele ve vécech smluvnich

jméno: Ing. Pavel Dvoracek, Ing. David Rebhan
adresa: Bayerova 802/33, 602 00 Brno

e-mail: dvoracek@narran.cz, rebhan@narran.cz

(b)  Za Dodavatele ve vécech servisnich a technickych

jméno: Ing. Jan Gorecky, Ing. Frantisek Micek, Ing. David Rebhan
adresa:  Technologicka 141, Zlatniky-Hodkovice
e-mail:  cleansupport@narran.cz

mobil: +420 604 807 488
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10.2.

10.3.

11.
11.1.
11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

() Za Odbératele ve vécech smluvnich

jméno: Ing. Ivo St&panek, feditel
adresa: Technické muzeum v Brné, Purkynova 105, 612 00 Brno
e-mail: stepanek@tmbrno

Za Odbeératele ve vécech technickych

jméno: Ing. Alena Selucka, Mgr. Karel Rapouch
adresa: Technické muzeum v Brné, Purkynova 105, 612 00 Brno

e-mail: selucka@tmbrno.cz, rapouch@tmbrno.cz

Nestanovi-li tato Smlouva v konkrétnim ptipad¢ jinak, ozndmeni a pisemnosti dle této Smlouvy
musi byt dorueny (i) pisemnym doporuc¢enym dopisem, (ii) e-mailem Suznavanym ¢&i
zaruenym elektronickym podpisem, (iii) datovou schrankou anebo (iv) osobnim piedanim
oproti pisemnému potvrzeni o prevzeti.

Smluvni strany se zavazuji neprodlen¢ se informovat o jakychkoli zménach v kontaktnich
udajich ¢i o osobach uvedenych v ¢lanku 10.1 této Smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI
Pro tcely této Smlouvy se pracovnim dnem rozumi rozsah osmi (8) pracovnich hodin.

Odbératel je opravnén prevést sva prava a povinnosti vzniklad z této Smlouvy na tieti osobu
pouze na zakladé piedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele. Smluvni strany vyslovné
prohlasuji, Ze toto ujednani trva i po ukonceni této Smlouvy z jakéhokoli diivodu.

Odbératel neni opravnén jednostranné zapocist jakoukoli svou pohledavku proti pohledavce
Dodavatele vyplyvajici z této Smlouvy. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze toto ujednani
trva i po ukonceni této Smlouvy z jakéhokoli divodu.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro ucely této Smlouvy vylucuji aplikaci nasledujicich
ustanoveni OZ: § 2050, § 2051, § 1764 az § 1766, § 1793 az § 1795.

V piipad€, ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane neplatnym, neucinnym, ¢i
nevykonatelnym, neni tim dotCena platnost, G¢innost nebo vykonatelnost ostatnich Casti
Smlouvy. V takovém pfipad¢ se Smluvni strany zavazuji neplatné, netcinné nebo
nevykonatelné ustanoveni nahradit takovym platnym, wUCinnym nebo vykonatelnym
ustanovenim, které se co nejvice blizi smyslu neplatného, neucinného nebo nevykonatelného
ustanoveni.

Neni-li v konkrétnim pfipadé¢ stanoveno jinak, tato Smlouva mize byt ménéna nebo dopliiovana
pouze cislovanymi dodatky v pisemné formé podepsanymi opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran.

Smlouva je vypracovana ve dvou (2) vyhotovenich, pfi¢emz kazda Smluvni strana obdrzi po
jednom vyhotoveni této Smlouvy.

Vsechny ceny uvedené v této smlouveé jsou bez DPH.
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11.9. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Piiloha I: Cinnosti provadéné v ramci preventivni prohlidky
Piiloha I1I: Seznam nahradnich dild
Priloha IlI: Formular o nehodé

11.10.Tato Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti okamzikem podpisu obéma Smluvnimi stranami.

SMLUVNI STRANY TIMTO PROHLASUJI, ZE SI TUTO SMLOUVU PRECETLY A ZE
SOUHLASI S JEJIM OBSAHEM, NA DUKAZ CEHOZ NiZE PRIPOJUJ{ SVE PODPISY.

V dne V dne
Narran s.r.o. Technické muzeum v Brné
David Rebhan Ing. Ivo Stépanek, feditel

7110



Ptiloha I.

Cinnosti provadéné v rdmci preventivni prohlidky

Kontrola funkénosti systému

Kontrola svételné signalizace a safety prvka

Kontrola, mechanickych namahanych ¢asti

Kontrola chladiciho okruhu, vymeéna chladici obéhové kapaliny jeli potieba
Kontrola setizeni optiky (rozsah fokusu, centrovani svazku, §itky rozmitani)
Kontrola vykonu laseru, pokud je nutné

Kontrola laserové hlavy

Kontrola krycich skel, ptipadné ¢isténi, vyména

© © N o a ~ w D PP

Kontrola sefizeni optiky (rozsah fokusu, centrovani svazku, sitky rozmitani)
10. Kontrola opotiebeni
11. Kontrola celistvosti pouzivanych casti hlavy

12. Vystaveni servisniho reportu, zprava o piipadnych zavadach a doporuc¢enych vymeénach
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Pfiloha II.

Seznam nahradnich dila

Procesni vlakno 10 m =4150,- EUR bez DPH
Skenovaci hlava komplet = 12 300,- EUR bez DPH
Ovladaci display = 600,- EUR bez DPH

Cocka = 800,- EUR bez DPH

Galvo motor = 4200,- EUR bez DPH

Zrcatko pro galvo motor = 2500,- EUR bez DPH
Kryci sklo = 23,- EUR bez DPH

Chladi¢ = 5500,- EUR bez DPH

Nahradni filtry = 30,- EUR bez DPH
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Pfiloha III.

HLASENi PORUCHY STROJE II' NARRAN
L& S LI £ [} [
==
Zakaznik
Prowozovna
Kontakini osoba Typ Cistici laser
Kontaktni email Modal
Kontaktni telefon Sériova cislo
ldentifikace hlavni zévady
Spusténi stroje n Emisa O Wykon O Mechanika O
ChlazeniPfahfivani (| Skemovani (I Software a Jin& O
Popis zdvady zakaznikem
Aktivni ermo
E01 EQ02 EO3 El« EDS
Wypnuty istis C Chiladié 1 O Laser O Hacten| Giohy ] E-5top ]
Opfickd yldkne C Rerbrryt Do C Pfehiatl hiavy O Eamurikace sken katy O Mosipewd zastavan ]
Thak wzdischu | Chladi: 2 i} Komuniaos asar O Zpdird hladeni sken karty | O Exfami bezpadnest o
Frahfall rogva dsds | Zphing coraz |
Fhekifati galva |
Poznédmka

10/10




