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Smlouva o zajisténi servisu

¢. objednatele: ............. ¢.zhotovitele: 2345079

,ZS Jungmannova 6, Jihlava“

uzaviend mezi:

I. Smluvni strany
Objednatel: Zakladni 5kola Jihlava, Jungmannova 6, piispévkova organizace
Sidlo: Jungmannova 3298/6, 586 01 Jihlava
Zastoupen: - Mgr. Ivana Malkov3, feditelka
1CO: 70882223
DIC: neni platce DPH

ID datové schranky: g33mm7u
Bankovni spojeni: Cesk4 spofitelna, a.s.
(ol VY 0000001466072369/0800 .

(déle také ,objednatel”)

Zhotovitel: CERGOMONT s.r.o.

Sidlo: Horni Lhota 127, 678 01 Blansko
Zastoupen: Mgr. Miroslav Boéek, prokurista
ICO: 46993223

DIC: CZ46993223

ID datové schranky: e7pcijy
Bankovni spojenf: CSOB Brno-mésto
AT 263314829/0300

(dale také ,zhotovitel”)

II. Predmét smlouvy

2a Zhotovitel se zavazuje provadét servisni ¢innost objednateli na zatizenich specifikovanych v pfiloze
&1 Servisni plan (déle jen ,pfiloha € 1) této smlouvy a umisténych na adrese: ZS Jungmannova 6,
Jihlava. Objednatel se zavazuje umoZnit zhotoviteli provedeni servisni &innosti a na zakladé
vystaveného dafiového dokladu uhradit cenu za servisni éinnosti v souladu s touto smlouvou.

2.2 V pfipadé, Ze zhotoviteli neni objednatelem umoZnéno provadét servisni &innost dle této smlouvy,
pfipadné neni-li zhotoviteli ze strany objednatele poskytnuta nezbytnid souinnost nutnid pfi
provadéni servisni ¢innosti zhotovitelem dle této smlouvy, neni zhotovitel k provedeni servisni
Cinnosti dle této smlouvy povinen a objednatel nema wii¢i zhotoviteli jakykoli nirok z tohoto
neprovedeni vyplyvajici (véetné ndroku na ndhradu $kody).

III. Specifikace servisnich ¢innosti

31, Zhotovitel vramci servisni Cinnosti provede na zafizenich specifikovanych v ptiloze & 1 této
smlouvy kontrolni a idrzbové servisni ¢innosti, jeZz jsou podrobné popsany v piiloze & 1 této
smlouvy.
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3.2

3.3

3.4

3.5,

IV.

4.1,

Zhotovitel poskytuje dohodnuté sluZby mimo topnou sezénu jen v pracovnich dnech. Mimo topnou
sezonou se rozumi obdobi v mésicich kvéten-srpen.

Opravy poruch na pisemnou vyzvu objednatele:

Zhotovitel provede odstranéni veSkerych poruch na zafizenich, zjisténych uZivatelem a
oznamenych objednatelem v souladu s touto smlouvou. Tyto poruchy lze rozdélit podle dileZitosti
na:

a) zaruéni poruchy zafizeni - zhotovitel odpovida za vady, jeZ ma zatizen{ v dobé jeho pfedani,
a déle odpovidd za vady zafizeni zjisténé v zaruéni dobé. Zarucni lhiita je stanovena v délce 60
mésicli na technologii s vyjimkou dila, které podléhaji opotiebeni, a to od data pfedani a
prrevzeti zaFizeni.

Zaruéni lhiita nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemohl zafizeni uZivat pro vady dila, za
které zhotovitel odpovida. Pro ty ¢asti zafizeni, které byly v disledku opravnéné reklamace
Objednatele Zhotovitelem opraveny, bézi zdru¢ni lhta opétovné od pocditku ode dne
provedeni reklamaéni opravy.

minky odstranéni reklamovanych z3 c c fize

Oznamené vady zafizeni je Zhotovitel povinen bez zbytefného odkladu bezplatné odstranit
opravou, zvoli-li si Objednatel takovy nidrok z vad ve smyslu § 2106 ob¢anského zakoniku.
Objednatel je opravnén zjisténé vady zafizeni oznamit Zhotoviteli pisemnou formou
prostifednictvim elektronické poSty. Voznameni musi byt vady popsany vé. priloZzené
fotodokumentace. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli telefonickou podporu vedouci
k urychlené napravé vady. V pfipadé, Ze vadu nelze odstranit timto zplisobem, se Zhotovitel
bezodkladné po ozndmeni vady zafizeni, nejpozdéji viak do 10 kalendafnich dnti, dostavi na
misto instalace dila za ucelem zjisténi zavady. Na zakladé zjisténé zavady navrhne a projedna
s Objednatelem zplisob a termin odstranéni vad, a to vco nejkratdim technicky moZném
terminu. Jestlize je jakdkoliv porucha zafizeni v zdrutni dobé zpiisobena jeho neodbornou
obsluhou nebo nedodrzenim jeho pfedepsané udrzby ze strany objednatele, odpovidd za takto
zplsobenou poruchu zafizeni objednatel. Naprava takto zptlisobené poruchy zafizeni béhem
zaruéni doby bude ze strany zhotovitele provedena za tiplatu.

b) havarijni poruchy - jestliZe se vyskytnou jakékoli vady dodaného dila nebo jeho &asti, které
vedou, nebo mohou vést k poskozeni zdravi osob, nebo majetku, jedna se o havarijni stav. Po
ozndmeni havarijniho stavu objednatelem zhotovitel zapofne s pracemi na odstranéni
havarijniho stavu nejpozdéji do 24 hodin;

c) bézné poruchy - jedna se o poruchy, které maji jen &astetny vliv na provoz zafizeni (bez
omezeni doddvky tepla). Po ozndmeni této poruchy objednatelem zhotovitel zapolne
s pracemi na odstranéni poruchového stavu nejpozdéji do 5 pracovnich dni;

d) ostatni poruchy - jednd se o poruchy, které nemaji Zadny vliv na provoz zafizeni; v takovém
piipadé je zhotovitel povinen provést opravu v terminu, dohodnutém s objednatelem.

Pii poruchéch vétsiho rozsahu, nebo nutnosti pouZiti jinych nez béZné dostupnych néhradnich dild,
bude termin opravy stanoven pisemné po dohodé s objednatelem.

Opravy poruch na zafizenich dle pfilohy ¢.1 této smlouvy budou provadény na zdkladé pisemné
vyzvy ob]ednatele Ohlaseni poruch mus: byt vidy provedeno pfsemne datovou zpravou nebo e-
mailovou zpravou zaslanou na: JEESE EEIERE K : 1

opravnén poruchu ohlasit i telefomcky na telefonnf &slo R “’*-;.’“ﬁ"l..;.hﬁak ohlaseni je dle
této smlouvy uéinné aZ dorucenim pisemného ohldSeni poruchy shora uvedenym zplsobem. V
pisemné objednavce bude uveden telefonni kontakt ohledné pfistupu do objektu.

Doba trvani smlouvy, jeji ukonceni

Tato servisni smlouva je uzavirdna na dobu uréitou, a to na debu 60 mésici ode dne uvedeni
plynové kotelny do provozu (dle pfedavaciho protokolu) dle uzaviené smlouvy o dilo ,ZS
Jungmannova 6, Jihlava - oprava plynové kotelny” ¢islo objednatele 652/23 -~ RM ze dne 13. 4. 2023,
¢islo zhotovitele 2345039 dila.
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4.2,

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

55

Smlouva miZe byt dile ukonéena:

4.2.1. pisemnou dohodou smluvnich stran;

4.2.2. odstoupenim od smlouvy:

4.2.2.1. objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy, vedle zakonnych diivodi a ostatnich divedid
uvedenych v této smlouvé také:

i.  pokud na majetek Zhotovitele bylo zahdjeno insolvenéni Fizeni;
ii.  pokud Zhotovitel vstoupi do likvidace;

ili.  bez uvedeni divodu s t¥imési¢ni vypovédni lhitou (kromé mozZnosti vypovédi této
smlouvy dle ustanoveni ¢l. 5.6 smlouvy), kterd po¢ind béZet prvni den kalendifniho
mésice nasledujictho po kalendafnim mésici, v némz byla vypovéd dorucena do sidla
druhé smluvni strany. V pFipadé, Ze vypovéd nebude druhou stranou pfevzata na adrese
jejiho sidla, kterou tato strana pisemné sdélila, povaZuje se za den doruceni den, kdy
byla zasilka prokazatelné odeslana.

4.2.2.2, zhotovitel ma pravo odstoupit od smlouvy, vedle zikonnych diivodi a ostatnich divodi
uvedenych v této smlouvé také:

. vpripadé, Ze objednatel se ocitne v prodleni s ihradou faktury vystavené v souladu s &l
VI. této smlouvy po dobu del3i nez 30 dnf;

ii. v prfipadé, Ze na servisovaném zafizeni budou provedeny zédsahy jinych osob
podnikajicich ve stejném predmétu Cinnosti jako Zhotovitel (poruseni pislu$né normy
neumoZnujici préci vice servisnich firem, resp. povinnosti objednatele dle ¢l. VII, odst.
7.1. této smlouvy);

ili.  bez uvedeni diivodu stfimésitni vypovédni lhitou (krom& moZnosti vypovidi této
smlouvy dle ustanoveni ¢l. 5.6 smlouvy), kterd podind béZet prvni den kalendafniho
mésice nésledujictho po kalendaifnim mésici, v némzZ byla vypovéd dorucena do sidla
druhé smluvni strany. V pfipadé, Ze vypovéd nebude druhou stranou pi‘evzata na adrese
jejiho sidla, kterou tato strana pisemné sdélila, povaZuje se za den doruéeni den, kdy
byla zasilka prokazatelné odeslana.

Cena

Objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli cenu dila (servisni &innosti) stanovenou nésledujicim
zplisobem:

Cena rocniho servisu pro jednotliva zafizeni je stanovena dle specifikace servisni ¢innosti pro
jednotliva zafizeni a jeji konkrétni vySe pro jednotliva zatizeni je dile uvedena v pifloze & 1 této
smlouvy - Servisni plan (dale jen ,piiloha & 1).

Servis zaruénich poruch zafizeni dle bodu 3.3. pism. a) je zhotovitelem po celou debu trvini
zarucni doby provadén bezplatné, a to v piipadé Ze objednatel dodrzel veskeré podminky a postupy
pro Gdrzbu a servis jednotlivych zafizeni. Pokud nebudou ze strany objednatele tyto podminky
dodrZzeny, bude servis takto vzniklych zaru¢nich poruch ze strany zhotovitele poskytovan za tiplatu.

Cena servisni Cinnosti dle bodu 3.3. pism. b), ¢), d) této smlouvy je stanovena v p¥iloze & 1 této
smlouvy,

Cena za zhotovitelem pouZzité ndhradnf dily p¥i provadéni servisni €innosti dle této smlouvy bude
zhotovitelem uréena dle platnych cen v dobé& provedeni servisni ¢innosti. V pfipadé, ze Zhotovitel
zjisti, Ze prace a materidl, které by bylo nutné provést a dodat nad ramec roéniho servisu, prevysuji
20.000, -K¢€, oznami tuto skutefnost Objednateli a provede tyto prace véetné dodini materidlu aZ po
obdrzen{ pisemného souhlasu Objednatele.

Sjednané ceny vychdazejf z cenové tirovné v dobé, kdy je smlouva uzavirina pro rok 2024. Zhotovitel

ma pravo cenu navysit takto:
a) materidl / ndhradni dily - navySeni ceny v drovni zvySeni cen jednotiivych virobe;
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5.6.

5.7.

VI.

6.1.

6.2.

VII.

71,

72

7.3.

7.4.

7.5.

b) montdZ doprava - navy3eni ceny dle aktualni miry inflace.

Aktualizovany cenik je zhotovitel v podob& pisemného dodatku této smlouvy povinen odeslat
objednateli, pficemZ aktualizované ceny je zhotovitel opravnén étovat ode dne oboustranného
podpisu tohoto pisemného dodatku. V pfipadé, Ze objednatel se zménou cen nesouhlasi, ma pravo od
této smlouvy pisemné odstoupit do 14 dni od doruceni tohoto pisemného dodatku. V piipadé, Ze
nedojde k uzavien{ tohoto dodatku do 14 dni od doruéeni tohoto pisemného dodatku a nedojde
k odstoupeni od této smlouvy objednatelem, je opravnén od této smlouvy odstoupit zhotovitel.

K cené dila (servisni ¢innosti) bude zhotovitelem (iétovana DPH v zdkonné vysi.

Platebni podminky

Na jednotlivé provedené servisni ¢innosti zhotovitel do 15 dni ode dne provedeni této Cinnosti
vystavi dafiovy doklad (fakturu) se splatnosti 14 dnif ode dne vystavenf faktury a odesle na adresu
sidla objednatele. Tento dafiovy doklad bude mit veSkeré pfedepsané nileZitosti dle obecné
zavaznych pravnich predpisi a bude doloZen potvrzenym servisnim zaznamem. V pfipadé
pochybnosti se mé za to,Ze dnem dorucenise rozumi tfeti den ode dne odeslani faktury. Dnem
tihrady se rozumi pFipsani platby na et zhotovitele.

V pripadé, Ze objednatel fakturu neuhradi ve lhiité splatnosti, je zhotovitel opravnén tictovat smluvni
pokutu 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Smluvni strany se dohodly, Ze servisni Cinnosti, stejné jako dalsi sluzby a vykony souvisejici s touto
smlouvou a ramcové vymezené v této smlouvé, po dobu ucinnosti této smlouvy budou provadény
pouze zhotovitelem v souladu s pozadavky platné legislativy, dle CSN a Vyhlasek. Porugeni tohoto
ustanoveni ze strany objednatele je povaZovano za podstatné porudeni této smlouvy a zaklada narok
zhotovitele na smluvni pokutu vii¢i objednateli ve vysi 10 000 K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych)
bez DPH. Zhotovitel nebude po zdsahu tfeti osoby do servisovaného zafizeni odpovédny za
bezpecnost provozu a provozni zplisobilost zafizeni.

Pred zapoetim servisni Cinnosti je objednatel pfedeviim povinen pfedat zhotoviteli provozni
dokumentaci k zafizeni, umoZnit pracovnikiim zhotovitele vstup do objektu, kde se zafizeni nachazi,
jakoZ i poskytnout dal3i souéinnost, o kterou bude zhotovitelem pozadan. Provedené prace budou
zapsany v servisnim listu a potvrzeny zastupcem objednatele bezprostfedné po provedeni servisniho
tikonu. Viechny servisni ikony budou provadét kvalifikovani pracovnici zhotovitele.

0 provedeni kazdé servisni sluzby je zhotovitel povinen sepsat servisni zdznam, ktery musf byt
potvrzen povéfenym pracovnikem objednatele. Servisni zdznam musi obsahovat datum a hodinu
zahdjeni ikonu, jeho priib&h, spotfebovany materidl, jakoZ i datum a hodinu ukon&enf ikonu. Kazda
ze smluvnich stran obdrzi jednu kopii servisniho zaznamu.

Zaruka na provedené prace v ramci servisni innosti je zhotovitelem poskytovina po dobu 6 mésicti
ode dne provedeni téchto praci. Zaruka se nevztahuje na vady a poskozeni, které vznikly
nedodrZenim pokynil uvedenych v ndvodu k zafizeni, a dale na vady a poskozenf vznikld nevhodnym
uZivanim zafizeni & neodbornym zachizenim se zafizenim nebo jeho skladovanim,

Reklamace musi byt vidy ozndmena zhotoviteli pisemné na e-mail: E‘&“ : )
doloZena potfebnymi udaji a doklady, ze kterych bude zfejmé, jaké vady se reklamace tyk;-i a pOpls
vady. Uplatnénd reklamace neopraviiuje objednatele k zadrZeni ceny servisnich praci v rozsahu
vadné prace. Objednatel je povinen bezodkladng& umoZnit zhotoviteli pFistup k zafizeni za tfelem
provedeni oprav a veskerych dal3ich &nnosti v rdmci vyfizeni reklamace, a to dle pozadavki
zhotovitele,
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7.6.

VIII.
8.1.

8:2;

8.3.

Objednatel je povinen veskeré kontrolni, idrzbafské a servisnf €innosti zaznamenavat do provoznfho
deniku technologie. Vpfipadé, Ze nebudou &nnosti vykondvané na technologickém zafizeni
zaznamenavany, budou povaZovany za nesplnéné!

Zavéreina ustanoveni
Tato smlouva vstupuje v platnost a nabyva ti¢innosti dnem jejtho podpisu stranami této smlouvy.

Vypovézeni této Smlouvy o zajiSténi servisu nemd vliv na zdruku dila dle vzijemné uzavfené
Smlouvy o dilo ¢islo objednatele 652/23 - RM ze dne 13.4.2023, &slo zhotovitele 2345039 ze dne 25.
04.2023.

Pokud je tato smlouva uzavirdna elektronickymi prostfedky, je vyhotovena v jednom originile.
Pokud je tato smlouva uzavirdna v listinné podobé, je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz
kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopise. Kazdy stejnopis této smlouvy ma platnost
origindlu.

Priloha ¢.2 - Cenova nabidka 234N0237

Za objednatele: Za zhotovitele:

V Jihlavé dne V Blansku dne
Mgr Digitally signed by
Digitalné podepsal i Magr. Miroslav
Mgr. IVana yg. yvans matkovs Miroslav = Bozek
: 4~ Datum:2024.10.29 i Date:2024.10.30

Malkova " 1ag7s-oran Bocek .. 10332410100

Mgr. lvana Malkova Mgr. Miroslav Bocek

feditelka Skoly prokurista
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