D/3377/2025/PERS

RÁMCOVÁ SMLOUVA O NÁKUPU ELEKTRONICKÝCH POUKÁZEK NA STRAVOVÁNÍ
uzavřená dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník)


Odběratel:	Zlínský kraj
sídlo: 		tř. T. Bati 21, 761 90 Zlín	
zastoupený: 	Bc. Michaelou Taťákovou, vedoucí Odboru personálního Krajského úřadu Zlínského kraje 
IČO: 		70891320
DIČ: 		CZ70891320
bank. spojení: 	2786182/0800

a

Dodavatel:	Pluxee Česká republika a.s.
Sídlo:		Plzeňská 3350/18, 150 00 Praha 5 - Smíchov	 
zastoupený: 	XXX	
IČO:		61860476	 
DIČ:  		CZ61860476	 
Zapsaný:  	v OR vedeném Městským soudem v Praze, spis. zn. B 2947 
bank. spojení: 	Komerční banka a.s.; 115-3951700217/0100

uzavírají tuto rámcovou smlouvu o nákupu poukázek na stravování:

1. Předmět smlouvy
1.1. Dodavatel se zavazuje dodávat odběrateli elektronické karty pro bezkontaktní i kontaktní úhradu jídla a potravin (dále jen „karty“). Předmět plnění obsahuje služby související s vystavením včetně dodání karty do místa plnění, vedením uživatelského účtu, realizaci připsáním hodnoty elektronické stravenky na účet konkrétního uživatele (dobití kreditu) v jakékoli nominální hodnotě v rozmezí 140 Kč až 220Kč/elektronická stravenka, dle výběru odběratele, v množství, které si odběratel zvolí na základě odběratelem zaslaných písemných objednávek, obnovení karty po uplynutí její platnosti, zajištění příp. blokace karty v případě ztráty. Součástí předmětu smlouvy je i uživatelská podpora (např. přes web, telefon) a možnost vzdáleného přístupu uživatele karty na osobní účet elektronických stravenek s možností stažení aplikace do mobilního telefonu uživatele.
1.2. Objednávky podle této smlouvy schvaluje a podepisuje vedoucí Odboru personálního Krajského úřadu Zlínského kraje.
1.3. Odběratel se zavazuje zaplatit za elektronické stravenky dodavateli dohodnutou cenu.
1.4. Vlastnické právo ke kartám nabývá odběratel okamžikem jejich doručení. 
1.5. Odběratel negarantuje dodavateli jakýkoliv minimální odběr elektronických stravenek. Maximální počet odebraných elektronických stravenek bude 70.000 kusů. 

2. Cena
2.1. Jednotková cena za elektronickou stravenku se stanovuje jako nominální hodnota elektronické stravenky ponížená o procentuální rozdíl ceny elektronické stravenky oproti její nominální hodnotě. Procentuální rozdíl ceny elektronické stravenky oproti její nominální hodnotě je
 2,03%.
2.2. Vydání, obnova či případné vydání náhradní karty při ztrátě či odcizení je zdarma.
2.3. Doručení karet do sídla odběratele je zdarma, stejně tak veškeré další služby spojené s poskytováním elektronických stravenek.
2.4. Na základě objednávek, ve kterých uvede odběratel požadovaný počet elektronických stravenek a jejich nominální hodnotu, vystaví vždy dodavatel odběrateli fakturu se splatností 21 dní po připsání hodnoty objednaných elektronických stravenek na karty konkrétních uživatelů. Uvedenou cenu odběratel uhradí bankovním převodem.
2.5. Faktura bude obsahovat náležitosti podle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví a zákona 
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty.
2.6. Nesplatnou fakturu je odběratel oprávněn vrátit dodavateli, jestliže neobsahuje náležitosti podle bodu 2.5 nebo jestliže fakturovaná cena neodpovídá množství dodaného zboží. Nová 
21 denní lhůta splatnosti pak začne běžet doručením opravené faktury.
2.7. Datem uskutečněného plnění pro daňové účely je den objednání elektronických stravenek.
2.8. Jakýkoli kredit, který se považuje za vyčerpaný (v návaznosti na uplynutí data exspirace, resp. zrušení karty bez vydání obnovené karty), dodavatel vrátí odběrateli do 30 dnů od okamžiku, kdy se takový kredit považuje za vyčerpaný.

3. Doba plnění
3.1. Smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31. 12. 2029. 

4. Povinnosti dodavatele
4.1. Dodávat odběrateli karty a dále prodávat odběrateli elektronické stravenky v požadované hodnotě a množství, které si sám odběratel zvolí na základě objednávek.
4.2. Karty budou dodavatelem odběrateli dodány vždy do 10 pracovních dnů od akceptace (přijetí) objednávky ze strany dodavatele. Připsání elektronických stravenek na účet uživatele (dobití kreditu) bude nejpozději do 2 pracovních dní od akceptace objednávky ze strany dodavatele.
4.3. Dodavatel se zavazuje smluvně zajistit možnost uplatnění elektronických stravenek u svých smluvních partnerů, seznam těchto partnerů průběžně aktualizovat a publikovat na místě, které je pro odběratele dostupné. 

5. Povinnosti odběratele
5.1. Uhradit dodavateli dohodnutou cenu a objednané karty převzít.

6. Zvláštní ujednání
6.1. Obě smluvní strany se zavazují spolupracovat při realizaci předmětu plnění. 
6.2. Nastanou-li u některé ze smluvních stran skutečnosti bránící řádnému plnění této smlouvy, je tato smluvní strana povinna to bez zbytečného odkladu (nejpozději do 5 ti pracovních dnů) oznámit druhé straně a vyvolat jednání zástupců oprávněných k podpisu smlouvy.

7. Sankční ujednání a ukončení smlouvy
7.1. Smlouvu lze oběma smluvními stranami vypovědět pouze písemnou formou. Výpovědní doba je dva měsíce a začíná běžet od prvního dne následujícího měsíce po doručení výpovědi druhé straně.
7.2. V případě nedodržení termínu plnění uvedeného v čl. 4.2 zaplatí dodavatel odběrateli smluvní pokutu ve výši 0,5 % z ceny objednávky za každý i započatý den prodlení. 
7.3. Opozdí-li se odběratel se zaplacením vystavené faktury podle čl. 2.4, zaplatí dodavateli smluvní pokutu ve výši 0,5 % z ceny faktury za každý i započatý den prodlení. 
7.4. Je-li dodavatel v prodlení s termínem dle čl. 4.2. déle než 30 kalendářních dní, má odběratel právo tuto smlouvu písemně vypovědět bez výpovědní doby. 
7.5. Je-li odběratel v prodlení se zaplacením vystavené faktury déle než 30 dní, má dodavatel právo tuto smlouvu písemně vypovědět bez výpovědní doby. 
7.6. Výpovědí této smlouvy nezaniká povinnost stran na zaplacení smluvní pokuty, na dodání již objednaných elektronických stravenek ani na zaplacení již vystavené faktury. 
7.7. Ustanovení o smluvní pokutě smluvní strany nepovažují za paušalizovanou náhradu škody 
a nemá vliv na povinnost smluvních stran k náhradě škody podle platných právních předpisů. 
7.8. Smluvní pokuty jsou splatnými ten den, kdy na ně vznikne nárok. 

8. Závěrečná ustanovení
8.1. Tato smlouva je uzavřena dnem jejího podpisu poslední smluvní stranou a nabývá účinnosti 
dne 1.12.2025 za předpokladu, že nejpozději k tomuto datu dojde ke zveřejnění této smlouvy v registru smluv, v opačném případě nabude účinnosti až dnem jejího zveřejnění v registru smluv.
8.2. Vztahy mezi dodavatelem a odběratelem v této smlouvě výslovně neupravené se řídí příslušnými ustanoveními obecných právních předpisů, zejména občanským zákoníkem.
8.3. Smlouvu lze měnit pouze formou písemných, vzestupně číslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami.
8.4. Smluvní strany souhlasí se zveřejněním této smlouvy v registru smluv a dohodly se, že smlouvu odešle v zákonné lhůtě k řádnému uveřejnění do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra ČR odběratel. O uveřejnění smlouvy odběratel bezodkladně informuje dodavatele. 
8.5. Smluvní strany prohlašují, že žádná část smlouvy nenaplňuje znaky obchodního tajemství 
dle § 504 občanského zákoníku.
8.6. Tato smlouva se vyhotovuje v elektronické podobě s příslušnými elektronickými podpisy smluvních stran dle zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.   
8.7. Smluvní strany prohlašují a stvrzují svými podpisy, že mají plnou způsobilost právně jednat, 
a že tuto smlouvu uzavírají svobodně a vážně, že ji neuzavírají v tísni, ani za jinak nápadně nevýhodných podmínek, že si ji řádně přečetly a jsou srozuměny s jejím obsahem.
8.8. Dodavatel bere na vědomí, že osobní údaje uvedené ve smlouvě odběratel zpracovává jako správce za účelem uzavření, plnění a zveřejnění smlouvy v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů a nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (obecné nařízení o ochraně osobních údajů). Právní základ pro zpracování osobních údajů vychází z čl. 6 odst. 1 písm. b) a c) uvedeného obecného nařízení. Osobní údaje budou správcem uloženy po dobu stanovenou jeho spisovým a skartačním plánem. Kontaktní údaje správce, pověřence pro ochranu osobních údajů, informace o právech subjektu údajů a další informace ke zpracování osobních údajů jsou dostupné na webových stránkách odběratele Zlínský kraj (zlinskykraj.cz) v sekci Ochrana osobních údajů (GDPR).


Ve Zlíně dne………..					V …………… dne …………..


………………………………..				…………………………….
			             










Zkontroloval: 

D/ 3377 / 20 2 5 / PERS     RÁMCOVÁ  SMLOUVA O NÁKUPU   ELEKTRONICKÝCH   POUKÁZEK NA STRAVOVÁNÍ   u zavřená dle § 1746   odst.  2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších  předpisů (dále jen „občanský zákoník)       Odběratel :   Zlínský kraj   sídlo:      tř. T. Bati 21, 761 90 Zlín     zastoupený:    Bc. Michael ou Taťákovou , vedoucí Odboru personálního  Krajského  úřadu Zlínského kraje     IČ O :      70891320   DIČ:      CZ70891320   bank. spojení:    2786182/0800     a     Dodavatel:   Pluxee Česká republika a.s.   Sídlo:     Plzeňská 3350/18, 150 00 Praha 5  -   Smíchov       zastoupený:    XXX     IČO:     61860476       DIČ:       CZ61860476       Zapsaný:       v   OR vedeném Městským soudem v   Praze, spis. zn. B 2947    bank. spojení:    Komerční banka a.s. ;  115 - 3951700217/0100     uzavírají tuto  rámcovou  smlouvu o nákupu poukázek na stravování:     1.   Předmět smlouvy   1.1.   Dodavatel   se zavazuje   dodávat   odběrateli   elektronické karty pro bezkontaktní i kontaktní  úhradu jídla a potravin   (dále jen „ karty “) .   Předmět plnění obsahuje služby související s  vystavením včetně dodání karty do místa plnění, vedením uživatelského účtu, realizaci  připsáním hodnoty elektronické stravenky na účet konkrétního uživatele (dobití   kreditu)   v  jakékoli   nominální hodnotě v  rozmezí 140 Kč až  2 2 0Kč/ elektronická  stravenka, dle výběru  odběratele, v   množství, které si odběratel zvolí na základě odběratelem zaslaných písemných  objednávek ,   obnovení karty po  uplynutí  její platnosti, zajištění příp. blokace karty v případě  ztráty. Součástí  předmětu smlouvy  je i uživatelská podpora (např. přes web, telefon) a možnost  vzdáleného přístupu uživatele karty na osobní účet elektronických stravenek s možností  stažení aplikace do mobilního telefonu uživatele.   1.2.   Objednávky podle této smlouvy schvalu je a podepisuje vedoucí  O dboru personálního  Krajského úřadu Zlínského kraje .   1.3.   Odběratel se zavazuje zaplatit za  elektronické  stravenky dodavateli dohodnutou cenu.   1.4.   Vlastnické právo ke  kartám  nabývá odběratel okamžikem jejich   doručení .    1.5.   Odběratel negarantuje dodavateli jakýkoliv minimální odběr   elektronických   strave nek.   Maximální počet od ebraných   elektronických   stravenek bude  7 0.000 kusů .       2.   C ena   2.1.   Jednotková cena za  elektronickou  stravenku se stanovuje jako nominální hodnota  elektronické  stravenky ponížená o procentuální rozdíl ceny  elektronické  stravenky oproti její nominální  hodnotě.  Procentuální rozdíl ceny  elektronické  stravenky  oproti   její   nominální hodnotě  j e     2,03 %.   2.2.   Vydání,  obnova či případné vydání náhradní karty při ztrátě či odcizení je zdarma.   2.3.   Doručení karet do sídla odběratele je zdarma, stejně tak veškeré další služby spojené  s   poskytováním elektronických stravenek.   2.4.   Na základě  objednáv ek , ve kter ých   uvede  odběratel   požadovaný   počet  elektronických  stravenek   a jejich nominální hodnotu , vyst a v í   vždy   dodavatel   odběrateli   fakturu   se splatností  21   dní po   připsání hodnoty objednaných elektronických stravenek na karty konkrétních  uživatelů . Uvedenou  cenu  odběratel   uhradí bankovním převodem.  

