Smlouva o pripojeni k siti Internet
uzaviena podle § 2586 a nasl. obcanského zakoniku

Cislo smlouvy objednatele: 25/920/1050
Cislo smlouvy poskytovatele: 1782020/2/1

Objednatel:
Dopravni podnik mésta Brna,a.s.

Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno
Zapsana: v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Brné pod spis. zn. B 2463

zastoupena: NG

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: || GcNENENINININIIIIINDDE

Kontaktni osoba ve vécech technickych: |G
|

ICO: 25508881
DIC: CZ25508881
Spolecnost je platcem DPH

Cislo uctu zverejnéné v registru DPH: [ EGcGzGNGEG

Poskytovatel:
Faster CZ spol. s r.o.

Sidlo: Jarni 1064/44g, 614 00 Brno
Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym soudem v Brné oddil C., viozka 16631

zastoupena: INNENEGEGEE

Kontaktni osoba ve vécech smiuvnich: [N
]

Kontaktni osoba ve vécech technickych: [
|

ICO: 60722266
DIC: CZ60722266

Spolecnost je platcem DPH

Cislo u¢tu zverejnéné v Registru DPH: [ G

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavreli smlouvu nasledujiciho znéni
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1.

1.

Clanek I.
Pfedmét a ucel smlouvy

Pfedmétem této smlouvy se rozumi:

a) pripojeni DPMB, a.s. k siti Internetu vcéetné souvisejicich sluzeb (firewall s DMZ, DDoS
ochrana, geolokacni blokovani) v rozsahu uvedeném v Pfiloze ¢. 1 smlouvy — Technicka
specifikace a cenik (dale rovnéz jen ,predmét plnéni“ nebo ,sluzby vrozsahu dle
technické specifikace — Pfiloha €. 1 této smlouvy)

b) zpracovania predani technické dokumentace koneéného reseni pfipojeni k siti Internet

Ucelem této smlouvy je zabezpeceni a garance plné funkéniho pfipojeni objednatele. k siti
Internetu za podminek dohodnutych ve smlouvé, nepretrzité po dobu trvani smluvniho vztahu.
Poskytovatel se zavazuje poskytnout sluzby na vysoké odborné drovni, v souladu se vsemi
podminkami této smlouvy na sv(j ndklad a nebezpeci a objednatel se zavazuje za poskytnuté
sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.

Clanek II.
Termin plnéni

Termin zprovoznéni a predani dokumentace dle ¢l. I. odst. 1 pism. b) této smlouvy: do 5 dnl

od ucinnosti

2.
roce.

smlouvy.
Doba pInéni — od terminu zprovoznéni sluzby po dobu 1 roku, nepretrzité po vSechny dny v

Clanek 1.
Smluvni cena

Smluvni cenu za predmét plnéni dle ¢l. I. této smlouvy uvede poskytovatel jako cenu v K¢ bez
DPH. DPH v zdkonné vysi bude pripo¢tena ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni, a to
v pfipadé, pokud se na predmét fakturace nevztahuje dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o DPH
pouziti rezimu prenesené danové povinnosti. Dariovy doklad bez ohledu na uplatnény rezim,
musi byt vystaven se véemi naleZitostmi v souladu se zdkonem ¢.235/2004 Sb., o DPH.
Smluvni cena je pevna, konec¢na, nejvyse pfipustna a bude zahrnovat veskeré naklady, spojené
s plnénim smlouvy, vCetné napf. dopravné, naklady spojené sinstalaci, zprovoznéni a
poskytovani sluzby.

Smluvni cena Cini:

18 600,- K¢ bez DPH za mésic (1/12 ceny celkem)
223 200,- K¢ bez DPH celkem
Clanek IV.
Platebni podminky a fakturace
Pfedmét plnéni bude fakturovan ve vysi 1/12 smluvni ceny mési¢né od data zprovoznéni
sluzby. Uhrada predmétu plnéni bude probihat na zdkladé faktury (dariového dokladu)

vystavené vidy do 4. pracovniho dne nasledujicitho mésice
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Objednatel preferuje zasilani faktur v elektronické podobé. E-mailova adresa pro doruceni
elektronické faktury j<ji I 2dresa pro dorudeni faktury v listinné podobé je
sidlo objednatele.
Faktura, vedle naleZitosti dafiového dokladu v souladu se zdkonem €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty (dale jen ,zdkon o DPH”), bude dale obsahovat Cislo smlouvy, Cislo
objednavky (je-li vyhotovovana) a bankovni spojeni poskytovatele.
Faktury v elektronické podobé bude objednatel pfijimat vyhradné na svém e-mailu
I \-likost e-mailu s fakturou (vyhradné ve formatu PDF) véetné pfiloh
(vyhradné ve formatu PDF ¢i CSV) nesmi prekrocit 10 MB. Nebudou-li splnény podminky dle
tohoto odstavce, objednatel fakturu nezpracuje a bude ji povaZovat ze neodeslanou a
nedorucenou.
Splatnost faktury je 30 dnd od jejiho vystaveni. Objednatel je povinen fakturu zaplatit
bezhotovostnim prevodem na Gcet poskytovatele, ktery je uvedeny na fakture (darovém
dokladu). Povinnost objednatele uhradit poskytovateli cenu se povaZzuje za splnénou dnem
odepsani platby z uctu.
Cislo uctu, které poskytovatel uvede na fakture a v zahlavi smlouvy a na které se bude provadét
bezhotovostni Uhrada za predmét pInéni, musi byt nejprve zvefejnéno v souladu s § 98 zakona
o DPH v Registru DPH. O kazdé zméné cisla uctu v pribéhu trvani smlouvy je poskytovatel
povinen objednatele bezodkladné informovat, nejpozdéji vsak spolu s dorucenim prvni faktury
s novym cislem uctu. Nebude-li predmétné cislo uctu zverejnéno v Registru DPH, nebude
objednatelem provedena Ghrada (stavi se Ihata splatnosti) za predmét plnéni do doby, dokud
poskytovatele objednateli neprokaze, ze je toto Cislo uctu v Registru DPH zverejnéno.
Objednatel je opravnén fakturu vratit:

- obsahuje-li nesprdvné cenové udaje;

- obsahuje-li nespravné nalezitosti dle prechozich odstavc(;

- chybi-li v ni néktera z naleZitosti dle pfedchozich odstavc(;
Nova lhita splatnosti po¢ne bézet ode dne vystaveni opravené ¢i doplnéné faktury.
Pokud nastane na strané poskytovatele néktera ze skutecnosti uvedenych v § 109 zdkona o
DPH, je povinen toto neprodlené oznamit objednateli. Objednatel je opravnén v ndvaznosti na
toto ozndameni postupovat v souladu s § 109a zakona o DPH a jako rucitel za nezaplacenou
DPH ji uhradit z poskytnutych zdanitelnych plnéni na osobni depozitni Ucet poskytovatele
vedeny u jeho sprdvce dané. Takto je objednatel oprdvnén postupovat i v pfipadech, Ze tyto
skutecnosti zjisti i jinym zplsobem neZ na zdkladé oznameni poskytovatele. Postup dle § 109a
zakona o DPH nasledné objednatel poskytovateli ozndami. Takto uhrazenou dani dochazi ke
snizeni pohledavky poskytovatele za objednatelem o pfislusnou ¢astku dané a poskytovatel
tak neni opravnén po objednateli uhrazeni této ¢astky pozadovat.

Clanek V.
Zarucni podminky

Poskytovatel odpovida za to, Ze poskytnuté sluzby budou mit vlastnosti zabezpecujici radné
vyuziti sluzeb objednatelem. Pokud nejsou parametry kvality sluzeb vyslovné objednatelem
uvedeny, sluzby budou poskytovany v kvalité vymezené obecné zavaznymi predpisy, pfip. na
urovni odpovidajici béZnému standardu kvality obdobnych sluZeb pfti zachovani odborné péce
poskytovatele.

Objednatel je povinen pfi zjisténé nefunkénosti (poruse nebo zavadé) podat zpravu
poskytovateli bez zbyteénych odkladl poté, kdy poruchu ¢i zavadu zjistil. V pfipadé, Ze
poskytovatel obdrZi od objednatele takovou reklamaci sluzeb (telefonicky, e-mailem), je
povinen se k ni bez zbyte¢ného odkladu vyjadfit, to je uvést, zda reklamaci uznava nebo
v pfipadé, Ze ji neuznava, uvést, z jakého divodu tomu tak je. Maximalni doba reakce (odezvy)
poskytovatele je 30 minut od vzniku, popfipadé nahlaseni poruchy.

K zajisténi maximalni dostupnosti sluzby bude poskytovatelem garantovano:
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nepretrzity dohled nad pfipojkou az po koncové zafizeni

Uroven SLA DS SLA

Garantovand mésicni dostupnost % 99,5

Max. délka poruchy Hodin/mésic 3,6

Doba odezvy Minut 30

Doba pokryti Hodiny 24x7

Proaktivni SD - Ano

Informovani o problému Hodin 2 Garantovana

mésicni dostupnost sluzby odpovidajici Urovni 99,5 % a vyssi bude povaZovana za nepfetrzité
poskytovani sluzeb.

Clanek V1.
Smluvni sankce

Pokud poskytovatel nedodrzi sjednany termin zprovoznéni dle ¢l. Il. odst. 1, bude povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 15.000, - K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.
Uplatnénim naroku na smluvni pokutu neni dotéeno pravo objednatele pozadovat nahradu
Skody v ¢astce prevysujici smluvni pokutu. Poskytovatel vyslovné bere na védomi, Ze prodleni
se zprovoznénim sluzeb (nefunkcénost pfipojeni ksiti Internet) muaze zpUsobit zasadni
komplikace pfi organizaci podnikatelské ¢innosti objednatele spocivajici v nemoznosti (pfip.
v obtiZznosti) zabezpeceni sluzeb méstské hromadné dopravy ve statutarnim mésté Brné a
pfilehlych obcich.

V pfipadé prodleni objednatele s placenim ceny sluzby v dohodnutych terminech a vysi, mGze
poskytovatel uplatnit urok z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
Smluvni pokuta za nedodrzeni garantované mésic¢ni dostupnosti sluzeb bude Uétovana ¢astkou
ve vysi 10.000, - K¢ za kazdou zapocatou hodinu.

Pokud vznikne nékteré smluvni strané narok na Uhradu smluvni sankce, bude tato Uctovana
samostatné.

V pripadé nesplnéni zavazk(ll z této smlouvy se strana, ktera ma plnit, zavazuje uhradit vSechny
prokazatelné naklady, které v souvislosti s predmétem plnéni vznikly strané druhé. Uplatnénim
naroku na smluvni pokutu neni dotéeno pravo uzivatele poZadovat nahradu skody v ¢éastce
prevysujici sjednanou smluvni pokutu

Clanek VILI.
Ukonéeni smluvniho vztahu

Smluvni vztah muZe byt ukoncen pisemnou dohodou nebo pisemnym odstoupenim jedné
nebo druhé smluvni strany v pfipadé, Ze dojde k podstatnému poruseni smlouvy.
Za podstatné poruseni smlouvy pokladaji smluvni strany zejména:
- prodleni objednatele s Uhradou fakturované ceny delsi nez 60 dn
- nekvalitni poskytovani sluzeb pfipojeni k siti Internet, za které je povazovana Uplna
nefunkénost sluzeb, pokud se vyskytne opakované v celkové délce vypadki
presahujicich v mési¢nim souctu 12 hodin
V pisemném odstoupeni od smlouvy musi odstupujici smluvni strana uvést, v ¢em spatfuje
dlvod pro odstoupeni od smlouvy, popfipadé pfipojit k tomuto Ukonu doklady prokazujici
tvrzené dlvody. V dusledku odstoupeni od smlouvy se smlouva od samého pocatku rusi a
smluvni strany jsou povinny vzdjemné provést vyrovndni. Odstoupenim od smlouvy neni
dotéeno pravo na zaplaceni smluvnich pokut nebo na ndhradu skody.
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Clanek VIIL.
Ochrana dlivérnosti informaci, obchodniho tajemstvi a prav k nehmotnym statkiim

Poskytovatel je opravnén uvadét identifikacni Udaje objednatele v seznamu svych
referencnich

zakaznika.

Smluvni strany se dohodly, Ze nebudou bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany

pouzivat ndzvl, obchodnich znacek, ochrannych znamek, log, pfipadné jiného oznaceni druhé

strany, pokud nebude dohodnuto jinak.

Objednatel je opravnén vyuZivat sluzeb vcetné nehmotnych statk( spojenych se sluzbami

pouze k Ucelu sjednanému smlouvou.

Smluvni strany jsou povinny pfi své Cinnosti chranit prava a oprdvnéné zajmy smluvniho

partnera, jez souvisi s plnénim smluvnich zavazka.

Clanek IX.
Zavérecna ustanoveni

V pfipadé, Ze na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény (napftiklad zména sidla,
zména jednajicich osob atd.), je povinna smluvni strana, u niZ doslo k témto zménam, uvedené
zmény druhé smluvni strané pisemné oznamit. Pokud tak neucini, odpovida druhé smluvni
strané za vzniklou Skodu.

Zména nebo doplnéni této smlouvy je mozna jen formou cislovanych pisemnych dodatka,
které budou platné, jen budou-li fddné potvrzené a podepsané oprdvnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze objednatel je povinnym subjektem
v souladu se zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (déle jen ,,zdkon*)
a v souladu a za podminek stanovenych v zdkoné je povinen tuto smlouvu, pfip. informace v ni
obsaZené nebo z ni vyplyvajici zverejnit. Podpisem této smlouvy dale bere poskytovatel na
védomi, Ze smlouva bude zverejnéna na Portdlu verejné spravy v Registru smluv podle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).

Poskytovatel i objednatel jsou povinni zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech, o nichz
se dozvédéli pti vykonu sjednané Cinnosti a které v zdjmu spravce osobnich udajl nelze
sdélovat jinym osobam.

Poskytovatel i objednatel jsou povinni zdrZet se jednani, které by mohlo vést ke stietu
opravnénych zajmi poskytovatele ¢i objednatele se zajmy osobnimi, zejména nebude
zneuzivat informaci nabytych v souvislosti s vykonem sjednané ¢innosti ve prospéch vlastni Ci
nékoho jiného.

Poskytovatel i objednatel se dale zavazuji nakladat s osobnimi Udaji subjektl udajd, zejména
zaméstnancl, obchodnich partnerl a zakaznik(, jakoZz s osobnimi Udaji jinych tfetich osob,
s nimiz pfijdou do styku, pIné v souladu s Obecnym natizenim o ochrané osobnich udaju
(nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679) v platném znéni. Poskytovatel i
objednatel je zejména povinen zachovavat micenlivost o téchto udajich, dale pak zajistit
vhodnym zplsobem bezpecnostni, technickd a organizacni opatfeni dle ¢lanku 32 Obecného
nafizeni. Poskytovatel i objednatel jsou ddle povinni okamzité si vzajemné sdélit jakékoliv
podezieni z nedostate¢ného zajisténi osobnich Gdaji nebo podezieni z neopravnéného vyuziti
osobnich Gdajli neopravnénou osobou.

Poskytovatel i objednatel jsou povinni na poZadani spolupracovat s dozorovym uradem pfi
plnéni jeho ukold.

Jakékoliv poruseni povinnosti ochrany osobnich Gidaji bude povaZovano za poruseni smlouvy.
Objednatel pIné odpovida poskytovateli za Skodu, kterou by mohl zplsobit zavinénym
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porusenim této povinnosti. Poskytovatel pIné odpovida objednateli za Skodu, kterou by mohl
zpUsobit zavinénym porusenim této povinnosti.

9. Povinnost ochrany osobnich tdajd a mléenlivosti trva i po skonceni smluvniho vztahu.

10. Vsechny spory vyplyvajici z této smlouvy a s touto smlouvou souvisejici se budou fesit u
obecného soudu objednatele.

11. Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach dcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv.

12. Smlouva se uzavira v elektronické nebo v listinné podobé. Elektronickou podobu smlouvy
podepisuji smluvni strany elektronickymi podpisy. Kazda smluvni strana bude mit k dispozici
elektronicky original smlouvy. Listinnd podoba smlouvy se vyhotovuje ve dvou origindlech,
z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.

13. Nedilnou soucasti smlouvy bude pfiloha €. 1 — Technicka a cenova specifikace.

14. Smluvni strany zaroven potvrzuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly a s jejim
obsahem souhlasi, Ze nebyla uzaviena v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek. Na
dikaz toho pfipojuji své podpisy.

V Brné dne dle el. podpisu V... dne dle el. podpisu
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