VIMEMNA  PREDSMLUVNI INFORMACE
POJISTOVUNA, ns.

Informace o pojiSt’ovné

Pojist'ovna: Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s. (dale jen HVP)

Pravni forma: akciovéa spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
pod sp. zn. B 2742

Adresa sidla: Rimska 2135/45, 120 00 Praha 2, Ceska republika

IC: 46973451

E-mail: info@hvp.cz

ID dat. schranky: 3ncedf2

Pojistovna jedna v roli pojistitele.

Se zakaznikem p¥imo jedna:
I:l pojistovaci zprostfedkovatel I:l pracovnik pojistovny
Adresa zastoupeni:

Stiznost na HVP lze podat na adrese sidla HVP nebo pobocky nebo obchodniho mista nebo do datové schranky HVP
nebo na e-mailovou adresu HVP. Kazdé stiznost bude posouzena z hlediska diivodnosti a proSetiena. Stiznost bude
vyfizena do 30 dni, pokud nelze Ihiitu dodrZet, bude stéZovatel vyrozumén o jejim prodlouzenl Stiznost na HVP lze
podat u Ceské narodni banky se sidlem Na Prlkope 28, 115 03 Praha 1, zalobu na HVP je mozno podat u piislusného
soudu dle zdkona €. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad.

Spory mezi spotfebitelem a HVP Ize rovnéz fesit cestou mimosoudniho feSeni spotfebitelskych sporti. Véen€ piislusnym
subjektem mimosoudniho feSeni spotfebitelskych sport, u sport tykajicich se pojistnych smluv neZivotniho pojisténi, je
Ceska obchodni inspekce, jejiz internetové stranky jsou umistény na adrese www.coi.cz.

Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci pojistovny je uvedena na www.hvp.cz.

Pracovnik pojistovny je odménovan HVP a zékaznik odménu pracovnikovi nehradi. Odmeéna pracovnika se stanovuje na
zéklad¢ objemu pojistného.

DalSi informace o pojisténi

Pravo na pojistné plnéni nebo jiné plnéni z pojisténi se ridi pojistnou smlouvou a prisluSnymi pojistnymi podminkami a
pfislusnymi pravnimi piedpisy. Pojistné podminky jsou samostatnou piilohou pojistné smlouvy, jejich oznaceni a
sjednand pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouvé. Pojistné podminky jsou kdykoliv dostupné na webovych strankach
pojistovny (www.hvp.cz).

Bylo-li v disledku poruéeni povinnosti zakaznika pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo o jeji zméné ujednano nizsi
pojistné, ma pojistovna pravo pojistné plnenl snizit o takovou cast, jaky je pomér pojistného, které obdrzela, k
pojistnému, které méla obdrzet. Mélo-li poruseni povmnostl zékaznika podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji
pribéh, na zvétSeni rozsahu jejich néasledkli nebo na zjisténi ¢i ur€eni vyse pojistného plnéni, ma pojistovna pravo snizit
pojistné plnéni timérné k tomu, jaky vliv mélo toto poruSeni na rozsah povinnosti pojistovny plnit. Dalsi dusledky, které
zakaznik ponese v pripadé poruseni povinnosti vyplyvajicich z pojisténi, jsou uvedeny v zakoné, pojistné smlouveé a
pojistnych podminkéch.

Pojistna smlouva a pravni vztahy zaloZené pojistnou smlouvou se Fidi pravem Ceské republiky. Komunikaénim jazykem
je cesky jazyk. Pojistné podminky jsou poskytovany v eském jazyce.

Zakaznikovi s uzavienim pojistné smlouvy nevznikne zadna danova povinnost. Poplatky, které zakaznik hradi pojistovné
nad ramec pojistného, jsou stanoveny v Sazebniku poplatkti pojistovny.



