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Centrum sdilenych sluzeb

SMLOUVA O POSKYTNUTI PRISTUPU KE ZNALOSTNI DATABAZI
evidovana u Objednatele pod ¢. SML2025137, ¢. j. SPCSS-07460/2025
evidovana u Poskytovatele pod ¢. V22025033

Smluvni strany:

Objednatel:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922

zastoupeny:

1CO: 03630919
DIC: CZ03630919
ID datové schranky: ag5uunk

bankovni spojeni:
Cislo uctu:
(dale jen ,Objednatel")

Poskytovatel:
Gartner Czech Republic s.r.o.
se sidlem Stefanikova 248/32, 150 00 Praha 5, Ceska republika

zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. 86088

zastoupeny/a:
1CO: 26500281
DIC: CZ26500281

ID datové schranky: j65gtda
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

(dale jen ,Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovatel jednotlivé dale také jen ,,Smluvni strana™ nebo spolecné také dale jen

~Smluvni strany")

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdé&jich predpist (dale jen ,Ob&ansky zakonik") a v souladu se zadkonem €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zmé&né nékterych zakonl (autorsky zakon),
ve znéni pozd&jsich predpisl (dale jen ,Autorsky zakon") tuto

Smlouvu o poskytnuti pristupu ke znalostni databazi

(dale jen ,Smlouva")
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PREAMBULE

Tato Smlouva je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni nadlimitni vefejné zakazky s nazvem
JPristup ke znalostni databazi znalostnich analyz" (dale jen ,VeFejna zakazka"), zaddvané Objednatelem
jako zadavatelem ve smyslu zak. ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpisd (dale jen ,ZZVZ") dle ustanoveni § 56 ZZVZ (to vie dale jen ,Zadavaci Fizeni"), nebot nabidka
Poskytovatele podand v ramci Zadavaciho fizeni byla Objednatelem vyhodnocena jako ekonomicky
nejvyhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci podminky, zadavaci dokumentaci ¢i nabidku
Poskytovatele, mini se tim dokumenty souvisejici se Zadavacim fizenim (dale jen ,Dokumenty
Zadavaciho Fizeni").

I. OVODNI USTANOVENI

1.1 Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1 je statnim podnikem existujicim podle ¢eského pravniho fadu; a
1.1.2 splfiiuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu
uzavrit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

1.2 Poskytovatel prohlasuje, zZe:

1.2.1 je podnikatelem dle ust. § 420 a nasl. ObcCanského zakoniku;

1.2.2 spliiuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu
uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené;

1.2.3 ke dni uzavieni Smlouvy vi& nému neni vedeno fizeni dle zdkona ¢. 182/2006 Sb.,
o Upadku a zplsobech jeho Fedeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisu,
a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné
informovat;

1.2.4 se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace
Verejné zakazky véetné vsech jejich priloh, a které stanovuji pozadavky na plnéni dle této
Smlouvy;

1.2.5  je odborné zplsobily ke spinéni véech svych zavazk{ podle Smlouvy;

1.2.6 se detailné seznamil s rozsahem a povahou pInéni dle této Smlouvy, jsou mu znamy
veskeré podminky nezbytné k realizaci plnéni dle této Smlouvy, a zZe disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci plnéni dle této
Smlouvy za maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz ve vazbé na jim
prokazanou kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky;

1.2.7 mu v poskytovani pInéni dle této Smlouvy nebrani opatieni prijata v CR nebo v rémci EU
v souvislosti s pandemii nebo vale¢nym stavem na Ukrajiné (dale jen ,Opatfeni“);

1.2.8 Ze neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
zédkona €. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve znéni pozdéjsich predpisd (dale jen ,Zakon
o stfetu zajma") (¢len vlady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoz
Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovlddana osoba vlastni podil predstavujici alespon 25 %
Ucasti spolecnika v obchodni spolecnosti;

1.2.9 jim poskytované pinéni odpovidd véem pozadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich
predpisd, které se na pInéni dle této Smlouvy vztahuji a

1.2.10 si je védom skutecnosti, ze Objednatel ma zajem na realizaci predmétu této Smlouvy
v souladu se zasadami odpovédného zadavani vefejnych zakazek dle § 6 odst. 4 ZZVZ.
Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani této Smlouvy a vici véem osobdm, které
se na plnéni predmétu této Smlouvy podileji, zajistit dodrzovani platnych a ucinnych
pracovnépravnich predpist (odmé&fovéni, pracovni doba, doba odpo¢inku mezi smé&nami,
placené prescasy apod.), pravnich predpisi tykajicich se oblasti zaméstnanosti
a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pravnich predpisd tykajicich se ochrany
zivotniho prostredi;
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1.2.11 v souladu s varovanim Narodniho Urfadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
vydanym podle § 12 odst. 1 zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisti, ze dne 21. 3. 2022,
sp. zn. 350-401/2022, &. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 (dale jen ,Varovani NUKIB"),
nema vyznamny vztah k Ruské federaci, tj.:

1.2.11.1 nema sidlo v Ruské federaci;

1.2.11.2 neni zavisly na dodavkach z Uzemi Ruské federace;

1.2.11.3 plnéni dle Smlouvy nebude dodavano prostiednictvim pobocky Poskytovatele
v Ruské federaci;

1.2.11.4 plnéni dle Smlouvy nema sv{j vyvoj & vyrobu lokalizovanou v Ruské federaci;

1.2.11.5 jeho vyznamni dodavatelé ve smyslu § 2 pism. n) VoKB nepouzivaji ICT sluzby
¢i produkty zavislé na dodavatelich s vyznamnym vztahem k Ruské federaci;

1.2.12 na Poskytovatele ani jeho poddodavatele nedopadaji mezinarodni sankce podle zadkona
¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (dale jen ,ZPMS") (napf. nafizeni Rady
(EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) ¢ 833/2014
o0 omezujicich opatfenich vzhledem k <dinnostem Ruska destabilizujicim situaci
na Ukrajiné), na zakladé kterych, Objednatel nesmi zpfistupnit financni prostiredky
za plnéni Smlouvy;

1.2.13 ve smyslu ¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014
0 omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem narusujicim nebo ohroZujicim Gzemni
celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (dale jen ,NaFizeni ¢. 269/2014"), neni
fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i orgdnem nebo fyzickou nebo pravnickou
osobou, subjektem ¢i orgdnem s nimi spojenym uvedenym v pfiloze I Nafizeni
¢. 269/2014. Pokud v pribéhu Gc¢innosti Smlouvy dojde k nedodrzeni podminky dle véty
prvni tohoto pododstavce, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této skutecnosti
pisemné informovat Objednatele;

1.2.14 ve smyslu varovani Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost,
vydaného podle § 12 odst. 1 zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeclnosti
a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdé&jsich predpisti, ze dne 8. 3. 2023,
sp. zn. 350-303/2023, ¢. j. 2236/2023-NUKIB-E/350 (dale jen ,Varovani II') nema
nainstalovédn a nepouzivad aplikaci TikTok na zafizenich pfistupujicich k informacnim
a komunikac¢nim systémm kritické informacni infrastruktury, informaénim systémtm
zakladni sluzby a vyznamnym informaénim systémdm;

1.2.15 si je védom skutecnosti, ze oznacovani dokumentd vzniklych na zdkladé této Smlouvy
bude probihat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupnd na webovych
strankach https://www.first.org/tlp/ ).

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je jim
ve Smlouvé, véetné jejich priloh a dodatkdl, prikladan.

II. UCEL SMLOUVY

Ucelem této Smilouvy je zabezpedeni cile poskytovanych sluZeb, kterym je poskytnuti pristupu ke
znalostni databazi, kterd obsahuje nezavislé analyzy pro koncové uzivatele informacnich
a komunikacnich technologii (dale jen ,ICT"). Soucasti predmétného pfistupu (tj. pFistupu
k expertnim znalostem) je poskytovani odbornych konzultaci prostiednictvim expertli Poskytovatele
a pfistup k novinkdm v oblasti ICT, v¢ pfistupu k novinkdm pro vrcholové Fidici pracovniky
Objednatele.

Ucelem této Smlouvy je zarover realizace Verejné zakazky dle zadédvacich podminek Verejné
zakazky (dale jen ,Zadavaci dokumentace"), to vSe v souladu s pozadavky Objednatele
definovanymi touto Smlouvou a zadavacimi podminkami Verejné zakazky.

Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnéni zadani Verejné zakazky a vSech z toho
vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato garance je nadfazena
ostatnim podminkam a garancim uvedenym v této Smlouveé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti
to znamena, Ze:
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2.3.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsSirsi mife zohledriovala ucel Verejné zakazky
vyjadireny Zadavaci dokumentaci;

2.3.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouZita dostatecné konkrétni

ustanoveni Zadavaci dokumentace.

III. PREDMET SMLOUVY A ZPUSOB PLNENI

Pfredmétem Smlouvy je zdvazek Poskytovatele na zéakladé Smlouvy poskytnout Objednateli pfistup
ke znalostni databazi a souc¢asné pristup k novinkdm v oblasti ICT (dale jen ,Cast 1%), dale
poskytovat dedikovany tym vedeny seniornim expertem (hovoficim ¢eskym jazykem) pro zajisténi
reder$i a doporuceni zdrojd, lokalni interpretaci a kontexty v rdmci prostiedi ceského trhu
a pro poskytovani osobni manazerské, organizacni a technické podpory (déle jen ,Seniorni
expert") pro Ridici pracovniky definované nize ve Smlouvé (to vée dale jen ,Cast 2") a soucasné
poskytovat Objednateli odborné konzultace k Casti 1 a Casti 2 (dale jen ,Cast 3“) (vie uvedené
v odst. 3.1 tohoto Clanku dale také jen ,PInéni").

Poskytovatel se zavazuje v rdmci Casti 1:

3.2.1 poskytnout Objednateli pfistup ke znalostni databazi, ktera obsahuje minimalné
30 000 dokumentl - nezavislych analyz, tj. jiz hotovych primarnich analyz (nikoliv
zakazkové vytvarenych), pricemz se jedna zejména o materiadly technické, organizacni
a procesni povahy, S$ablony a metriky, podkladové analyzy, podplrné néastroje
a souvisejici sluzby vedouci k jejich neprodlené interpretaci pro potreby rozhodovani
v rdmci aktudlnich priorit a projektl Objednatele (déle jen ,Analyzy"), a to pro koncové
uzivatele ICT Objednatele, pricemz se jedna o vedouci pracovniky ICT (dale jen ,Vedouci
pracovnici®) a technické pracovniky ICT (napF. Enterpise architekt, systémovy architekt,
Cloud architekt, Bussiness architekt, IT analytik, IT konzultant a pracovnici ICT ve statni
spraveé) (dale jen ,Technicti pracovnici“) a vrcholové Fidici pracovniky ICT Objednatele
(déle jen ,Ridici pracovnici®) (to vée také jen ,Koncovi uzivatelé“). Poskytovatel se
zavazuje, ze jednotlivé Analyzy budou minimalné v délce dvou stran textu, nebudou
vytvoreny dfive nez 1. 1. 2015, s informacemi zamérenymi na Koncové uZivatele ICT
produktl a sluzeb (nikoli pozicovéni produktu na trhu ICT, nikoli tvorba a pouZiti
marketingové strategie dodavatell, nikoli trzni statistiky ICT zékaznik( pro dodavatele)
(vSe v pododst. 3.2.1 dale jen ,Znalostni databaze").

3.2.2 zajistit, aby dokumenty ve Znalostni databazi byly v Ceském nebo anglickém jazyce.
V pfipadé anglického jazyka s moznosti automatického prekladu do cCeského jazyka
v rdmci softwarovych ndastroji Znalostni databaze Poskytovatele.

3.2.3 zajistit, ze dokumenty v radmci Znalostni databdaze budou urlené pro podporu
manazerského rozhodovéni, déle pouZitelné pro dil&i faze projektd - planovaci faze,
hodnoceni vhodnosti danych néastroji, design, stanoveni pozadavkl na Feeni
a implementacni faze feseni, pficemz dokumenty ve Znalostni databazi budou zahrnovat
nasledujici oblasti:

3.2.3.1 dokumenty ohledné zplsobl manazerského Fizeni informatiky, strategického
planovani, Ffizeni zmén a modell organiza¢niho usporddani ICT (role,
kompetence, popis odpovédnosti) z pohledu CIO (feditele informatiky);

3.2.3.2 dokumenty o nezavislém hodnoceni dodavatell a jejich obchodnich strategii
- dokumenty porovndvajici postaveni ICT dodavatell a jejich produktl
na trhu (svétové méritko);

3.2.3.3 srovnani produktl ¢&i dodavatelG dle diléich kategorii, soupis hlavnich
dodavateld daného fedeni a jejich postaveni na trhu, zkudenosti jinych
koncovych uzivatell s dodavatelem nebo produktem;

3.2.3.4 dokumenty o hodnoceni vyspélosti technologii — porovnani jednotlivych
technologii v rdmci funkcnich oblasti — hardware, software, sluzby;
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srovnani technologii dle adopce trhu, porovnani technologickych novinek se
stavajicimi reSeni, informace o trendech v danych oblastech o tom, ktera
technologie miZe byt inovacemi nahrazena;

dokumenty o kli¢ovych vlastnostech produktl - minimalni technicka kritéria
z pohledu funkénosti danych teSeni; lze uvést srovnani produktl
dle funkcionalit, soupis hlavnich funkcionalit a vlastnosti produktd;
metodické editovatelné nastroje; Ize uvést diagnostické online nastroje,
editovatelné Sablony (napf. MS Excel, MS Word), RFI a RFP pro interni
editaci;

metodické nastroje pro hodnoceni digitalizace a metriky digitalizace ve statni
a vefejné spravé, véetné dat pro porovnani miry digitalizace vGci
reprezentativnimu vzorku respondentl ze statni a verejné spravy;

Udaje o porovnani ICT vydajl ve statni a vefejné spravé - provozni naklady,
investi¢ni naklady, personalni zdroje, vydaje na ICT bezpecnost, vydaje na
HW, vydaje na SW; jedna se o data sebrana na minimalnim reprezentativnim
vzorku 50 respondent( z oboru statni a vefejné spravy obsahujici provozni
naklady, investi¢ni naklady, personalni zdroje, vydaje na ICT bezpecnost,
vydaje na HW, vydaje na SW;

technicky zamérené dokumenty pro realizaci projektd:

a) planovaci faze - metodické dokumenty ohledné procesu nasazeni nového
reseni (,Roadmap") - vSechny nezbytné kroky celého procesu nasazeni.
Jedna se o referencni Road-map, Projektovy plan, Analyticky dokument s
fazemi a ¢asovou osou;

b) hodnoceni vhodnosti danych néstroji - technickd komparace produktd ¢i
fedeni dle technickych kritérii. Jednd se o srovnani produktl dle
funkcionalit, soupis hlavnich funkcionalit a vlastnosti produktt, komparace
rGznych produktl a Fedeni od rliznych dodavatell;

c) design - referencni architektura daného rfeseni, metodické nastroje tvorby
architektury feseni, metodické néstroje pro Fedeni typickych problémd.
Jedna se o referencni modely architektury, Blueprint;

d) stanoveni pozadavkl na Fedeni - technickd kritéria a metodika
komparace. Jednd se o podplirné materidly pro kriteridlni hodnoceni
alternativ, nastroje pro komparaci moznych Fedeni a pFistupd;

e) implementacni faze — metodické dokumenty pro implementaci vybraného
reSeni. Jedna se o analytické materidly ohledné fazi implementace,
nejlepsi praxe, jak implementovat dané reseni;

3.2.4 zajistit pro Vedouci pracovniky pFistup k oblastem dokumentl dle pododst. 3.2.3 bodu
3.2.3.1 az 3.2.3.10 tohoto dclanku, pro Technické pracovniky pfistup k oblastem
dokumentd dle pododst. 3.2.3 bodu 3.2.3.10 tohoto ¢lanku a pro Ridici pracovniky pfistup
k oblastem dokumentl uvedenych v pododst. 3.2.3 v bodech 3.2.3.1 aZ 3.2.3.9 tohoto

¢lanku.

Poskytovatel se zavazuje v ramci Casti 1 zajistit prostiednictvim Znalostni databaze rovnéz pfistup
k novinkdam a aktualnimu déni na trhu ICT pro Koncové uzivatele, pficemzZ novinky v oblasti ICT
budou poskytovany v ¢eském nebo anglickém jazyce.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pro poskytovani Casti 1 zajisti Objednateli pfistup ke Znalostni
databazi pomoci vzdaleného pristupu pres internet skrze webovy portal Poskytovatele na adrese:
www.gartner.com dostupny pomoci standardnich webovych prohlize¢i. Poskytovatel se zavazuje
poskytovat PInéni prostfednictvim licenci, které se zavazuje zajistit Objednateli v nasledujicim

objemu a rozsahu:

3.4.1 minimalné 1 licence pro Ridici pracovniky pro Cast 1 s obsahem dle odst. 3.2 pododst.
3.2.4 a odst. 3.3 tohoto ¢lanku a soucasné pro Cast 2;

3.4.2 minimalné 1 licence pro Vedouci pracovniky pro Cast 1 s obsahem dle odst. 3.2 pododst.
3.2.4 a odst. 3.3 tohoto ¢lanku a sou¢asné pro Cast 3;
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3.4.3 minimalné 5 licenci pro Technické pracovniky pro Cést 1 s obsahem dle odst. 3.2 pododst.
3.2.4 a odst. 3.3 tohoto ¢lanku a soucasné pro Cast 3.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout licence v ramci pfistupu ke Znalostni databazi dle odst. 3.4
tohoto ¢lanku jako nevyhradni, pficemz Objednatel je opravnén Znalostni databazi uzivat ke vSem
zplsoblm uziti, které Znalostni databaze a tato Smlouva umozZfiuje, a to v teritoridln& neomezeném
rozsahu. Objednatel neni opravnén poskytnout podlicenci ke Znalostni databazi tretim osobam.

Poskytovatel se zavazuje, ze pfistup ke Znalostni databazi dle odst. 3.4 tohoto Clanku zajisti
v rezimu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu (dale jen ,ReZim 24x7"). Poskytovatel si vyhrazuje pravo
kratkodobych planovanych odstdvek Znalostni databdze v pfipadé potfeby Udrzby a aktualizaci
Znalostni databaze, o takovych odstavkach bude, pokud to bude mozné, Objednatele predem
informovat. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze za kratkodobou planovanou
odstavku dle predchazejici véty se povazuje odstavka v kontinudini délce max. 2 hodin. Pfipadné
delsi planované odstavky, tj. nad rdmec sjednany v predchazejici vété, je nutné s Objednatelem
pisemné dohodnout.

Jakékoliv neplanované vypadky fungovani Znalostni databdze je Poskytovatel povinen
bez zbyte¢ného odkladu odstranit. Objednatel je opravnén uplatnit smluvni pokutu dle ¢l. XII
Smlouvy, pokud doba vypadkl Znalostni databaze presdhne celkem v souétu 72 hodin
v kalendainim meésici (pficemz do uvedeného limitu vypadkl Znalostni databdze jsou zahrnuty
rovnéz hodiny nad ramec limitu planované odstavky dle pfedchazejiciho odstavce tohoto clanku,
pokud nedo3lo k prodlouzeni doby trvani planované odstavky uvedenym zplsobem) nebo pokud
trvani jednotlivého vypadku presahne 2 hodiny od nahlaseni vypadku Objednatelem (v¢. prekroceni
délky planované odstavky dle predchazejiciho odstavce tohoto ¢lanku, pokud nedoslo k prodlouzeni
doby trvani planované odstavky uvedenym zptsobem).

Poskytovatel se déle zavazuje v rdmci Césti 2 poskytovat odborné konzultace v ¢eském jazyce
prostfednictvim Seniorniho experta, tj. zajistit moznost Objednatele kontaktovat osobné (i
telefonicky na Cisle: +420 739 037 179 Seniorniho experta pro individualni potfeby Objednatele,
pricemz Poskytovatel se zavazuje pti poskytovani Casti 2 Seniornim expertem zejména:

3.8.1 spolupracovat s prislusnym Koncovym uzivatelem v oblasti technologii s cilem rozsifit
jejich perspektivu prostfednictvim zavad&ni novych napadl, osv&d&enych postupl
a inovaci;

3.8.2 spolupracovat s realiza¢nim tymem Objednatele pfi zpfesfiovani béznych obchodnich a IT
predpokladl;

3.8.3 poskytovat objektivni pohled tfeti strany na strategii a doporuceni z osobni praxe
s vedenim ICT;

3.8.4 vyuzivat své znalosti a zkuSenosti ziskané vyhradné pfi praci s CIO a Fidicimi pracovniky
v oblasti obchodu a ICT.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Cast 2 v minimalnim objemu 10 interakci ro¢né. Za interakci

dle pfedchéazejici véty se povazuje 60minutova osobni schlizka, pfipadné stejné dlouhy telefonicky

hovor licencovaného uzivatele Objednatele se Seniornim expertem.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pro poskytovani Casti 2 minimalné 1 osobu na pozici Seniorniho

experta, prostiednictvim kterého bude Cast 2 poskytovat a ktery splfiuje nasledujici pozadavky:

3.10.1 minimalné 20 let zkuSenosti v oboru ICT;

3.10.2 minimalné 5 let zkuSenosti s fizenim oboru ICT v organizaci srovnatelné s organizaci
Objednatele.
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Poskytovatel se dale zavazuje v ramci Casti 3 poskytovat odborné konzultace, tj. zajistit moZnost
Objednatele kontaktovat skrze webovy portal Poskytovatele na adrese: www.gartner.com dostupny
pomoci standardnich webovych prohlize¢l ¢ telefonicky na &isle: +44 1784 26 7770 autory Analyz
za UcCelem jejich interpretace a aplikace pro individudini potfeby Objednatele, pficemz tito autofi
musi mit nezavislé informace o nabidce ICT produktl a sluzeb pro pFisluéné Koncové uzivatele,
pfistup k (na Poskytovateli) nezavislym referencim a zkusenostem z jejich ndkupu a implementace
pro uzivatele, a to v maximalnim objemu 900 interakci ro¢né. Za interakci dle predchazejici véty se
povazuje odpovéd na dotaz podany pres webovy portal dle predchazejici véty anebo minimalné
30minutovy telefonicky hovor licencovaného uZivatele Objednatele s autorem dle predchazejici
véty. Poskytovatel se zavazuje zajistit dostupnost komunikaénich kandll dle véty prvni tohoto
odstavce v pracovni dny, tj. od pondéli do patku mimo statem uznané svatky, vzdy od 8 hod.
do 16 hod.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit pro poskytovéni Casti 3 minimalné 30 osob, tj. autorl Analyz,

prostfednictvim kterych bude Cast 3 poskytovat (pro vylouéeni pochybnosti Smluvni strany uvadéii,

7e Cast 3 mlze byt ze strany Poskytovatele poskytovéna v ¢eském i anglickém jazyce) a ktefi
spliuji nasledujici pozadavky:

3.12.1 minimalné 10 let zkusenosti v oboru ICT;

3.12.2 minimalné 2 roky poskytovani telefonické a emailové konzultace odpovidajici predmétu
plnéni Smlouvy, ¢imZz se mysli interpretace analyz a jejich aplikace pro individudini
potieby Objednatele na projektu spocivajicim v poskytovani pristupu ke znalostni databazi
nezavislych analyz a jejich interpretace;

3.12.3 nezavislost na konkrétnich dodavatelich ICT, tzn. Ze v poslednich 24 mésicich
predchazejicich uc¢innosti Smlouvy neimplementoval zadna HW nebo SW feseni.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat PInéni dle této Smlouvy v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, jakoz i v souladu se vSemi relevantnimi normami obsahujicimi technické a technologické
postupy nebo jind urcujici kritéria k zajisténi, ze vystupy, materidly, vyrobky, postupy a sluzby
vyhovuji pozadavkim na PInéni dle této Smlouvy a vedkerym podminkéam a pozadavkim uvedenym
v zadavaci dokumentaci Verejné zakazky.

Predmétem této Smlouvy je zaroven zavazek Objednatele za Fadné a vcéas poskytnuté PInéni uhradit
Poskytovateli cenu dle ¢l. V této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout PInéni v souladu s touto Smlouvou, veskerymi pfilohami k této
Smlouvé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho Fizeni. V ptipadé rozporu vyjmenovanych podkladi maiji
prednost ustanoveni Smlouvy. V pfipadé rozpord priloh Smlouvy a Dokumentl Zaddvaciho Fizeni,
maji pfednost ustanoveni pfriloh.

Poskytovatel prohlasuje, Zze disponuje veSkerymi dalSimi potfebnymi opravnénimi pro poskytnuti
PInéni.

Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v rdmci zadavaciho fizeni na zadani
Verejné zakazky, kterd se pro Upravu vzdjemnych vztahl vyplyvajicich z této Smlouvy pouZije
subsidiarné.

Poskytovatel se zavazuje PInéni poskytovat sdm nebo s vyuZitim poddodavatel( uvedenych v Pfiloze
¢. 1 této Smlouvy.

Zadani provedeni ¢asti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje Poskytovatele
jeho vyluéné odpovédnosti za fadné provedeni plnéni dle Smlouvy vi¢i Objednateli. Poskytovatel
odpovida Objednateli za pInéni predmétu Smlouvy, které svéril poddodavateli, ve stejném rozsahu,
jako by jej poskytoval sam. Poskytovatel se zavazuje realizovat Cast plnéni poddodavatelem,
pomoci kterého prokazal splnéni casti kvalifikace v Zadavacim fizeni, a to alespon v takovém
rozsahu, v jakém tento poddodavatel prokazal kvalifikaci za Poskytovatele.

IV.MISTO A DOBA PLNENI

Mistem plInéni je hlavni mésto Praha, zejm. sidlo Objednatele uvedené v zahlavi této Smlouvy
a StredocCesky kraj (to vSe dale jednotlivé jen ,Misto plnéni® nebo spolecné dale jen ,Mista

pInéni), nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.
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PInéni m{Ze byt poskytnuto i vzdalenym pfistupem, pokud to povaha pinéni dle Smlouvy umoZfiuje,
neni-li nezbytné nebo vhodné vykon takového pInéni zajistit on-site.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat PInéni v rozsahu stanoveném Smlouvou nasledovné:
4.3.1 ¢ast PInéni dle ¢l. III odst. 3.4 pododst 3.4.1 od okamziku Gcinnosti Smlouvy po dobu 36

mésicd;

4.3.2 Cast PInéni dle ¢l. III odst. 3.4 pododst 3.4.2 od 1. 12. 2025 vcetné do 30. 11. 2028
vletné;

4.3.3 Cast PInéni dle ¢l. III odst. 3.4 pododst 3.4.3 od 1. 12. 2025 vcetné do 30. 11. 2028
vcetné.

V.CENA A PLATEBNI PODMINKY

Celkova cena za poskytnuti PInéni ¢ini 19 959 300 K¢ bez DPH a bude hrazena rocné, pficemz cena
za jeden rok (tj. za 12 po sobé jdoucich mésic{, resp. kalendainich mésict v ptipadé &asti PInéni
dle pododst. 4.3.2 a 4.3.3 Smlouvy) poskytovani:

5.1.1 Casti PInéni dle Cl. III odst. 3.4 pododst 3.4.1 &ini 3 688 200 K¢ bez DPH;

5.1.2 Casti PInéni dle ¢l. III odst. 3.4 pododst 3.4.2 ¢ini 989 900 K¢ bez DPH;

5.1.3 Casti PInéni dle Cl. III odst. 3.4 pododst 3.4.3 ¢ini 1 975 000 K¢ bez DPH.

(cena dle pododst. 5.1.1 az 5.1.3 dale také jak samostatné jako ,Ro€ni cena") (to vse dale jen
~Cena za PInéni")

Prislusnd RoCni cena bude hrazena za jeden rok poskytovani danych casti PInéni v rozsahu
dle Smlouvy.

K Cené za PInéni, resp. Rocni cené bude pfipocitdina DPH dle sazby dané ke dni uskutecnéni
zdanitelného pinéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je platcem DPH.

VySe uvedena Cena za PInéni je sjednédna dohodou Smluvnich stran podle zékona ¢. 526/1990 Sb.,
0 cenach, ve znéni pozdéjsich predpisl, a je cenou maximalni a neprekroditelnou, kterd zahrnuje
veskeré naklady spojené s realizaci PInéni (napf. spravni a mistni poplatky, vedlejsi naklady,
néklady spojené s dopravou do Mista plnéni, véetné nakladl souvisejicich s celnimi poplatky
a s provedenim vdech zkou$ek a testl prokazujicich dodrzeni pFedepsané kvality a parametrl
pfedmétu pInéni dle Smlouvy apod.). Soucasti ceny pInéni jsou i sluzby a dodavky, které v zadavaci
dokumentaci nebo ve Smlouvé nejsou vyslovné uvedeny, ale Poskytovatel jakozto odbornik o nich
vi nebo ma védét, ze jsou nezbytné pro fadné a v€asné provedeni pinéni. Poskytovatel nese veskeré
néklady nutné nebo Gc&elné vynalozené pfi plnéni zavazku ze Smlouvy véetné spravnich poplatkd.

Uhrada pfisluéné Ro¢ni ceny bude provedena na zdkladé faktury vystavené Poskytovatelem, a to
na rok poskytovani dané casti PInéni dopredu (datem zdanitelného pInéni na faktuie bude prvni den
pfislusného obdobi, za které je vystavena pfislusna faktura). V pfipadé, Zze nebude dana c¢ast PInéni
poskytovana po cely rok, se dana Roc¢ni cena za pfislusny rok trvani dané casti PInéni pomérné
krati, s to s pfesnosti na celé mésice trvani poskytovani dané casti PInéni. Poskytovatel je opréavnén
vystavit fakturu na Rocni cenu nejdfive prvni den po prokazatelném zapoceti s poskytovanim
predmétné ¢asti PInéni.

Poskytovatel doruci fakturu vzdy elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo
prostiednictvim datové schranky Objednatele.

Faktura musi obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 ObcCanského zakoniku a v pfipadé,
ze jde o danovy doklad, také nalezitosti dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdé&jsich predpisd. Faktura musi dale obsahovat:

5.8.1 presnou specifikaci PInéni, za které je fakturovano;
5.8.2 ¢islo Smiouvy;

5.8.3 specifikaci obdobi, za které se fakturuje;

5.8.4 pfislusnou Rocni cenu;
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5.8.5 Uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz Cislo Uctu musi odpovidat Cislu uctu
uvedenému v zahlavi této Smlouvy nebo &islu Gctu v registru platct DPH, popf. fadné
oznamenému dislu Uctu postupem dle této Smlouvy.

Splatnost Fadné vystavené faktury ¢&ini 30 kalendarnich dnl ode dne tadného doruceni faktury
Objednateli.

Pokud nebude faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo nebude obsahovat stanovené pfilohy
nebo v ni nebudou spravné uvedené pozadované Udaje, je Objednatel opravnén vratit ji
Poskytovateli pfed uplynutim Ih{ty splatnosti s uvedenim chybé&jicich naleZitosti nebo nespravnych
Udajd, aniz by doslo k prodleni s jeji Gthradou. Ode dne doruéeni opravené faktury b&zi Objednateli
nova |hdta splatnosti v délce 30 kalendarnich dnd.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou probihat vyhradné v korunach ceskych a rovnéz veskeré
cenové Udaje dle této Smlouvy budou uvedeny v této méné. Platba se povazuje za uhrazenou
okamzikem pripsani financni ¢astky na Ucet prijemce.

V ptipadé uvedeni odlidnych bankovnich (dajt na faktuFe maji pfednost Gdaje uvedené v zahlavi
této Smlouvy nebo &islo Gé¢tu v registru platcd DPH, a to az do doby Fadného ozndmeni zmény
bankovnich (dajd postupem dle této Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti PInéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl o tom, Zze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy
platce"). V pripadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem,
zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to do 2 pracovnich dnd od vydani
takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym pladtcem, mizZe uhradit Objednatel
Poskytovateli pouze zdklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli
az po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho Uhradé této DPH pfisluSnému spravci dané.

Nad ramec vySe uvedeného se Poskytovatel rovnéz zavazuje zajistit fadné a vcasné plnéni
finan¢nich zavazk( svym poddodavatelim, prostiednictvim kterych poskytuje PInéni, resp. jeho
Cast dle této Smlouvy. Za rfadné a vcCasné plnéni dle predchazejici véty se povazuje plné uhrazeni
poddodavatelem vystavenych faktur za PIné&ni, resp. jeho &ast, a to vzdy do 5 pracovnich dnd
od obdrzeni platby ze strany Objednatele za konkrétni PInéni, resp. jeho ¢ast.

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje:

6.1.1 poskytovat PInéni Fadné a vcas bez faktickych a pravnich vad;

6.1.2 postupovat pfi realizaci PInéni s odbornou péci, podle nejlepSich znalosti a schopnosti
a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny
a internimi predpisy souvisejicimi s PInénim, které Objednatel Poskytovateli poskytne,
nebo s pokyny jim povérenych osob;

6.1.3 bez zbytec¢ného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou mit vliv
na povahu nebo na podminky poskytovani PInéni dle Smlouvy;

6.1.4 informovat bezodkladné& Objednatele o véech okolnostech ddlezitych pro fadné a véasné
plnéni Smlouvy;

6.1.5 poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni Gcelu Smlouvy;

6.1.6 dodrzovat provozni fad v Mistech plnéni a provadét Cinnosti tak, aby nebyl v nadbyte¢ném
rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele;
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6.1.7

6.1.8

6.1.9

6.1.
6.1.
6.1.

6.1.

6.1.

6.1.

6.1.

6.1.

10
11
12

13

14

15

16

17

provést Fadné seznameni véech svych zaméstnancl a pFipadnych jinych osob podilejicich
se na poskytovani PInéni dle této Smlouvy prostifednictvim Poskytovatele (dale jen
~Pracovnici Poskytovatele") se zvlastnimi bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi
a zvlastnimi predpisy platnymi pro objekt, do kterého Poskytovatel bude vstupovat
v souvislosti s poskytovanim PInéni a bude nést plnou odpovédnost za pfipadné poruseni
vy$e uvedenych opatieni a predpisi Pracovniky Poskytovatele;

ze Pracovnici Poskytovatele budou pfi plnéni této Smlouvy dodrzovat obecné zavazné
pravni predpisy, vztahujici se k vykonavané cinnosti, a budou se fidit organizacnimi
pokyny Objednatele;

nakladat se véemi vécmi, dokumenty a dalsimi pisemnostmi, které mu byly Objednatelem
svéfeny za Ucelem plnéni této Smlouvy, s pécli fadného hospodare a chranit je
pied poskozenim, a zneuzitim. Objednatel zlstdva vlastnikem takovych podkladd
poskytnutych Poskytovateli za Ucelem pInéni této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén
s podklady nakladat pouze v souladu s podminkami této Smlouvy. Poskytovatel neni
opravnén k jinému nakladani a uZiti podkladd bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele. VSechny pisemnosti a jiné nosiCe informaci, véetné pripadnych kopii, je
povinen chranit pfed nepovolanymi osobami. Poskytovatel plné odpovida za Skodu
zplsobenou ztratou a zneuZitim hodnot dle tohoto odstavce. Poskytovatel se zavazuje
vratit Objednateli veskeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly Objednatelem
svéfeny pro Gcely plnéni Smlouvy, a to nejpozdéji do 5 dnd od ukonéeni této Smlouvy,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak;

nezménit poddodavatele bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele;

poskytnout PInéni dle této Smlouvy na své naklady a na své nebezpedi;

poskytnout Objednateli potifebnou soucinnost pfi vykonu financni kontroly dle zakona
¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zékonl
(zakon o finanéni kontrole), ve zné&ni pozdé&jsich predpist;

Poskytovatel je povinen nejméné 2 (dva) pracovni dny pied zapocetim s poskytovanim
PInéni pFedat Objednateli seznam Pracovnik( Poskytovatele, ktefi budou vstupovat
do Mista pInéni a budou seznameni s prostorem Mista pInéni, do kterého budou moci
vstupovat, pficemz vstupovat do Mista plnéni jsou opravnény pouze osoby schvalené
Objednatelem. V pripadé zmény osob, které budou vstupovat do Mista plnéni, je
Poskytovatel povinen postupovat obdobné. Poskytovatel je povinen zajistit, aby do Mista
plnéni nevstupovaly osoby, které nebyly zapsany na vySe uvedeném seznamu.
Poskytovatel je dale povinen zajistit viditelné oznaceni viech pracovnikl, ktefi budou
vstupovat do Mista pInéni, a to nazvem ci logem Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Pracovnici Poskytovatele budou po celou dobu uUcinnosti
Smlouvy spliiovat podminku bezuhonnosti, pficemz se za bezihonnou osobu nepovazuje
ten, kdo byl pravomocné odsouzen pro trestny ¢in spachany umysiné, jestlize byl tento
trestny ¢in spachan v souvislosti s predmétem Verejné zakazky. Na vyzadani Objednatele
je Poskytovatel povinen bezodkladné tuto skutecnost Objednateli prokazat.

Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah opravnéni Poskytovatele ke vstupu,
a pripadné téZ k vjezdu, do objektll, ve kterych se nachdzi Misto pInéni. Objednatel se
zavazuje zajistit Poskytovateli doprovod Opravnéné osoby Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje u vstupu do objektu Objednatele, ve kterém se nachazi Misto
plnéni zajistit vyckani Pracovnikl Poskytovatele na doprovod Opravnéné osoby
Objednatele. Bez pfitomnosti Opravnéné osoby Objednatele nejsou Pracovnici
Poskytovatele opravnéni pohybovat se po objektu Objednatele, ve kterém se nachazi
misto pInéni.

Poskytovatel je povinen dodrzovat veskeré obecné platné predpisy BOZP a PO, dale vnitini
predpisy Objednatele, se kterymi bude Objednatelem prokazatelné seznamen, zejména
pak rad DC (datového centra). Poskytovatel je povinen dodrZovat i jakékoliv budouci
aktualizované verze fadu DC za predpokladu, Ze s nimi bude prokazatelné seznamen
v souladu s timto odstavcem. Poskytovatel je povinen seznamit s vnitfnimi predpisy
Objednatele veskeré osoby, jejichz prostiednictvim bude Smlouvu plnit
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Objednatel se zavazuje:

6.2.1 poskytovat Poskytovateli UpIné, pravdivé a vcasné informace potfebné k Fadnému
a v€asnému PInéni;

6.2.2 zabezpedit pro Pracovniky Poskytovatele pFistup do uréenych objektd Objednatele
za Ucelem radného a vCasného plnéni Smiouvy;

6.2.3 pred vstupem Poskytovatele na Misto plnéni jej prokazatelné seznamit se zvlastnimi
bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi a zvlastnimi predpisy platnymi pro objekt,
do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytovanim PInéni;

6.2.4 poskytovat Poskytovateli soucinnost potifebnou pro Fadné a vcéasné realizovani PInéni,
kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera disponuje kapacitami a odbornymi
znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci PInéni s odbornou péci, opravnéna pozadovat;

6.2.5 zaplatit za fédné a véas poskytnuté PInéni Cenu za PInéni.

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat pInéni Smlouvy, tj. zda Poskytovatel pini Fadné a vcas.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 Obcanského zakoniku, tj. nevznikd mu pravo ve smyslu § 1765 odst. 1 Obcanského
zakoniku.

VII. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECI SKODY A PRAVO UZITI

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze vlastnické pravo a nebezpedi skody na véci
ke vSem hmotnym soucastem PInéni v rdmci Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli
v souvislosti s PInénim pfechazi na Objednatele dnem jejich protokolarniho pfedani Objednateli.
Nebezpedi skody na predanych vécech prechazi na Objednatele okamzikem jejich faktického predani
do dispozice Objednatele, o takovémto predani musi byt sepsan pisemny zdznam podepsany
Opravnénymi osobami Smluvnich stran. Do nabyti vlastnického prava udéluje Poskytovatel
Objednateli pravo tyto véci uzivat v rozsahu a zplsobem, ktery vyplyva z ticelu této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze PInéni bude bez pravnich vad, zejména nebude zatizeno zadnymi pravy
tietich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul financni nebo jakykoliv jiny zadvazek ve prospéch
tfeti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala uZivani vystupt PInéni. V pfipadé poruseni tohoto
zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pripadné nasledky takového poruseni,
pfi¢emz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu $kody a smluvni pokutu zistava nedotéeno.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze Poskytovatel se zavazuje poskytnout
Objednateli nevyhradni licenci ke znalostni databazi definované v ¢l. III Smlouvy, omezenou ¢asoveé
na dobu trvani tcinnosti Smlouvy. Objednatel je opravnén od okamziku Ucinnosti poskytnuti licence
ke znalostni databazi uzivat znalostni databazi v rozsahu a za podminek stanovenych Smlouvou,
zejména pak za podminek stanovenych v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni
strany dale uvadeéji, ze veskera ustanoveni Smlouvy maji pfednost pfed znénim PFilohy ¢. 2 Smlouvy
a vi¢i Objednateli se neuplatni kterékoliv ustanoveni obsazena v Pfiloze ¢. 2 nad rédmec licenénich
podminek (zejm. pfipadné smluvni sankce, ustanoveni tykajici se ndhrady Ujmy apod.).

VIII. NAHRADA UIMY
Smluvni strany sjednavaji, Zze nahrada Ujmy se bude fidit pravnimi predpisy, neni-li v této Smlouvé
sjednano jinak.
Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovida mimo jiné za vedkerou $kodu, kterd vznikne v disledku vadného poskytovani
PInéni nebo v disledku poruseni jiné prévni povinnosti Poskytovatele.
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Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse véech narok( na nahradu Ujmy, vzniklych
na zakladé nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smiluvni strané se omezuje ¢astkou ve vysi
5 000 000 K¢E. Ustanoveni § 2898 OZ neni timto ujednanim dotéeno, tj. uvedené omezeni se
neuplatni u Gjmy zplsobené &lovéku na jeho pFirozenych pravech, anebo zplsobené Umysiné &i
hrubou nedbalosti.

Za Ujmu se pritom s ohledem na odst. 8.3 tohoto c¢lanku povazuje i Skoda vznikld Objednateli
porudenim jeho vlastni povinnosti vi&i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné& sankce
vyplacené smluvnim partnerlim Objednatele, jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena na
Objednatele, pokud Objednatel porudeni své pravni povinnosti nemohl z diivodu poruseni povinnosti
Poskytovatele zabranit. Ujmou vzniklou porudenim pravni povinnosti Objednatele je i takova Gjma,
kterd vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy nebo v jeho
disledku. Takovou Ujmou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se zajisténim
nahradniho pInéni.

Ujmu hradi $kidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Nahrada $kody je splatna ve IhGté 30 dnl ode dne doruleni pisemné vyzvy opravné&né Smluvni
strany Smluvni strané povinné z nahrady skody.

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu Gcinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu, jejimz
pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za $kodu (Ujmu) zplsobenou jeho &innosti v souvislosti
s poskytovanim PInéni Objednateli, pfipadné tretim osobam, a to ve vySi pojistného pinéni
minimalné 20 000 000 K¢. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli takovou aktualné
platnou pojistnou smlouvu nebo pojistny certifikat osvédcujici uzavreni takové pojistné smlouvy
bezodkladné predlozit.

IX. ODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel je povinen poskytnout PInéni v souladu s pozadavky definovanymi touto Smlouvou.
Objednatel je povinen za radné a vcas poskytnuté PInéni zaplatit Cenu za PInéni dle ¢l. V Smlouvy.
Pfi nedodrzeni téchto povinnosti se jedna o vadné PInéni.

Poskytovatel je povinen poskytovat PInéni v nejvyssi dostupné kvalité a odpovida za to, ze pfipadné
vady PInéni fadné odstrani, pripadné nahradi pInénim bezvadnym v souladu se Smlouvou.

Aniz by byly dotleny predchazejici odstavce, nejsou timto ¢lankem dotcena ani omezena prava
Smluvnich stran z vadného pInéni vyplyvajici z prévnich predpisG.

X. MLCENLIVOST A OCHRANA INFORMACI SMLUVNICH STRAN

Obé Smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako neverejné, tj. udrzi v tajnosti, podniknou vSechny

nezbytné kroky k zabezpeceni a nezpfistupni tfetim osobam informace a zpravy tykajici se vlastni

spoluprace a vnitfnich zalezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich zvefejnéni mohlo poskodit

druhou Smluvni stranu (déle jen ,NeveFejné informace"). Povinnost poskytovat informace podle

zadkona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozd&jsich predpisl, tim

neni dotéena. Za Neverejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

10.1.1 veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim této
Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zverejiiovaném dle ¢l. XIV
odst. 14.6);

10.1.2 informace, na které se vztahuje zakonem ulozena povinnost micenlivosti;

10.1.3 veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako neverejné ve smyslu
ust. § 218 ZzVZ.

Povinnost zachovavat micenlivost uvedena v odst. 10.1 tohoto ¢lanku se nevztahuje na informace:

10.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zadkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpist;
10.2.2 jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis;
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10.2.3 které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak nez porusenim pravnich
povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

10.2.4 u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly znamy jesté pred pfijetim téchto
informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje
povinnost micenlivosti z jinych dtvodd;

10.2.5 aniz by byl dotéen odst. 10.1 a odst. 10.3 tohoto Clanku, nevztahuje se povinnost
zachovavat mlcéenlivost na informace ziskané v rdmci poskytovani PInéni, kterou nejsou
ddvérné, resp. nebyly Objednatelem oznadeny vyslovné jako Nevefejné a soucasné jsou
uzivadny v anonymizované podobé& a jejich zvefejnéni zadnym zplsobem neposkozuje
Objednatele.

Jako s Neverejnymi informacemi musi byt naklddano také s informacemi, které splniuji podminky

uvedené v odst. 10.1 tohoto clanku, i kdyz byly ziskany nahodné nebo bez védomi Objednatele

a dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele

nebo plnéni této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze Nevefejné informace uzije pouze za Ucelem plnéni této Smiouvy.
K jinému uziti je zapotiebi pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého prFipadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam touto
Smlouvou.

Povinnost micenlivosti dle této Smlouvy trva i po naplnéni této Smlouvy bez ohledu na zanik
ostatnich zavazkd ze Smlouvy, a to v piipadé Nevefejnych informaci po dobu 5 let ode dne ukonéeni
ucinnosti Smlouvy a v pripadé obchodniho tajemstvi po dobu existence obchodniho tajemstvi, pokud
nebude povinnosti mi¢enlivosti dfive Poskytovatel Objednatelem pisemné zprostén.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédeét ani jinym
zplsobem jednostranné ukondit.

Poskytovatel se zavazuje zajistit p¥i plnéni Smlouvy ochranu osobnich Gdajl, ke kterym ma pFistup.
Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s plnénim Smlouvy v souladu s platnymi
a Gu&innymi pravnimi ptedpisy na ochranu osobnich dajd, tj. zejména podle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udajl a o volném pohybu téchto Gdajli. Pokud bude Smluvni strana v souvislosti s pln&nim Smlouvy
zpracovavat osobni Udaje zaméstnancl/kontaktnich osob/jinych dotéenych osob druhé Smluvni
strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy
a po dobu nezbytnou k plnéni Smlouvy. Jestlize Smluvni strany budou zpracovavat osobni Udaje
zaméstnancl nebo daldich dotéenych osob druhé Smluvni strany nad rdmec specifikovany v této
Smlouvé nebo po dobu delsi, nez je uvedeno v této Smlouvé, jsou povinny uzavfit samostatnou
smlouvu o zpracovani osobnich Gdajd.

Pfipadné Casti Smlouvy predstavujici obchodni tajemstvi i jiné Udaje chranéné dle zvlastnich
predpisd budou pFed jejich uverejnénim zajistény proti precteni (zacernénim apod.).

XI. KYBERNETICKA BEZPECNOST

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat relevantni ustanoveni zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpe¢nosti a 0o zméné souvisejicich predpisii (zdkon o kybernetické bezpeénosti), ve znéni
pozd&jdich predpisG a vyhladky ¢&. 82/2018 Sb., bezpelnostnich opatienich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatienich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické

bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti).

Poskytovatel je na vyzadani Objednatele povinen umoznit Objednateli auditovat a provadét analyzu
rizik vnitFnich procesd Poskytovatele souvisejicich s pInénim této Smlouvy Poskytovatel je povinen
pfi téchto auditech a analyzach spolupracovat a poskytovat soucinnost v mife umoznujici provedeni
fadného auditu a analyzy rizik.
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XII. SANKCNI UJEDNANI

V ptipadé nedodrzeni parametru, popf. parametrd stanovenych v &l. III odst. 3.7 Smlouvy ma
Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K& a to kazdou
zapocatou hodinu prodleni na kazdy jednotlivy parametr.

V pfipadé porusSeni nékteré z povinnosti stanovené v ¢l. III odst. 3.11 véta tfeti Smlouvy ze strany
Poskytovatele ma Objednatel pravo uplatnit vi¢&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K&,
a to za kazdy jednotlivy pfripad poruseni.

V pripadé poruseni nékteré z povinnosti stanovené v ¢l. III odst. 3.9, a/nebo ¢l. VI odst. 6.1
pododst. 6.1.9 a/nebo pododst. 6.1.14 Smlouvy ze strany Poskytovatele ma Objednatel pravo
uplatnit va¢& Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 10 000 K&, a to za kazdy jednotlivy piipad
poruseni.

V pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. I odst. 1.2 pododst. 1.2.11 a/nebo pododst.
1.2.12 a/nebo pododst. 1.2.13 a/nebo pododst. 1.2.14, a/nebo ¢l. III odst. 3.18, a/nebo ¢l. V odst.
5.15, a/nebo ¢l. VI odst. 6.1 pododst. 6.1.10 a/nebo pododst. 6.1.12, a/nebo ¢l. VII odst. 7.2
a/nebo ¢l. VIII odst. 8.8, a/nebo ¢l. XI, a/nebo ¢l. XIV odst. 14.10 Smlouvy ma Objednatel pravo
uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢&, a to za kazdy jednotlivy piipad
poruseni.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim radné vystavené a dorucené faktury je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

V pfipadé, Ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. X této Smlouvy, je
druhda Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vySi 100 000 K&, a to kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuta a zakonny Urok z prodleni jsou splatné ve Ihdté 30 dnl ode dne doruéeni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany Smiluvni strané povinné ze smluvni pokuty nebo ze zakonného
uroku z prodleni.

Objednatel je opravnén uplatfiovat vici Poskytovateli veskeré smluvni pokuty, na které mu bude
z poruseni Smlouvy vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. i v pfipadé kumulace smluvnich pokut.

Aniz by byl doten predchazejici odstavec, Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse
v8ech narok{ na smluvni pokuty, vzniklych na zakladé nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné
Smluvni strané se omezuje ¢astkou odpovidajici 20 000 000 K¢.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smiluvni strany domahat se nahrady
Skody v pIné vysi.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zdvazek utvrzeny smluvni
pokutou

XIII. DOBA TRVANI A UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, tj. do 30. 11. 2028 vcCetné s ucinnosti ode dne zvefejnéni
Smlouvy v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uverejfiiovani téchto smluv a o registru smluv v platném znéni (dale jen ,Zakon o registru
smluv").

Tato Smlouva mizZe byt ukonéena dohodou Smiluvnich stran.

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét, a to i bez udani dlvodu. Vypovédni doba &ini 2 mésice

a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni

vypovédi prokazatelné doru¢eno Poskytovateli.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti predvidané

ust. § 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se

povazuje zejména:

13.5.1 prodleni Poskytovatele s pInénim jakychkoliv Ih{t ze Smlouvy o vice nez 30 kalendainich
dnl;
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13.5.2 opakované (tj. nejméné druhé) porusovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pInénim Smiouvy;

13.5.3 jakékoliv jiné poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno ¢i napraveno
ani do 30 kalendainich dni ode dne doruleni vyzvy Objednatele k nédpravé (popt. od
uplynuti Ihdty ve vyzvé stanovené), je-li ndprava mozna;

13.5.4 skutecnost, Ze Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude organem vefejné moci uznan
pravomocné vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, pop¥. jiného obdobného
protipravniho jedndni, v fizeni pro porudeni pravnich predpist, jichZ se dotyka ujednani
dle ¢l. I odst. 1.2.10 Smlouvy, a k némuz doslo pfi plnéni této Smlouvy nebo v souvislosti
s nim;

13.5.5 prohlaseni Poskytovatele dle ¢l. I odst. 1.12 pododst. 1.2.11 Smlouvy o neexistenci
vyznamného vztahu k Ruské federaci se ukaze jako nepravdivé;

13.5.6 prohlaseni Poskytovatele dle ¢l. I odst. 1.12 pododst. 1.2.12 Smlouvy se ukaze jako
nepravdivé.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se povazuje
zejména prodleni Objednatele s Uhradou faktury o vice nez 30 kalend&inich dnd.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:

13.7.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

13.7.2 Poskytovatel poda insolvencni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

13.7.3 Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za Umysiny majetkovy nebo hospodarsky
trestny cin;

13.7.4 dojde ke stfetu zajmd, pFi¢emz za stfet zajml se zde rozumi skuteénost, Ze Poskytovatel
je obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
Zakona o stietu zajmQ (¢len vladdy nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Gradu,
v jehoz Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovlddana osoba vlastni podil predstavujici alespon
25 % ucasti spole¢nika v obchodni spolecnosti.

Nastane-li néktery z pfipadl uvedenych v predchézejicim odstavci, je Poskytovatel povinen o této
skute&nosti informovat Objednatele, a to pisemné do 2 pracovnich dnl od jejiho vzniku, spoleéné
s informaci o tom, o kterou z uvedenych skute¢nosti se jednd, a s uvedenim bliz&ich Gdajd, které
by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni od Smiouvy.
Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je Uuc¢inné ode dne, kdy
bylo doruc¢eno Smiluvni strané, jiz se odstoupeni tyka. V pochybnostech se ma za to, ze odstoupeni
od Smlouvy bylo doru¢eno patym kalendarnim dnem od jeho odeslani pfislusné Smluvni strané
doporucenou postovni zasilkou nebo od jeho doruceni do datové schranky pfislusné Smluvni strané
pfi odeslani datovou zpravou.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zalozeny zrusSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (tj. ex nunc). Smluvni
strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbytecného
odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnli od doruceni ozndmeni odstupujici Smluvni strany o odstoupeni
od této Smlouvy druhé Smluvni strané.

Objednatel mdZe od Smlouvy odstoupit také ohledné celého pInéni. V takovém ptipadé se zavazek
zaloZeny touto Smlouvou zrusSuje od pocatku (tj. ex tunc) a Smluvni strany jsou povinny si vratit
vée, co si plnily, a to bez zbytedného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dni od doruéeni oznameni
Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy Poskytovateli.
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Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Zze platnost nebo Ucinnost Smlouvy neni nijak
zavisla na platnosti nebo Ucinnosti Objednavek a zaroven platnost a Gdinnost Objednavek
uzavienych do konce ucinnosti Smlouvy neni nijak zavisla na platnosti a ucinnosti Smlouvy.

Ukoncéenim Smlouvy nejsou dotlena prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo zdkonného Uroku
z prodleni, pokud uz dospél, prava na nahradu skody, povinnosti micenlivosti a dalSich povinnosti
v Cl. X, prava vyplyvajici z ¢l. XI Smlouvy, ani dalsi ujednani, z jejichz povahy vyplyva, Zze maji
zavazovat Smluvni strany i po zaniku Ucinnosti této Smiouvy.

XIV.ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv Ukony sméfujici k ukon&eni této Smlouvy a ozndmeni o zméné bankovnich Gdajd musi
byt doruceny datovou schrankou nebo formou doporuceného dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni
podle této Smlouvy se budou povazovat za fadné ucinéna, pokud budou ucinéna pisemné v Ceském
jazyce a dorucena, osobné, postou, prostiednictvim datové schranky &i kuryrem na adresy uvedené
v tomto odstavci (véetné oznaceni jménem pfrislusné Opravnéné osoby) nebo na jinou adresu,
kterou pfislusna Smiluvni strana v predstihu pisemné oznadmi adresatovi, neni-li v konkrétnim
pfipadé ve Smlouvé stanoveno jinak:

14.1.1 Objednatel:
Nazev: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
K rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele
Datova schranka: ag5uunk
14.1.2 Poskytovatel
14.1.3 Nazev: Gartner Czech Republic s.r.o.
Adresa: Stefanikova 248/32, Smichov, 150 00 Praha
K rukdm: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele
Datova schranka: j65gtda

U¢innost ozndmeni nastavéa v pracovni den nasledujici po dni doruéeni tohoto ozndmeni druhé
Smluvni strané&, neni-li ve Smlouveé v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

Smluvni strany se dohodly na urceni opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (dale jen
,Opravnéna osoba"). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vSem jednanim tykajicim se této
Smlouvy, svyjimkou zmén Smlouvy formou dodatku ke Smlouvé nebo ukonceni Smlouvy a
oznadmeni o zmé&né bankovnich (dajl a s vyjimkou ¢innosti svéfenych dle této Smlouvy odlidnym
osobam, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, Zze Smluvni strana ma vice Opravnénych
osob, zasilaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy vSech opravnénych osob v kopii:

14.3.1 Opravnénou osobou Objednatele je:
Jméno:
E-mail:
Telefon:
Jméno:
E-mail:
Telefon:
14.3.2 Opravnénou osobou Poskytovatele je:
Jméno:
E-mail:
Telefon:
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Ke zméné Smlouvy formou dodatku ke Smlouvé nebo ukonceni Smlouvy a koznameni o zméné
bankovnich Gdaji je za Objednatele oprdvnén 1. zdstupce generdlniho Feditele, generdini reditel
a dale osoby povérené generalnim feditelem. Ke zméné Smlouvy formou dodatku ke Smlouvé nebo
ukonceni Smlouvy, k uzavieni Objednavek, ke zméné Objednavek formou dodatku k Objednavce ci
ukondeni Objedndvek a kozndmeni o zmé&né bankovnich Udajl je za Poskytovatele opravnén
Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutarni organ Poskytovatele, pfip.
prokurista, a to dle zplsobu jednani uvedeném v obchodnim rejstfiku. Jiné osoby mohou tato pravni
jednani Cinit pouze s pisemnym povérenim osoby ¢i organu vymezenych v predchozich vétach (dale
jen ,Odpovédné osoby pro véci smluvni“). Odpovédné osoby pro véci smluvni maji soucasné
vSechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich Gdajd, bankovnich Gdaji a Opravnénych osob je pfisludnd Smluvni
strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné oznamit
druhé Smluvni strané.

Obé& Smluvni strany souhlasi s tim, Ze podepsana Smlouva (véetné ptiloh), jakoZ i jeji text, mize
byt v elektronické formé zverejnéna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dale v souladu
s povinnostmi vyplyvajicimi z pravnich predpist, a to bez &asového omezeni. Objednatel se
zavazuje, ze Smlouvu, a pfip. veskeré Objednavky, v souladu se Zakonem o registru smluv uverejni
v registru smiuv.

Tato Smlouva se Fidi Ob&anskym zadkonikem a dal$imi pfislusnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Zze tato Smlouva a Objednavky se
fidi subsidiarné ustanovenimi Obcanského zakoniku upravujicimi smlouvu o dilo.

Stane-li se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatnym, neucinnym nebo nevykonatelnym,
zOstdva platnost, G¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy nedotéena,
nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy, nebo okolnosti, za nichz bylo toto
ustanoveni vytvoreno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu Smilouvy. Smluvni
strany se zavazuji nahradit po vzdjemné dohodé dotcené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim
se svym obsahem nejvice ucelu neplatného &i netcinného ustanoveni.

Jestlize kterdkoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Smlouvy,
nebo je vykona se zpozdé&nim nebo pouze ¢astednd, nebude to znamenat vzdani se té&chto narokd
nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Smlouvy nebo prava na napravu anebo jakéhokoliv
jiného prava podle této Smlouvy, musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano Smluvni stranou,
ktera takové vzdani Cini.

Poskytovatel neni opravnén bez pisemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivy
zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na tfeti osoby, ani ucinit
jakékoliv pravni jednani, v jehoZ disledku by do$lo k pfevodu nebo prechodu prav & povinnosti
vyplyvajicich z této Smiouvy.

Zmény nebo doplnky této Smlouvy vcetné priloh museji byt vyhotoveny pisemné formou dodatku,
datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné listing,
ledaze Smlouva v konkrétnim pfipadé stanovi jinak.

Smluvni strany se se dohodly, Ze veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci
této Smlouvy (vcéetné otazky vzniku a platnosti Smlouvy) budou fesit predevsim dohodou.
Nedojde-li k dohodé ani do 60 dnd ode dne zahdjeni jednani o dohod&, bude predmétny spor
rozhodovan s konecnou platnosti pied vécné a mistné prislusnym soudem Ceské republiky, pricemz
rozhodnym pravem je pravo Ceské.

Smluvni strany se dohodly, ze vylucuji aplikaci § 557 Obcanského zakoniku.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze se podrobné seznamil se vSemi dokumenty tykajicimi se PInéni
vC. Opatfeni, a ze zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovazuje za takové, které by nemohl
rozumné predpokladat.

Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé v 1 vyhotoveni v ¢eském jazyce s elektronickymi
podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jsich pFedpisd.
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Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv.

Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuji, ze v prib&hu vyjednavani o této Smlouvé vzdy jednaly
Cestné a transparentné a soucasné se zavazuji, ze takto budou jednat i pfi pIlnéni této Smlouvy,
a to po celou dobu jeji Ucinnosti.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

14.18.1 ze se nepodili a ani v minulosti nepodilela na pachani trestné Cinnosti v jakékoli formé
ve smyslu zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti
nim, v platném znéni (dale jen ,ZTOPO");

14.18.2 ze zavedla potifebna opatfeni, aby nedoslo ke spachani trestného cinu v jakékoli forme,
ktery by ji mohl byt pFi¢ten podle ZTOPO;

14.18.3 Ze zavedla naleZitd kontrolni a jind obdobnd opatieni nad ¢&innosti svych zaméstnancd,
aby nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob podle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni
zakonik;

14.18.4 Ze udinila nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni ptipadnych nasledkd spachaného
trestného cinu;

14.18.5 ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni Ize
spravedlivé pozadovat, napf. pfijala Eticky kodex a zasady Compliance programu.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje, Zze nebude tolerovat jednani, které by mohlo naplfiovat
skutkové podstaty korupénich trestnych ¢&inl, zejména trestnych ¢&ind  prijeti  Uplatku,
nepfimého Uplatkafstvi, podplaceni a legalizace vynost z trestné &innosti, pfi¢emz dlvodné
podezieni ohledné mozného naplnéni skutkové podstaty téchto trestnych ¢ind je pFislusnd Smiuvni
strana povinna neprodlené oznamit druhé Smiluvni strané bez ohledu a nad rdmec spinéni pfipadné
zadkonné oznamovaci povinnosti.

V této souvislosti se Smluvni strany zavazuji si navzajem neprodlen& oznamit ddvodné podezfeni
ohledné mozného jednani, které je v rozporu se zasadami podle odst. 14.17 az 14.21 tohoto ¢lanku
Smlouvy a mohlo by souviset s plnénim této Smlouvy nebo s jejim uzaviranim.

Smluvni strany prohlasuji, ze jsou jim znamy zasady, hodnoty a cile druhé smluvni strany a zavazuji
a hodnoty dodrzovat, a to na vlastni néklady a odpovédnost pii pinéni svych zdvazkd vzniklych
z této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi plnéni Smlouvy v souladu s Etickym kodexem Objednatele
dostupnym na webovych strankach: www.spcss.cz a rovnéz se vSemi jeho pripadnymi aktualizacemi
zverejnénymi po dobu Gcinnosti Smlouvy na pfedmétné webové adrese a dodrzovat a respektovat
veskera pravidla uvedena v Etickém kodexu.

Smiluvni strany po fadném precteni této Smlouvy prohlasuji, Ze Smilouva byla uzaviena
po vzajemném projedndni, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vile, pii respektovani
principu poctivosti, spravedinosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dikaz uvedenych skute&nosti
pripojuji své podpisy.
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14.24 Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:
Pfiloha ¢. 1 - Seznam poddodavatell

Pfiloha ¢. 2 - Licen¢ni podminky Poskytovatele

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
V Praze dne dle el. podpisu V Praze dne dle el. podpisu

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. Gartner Czech Republic s.r.o.
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Priloha €. 1 - Seznam poddodavatell
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o - . Specifikace pIlnéni poskytovaného
Pol. | Obchodni firma, sidlo a ICO poddodavatele poddodavatelem
Gartner, Inc.
1 56 Top Galant Road, Stamford, CT 06902, Spojené PFistup do databazi a spoluprace s
’ staty americké analytiky
DPH: US 04-3099750
Gartner UK Limited . . "
2 . V zavislosti na potrebach zadavatele
. E‘rgﬁ:s, The Glanty, Surrey TW20 9AH, Egham, méze dojit ke spolupraci s analytiky
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	Objednatel:
	Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Poskytovatel:
	I.  úvodní ustanovení
	1.1 Objednatel prohlašuje, že:
	1.1.1 je státním podnikem existujícím podle českého právního řádu; a
	1.1.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky ve Smlouvě stanovené a je oprávněn Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

	1.2 Poskytovatel prohlašuje, že:
	1.2.1 je podnikatelem dle ust. § 420 a násl. Občanského zákoníku;
	1.2.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky ve Smlouvě stanovené a je oprávněn Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené;
	1.2.3 ke dni uzavření Smlouvy vůči němu není vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů, a zároveň se zavazuje Objednatele o všech skutečnostech o hrozícím úpadku bezodk...
	1.2.4 se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací dokumentace Veřejné zakázky včetně všech jejích příloh, a které stanovují požadavky na plnění dle této Smlouvy;
	1.2.5 je odborně způsobilý ke splnění všech svých závazků podle Smlouvy;
	1.2.6 se detailně seznámil s rozsahem a povahou plnění dle této Smlouvy, jsou mu známy veškeré podmínky nezbytné k realizaci plnění dle této Smlouvy, a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci plnění dl...
	1.2.7 mu v poskytování plnění dle této Smlouvy nebrání opatření přijatá v ČR nebo v rámci EU v souvislosti s pandemií nebo válečným stavem na Ukrajině (dále jen „Opatření“);
	1.2.8 že není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o střetu zájmů“) (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního ...
	1.2.9 jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění dle této Smlouvy vztahují a
	1.2.10 si je vědom skutečnosti, že Objednatel má zájem na realizaci předmětu této Smlouvy v souladu se zásadami odpovědného zadávání veřejných zakázek dle § 6 odst. 4 ZZVZ. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvání této Smlouvy a vůči všem osobám,...
	1.2.11 v souladu s varováním Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost vydaným podle § 12 odst. 1 zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, ze dne 21. 3. 2022, sp. ...
	1.2.11.1 nemá sídlo v Ruské federaci;
	1.2.11.2 není závislý na dodávkách z území Ruské federace;
	1.2.11.3 plnění dle Smlouvy nebude dodáváno prostřednictvím pobočky Poskytovatele v Ruské federaci;
	1.2.11.4 plnění dle Smlouvy nemá svůj vývoj či výrobu lokalizovanou v Ruské federaci;
	1.2.11.5 jeho významní dodavatelé ve smyslu § 2 písm. n) VoKB nepoužívají ICT služby či produkty závislé na dodavatelích s významným vztahem k Ruské federaci;

	1.2.12 na Poskytovatele ani jeho poddodavatele nedopadají mezinárodní sankce podle zákona č. 69/2006 Sb., o provádění mezinárodních sankcí (dále jen „ZPMS“) (např. nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění nařízení (EU) č. 833/2...
	1.2.13 ve smyslu čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 269/2014 ze dne 17. března 2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost Ukrajiny (dále jen „Nařízení č. 269/2014“), n...
	1.2.14 ve smyslu varování Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost, vydaného podle § 12 odst. 1 zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, ze dne 8. 3. 2023, sp. zn...
	1.2.15 si je vědom skutečnosti, že označování dokumentů vzniklých na základě této Smlouvy bude probíhat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupná na webových stránkách https://www.first.org/tlp/ ).

	1.3 Pojmy s velkými počátečními písmeny definované ve Smlouvě budou mít význam, jenž je jim ve Smlouvě, včetně jejích příloh a dodatků, přikládán.

	II.  Účel Smlouvy
	2.1 Účelem této Smlouvy je zabezpečení cíle poskytovaných služeb, kterým je poskytnutí přístupu ke znalostní databázi, která obsahuje nezávislé analýzy pro koncové uživatele informačních a komunikačních technologií (dále jen „ICT“). Součástí předmětné...
	2.2 Účelem této Smlouvy je zároveň realizace Veřejné zakázky dle zadávacích podmínek Veřejné zakázky (dále jen „Zadávací dokumentace“), to vše v souladu s požadavky Objednatele definovanými touto Smlouvou a zadávacími podmínkami Veřejné zakázky.
	2.3 Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnění zadání Veřejné zakázky a všech z toho vyplývajících podmínek a povinností podle Zadávací dokumentace. Tato garance je nadřazena ostatním podmínkám a garancím uvedeným v této Smlouvě. Pro vy...
	2.3.1 v případě jakékoliv nejistoty ohledně výkladu ustanovení této Smlouvy budou tato ustanovení vykládána tak, aby v co nejširší míře zohledňovala účel Veřejné zakázky vyjádřený Zadávací dokumentací;
	2.3.2 v případě chybějících ustanovení této Smlouvy budou použita dostatečně konkrétní ustanovení Zadávací dokumentace.


	III.  Předmět Smlouvy a způsob plnění
	3.1 Předmětem Smlouvy je závazek Poskytovatele na základě Smlouvy poskytnout Objednateli přístup ke znalostní databázi a současně přístup k novinkám v oblasti ICT (dále jen „Část 1“), dále poskytovat dedikovaný tým vedený seniorním expertem (hovořícím...
	3.2 Poskytovatel se zavazuje v rámci Části 1:
	3.2.1 poskytnout Objednateli přístup ke znalostní databázi, která obsahuje minimálně 30 000 dokumentů – nezávislých analýz, tj. již hotových primárních analýz (nikoliv zakázkově vytvářených), přičemž se jedná zejména o materiály technické, organizační...
	3.2.2 zajistit, aby dokumenty ve Znalostní databázi byly v českém nebo anglickém jazyce. V případě anglického jazyka s možností automatického překladu do českého jazyka v rámci softwarových nástrojů Znalostní databáze Poskytovatele.
	3.2.3 zajistit, že dokumenty v rámci Znalostní databáze budou určené pro podporu manažerského rozhodování, dále použitelné pro dílčí fáze projektů – plánovací fáze, hodnocení vhodností daných nástrojů, design, stanovení požadavků na řešení a implement...
	3.2.3.1 dokumenty ohledně způsobů manažerského řízení informatiky, strategického plánování, řízení změn a modelů organizačního uspořádání ICT (role, kompetence, popis odpovědnosti) z pohledu CIO (ředitele informatiky);
	3.2.3.2 dokumenty o nezávislém hodnocení dodavatelů a jejich obchodních strategií – dokumenty porovnávající postavení ICT dodavatelů a jejich produktů na trhu (světové měřítko);
	3.2.3.3 srovnání produktů či dodavatelů dle dílčích kategorií, soupis hlavních dodavatelů daného řešení a jejich postavení na trhu, zkušenosti jiných koncových uživatelů s dodavatelem nebo produktem;
	3.2.3.4 dokumenty o hodnocení vyspělosti technologií – porovnání jednotlivých technologií v rámci funkčních oblastí – hardware, software, služby;
	3.2.3.5 srovnání technologií dle adopce trhu, porovnání technologických novinek se stávajícími řešení, informace o trendech v daných oblastech o tom, která technologie může být inovacemi nahrazena;
	3.2.3.6 dokumenty o klíčových vlastnostech produktů – minimální technická kritéria z pohledu funkčností daných řešení; lze uvést srovnání produktů dle funkcionalit, soupis hlavních funkcionalit a vlastností produktů;
	3.2.3.7 metodické editovatelné nástroje; lze uvést diagnostické online nástroje, editovatelné šablony (např. MS Excel, MS Word), RFI a RFP pro interní editaci;
	3.2.3.8 metodické nástroje pro hodnocení digitalizace a metriky digitalizace ve státní a veřejné správě, včetně dat pro porovnání míry digitalizace vůči reprezentativnímu vzorku respondentů ze státní a veřejné správy;
	3.2.3.9 údaje o porovnání ICT výdajů ve státní a veřejné správě – provozní náklady, investiční náklady, personální zdroje, výdaje na ICT bezpečnost, výdaje na HW, výdaje na SW; jedná se o data sebraná na minimálním reprezentativním vzorku 50 responden...
	3.2.3.10 technicky zaměřené dokumenty pro realizaci projektů:
	a) plánovací fáze – metodické dokumenty ohledně procesu nasazení nového řešení („Roadmap“) - všechny nezbytné kroky celého procesu nasazení. Jedná se o referenční Road-map, Projektový plán, Analytický dokument s fázemi a časovou osou;
	b) hodnocení vhodnosti daných nástrojů – technická komparace produktů či řešení dle technických kritérií. Jedná se o srovnání produktů dle funkcionalit, soupis hlavních funkcionalit a vlastností produktů, komparace různých produktů a řešení od různých...
	c) design – referenční architektura daného řešení, metodické nástroje tvorby architektury řešení, metodické nástroje pro řešení typických problémů. Jedná se o referenční modely architektury, Blueprint;
	d) stanovení požadavků na řešení – technická kritéria a metodika komparace. Jedná se o podpůrné materiály pro kriteriální hodnocení alternativ, nástroje pro komparaci možných řešení a přístupů;
	e) implementační fáze – metodické dokumenty pro implementaci vybraného řešení. Jedná se o analytické materiály ohledně fází implementace, nejlepší praxe, jak implementovat dané řešení;

	3.2.4 zajistit pro Vedoucí pracovníky přístup k oblastem dokumentů dle pododst. 3.2.3 bodu 3.2.3.1 až 3.2.3.10 tohoto článku, pro Technické pracovníky přístup k oblastem dokumentů dle pododst. 3.2.3 bodu 3.2.3.10 tohoto článku a pro Řídicí pracovníky ...

	3.3 Poskytovatel se zavazuje v rámci Části 1 zajistit prostřednictvím Znalostní databáze rovněž přístup k novinkám a aktuálnímu dění na trhu ICT pro Koncové uživatele, přičemž novinky v oblasti ICT budou poskytovány v českém nebo anglickém jazyce.
	3.4 Poskytovatel se zavazuje, že pro poskytování Části 1 zajistí Objednateli přístup ke Znalostní databázi pomocí vzdáleného přístupu přes internet skrze webový portál Poskytovatele na adrese: www.gartner.com dostupný pomocí standardních webových proh...
	3.4.1 minimálně 1 licence pro Řídicí pracovníky pro Část 1 s obsahem dle odst. 3.2 pododst. 3.2.4 a odst. 3.3 tohoto článku a současně pro Část 2;
	3.4.2 minimálně 1 licence pro Vedoucí pracovníky pro Část 1 s obsahem dle odst. 3.2 pododst. 3.2.4 a odst. 3.3 tohoto článku a současně pro Část 3;
	3.4.3 minimálně 5 licencí pro Technické pracovníky pro Část 1 s obsahem dle odst. 3.2 pododst. 3.2.4 a odst. 3.3 tohoto článku a současně pro Část 3.

	3.5 Poskytovatel se zavazuje poskytnout licence v rámci přístupu ke Znalostní databázi dle odst. 3.4 tohoto článku jako nevýhradní, přičemž Objednatel je oprávněn Znalostní databázi užívat ke všem způsobům užití, které Znalostní databáze a tato Smlouv...
	3.6 Poskytovatel se zavazuje, že přístup ke Znalostní databázi dle odst. 3.4 tohoto článku zajistí v režimu 24 hodin denně, 7 dní v týdnu (dále jen „Režim 24x7“). Poskytovatel si vyhrazuje právo krátkodobých plánovaných odstávek Znalostní databáze v p...
	3.7 Jakékoliv neplánované výpadky fungování Znalostní databáze je Poskytovatel povinen bez zbytečného odkladu odstranit. Objednatel je oprávněn uplatnit smluvní pokutu dle čl. XII Smlouvy, pokud doba výpadků Znalostní databáze přesáhne celkem v součtu...
	3.8 Poskytovatel se dále zavazuje v rámci Části 2 poskytovat odborné konzultace v českém jazyce prostřednictvím Seniorního experta, tj. zajistit možnost Objednatele kontaktovat osobně či telefonicky na čísle: +420 739 037 179 Seniorního experta pro in...
	3.8.1 spolupracovat s příslušným Koncovým uživatelem v oblasti technologií s cílem rozšířit jejich perspektivu prostřednictvím zavádění nových nápadů, osvědčených postupů a inovací;
	3.8.2 spolupracovat s realizačním týmem Objednatele při zpřesňování běžných obchodních a IT předpokladů;
	3.8.3 poskytovat objektivní pohled třetí strany na strategii a doporučení z osobní praxe s vedením ICT;
	3.8.4 využívat své znalosti a zkušenosti získané výhradně při práci s CIO a řídícími pracovníky v oblasti obchodu a ICT.

	3.9 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Část 2 v minimálním objemu 10 interakcí ročně. Za interakci dle předcházející věty se považuje 60minutová osobní schůzka, případně stejně dlouhý telefonický hovor licencovaného uživatele Objednatele se Seniorním...
	3.10 Poskytovatel se zavazuje zajistit pro poskytování Části 2 minimálně 1 osobu na pozici Seniorního experta, prostřednictvím kterého bude Část 2 poskytovat a který splňuje následující požadavky:
	3.10.1 minimálně 20 let zkušeností v oboru ICT;
	3.10.2 minimálně 5 let zkušeností s řízením oboru ICT v organizaci srovnatelné s organizací Objednatele.

	3.11 Poskytovatel se dále zavazuje v rámci Části 3 poskytovat odborné konzultace, tj. zajistit možnost Objednatele kontaktovat skrze webový portál Poskytovatele na adrese: www.gartner.com dostupný pomocí standardních webových prohlížečů či telefonicky...
	3.12 Poskytovatel se dále zavazuje zajistit pro poskytování Části 3 minimálně 30 osob, tj. autorů Analýz, prostřednictvím kterých bude Část 3 poskytovat (pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádějí, že Část 3 může být ze strany Poskytovatele posk...
	3.12.1 minimálně 10 let zkušeností v oboru ICT;
	3.12.2 minimálně 2 roky poskytování telefonické a emailové konzultace odpovídající předmětu plnění Smlouvy, čímž se myslí interpretace analýz a jejich aplikace pro individuální potřeby Objednatele na projektu spočívajícím v poskytování přístupu ke zna...
	3.12.3 nezávislost na konkrétních dodavatelích ICT, tzn. že v posledních 24 měsících předcházejících účinnosti Smlouvy neimplementoval žádná HW nebo SW řešení.

	3.13 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Plnění dle této Smlouvy v souladu s platnými právními předpisy, jakož i v souladu se všemi relevantními normami obsahujícími technické a technologické postupy nebo jiná určující kritéria k zajištění, že výstupy...
	3.14 Předmětem této Smlouvy je zároveň závazek Objednatele za řádně a včas poskytnuté Plnění uhradit Poskytovateli cenu dle čl. V této Smlouvy.
	3.15 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Plnění v souladu s touto Smlouvou, veškerými přílohami k této Smlouvě, jakož i Dokumenty Zadávacího řízení. V případě rozporu vyjmenovaných podkladů mají přednost ustanovení Smlouvy. V případě rozporů příloh Sm...
	3.16 Poskytovatel prohlašuje, že disponuje veškerými dalšími potřebnými oprávněními pro poskytnutí Plnění.
	3.17 Poskytovatel je vázán svou nabídkou předloženou Objednateli v rámci zadávacího řízení na zadání Veřejné zakázky, která se pro úpravu vzájemných vztahů vyplývajících z této Smlouvy použije subsidiárně.
	3.18 Poskytovatel se zavazuje Plnění poskytovat sám nebo s využitím poddodavatelů uvedených v Příloze č. 1 této Smlouvy.
	3.19 Zadání provedení části plnění dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje Poskytovatele jeho výlučné odpovědnosti za řádné provedení plnění dle Smlouvy vůči Objednateli. Poskytovatel odpovídá Objednateli za plnění předmětu Smlouvy, které s...

	IV. místo a doba plnění
	4.1 Místem plnění je hlavní město Praha, zejm. sídlo Objednatele uvedené v záhlaví této Smlouvy a Středočeský kraj (to vše dále jednotlivě jen „Místo plnění“ nebo společně dále jen „Místa plnění“), nedohodnou-li se Smluvní strany jinak.
	4.2 Plnění může být poskytnuto i vzdáleným přístupem, pokud to povaha plnění dle Smlouvy umožňuje, není-li nezbytné nebo vhodné výkon takového plnění zajistit on-site.
	4.3 Poskytovatel se dále zavazuje poskytovat Plnění v rozsahu stanoveném Smlouvou následovně:
	4.3.1 část Plnění dle čl. III odst. 3.4 pododst 3.4.1 od okamžiku účinnosti Smlouvy po dobu 36 měsíců;
	4.3.2 část Plnění dle čl. III odst. 3.4 pododst 3.4.2 od 1. 12. 2025 včetně do 30. 11. 2028 včetně;
	4.3.3 část Plnění dle čl. III odst. 3.4 pododst 3.4.3 od 1. 12. 2025 včetně do 30. 11. 2028 včetně.


	V. Cena a platební podmínky
	5.1 Celková cena za poskytnutí Plnění činí 19 959 300 Kč bez DPH a bude hrazena ročně, přičemž cena za jeden rok (tj. za 12 po sobě jdoucích měsíců, resp. kalendářních měsíců v případě části Plnění dle pododst. 4.3.2 a 4.3.3 Smlouvy) poskytování:
	5.1.1 části Plnění dle čl. III odst. 3.4 pododst 3.4.1 činí 3 688 200 Kč bez DPH;
	5.1.2 části Plnění dle čl. III odst. 3.4 pododst 3.4.2 činí 989 900 Kč bez DPH;
	5.1.3 části Plnění dle čl. III odst. 3.4 pododst 3.4.3 činí 1 975 000 Kč bez DPH.

	5.2 Příslušná Roční cena bude hrazena za jeden rok poskytování daných částí Plnění v rozsahu dle Smlouvy.
	5.3 K Ceně za Plnění, resp. Roční ceně bude připočítána DPH dle sazby daně ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
	5.4 Poskytovatel prohlašuje, že je plátcem DPH.
	5.5 Výše uvedená Cena za Plnění je sjednána dohodou Smluvních stran podle zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, a je cenou maximální a nepřekročitelnou, která zahrnuje veškeré náklady spojené s realizací Plnění (např. správní...
	5.6 Úhrada příslušné Roční ceny bude provedena na základě faktury vystavené Poskytovatelem, a to na rok poskytování dané části Plnění dopředu (datem zdanitelného plnění na faktuře bude první den příslušného období, za které je vystavena příslušná fakt...
	5.7 Poskytovatel doručí fakturu vždy elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo prostřednictvím datové schránky Objednatele.
	5.8 Faktura musí obsahovat náležitosti obchodní listiny dle § 435 Občanského zákoníku a v případě, že jde o daňový doklad, také náležitosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Faktura musí dále obsahovat:
	5.8.1 přesnou specifikaci Plnění, za které je fakturováno;
	5.8.2 číslo Smlouvy;
	5.8.3 specifikaci období, za které se fakturuje;
	5.8.4 příslušnou Roční cenu;
	5.8.5 úplné bankovní spojení Poskytovatele, přičemž číslo účtu musí odpovídat číslu účtu uvedenému v záhlaví této Smlouvy nebo číslu účtu v registru plátců DPH, popř. řádně oznámenému číslu účtu postupem dle této Smlouvy.

	5.9 Splatnost řádně vystavené faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne řádného doručení faktury Objednateli.
	5.10 Pokud nebude faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo nebude obsahovat stanovené přílohy nebo v ní nebudou správně uvedené požadované údaje, je Objednatel oprávněn vrátit ji Poskytovateli před uplynutím lhůty splatnosti s uvedením chybějících...
	5.11 Veškeré platby dle této Smlouvy budou probíhat výhradně v korunách českých a rovněž veškeré cenové údaje dle této Smlouvy budou uvedeny v této měně. Platba se považuje za uhrazenou okamžikem připsání finanční částky na účet příjemce.
	5.12 V případě uvedení odlišných bankovních údajů na faktuře mají přednost údaje uvedené v záhlaví této Smlouvy nebo číslo účtu v registru plátců DPH, a to až do doby řádného oznámení změny bankovních údajů postupem dle této Smlouvy.
	5.13 Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel neposkytuje zálohy na poskytnutí Plnění.
	5.14 Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením Smlouvy nerozhodl o tom, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „Nespolehlivý plátce“). V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Poskytovatel j...
	5.15 Nad rámec výše uvedeného se Poskytovatel rovněž zavazuje zajistit řádné a včasné plnění finančních závazků svým poddodavatelům, prostřednictvím kterých poskytuje Plnění, resp. jeho část dle této Smlouvy. Za řádné a včasné plnění dle předcházející...

	VI.  práva a povinnosti smluvních stran
	6.1 Poskytovatel se zavazuje:
	6.1.1 poskytovat Plnění řádně a včas bez faktických a právních vad;
	6.1.2 postupovat při realizaci Plnění s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností a sledovat a chránit oprávněné zájmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny a interními předpisy souvisejícími s Plněním, které Objednatel Poskytov...
	6.1.3 bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli veškeré skutečnosti, které mohou mít vliv na povahu nebo na podmínky poskytování Plnění dle Smlouvy;
	6.1.4 informovat bezodkladně Objednatele o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné plnění Smlouvy;
	6.1.5 poskytnout Objednateli veškerou nezbytnou součinnost k naplnění účelu Smlouvy;
	6.1.6 dodržovat provozní řád v Místech plnění a provádět činnosti tak, aby nebyl v nadbytečném rozsahu omezen provoz na pracovištích Objednatele;
	6.1.7 provést řádné seznámení všech svých zaměstnanců a případných jiných osob podílejících se na poskytování Plnění dle této Smlouvy prostřednictvím Poskytovatele (dále jen „Pracovníci Poskytovatele“) se zvláštními bezpečnostními a požárními opatření...
	6.1.8 že Pracovníci Poskytovatele budou při plnění této Smlouvy dodržovat obecně závazné právní předpisy, vztahující se k vykonávané činnosti, a budou se řídit organizačními pokyny Objednatele;
	6.1.9 nakládat se všemi věcmi, dokumenty a dalšími písemnostmi, které mu byly Objednatelem svěřeny za účelem plnění této Smlouvy, s péčí řádného hospodáře a chránit je před poškozením, a zneužitím. Objednatel zůstává vlastníkem takových podkladů posky...
	6.1.10 nezměnit poddodavatele bez předchozího písemného souhlasu Objednatele;
	6.1.11 poskytnout Plnění dle této Smlouvy na své náklady a na své nebezpečí;
	6.1.12 poskytnout Objednateli potřebnou součinnost při výkonu finanční kontroly dle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů;
	6.1.13 Poskytovatel je povinen nejméně 2 (dva) pracovní dny před započetím s poskytováním Plnění předat Objednateli seznam Pracovníků Poskytovatele, kteří budou vstupovat do Místa plnění a budou seznámeni s prostorem Místa plnění, do kterého budou moc...
	6.1.14 Poskytovatel se zavazuje, že Pracovníci Poskytovatele budou po celou dobu účinnosti Smlouvy splňovat podmínku bezúhonnosti, přičemž se za bezúhonnou osobu nepovažuje ten, kdo byl pravomocně odsouzen pro trestný čin spáchaný úmyslně, jestliže by...
	6.1.15 Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah oprávnění Poskytovatele ke vstupu, a případně též k vjezdu, do objektů, ve kterých se nachází Místo plnění. Objednatel se zavazuje zajistit Poskytovateli doprovod Oprávněné osoby Objednatele.
	6.1.16 Poskytovatel se zavazuje u vstupu do objektu Objednatele, ve kterém se nachází Místo plnění zajistit vyčkání Pracovníků Poskytovatele na doprovod Oprávněné osoby Objednatele. Bez přítomnosti Oprávněné osoby Objednatele nejsou Pracovníci Poskyto...
	6.1.17 Poskytovatel je povinen dodržovat veškeré obecně platné předpisy BOZP a PO, dále vnitřní předpisy Objednatele, se kterými bude Objednatelem prokazatelně seznámen, zejména pak řád DC (datového centra). Poskytovatel je povinen dodržovat i jakékol...

	6.2 Objednatel se zavazuje:
	6.2.1 poskytovat Poskytovateli úplné, pravdivé a včasné informace potřebné k řádnému a včasnému Plnění;
	6.2.2 zabezpečit pro Pracovníky Poskytovatele přístup do určených objektů Objednatele za účelem řádného a včasného plnění Smlouvy;
	6.2.3 před vstupem Poskytovatele na Místo plnění jej prokazatelně seznámit se zvláštními bezpečnostními a požárními opatřeními a zvláštními předpisy platnými pro objekt, do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytováním Plnění;
	6.2.4 poskytovat Poskytovateli součinnost potřebnou pro řádné a včasné realizování Plnění, kterou je po něm Poskytovatel jako osoba, která disponuje kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci Plnění s odbornou péčí, oprávněna ...
	6.2.5 zaplatit za řádně a včas poskytnuté Plnění Cenu za Plnění.

	6.3 Objednatel je oprávněn kdykoliv kontrolovat plnění Smlouvy, tj. zda Poskytovatel plní řádně a včas.
	6.4 Poskytovatel výslovně prohlašuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku, tj. nevzniká mu právo ve smyslu § 1765 odst. 1 Občanského zákoníku.

	VII.  vlastnické právo, nebezpečí škody a právo užití
	7.1 Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že vlastnické právo a nebezpečí škody na věci ke všem hmotným součástem Plnění v rámci Smlouvy předaným Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s Plněním přechází na Objednatele dnem jejich protokolár...
	7.2 Poskytovatel prohlašuje, že Plnění bude bez právních vad, zejména nebude zatíženo žádnými právy třetích osob, z nichž by pro Objednatele vyplynul finanční nebo jakýkoliv jiný závazek ve prospěch třetí strany nebo která by jakkoliv omezovala užíván...
	7.3 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádějí, že Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli nevýhradní licenci ke znalostní databázi definované v čl. III Smlouvy, omezenou časově na dobu trvání účinnosti Smlouvy. Objednatel je oprávněn od...

	VIII.  náhrada ÚJMY
	8.1 Smluvní strany sjednávají, že náhrada újmy se bude řídit právními předpisy, není-li v této Smlouvě sjednáno jinak.
	8.2 Objednatel odpovídá za každé zaviněné porušení smluvní povinnosti.
	8.3 Poskytovatel odpovídá mimo jiné za veškerou škodu, která vznikne v důsledku vadného poskytování Plnění nebo v důsledku porušení jiné právní povinnosti Poskytovatele.
	8.4 Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na náhradu újmy, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvní straně se omezuje částkou ve výši 5 000 000 Kč. Ustanovení § 2898 OZ není tímto ujednáním dotč...
	8.5 Za újmu se přitom s ohledem na odst. 8.3 tohoto článku považuje i škoda vzniklá Objednateli porušením jeho vlastní povinnosti vůči některému jeho smluvnímu partnerovi, včetně sankce vyplacené smluvním partnerům Objednatele, jakákoliv sankce veřejn...
	8.6 Újmu hradí škůdce v penězích, nežádá-li poškozený uvedení do předešlého stavu.
	8.7 Náhrada škody je splatná ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné z náhrady škody.
	8.8 Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu účinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu (újmu) způsobenou jeho činností v souvislosti s poskytováním Plnění Objednateli, případně třetím osobám, ...

	IX.  odpovědnost za vady
	9.1 Poskytovatel je povinen poskytnout Plnění v souladu s požadavky definovanými touto Smlouvou. Objednatel je povinen za řádně a včas poskytnuté Plnění zaplatit Cenu za Plnění dle čl. V Smlouvy. Při nedodržení těchto povinností se jedná o vadné Plnění.
	9.2 Poskytovatel je povinen poskytovat Plnění v nejvyšší dostupné kvalitě a odpovídá za to, že případné vady Plnění řádně odstraní, případně nahradí plněním bezvadným v souladu se Smlouvou.
	9.3 Aniž by byly dotčeny předcházející odstavce, nejsou tímto článkem dotčena ani omezena práva Smluvních stran z vadného plnění vyplývající z právních předpisů.

	X.  mlčenlivost a Ochrana informací Smluvních stran
	10.1 Obě Smluvní strany se zavazují, že zachovají jako neveřejné, tj. udrží v tajnosti, podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení a nezpřístupní třetím osobám informace a zprávy týkající se vlastní spolupráce a vnitřních záležitostí Smluvních str...
	10.1.1 veškeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plněním této Smlouvy (pokud nejsou výslovně obsaženy ve znění Smlouvy zveřejňovaném dle čl. XIV odst. 14.6);
	10.1.2 informace, na které se vztahuje zákonem uložená povinnost mlčenlivosti;
	10.1.3 veškeré další informace, které budou Objednatelem označeny jako neveřejné ve smyslu ust. § 218 ZZVZ.

	10.2 Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v odst. 10.1 tohoto článku se nevztahuje na informace:
	10.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout třetím osobám podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů;
	10.2.2 jejichž sdělení vyžaduje jiný právní předpis;
	10.2.3 které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak než porušením právních povinností ze strany některé ze Smluvních stran;
	10.2.4 u nichž je Poskytovatel schopen prokázat, že mu byly známy ještě před přijetím těchto informací od Objednatele, avšak pouze za podmínky, že se na tyto informace nevztahuje povinnost mlčenlivosti z jiných důvodů;
	10.2.5 aniž by byl dotčen odst. 10.1 a odst. 10.3 tohoto článku, nevztahuje se povinnost zachovávat mlčenlivost na informace získané v rámci poskytování Plnění, kterou nejsou důvěrné, resp. nebyly Objednatelem označeny výslovně jako Neveřejné a součas...

	10.3 Jako s Neveřejnými informacemi musí být nakládáno také s informacemi, které splňují podmínky uvedené v odst. 10.1 tohoto článku, i když byly získány náhodně nebo bez vědomí Objednatele a dále s veškerými informacemi získanými od jakékoliv třetí s...
	10.4 Poskytovatel se zavazuje, že Neveřejné informace užije pouze za účelem plnění této Smlouvy. K jinému užití je zapotřebí písemného souhlasu Objednatele.
	10.5 Poskytovatel je povinen svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je zavázán sám touto Smlouvou.
	10.6 Povinnost mlčenlivosti dle této Smlouvy trvá i po naplnění této Smlouvy bez ohledu na zánik ostatních závazků ze Smlouvy, a to v případě Neveřejných informací po dobu 5 let ode dne ukončení účinnosti Smlouvy a v případě obchodního tajemství po do...
	10.7 Závazky vyplývající z tohoto článku není žádná ze Smluvních stran oprávněna vypovědět ani jiným způsobem jednostranně ukončit.
	10.8 Poskytovatel se zavazuje zajistit při plnění Smlouvy ochranu osobních údajů, ke kterým má přístup. Smluvní strany se zavazují postupovat v souvislosti s plněním Smlouvy v souladu s platnými a účinnými právními předpisy na ochranu osobních údajů, ...
	10.9 Případné části Smlouvy představující obchodní tajemství či jiné údaje chráněné dle zvláštních předpisů budou před jejich uveřejněním zajištěny proti přečtení (začerněním apod.).

	XI.  kybernetická bezpečnost
	11.1 Poskytovatel se zavazuje dodržovat relevantní ustanovení zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících předpisů (zákon o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů a vyhlášky č. 82/2018 Sb., bezpečnostníc...
	11.2 Poskytovatel je na vyžádání Objednatele povinen umožnit Objednateli auditovat a provádět analýzu rizik vnitřních procesů Poskytovatele souvisejících s plněním této Smlouvy Poskytovatel je povinen při těchto auditech a analýzách spolupracovat a po...

	XII.  Sankční ujednání
	12.1 V případě nedodržení parametru, popř. parametrů stanovených v čl. III odst. 3.7 Smlouvy má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč, a to každou započatou hodinu prodlení na každý jednotlivý parametr.
	12.2 V případě porušení některé z povinností stanovené v čl. III odst. 3.11 věta třetí Smlouvy ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.
	12.3 V případě porušení některé z povinností stanovené v čl. III odst. 3.9, a/nebo čl. VI odst. 6.1 pododst. 6.1.9 a/nebo pododst. 6.1.14 Smlouvy ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 10 000 Kč,...
	12.4 V případě porušení povinnosti Poskytovatele dle čl. I odst. 1.2 pododst. 1.2.11 a/nebo pododst. 1.2.12 a/nebo pododst. 1.2.13 a/nebo pododst. 1.2.14, a/nebo čl. III odst. 3.18, a/nebo čl. V odst. 5.15, a/nebo čl. VI odst. 6.1 pododst. 6.1.10 a/ne...
	12.5 Pro případ prodlení Objednatele se zaplacením řádně vystavené a doručené faktury je Poskytovatel oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené právními předpisy.
	12.6 V případě, že některá ze Smluvních stran poruší některou z povinností dle čl. X této Smlouvy, je druhá Smluvní strana oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč, a to každý jednotlivý případ porušení.
	12.7 Smluvní pokuta a zákonný úrok z prodlení jsou splatné ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné ze smluvní pokuty nebo ze zákonného úroku z prodlení.
	12.8 Objednatel je oprávněn uplatňovat vůči Poskytovateli veškeré smluvní pokuty, na které mu bude z porušení Smlouvy vyplývat nárok dle tohoto článku, tj. i v případě kumulace smluvních pokut.
	12.9 Aniž by byl dotčen předcházející odstavec, Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na smluvní pokuty, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvní straně se omezuje částkou odpovídající 20 000 00...
	12.10 Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo poškozené Smluvní strany domáhat se náhrady škody v plné výši.
	12.11 Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit závazek utvrzený smluvní pokutou

	XIII.  DOBA Trvání a ukončení Smlouvy
	13.1 Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, tj. do 30. 11. 2028 včetně s účinností ode dne zveřejnění Smlouvy v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smlu...
	13.2 Tato Smlouva může být ukončena dohodou Smluvních stran.
	13.3 Objednatel je oprávněn Smlouvu vypovědět, a to i bez udání důvodu. Výpovědní doba činí 2 měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém bylo písemné vyhotovení výpovědi prokazatelně doručeno Poskytovateli.
	13.4 Smluvní strany jsou oprávněny od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti předvídané ust. § 2002 Občanského zákoníku.
	13.5 Za podstatné porušení Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku se považuje zejména:
	13.5.1 prodlení Poskytovatele s plněním jakýchkoliv lhůt ze Smlouvy o více než 30 kalendářních dnů;
	13.5.2 opakované (tj. nejméně druhé) porušování smluvních či jiných právních povinností v souvislosti s plněním Smlouvy;
	13.5.3 jakékoliv jiné porušení povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstraněno či napraveno ani do 30 kalendářních dnů ode dne doručení výzvy Objednatele k nápravě (popř. od uplynutí lhůty ve výzvě stanovené), je-li náprava možná;
	13.5.4 skutečnost, že Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude orgánem veřejné moci uznán pravomocně vinným ze spáchání přestupku či správního deliktu, popř. jiného obdobného protiprávního jednání, v řízení pro porušení právních předpisů, jichž se dot...
	13.5.5 prohlášení Poskytovatele dle čl. I odst. 1.12 pododst. 1.2.11 Smlouvy o neexistenci významného vztahu k Ruské federaci se ukáže jako nepravdivé;
	13.5.6 prohlášení Poskytovatele dle čl. I odst. 1.12 pododst. 1.2.12 Smlouvy se ukáže jako nepravdivé.

	13.6 Za podstatné porušení Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku se považuje zejména prodlení Objednatele s úhradou faktury o více než 30 kalendářních dnů.
	13.7 Objednatel je dále oprávněn od Smlouvy odstoupit v následujících případech:
	13.7.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;
	13.7.2 Poskytovatel podá insolvenční návrh ohledně své osoby, bude rozhodnuto o úpadku Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky;
	13.7.3 Poskytovatel bude pravomocně odsouzen za úmyslný majetkový nebo hospodářský trestný čin;
	13.7.4 dojde ke střetu zájmů, přičemž za střet zájmů se zde rozumí skutečnost, že Poskytovatel je obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) Zákona o střetu zájmů (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správní...

	13.8 Nastane-li některý z případů uvedených v předcházejícím odstavci, je Poskytovatel povinen o této skutečnosti informovat Objednatele, a to písemně do 2 pracovních dnů od jejího vzniku, společně s informací o tom, o kterou z uvedených skutečností s...
	13.9 Odstoupení od Smlouvy musí být písemné, jinak je neplatné. Odstoupení je účinné ode dne, kdy bylo doručeno Smluvní straně, jíž se odstoupení týká. V pochybnostech se má za to, že odstoupení od Smlouvy bylo doručeno pátým kalendářním dnem od jeho ...
	13.10 Odstoupením od této Smlouvy se závazek touto Smlouvou založený zrušuje jen ohledně nesplněného zbytku plnění okamžikem účinnosti odstoupení od Smlouvy (tj. ex nunc). Smluvní strany si jsou povinny vyrovnat dosavadní vzájemné závazky ze Smlouvy, ...
	13.11 Objednatel může od Smlouvy odstoupit také ohledně celého plnění. V takovém případě se závazek založený touto Smlouvou zrušuje od počátku (tj. ex tunc) a Smluvní strany jsou povinny si vrátit vše, co si plnily, a to bez zbytečného odkladu, nejpoz...
	13.12 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany sjednávají, že platnost nebo účinnost Smlouvy není nijak závislá na platnosti nebo účinnosti Objednávek a zároveň platnost a účinnost Objednávek uzavřených do konce účinnosti Smlouvy není nijak závislá na...
	13.13 Ukončením Smlouvy nejsou dotčena práva na zaplacení smluvní pokuty nebo zákonného úroku z prodlení, pokud už dospěl, práva na náhradu škody, povinnosti mlčenlivosti a dalších povinností v čl. X, práva vyplývající z čl. XI Smlouvy, ani další ujed...

	XIV. Závěrečná ustanovení
	14.1 Jakékoliv úkony směřující k ukončení této Smlouvy a oznámení o změně bankovních údajů musí být doručeny datovou schránkou nebo formou doporučeného dopisu. Oznámení nebo jiná sdělení podle této Smlouvy se budou považovat za řádně učiněná, pokud bu...
	14.1.1 Objednatel:
	Název: Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Adresa: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Objednatele
	Datová schránka: ag5uunk
	14.1.2 Poskytovatel
	14.1.3 Název: Gartner Czech Republic s.r.o.
	Adresa: Štefánikova 248/32, Smíchov, 150 00 Praha
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Poskytovatele
	Datová schránka: j65gtda

	14.2 Účinnost oznámení nastává v pracovní den následující po dni doručení tohoto oznámení druhé Smluvní straně, není-li ve Smlouvě v konkrétním případě stanoveno jinak.
	14.3 Smluvní strany se dohodly na určení oprávněné osoby za každou Smluvní stranu (dále jen „Oprávněná osoba“). Oprávněné osoby jsou oprávněné ke všem jednáním týkajícím se této Smlouvy, s výjimkou změn Smlouvy formou dodatku ke Smlouvě nebo ukončení ...
	14.3.1 Oprávněnou osobou Objednatele je:
	Jméno:
	E-mail:
	Telefon:
	Jméno:
	E-mail:
	Telefon:
	14.3.2 Oprávněnou osobou Poskytovatele je:
	Jméno:
	E-mail:
	Telefon:

	14.4 Ke změně Smlouvy formou dodatku ke Smlouvě nebo ukončení Smlouvy a k oznámení o změně bankovních údajů je za Objednatele oprávněn 1. zástupce generálního ředitele, generální ředitel a dále osoby pověřené generálním ředitelem. Ke změně Smlouvy for...
	14.5 Jakékoliv změny kontaktních údajů, bankovních údajů a Oprávněných osob je příslušná Smluvní strana oprávněna provádět jednostranně a je povinna tyto změny neprodleně písemně oznámit druhé Smluvní straně.
	14.6 Obě Smluvní strany souhlasí s tím, že podepsaná Smlouva (včetně příloh), jakož i její text, může být v elektronické formě zveřejněna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dále v souladu s povinnostmi vyplývajícími z právních předpisů, a to bez...
	14.7 Tato Smlouva se řídí Občanským zákoníkem a dalšími příslušnými právními předpisy České republiky. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany sjednávají, že tato Smlouva a Objednávky se řídí subsidiárně ustanoveními Občanského zákoníku upravujícími ...
	14.8 Stane-li se kterékoliv ustanovení této Smlouvy neplatným, neúčinným nebo nevykonatelným, zůstává platnost, účinnost a vykonatelnost ostatních ustanovení této Smlouvy nedotčena, nevyplývá-li z povahy daného ustanovení, obsahu Smlouvy, nebo okolnos...
	14.9 Jestliže kterákoli ze Smluvních stran neuplatní nárok nebo nevykoná právo podle této Smlouvy, nebo je vykoná se zpožděním nebo pouze částečně, nebude to znamenat vzdání se těchto nároků nebo práv. Vzdání se práva z titulu porušení této Smlouvy ne...
	14.10 Poskytovatel není oprávněn bez písemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivý závazek ze Smlouvy ani pohledávky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na třetí osoby, ani učinit jakékoliv právní jednání, v jehož důsledku by došlo k...
	14.11 Změny nebo doplňky této Smlouvy včetně příloh musejí být vyhotoveny písemně formou dodatku, datovány a podepsány oběma Smluvními stranami s podpisy Smluvních stran na jedné listině, ledaže Smlouva v konkrétním případě stanoví jinak.
	14.12 Smluvní strany se se dohodly, že veškeré spory vyplývající z této Smlouvy nebo spory o existenci této Smlouvy (včetně otázky vzniku a platnosti Smlouvy) budou řešit především dohodou. Nedojde-li k dohodě ani do 60 dnů ode dne zahájení jednání o ...
	14.13 Smluvní strany se dohodly, že vylučují aplikaci § 557 Občanského zákoníku.
	14.14 Poskytovatel výslovně prohlašuje, že se podrobně seznámil se všemi dokumenty týkajícími se Plnění vč. Opatření, a že žádné z ustanovení tam uvedených nepovažuje za takové, které by nemohl rozumně předpokládat.
	14.15 Smlouva je vyhotovena v elektronické podobě v 1 vyhotovení v českém jazyce s elektronickými podpisy obou Smluvních stran v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.
	14.16 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv.
	14.17 Smluvní strany níže svým podpisem stvrzují, že v průběhu vyjednávání o této Smlouvě vždy jednaly čestně a transparentně a současně se zavazují, že takto budou jednat i při plnění této Smlouvy, a to po celou dobu její účinnosti.
	14.18 Každá ze Smluvních stran prohlašuje:
	14.18.1 že se nepodílí a ani v minulosti nepodílela na páchání trestné činnosti v jakékoli formě ve smyslu zákona č. 418/2011 Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, v platném znění (dále jen „ZTOPO“);
	14.18.2 že zavedla potřebná opatření, aby nedošlo ke spáchání trestného činu v jakékoli formě, který by jí mohl být přičten podle ZTOPO;
	14.18.3 že zavedla náležitá kontrolní a jiná obdobná opatření nad činností svých zaměstnanců, aby nevznikla trestní odpovědnost fyzických osob podle zákona č. 40/2009 Sb., trestní zákoník;
	14.18.4 že učinila nezbytná opatření k zamezení nebo odvrácení případných následků spáchaného trestného činu;
	14.18.5 že z hlediska prevence trestní odpovědnosti právnických osob učinila vše, co po ní lze spravedlivě požadovat, např. přijala Etický kodex a zásady Compliance programu.

	14.19 Každá ze Smluvních stran prohlašuje, že nebude tolerovat jednání, které by mohlo naplňovat skutkové podstaty korupčních trestných činů, zejména trestných činů přijetí úplatku, nepřímého úplatkářství, podplácení a legalizace výnosů z trestné činn...
	14.20 V této souvislosti se Smluvní strany zavazují si navzájem neprodleně oznámit důvodné podezření ohledně možného jednání, které je v rozporu se zásadami podle odst. 14.17 až 14.21 tohoto článku Smlouvy a mohlo by souviset s plněním této Smlouvy ne...
	14.21 Smluvní strany prohlašují, že jsou jim známy zásady, hodnoty a cíle druhé smluvní strany a zavazují se v co nejširším možném rozsahu (pokud to povaha jednotlivých ustanovení umožňuje) tyto zásady a hodnoty dodržovat, a to na vlastní náklady a od...
	14.22 Poskytovatel se zavazuje postupovat při plnění Smlouvy v souladu s Etickým kodexem Objednatele dostupným na webových stránkách: www.spcss.cz a rovněž se všemi jeho případnými aktualizacemi zveřejněnými po dobu účinnosti Smlouvy na předmětné webo...
	14.23 Smluvní strany po řádném přečtení této Smlouvy prohlašují, že Smlouva byla uzavřena po vzájemném projednání, na základě jejich pravé, vážně míněné a svobodné vůle, při respektování principu poctivosti, spravedlnosti a rovnosti Smluvních stran. N...
	14.24 Nedílnou součást Smlouvy tvoří tyto přílohy:
	Příloha č. 1 – Seznam poddodavatelů




