
Za období:

Č. Parametr Max bodů

za každý 
nedostatek -1 

bod

Měsíční 
bodové 

ohodnocení

1.
Podlaha bez prachu, nečistot, kamínků, rohože čisté, 
dřevěné podlahy jsou vytřené určenými prostředky 0-4

2.

Plochy zařizovacích předmětů jsou bez prachu, 
nelepí, do i nad 150 cm, prosklené plochy jsou bez 
ohmatů, v prostorách nejsou pavučiny 0-4

3.

Parapety, hasicí přístroje, otopná tělesa, rámy 
obrazů, světelné zdroje jsou bez prachu a much; 
židle jsou čisté, bez vlasů a prachu 0-3

4.

Odpadní koše na směsný i tříděný odpad jsou 
vyprázdněné, čisté, suché, bez plísní, vč. vložených 
sáčků 0-2

5.
Kuchyňská linka a stoly jsou čisté vč. kuchyňských 
obkladů 0-3

6.

WC a pisoáry jsou čisté, umyvadla a baterie jsou 
čisté, bez zaschlých okapů od mýdel, prosté vodního 
kamene a plísní, zásobníky hygienických potřeb jsou 
naplněné min. z 1/2; Koupelny a sprchové kouty 
jsou bez plísně, čisté, bez zaschlých okapů od mýdel, 
prosté vodního kamene a plísní 0-4
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Bodové 
hodnocení Procento bodového zisku Služba

Úhrada 
částky

Výsledná 
částka k 
fakturaci

20. - 18. 100% - 90% Vynikající 100%
17. - 14. 89% - 70% Uspokojivé 90%
13. - 10. 69% - 50% Dobré 70%

9. - 5. 49% - 30% Špatné 50%
6. - 0. méně než 30% Nedostatečné 0%

Dne: …………………………………………………………………………………..

Vyhotovil/a: …………………………………………………………………………………..

příloha č. 2  Způsob měření kvality poskytovaných úklidových služeb 

Celkem


