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SMLOUVA PRIKAZNI

kterou podle § 2430 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni

uzaviraji smluvni strany:

Nazev firmy: B4B INKASSO s.r.o.

Sidlo firmy: 736 01 Havifov—Podlesi, Kollarova 1653/2b

IC: 26794845 DIC: CZ26794845

Platce DPH: Ano

Registrace: KS Ostrava oddil: C vlozZka: 25460

Osoba opravnéna jednat:

Ing. VLADISLAV BUBIK — jednatel spole&nosti

Telefon: +420 599 504 100
Cislo uétu CZK:
IBAN:
SWIFT:
Cislo ucétu EUR:
IBAN:
SWIFT:

jako prikaznik

a

Nazev firmy: Zdravotnicka zachranna sluzba Plzeriského kraje, pfispévkova organizace
Sidlo firmy: 301 00 Plzen, Jizni Pfedmésti, Klatovska tfida 2960/200i
IC: 45333009 DIC: CZ45333009
Platce DPH: Ano
Registrace: KS Plzeri oddil: Pr vlozka: 684

Osoba opravnéna jednat:

Telefon:

Cislo ucétu CZK:
IBAN:

SWIFT:

Cislo uétu EUR:
IBAN:

SWIFT:

MUDr. Pavel Hrdlicka — feditel spole€nosti

jako prikazce

(Pfikaznik a pfikazce oznaovani spoleéné jako smluvni strany)

1. Ugastnici uzaviraji pfikazni smlouvu, dle které se pfikaznik zavazuje obstarat pro pfikazce za podminek

.
Predmét smlouvy

uvedenych v této smlouvé zalezitosti specifikované v pInéni smlouvy.

2. Prfikaznik se zavazuje vyvijet tuto €innost jménem pfikazce, k éemuz mu pfikazce udéluje touto
smlouvou plnou moc. Pfikazce se zavazuje sjednanym zplUsobem spolupUsobit a zaplatit sjednanou

odménu.

Il
PInéni smlouvy

. Pfikazce je véfitelem pohledavek vuéi dluznikim, jejichz soupis bude uveden v potvrzenich o prevzeti
zakazky, vystavovanych pfikaznikem. Pfedmé&tem smlouvy je pfevzeti vySe uvedenych pohledavek do
spravy a dalSi ukony sméfujici k vydobyti pohledavek a to jen ve fazi mimosoudni. Vydobytim pohledavky
se rozumi jeji splnéni v penézich nebo nefinanéni vyrovnani — tj. zapoc€et pfipadnych vzajemnych
pohledavek, vraceni zbozi, uskutec¢néni nepenézitého plnéni apod. Nefinanéni vyrovnani mize byt
realizovano pouze po pfedchozim souhlasu pfikazce. O zdméru nefinancniho vyrovnani je pfikaznik
povinen pfikazce pfedem informovat. Pfikazce po podepsani plné moci opraviuje pfikaznika k inkasu
pohledavky. Jiny nez finanéni zplsob splnéni pohledavky je mozny jen po souhlasu pfikazce.

. Vymahani niz§i nez nominalni hodnoty pohledavky je nutné predem dohodnout s pfikazcem.

. Uhrada pohledavky ze strany dluznika bude sméfovana na Ucet prikazce.
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.
Prava a povinnosti prikaznika

Pfikaznik se dle této smlouvy zavazuje:

a) P¥i plnéni této smlouvy dbat zajmU pfikazce, zachovavat mi¢enlivost o vSech skute¢nostech, o kterych
se v souvislosti s plnénim dozvi i po uplynuti ucinnosti této smlouvy, pokud nebude povinnosti
pfikazcem zpro§tén.

b) Poukazovat na Ucet pfikazce neprodlené veskeré platby tfetich osob doslé na ucet pfikaznika nebo
uhrazenych v hotovostni pfikaznikovi odpovidajici uspésSné vymozenym pohledavkam nebo jejich
Castem vcéetné prislusenstvi.

c) Nejpozdéji do 14-ti dnli po ukonéeni inkasniho Fizeni pfedat pfikazci zavére¢nou zpravu.

Pfikaznik je dle této smlouvy opravnén:

a) Navrhnout pfikazci pferuseni nebo ukonéeni vymahani, jestlize podle jeho odivodnéného Usudku neni
dal§i vymahani u dané pohledavky nadale efektivni.

b) Sjednat s dluznikem dil&i platby formou dohody o splatkach, nepfekrodi-li doba placeni splatek 6
mésicu od data uzavfeni takové dohody. VeSkeré ostatni dohody o splatkach podléhaji schvaleni
pfikazcem. Uzavieni dohody o zapoctu vzajemnych pohledavek s dluznikem, jednostranné projevy
vlle smeéfujici k zapoctu, dohody o jiném nez penéznim pinéni, popf. dohody o vraceni dosud
nezaplaceného zbozi dluznikem podléha souhlasu pfikazce.

Iv.
Prava a povinnosti prikazce

. Prikazce se dle této smlouvy zavazuje:

a) Pfi podpisu smlouvy udélit pfikaznikovi plnou moc k vymahani a inkasu pohledavek predanych na
zakladé pfikazni smlouvy, jakoz i k Ukonlm, ke kterym je pfikaznik dle této smlouvy opravnén.
Pfipadna jina povéreni &i dokumenty, o které jej pfikaznik v zajmu plnéni smlouvy pozada, pak
pfikazce zajisti a pfeda pFikaznikovi neprodlené po jeho vyzvé. Pfikazce tyto dokumenty poskytne
pouze v pfipadé, Ze je ma k dispozici a nebude to v rozporu s platnymi pravnimi predpisy.

b) Poskytnout pfikaznikovi vedkeré jemu znamé informace, tykajici se pohledavky uvedené v pifedmétu
smlouvy, vCetné pfipadné Uhrady pohledavky, a to bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 15. dne
mésice nasledujicim po mésici, ve kterém ke vzniku informace doslo.

c) Podle této smlouvy pfedavat pfikaznikovi ke zpracovani pouze pohledavky, které Ize vérohodné dolozit
a pravné zdlvodnit. Za pfipadnou $kodu, ktera by poruSenim tohoto ustanoveni vznikla pfikaznikovi,
pfip. tfetim osobam, nese pfikazce pfimou odpovédnost.

d) Zaplatit pfikaznikovi odménu z vymoZenych &astek (provize uspéSnosti) a poplatky dle ceniku této
pfikazni smlouvy, a to vzdy na zakladé pfikaznikem fadné vystaveného dafiového dokladu.

e) Neprodlené informovat pfikaznika o veSkerych na vlastni UCet doSlych platbach tfetich osob
odpovidajicich uspésné vymozenym pohledavkam nebo jejich ¢astem vcetné prisluSenstvi.

f) Ze po dobu uginnosti této smlouvy neuzavie Zadnou jinou smlouvu bez pfedchozi dohody s
pfikaznikem, ktera by obchazela spravu a vymahani pfedané pohledavky. V pfipadé, ze pfikazce
v prubéhu platnosti této smlouvy vstoupi v jednani s dluznikem, které povede k uhrazeni pohledavky
zapoctem, finanCnim nebo jinym vécnym plnénim, nalezi pfikaznikovi odména za kazdy takovyto
pfipad v pIné vysi dle ceniku pfikazni smlouvy tak, jako by byla vymoZena pfikaznikem.

g) Nepostoupit ani nepfedat po dobu Gc&innosti této smlouvy pohledavky jiz pfedané pfikaznikovi k feseni
tfeti osobé, s vyjimkou zastoupeni advokatem zajisténym pro pravni zastoupeni pfikaznikem.

PFikazce je dle této smlouvy opravnén:

a) kdykoliv, avSak nejdfive po 60-ti dnech ode dne pfedani k vymahani, odvolat vymahani jiz pfedané
pohledavky. Pohledavku, u niz byly sjednany dil¢i platby formou dohody o splatkach je mozno odvolat
jen v pfipadé, ze od posledni realizované splatky uplynula doba del$i nez 60 dnu. Bude-li pohledavka
ze strany pfikazce bez souhlasu pfikaznika odvolana dfive nez 60 dnu od pfedani k vymahani nebo
dfive nez 60 dnl od posledni realizované splatky, uhradi pfikazce pfikaznikovi 50% z hodnoty provize,
ktera by mu nalezela v pfipadé UspésSného vymozeni do této doby nesplacené pohledavky. Odvolani
vymahani musi byt provedeno pisemnou formou a nabyva platnosti nasledujici den po jeho dorugeni
ptikaznikovi.
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V.
Odména piikaznika

1. Prfikaznikovi vznika v pfipadé UuUspéSného vymozeni pohledavky nebo jeji ¢&asti, tj. v pfipadé
bezhotovostniho zaplaceni na ucet pfikaznika nebo na ucet pfikazce anebo v pfipadé hotovostni uhrady
pfikaznikovi nebo pfikazci, pfip. nefinanénim vyrovnanim, narok na odménu v podobé provize uspésnosti.
Provize se vypocita z celkové Uspé&sné vymozené nebo vyrovnané ¢astky u jednotlivych pFipadu.

2. Uhrada odmény bude provedena takto:

Uhrada pohledavky je smérovana dle &l 1. odst. 3 této smlouvy na udet pfikazce, zavazuje se prikazce
platbu neprodlené oznamit pfikaznikovi, ktery vystavi fakturu na provizi se splatnosti 30 dni ode dne
jejiho vystaveni. Faktura musi byt doru¢ena pfikazci nejpozdéji do 5 dnu od vystaveni. Po uplynuti doby
splatnosti a neuhrazeni faktury je pfikaznik opravnén v pfipadé takového poruseni smluvni povinnosti
pfikazcem uctovat smluvni pokutu ve vysi 0,05% z nezaplacené Castky denné az do jeji uhrady. Pokud
k thradé pohledavky dojde mimofadné na Ucet pfikaznika, pfikaznik pfeposle platby nejpozdéiji do 10 dnl
na ucet prikazce a pfijeti této platby oznami pfikazce neprodlené pfikaznikovi. V pfipadé prodleni
pfikaznika s pfevedenim Castky se stanovi smluvni pokuta ve vysi 0,05% z vymozené Castky za kazdy
den prodleni. Faktura bude obsahovat nalezitosti dokladu dle zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, dale
dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, nalezitosti obchodnich listin dle zakona &. 89/2012

Sb., ob¢ansky zakonik, a rovnéz &islo této uzaviené smlouvy.

3. Vyse provize z Uspésné inkasovaného plnéni (pfip. zpracovatelského poplatku u zahrani¢nich pfipadl) je
dana nasledujicim cenikem sluzeb:

CENIiK SLUZEB
CENIK PRO ZPRACOVANI TUZEMSKYCH POHLEDAVEK

Provize uspésnosti 20%

- K provizi je u¢tovana platna sazba dané z pfidané hodnoty (DPH) ve vySi 21%.

- Pfikaznik bude vymahat spolu s pohledavkou pfikazce zadkonné / smluvni uroky z prodleni a
v pfipadé, ze dluznikem je podnikatel, i naklady vymahani ve vysi 1200,-K¢ dle nafizeni vlady ¢.
351/2013 Sb., kterym se se stanovi vedle vySe zakonnych urokd z prodleni i minimalni vySe nakladu
spojenych s uplatnénim kazdé pohledavky. Z ¢astek vymozenych urok(l z prodleni a naklad{ na
vymahani nalezi pfikaznikovi rovnéz provize dle vySe uvedeného ceniku sluzeb.

CENIK PRO ZPRACOVANI ZAHRANICNICH POHLEDAVEK

Zemé Provize uspésnosti
Evropa, staty EU 30%
Ostatni zemé 35%

- K poplatku a provizi je uctovana platna sazba dané z pfidané hodnoty (DPH) ve vysi 21%.

- Vymahani zahrani¢nich pohledavek zajiStuje pfikaznik prostfednictvim svych zahrani€nich smluvnich
partnert, ktefi vykonavaji inkasni ¢innost opirajice se o zakony platné v zemi partnera.

VI.
Dohoda o zpracovani osobnich udaju

1. Pfikaznik a pfikazce se s ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27.4.2016 — obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen nafizeni) dohodli také na
nasledujicich podminkach zpracovani osobnich udaji prikaznikem pfi pinéni této smlouvy. Radné
poskytovani ¢innosti pfikaznikem podle této smlouvy totiz vyZaduje mimo jiné i zpracovani osobnich udajl
pfikazce a jeho smluvnich partnerl (dluznikd). Uéelem zpracovani osobnich udajl je inkasni &innost
pfikaznika, tedy zajisténi fFadného a v€asného uspokojeni opravnénych naroku pfikazce.

2. Osobni udaje dluznikll pfikazce budou zpracovavany zpravidla v tomto rozsahu: jméno a pfijmeni, datum
narozeni, obchodni firma, sidlo, IC, DIC, rodné &islo, adresa trvalého &i faktického pobytu, telefonni &islo,
emailova adresa, ID datové schranky, udaje o pravnim dtvodu a vysi dluhu véetné pfislusenstvi, tdaje o
osobach a majetku zajistujicich dluh.
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3.

Osobni udaje samotného pfikazce a jeho zaméstnanch budou zpracovavany v rozsahu — jméno a
pfijmeni, obchodni firma, sidlo, IC, DIC, adresa trvalého &i faktického pobytu, emailova adresa, telefonni
Cislo, ID datové schranky.

. Zpracovanim osobnich udaji ve smyslu této smlouvy se rozumi zejména jejich shromazdovani, ukladani

na nosie informaci, pouzivani, tfidéni, sluovani nebo kombinovani, blokovani a likvidace s vyuzitim
manualnich a automatizovanych prostfedk(l (napf. specializovaného softwaru) v rozsahu nezbytném pro
fadné pInéni této smlouvy pfikaznikem. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu trvani této smlouvy.

PFikazce vyslovné prohlasuje, Ze pfedané informace zahrnujici osobni Udaje, které poskytl pfikaznikovi k
plnéni této smlouvy, byly ziskany na zakladé nékterého zakonného titulu ke zpracovani osobnich udaju.

Pfikazce souhlasi s tim, Ze pfikaznik je opravnén poskytnout osobni Gdaje oznacené v prfedchazejicich
odstavcich pro Ucely fadného pInéni této smlouvy témto tfetim subjektim:
- inkasnim inspektordm kontaktujicim dluzniky na misté samém

- spolupracujicim smluvnim inkasnim agenturam zajistujicim inkaso v zahranici
- advokatovi zajistujicimu soudni a exekuéni inkaso

soudim ¢i rozhodctim

soudnim exekutoriim

Tyto tfeti osoby budou osobni Udaje zpracovavat pro Gcely osobniho kontaktu s dluzniky v mimosoudni fazi
inkasa a dale pro pfipadné nasledné soudni €i exekuéni vymahani.

7.

Pfikazce je pfi plnéni této smlouvy povinen:

a) Zajistit, ze osobni udaje budou zpracovany vzdy v souladu s nafizenim, Poskytnout dostupné
informace, o nichz se domniva, Ze jsou aktualni, pfesné a pravdivé. Zajistit, Ze tyto Udaje budou
odpovidat dohodnutému G¢elu zpracovani. Aktualnost, pfesnost a pravdivost Udajl zavisi na zjisténich
od tfetich stran (napf. dluznik, pojistovna, nemocnice), proto bude pfikazce poskytovat tyto udaje dle
svého nejlepSiho svédomi v souladu s vySe uvedenymi zjiSténimi.

b) Pfijmout vhodna opatfeni, aby poskytl subjektiim tdaju struénym, transparentnim, srozumitelnym a
snadno pfistupnym zplisobem za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostfedku veskeré
informace a ucinil veSkera sdéleni pozadovana Nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich tdaju.

PFikaznik je pfi plnéni této smlouvy povinen:

a) Zohledhovat povahu zpracovani osobnich udajl a byt pfikazci napomocen pro spinéni pfikazcovy
povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udajl, jakoz i pro spInéni dalSich povinnosti ve
smyslu nafizeni.

b) Zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich Udaji pouzivaly pouze opravnéné
osoby, které budou mit pfistup pouze k osobnim tdajim odpovidajicim opravnéni téchto osob.

c) Zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni udaje pouze za podminek a v rozsahu
pfikazcem stanoveném a odpovidajicim této smlouvé.

d) Na Zadost pfikazce kdykoliv umoznit provedeni auditu &i inspekce tykajici se zpracovani osobnich
udaja.

Smluvni strany jsou pfi plnéni této smlouvy povinny:

a) Zavést technickd, organiza¢ni, persondlni a jina vhodna opatfeni ve smyslu nafizeni, aby zajistily a
byly schopny kdykoliv dolozit, Ze zpracovani osobnich udaju je provadéno v souladu s nafizenim a
zakonem o zpracovani osobnich Udaju tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k osobnim Gdajim a k datovym nosi¢iim, které tyto Udaje obsahuji, k jejich zméné, zniceni i
ztraté, neopravnénym pfenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti,
a tato opatfeni podle potfeby priibézné revidovat a aktualizovat.

b) Zachovavat mi&enlivost o Osobnich udajich a o bezpe&nostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by
ohrozilo zabezpec€eni osobnich udaju, a to i po skonéeni této smlouvy.

c) Postupovat v souladu s dalSimi poZadavky nafizeni, zejména dodrZovat obecné zdsady zpracovani
osobnich udajd, plnit své informacni povinnosti, nepfedavat osobni Udaje tfetim osobam bez
potfebného opravnéni, respektovat prava subjektt Udaji a poskytovat v této souvislosti nezbytnou
soucinnost.

VII.
Zavérecna ustanoveni

. PFikazni smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva ucinnosti dnem podpisu smlouvy.
. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédét i bez udani divodu, a to pisemnou vypovédi

ve lhaté jednoho mésice, pocinaje prvnim dnem nasledujiciho mésice po dni doruceni.
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3. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originald, z nichz kazda strana obdrzi po
jednom vyhotoveni.

4. Smlouvu lze ménit a doplhovat pouze pisemnymi dodatky, stvrzenymi statutarnimi organy nebo
zplnomocnénymi zastupci obou smluvnich stran.

5. Nebude-li mezi pfikazcem a pfikaznikem jiné dohody, budou pfikaznikovi ze strany pfikazce dle této
smlouvy predavany listiny ve fotokopiich, které budou pfikaznikem archivovany az do doby 3 mésicu po
odeslani zavérené zpravy k danému inkasnimu pfipadu pfikazci. Po uplynuti této doby budou tyto listiny
skartovany.

6. Podrobnosti, které nejsou v této smlouvé upraveny, se fidi ustanovenimi § 2430 a nasl. zakona ¢. 89/2012
Sb., obCansky zakonik, v platném znéni.

7. Prikaznik a pfikazce se dohodli, Ze k projednani pfipadnych sporl z této smlouvy vyplyvajicich je mistné
pfislusnym soudem soud dle sidla pfikaznika. Dle pravidel o vécné pfisluSnosti soudl k Fizeni v prvnim
stupni je tedy takovym soudem Okresni soud v Karviné, pobocka Havifov.

8. Fyzicka osoba zde zastupujici pfikazce pfipojenim podpisu k této pfikazni smlouvé prohlasuje, ze
pfikazce ani skute€ny maijitel pfikazce nejsou politicky exponovanymi osobami, Ze ve vlastnické strukture
prikazce neni osoba politicky exponovana a dale prohlasuje, Ze pfikazce ani skuteCny majitel ptikazce
nejsou uvedeni v zadném ze sankénich seznama EU/CR.

9. Pokud se stane nékteré ustanoveni této smlouvy neplathym nebo nevymahatelnym, nema tato neplatnost
nebo nevymahatelnost vliv na zbyvajici ustanoveni této smlouvy. Strany se zavazuji takové neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni nahradit ustanovenim platnym a vymahatelnym.

10.Smluvni strany prohlasuji, Zze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, souhlasi s jejim obsahem,
kterému rozumi, a Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile, Ze tato byla sepsana urcité,
vazné a srozumitelné, a Ze smlouvu uzaviraji na zakladé pravdivych Udaj(.

11.Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a u€innosti dnem
uvefejnéni v registru smiuv.
12.Smluvni strany souhlasi s tim, aby tato uzaviena smlouva, v€etné jejich zmén a dodatkd, byla uvefejnéna
v registru smluv v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o registru smluv.
13.P¥ikazce pfipojenim podpisu k této pfikazni smlouvé dale prohlasuje:
a) Ze sluzby poptal pro uc€ely podnikani s tim, Ze hodla dodrZzovat vSechny pravni, u€etni a dariové
povinnosti dle platnych pravnich predpisi a spoleCnost bude realizovat svou cinnost, zejména
ekonomickou, v souladu s evropskou legislativou i legislativou CR

b) finanéni zdroje pro €innost, na jejimz zakladé vznikly pohledavky pfikazce, pochazeji z vlastni fadné
ekonomické Cinnosti pfikazce, a tedy nepochazeji z vynosu z trestné &innosti.
14. K zajisténi hladkého oboustranného toku informaci a pro efektivni komunikaci byly smluvnimi stranami
uréeny zodpovédné osoby:
na strané pfikaznika — Bronislava Rozbrojova, tel. | N
e-mail:
na strané pfikazce — Ing. Petr Stehlik, tel. I
e-mail: |

V Havifové, dne (dle e-podpisu) V Plzni, dne (dle e-podpisu)

PFikaznik Pfikazce
B4B INKASSO s.r.o. Zdravotnicka zachranna sluzba Plzeriského kraje,
pfispévkova organizace



