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SMLOUVA O POSKYTNUTÍ SIM KARTY 
uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., 

občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, (dále jen „občanský zákoník“) 
 

DSO 47/2025 
 
 

Mikroregion Frýdlantsko, IČO: 70946213 
se sídlem nám. T. G. Masaryka 37, 464 01 Frýdlant 
zast. Vladimírem Stříbrným, předsedou 
 
(dále jen „Poskytovatel“) 
 
a 
 
Město Frýdlant, IČO: 00262781 
se sídlem obecního úřadu T. G. Masaryka 37, 464 01 Frýdlant 
zast. Ing. Danem Ramzerem starostou 
 
(dále jen „Uživatel“) 
 
(Poskytovatel a Uživatel společně také jen „smluvní strany“) 
 
 
 
 

I. 
PREAMBULE 

 

1. Poskytovatel má zájem uzavřít se společností Vodafone Czech Republic a.s., IČO: 25788001, 
se sídlem náměstí Junkových 2, 155 00 Praha, zapsané v obchodním rejstříku vedeném 
Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 6064 (dále jen „operátor Vodafone“), rámcovou 
smlouvu o poskytování zvýhodněných podmínek, s níž byl Uživatel seznámen. Uživatel byl ze 
strany Poskytovatele seznámen i s rozpisem služeb vztahujícím se k rámcové smlouvě, 
přehledem individuálních podmínek a s obchodními podmínkami (dále také jen souhrnně 
„rámcová smlouva“). Nedojde-li k uzavření rámcové smlouvy do 3 měsíců ode dne podpisu 
této smlouvy, je kterákoliv ze smluvních stran oprávněna od této smlouvy odstoupit. 
Odstoupení musí být písemné a musí být doručeno druhé smluvní straně. 

2. Uživatel svým podpisem stvrzuje, že si rámcovou smlouvu přečetl a jsou mu známy práva a 
povinnosti z ní vyplývající.   

3. Smluvní strany prohlašují, že Uživatel je členem Poskytovatele (protože Poskytovatel je 
dobrovolný svazek obcí).  
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4. Poskytovatel je povinen naplňovat minimální rozsah závazku, který je dán Celkovou 
minimální měsíční cenou dle počtu SIM a zvoleného tarifu. Minimální měsíční částka plnění 
dle rámcové smlouvy je 6.500,- Kč. Ceny vycházejí z přehledu individuálních podmínek, který 
je součástí rámcové smlouvy.  

 

 

II. 
ÚČEL A PŘEDMĚT SMLOUVY 

 

1. Tato smlouva je uzavírána za účelem poskytnutí SIM karty se zvýhodněným tarifem za 
podmínek uvedených v rámcové smlouvě a v této smlouvě, kdy se Poskytovatel zavazuje 
poskytnout Uživateli SIM kartu a umožnit mu čerpání služeb ve zvýhodněném tarifu, přičemž 
Uživatel se zavazuje platit za to Poskytovateli níže uvedenou úhradu a dodržovat další 
povinnosti z tohoto vyplývající (uvedené jak v rámcové smlouvě, tak v této smlouvě).  

2. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje zajistit od operátora Vodafone SIM kartu vhodnou 
pro využívání služeb operátora, jako je volání, posílání SMS a dat (připojení k internetu). 

3. Vlastnické právo k SIM kartě nepřechází na Uživatele. Jejím vlastníkem zůstává Poskytovatel. 

4. Počet SIM karet takto poskytovaných Uživateli činí  8 ks (dále jen „SIM karta“), přičemž bližší 
specifikace je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy, kde je zároveň uveden i soupis všech SIM 
karet a k nim se vztahujícím tarifům poskytovaných Poskytovatelem. 

III. 
OSTATNÍ UJEDNÁNÍ 

 

1. Vzhledem k tomu, že provozovatelem SIM karty je operátor Vodafone, je Uživatel srozuměn s 
tím, že Poskytovatel negarantuje její funkčnost. Uživatel se proto tímto vůči Poskytovateli ve 
(smyslu § 1916 odst. 2 občanského zákoníku) vzdává svých práv plynoucích z jakékoliv vady 
SIM karty. 

2. Poskytovatel se zavazuje po dobu platnosti této smlouvy vůči operátorovi Vodafone plnit 
všechny své povinnosti tak, aby z její strany nedošlo k zablokování (deaktivaci) SIM karty. 
Zejména hradit řádně a včas vyúčtování služeb. 

3. Je možné měnit počet SIM karet či tarif, ale pouze za předpokladu, že bude dodržena 
minimální měsíční částka plnění pro Uživatele uvedená v čl. VII. odst. 2. této smlouvy, a to 
kdykoliv po dobu trvání této smlouvy. Změna počtu SIM karet, nebo tarifu je možná za 
dodržení podmínky stanovené v tomto odstavci a za podmínek čl. X. této smlouvy. 

IV. 
PŘEDÁNÍ SIM KARTY A JEJÍ VRÁCENÍ 
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1. Poskytovatel se zavazuje předat Uživateli SIM kartu nejpozději do 5 pracovních dnů po nabytí 
účinnosti této smlouvy. V případě, že Poskytovatel nebude od operátora Vodafone SIM kartou 
disponovat, nepovažuje se to za prodlení s předáním, neboť v takovém případě platí, že SIM 
karta bude předána nejpozději do 5 pracovních dnů ode dne, kdy ji obdrží od operátora 
Vodafone. 

2. O předání SIM karty bude mezi smluvními stranami sepsán písemný protokol, ve kterém bude 
minimálně uvedeno telefonní číslo, které se k předávané SIM kartě vztahuje, a zvolený tarif 
k dané SIM kartě. 

3. Smluvní strany se dohodly, že po ukončení sjednané doby užívání vrátí Uživatel SIM kartu 
Poskytovateli nejpozději do 14 kalendářních dní. 

V. 
PODMÍNKY UŽÍVÁNÍ SIM KARTY 

 

1. Uživatel je oprávněn užívat SIM kartu výhradně pro potřeby zajištění volání, posílání SMS a 
datového připojení dle rámcové smlouvy (zejména s ohledem na volací limit a poskytované 
služby). 

2. Bez písemného souhlasu Poskytovatele není Uživatel oprávněn provádět žádné úpravy, 
změny či zásahy do SIM karty, či do tarifu s ní souvisejícího. 

3. Uživatel je povinen chránit SIM kartu odpovídajícím způsobem před poškozením, ztrátou či 
zničením minimálně ve stejné míře jako svůj vlastní majetek. Za tímto účelem je povinen 
učinit veškerá dostupná opatření k ochraně SIM karty. 

4. Uživatel odpovídá v plné výši za poškození, ztrátu či zničení SIM karty, a to bez ohledu z jakého 
důvodu k němu došlo a bez ohledu na zavinění Uživatele. 

5. Poskytovatel neodpovídá za škodu vzniklou Uživateli vadou nebo sníženou funkčností SIM 
karty. 

VI. 
SOUČINNOST UŽIVATELE 

 

1. Uživatel je povinen poskytovat Poskytovateli součinnost nezbytnou k plnění závazků 
Poskytovatele vyplývajících z této smlouvy a z rámcové smlouvy. 

VII. 
ÚHRADA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

 

1. Za zajištění užívání SIM karty je Uživatel povinen uhradit Poskytovateli cenu sjednanou 
v souladu s rámcovou smlouvou (zejména přehledem individuálních podmínek). Změna 
počtu SIM a tarifu je řešena v čl. X. této smlouvy. 

2. Minimální měsíční cena, kterou je Uživatel povinen uhradit Poskytovateli po dobu trvání této 
smlouvy je částka, která odpovídá počtu SIM a tarifu, jak je uvedeno v příloze č. 1. této 
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smlouvy, přičemž se jedná o cenu stanovenou operátorem Vodafone. Poskytovatel neúčtuje 
za poskytování SIM karty a dalších služeb žádnou přirážku. K uvedené ceně bude připočteno 
DPH dle platných právních předpisů. 

 

Tarif Cena bez 
DPH 
měsíčně 

Počet SIM 

Business 
Standard 

267,36 4 

Business 
Neomezený 
Start 

450,66 4 

Celková minimální měsíční cena Uživatele je 2872,08 Kč bez DPH (tarif a x počet SIM 
karet) + (tarif b x počet SIM karet).  

3. Poskytovatel si vyhrazuje právo jednostranně cenu navýšit, pokud dojde k navýšení ceny ze 
strany operátora Vodafone, tak aby nová cena odpovídala ceně stanovené operátorem 
Vodafone. 

4. Cena bude Uživatelem hrazena Poskytovateli vždy předem, vždy na období 12 měsíců, 
přičemž bude zohledněna ve výši členského příspěvku. Z předpisu členského příspěvku bude 
možné toto ověřit. 

5. Výše členského příspěvku na daný rok bude nastavena na základě aktuálního rozsahu služeb 
Uživatele. 

6. Poskytovatel výslovně upozorňuje (v souladu s rámcovou smlouvou) Uživatele, že v ceně 
nejsou zahrnuty platby za zboží a služby třetích stran (např. Audiotex, m-platba, prémiové 
sms). Využije-li Uživatel některou z těchto či jiných služeb nespadajících do tarifu k SIM kartě, 
zavazuje se Uživatel odpovídající částku uhradit Poskytovateli na základě předloženého 
vyúčtování ve lhůtě splatnosti v něm uvedené. 

7. Bude-li smlouva uzavřena tak, že první úhradu vyplývající z této smlouvy nebude možné 
zohlednit v členském příspěvku, tak se bude postupovat obdobným způsobem jako v čl. X. 
odst. 4. této smlouvy, tj. při čtvrtletní kontrole bude Uživateli vyúčtována částka představující 
první úhradu.  

VIII. 
DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY 

 

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti 
dnem, kdy bude provedeno ze strany operátora Vodafone ověření Poskytovatele, tj. tato 
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smlouva nabyde účinnosti ve stejný okamžik, kdy nabyde účinnosti rámcová smlouva. O 
tomto bude bezodkladně Uživatel písemně informován. 

2. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu, na kterou je uzavřena rámcová 
smlouva. O době, na kterou je uzavřena rámcová smlouva, je Poskytovatel povinen 
prokazatelně informovat Uživatele do 5 pracovních dnů po nabytí účinnosti rámcové 
smlouvy.  

3. Po uplynutí doby určité se uplatní stejný mechanismus jako v případě rámcové smlouvy, tedy 
doba určitá uvedená v předchozím odstavci se mění na dobu neurčitou, přičemž všechny 
služby budou ze strany operátora Vodafone poskytovány v souladu s rámcovou smlouvou.  

4. Uživatel je povinen nejpozději 6 měsíců před uplynutím doby určité informovat Poskytovatele 
o tom, zda a v jakém rozsahu má zájem o poskytování služeb po uplynutí doby určité dle odst. 
2. tohoto článku smlouvy. V případě, že bude mít Uživatel zájem v plnění služeb pokračovat, 
ale nebude splněn minimální limit pro naplnění rámcové smlouvy na další období, bude SIM 
karta převedena Uživateli, přičemž tento již bude komunikovat přímo s operátorem Vodafone 
sám. 

IX. 
UKONČENÍ SMLUVNÍHO VZTAHU 

 

1. Smluvní strany se dohodly, že smluvní vztah nelze ukončit dohodou ani výpovědí po dobu 
určitou uvedenou v čl. VIII. odst. 2. této smlouvy. Po uplynutí této doby, dojde-li k přeměně 
doby určité na dobu neurčitou, je možné ukončit smluvní vztah výpovědí kterékoliv ze 
smluvních stran s 1měsíční výpovědní dobou počínající běžet dnem následujícím po dni 
doručení písemné výpovědi. 

2. Smluvní strany jsou oprávněny ukončit tuto smlouvu odstoupením od smlouvy v případě 
podstatného porušení povinností vyplývajících ze smlouvy dle níže stanovených podmínek. 

3. Za podstatné porušení povinnosti, které je důvodem k odstoupení od smlouvy, považují 
smluvní strany porušení následujících povinností či ujednání: 

a) prodlení Poskytovatele s předáním SIM karty o více než 30 dní, 

b) prodlení Uživatele s úhradou ceny za zajištění užívání SIM karty o více než 30 dní. 

4. Dále je možné od této smlouvy odstoupit, dojde-li k odstoupení od rámcové smlouvy, tudíž 
zanikne smluvní vztah mezi Poskytovatelem a operátorem Vodafone.  

5. Odstoupení od smlouvy je účinné dnem doručení oznámení o odstoupení příslušné 
smluvní straně. 

6. Bude-li smlouva z jakéhokoliv důvodu ukončena ze strany Uživatele před uplynutím doby 
určité dle čl. VIII. odst. 2. této smlouvy a toto ukončení bude mít za následek porušení 
závazku vyplývajícího z rámcové smlouvy ze strany Poskytovatele, tj. dojde k nedodržení 
minimální měsíční částky plnění dle rámcové smlouvy uvedené v čl. I. odst. 4. této smlouvy, 
zavazuje se Uživatel zaplatit Poskytovateli úhradu jakožto součást celkové odměny 
operátorovi Vodafone za služby, která se vypočítá jako součet všech minimálních 
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měsíčních částek pro minimální plnění dle rámcové smlouvy, zbývajících k úhradě 
počítáno od zániku účinnosti smlouvy do konce původně sjednané doby určité. Takto 
vypočítaná částka doúčtování závazku minimální měsíční částky podléhá DPH, která bude 
uplatněna a připočtena ve výši dle platných právních předpisů. 

X. 
ZMĚNA POČTU SIM KARET A TARIFU 

 

1. Uživatel je oprávněn písemně požádat Poskytovatele o změnu počtu SIM karet, či tarifu za 
stejných podmínek, jaké jsou sjednané v této a rámcové smlouvě, zejména v přehledu 
individuálních podmínek (dále jen „další SIM karta“).  

2. V takovém případě je Poskytovatel povinen neprodleně zajistit změnu u operátora 
Vodafone, včetně případného vydání nové SIM karty, kterou předá Uživateli.  

3. O předání další SIM karty (dalších SIM karet) dle tohoto článku bude sepsán písemný 
protokol. Uplatní se obdobně čl. IV. odst. 2. této smlouvy.  

4. S poskytnutím další SIM karty se pojí povinnost Uživatele uhradit Poskytovateli cenu dle 
ceníku operátora Vodafone (dle přehledu individuálních podmínek, jenž je součástí 
rámcové smlouvy). Na úhradu se vztahuje čl. VII. obdobně s tím, že Poskytovatel bude 
čtvrtletně kontrolovat počet SIM karet poskytnutých Uživateli, kdy bude-li zjištěno, že 
úhrada za další SIM kartu nebyla uhrazena dopředu, tak se zavazuje Poskytovatel vystavit 
fakturu, ve které bude vyúčtována cena za poskytované služby. Na faktuře budou uvedeny 
platební údaje, splatnost (která bude alespoň 14 kalendářních dnů) a telefonní číslo, 
kterého se tento doplatek týká. 

5. Poskytování další SIM karty je možné i pouze na určitý časový úsek, kdy bude Uživatel 
potřebovat dočasně více SIM karet. Nicméně nikdy nebude porušen závazek sjednaný v čl. 
I. odst. 4. této smlouvy, resp. celková minimální měsíční částka plnění dle počtu SIM 
karet a zvoleného tarifu uvedená v čl. VII. odst.2 . této smlouvy. 

6. Případné zrušení poskytování další SIM karty je možné na základě písemného sdělení ze 
strany Uživatele, přičemž je Uživatel povinen o tomto informovat Poskytovatele 
s dostatečným předstihem, alespoň 1 kalendářní měsíc předem, aby mohl Poskytovatel 
zařídit vše u operátora Vodafone. 

7. Uživatel bere na vědomí, že pro případ poskytnutí další SIM karty, nebo jejího vrácení je 
povinen komunikovat pouze s projektovým manažerem Poskytovatele, kterým je Anna 
Randáková, tel. 702 096 339, e-mail dsofrydlantsko@gmail.com, přičemž veškeré 
požadavky musí být ze strany projektového manažera potvrzeny, jinak je není možné 
považovat za učiněné. 

8. Uživatel je oprávněn se zvoleným tarifem využívat i další služby operátora Vodafone dle 
přehledu individuálních podmínek. V případě, že bude mít Uživatel zájem využívat některé 
z těchto dalších služeb, tak se bude uplatní obdobný mechanismus, jaký je stanoven 
v tomto článku.  
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XI. 
ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ 

 

1. Tato smlouva nesmí být postoupena bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní 
strany. 

2. Vzájemná práva a povinnosti smluvních stran v této smlouvě výslovně neupravená se řídí 
příslušnými právními předpisy, zejména občanským zákoníkem. 

3. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platností originálu, z nichž po jednom z nich 
obdrží každá ze smluvních stran. V případě, že je smlouva uzavírána elektronicky a je 
podepsaná platnými zaručenými elektronickými podpisy smluvních stran založenými na 
kvalifikovaných certifikátech, tak každá ze smluvních stran obdrží smlouvu v elektronické 
formě s uznávanými elektronickými podpisy smluvních stran. 

4. Změnit nebo doplnit smlouvu mohou smluvní strany pouze formou písemných dodatků, 
které budou vzestupně číslovány, výslovně prohlášeny za dodatek smlouvy a podepsány 
oběma smluvními stranami. 

5. Pokud se některé ustanovení této smlouvy následně ukáže být neplatné nebo neúčinné, 
nemá to vliv na platnost a účinnost ostatních ustanovení této smlouvy, ani na platnost a 
účinnost této smlouvy jako takové. V takovém případě se smluvní strany zavazují nahradit 
toto neplatné nebo neúčinné ustanovení ustanovením platným a účinným, které bude v 
maximální možné míře odpovídat úmyslu smluvních stran. 

6. Tato smlouva byla schválena Radou města Frýdlant dne 20.10.2025 usnesením č.  
2392/2025. Smluvní strany, shodně prohlašují, že jsou způsobilé k tomuto právnímu 
jednání, že si smlouvu před jejím podpisem přečetly, rozumí a jí a s jejím obsahem souhlasí, 
a že ji uzavírají svobodně a vážně. Na důkaz výše uvedeného připojují smluvní strany své 
vlastnoruční podpisy. 

 
Příloha č. 1 – Soupis SIM karet a tarif 
 
 
 

Ve Frýdlantě dne 5.11.2025  
 
 
 
 
 
 

........................................... 
Mikroregion Frýdlantsko 

zast. Vladimírem Stříbrným, 
 předsedou 

 

 Ve Frýdlantě dne 3.11.2025  
 
 
 
 
 
 

........................................... 
Uživatel 

zast. Ing. Danem Ramzerem,  
starostou 
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Příloha č. 1 – Soupis SIM karet a tarif 
 
 
 

Obec Počet SIM tarif: 
 Business Standart 

Počet SIM tarif: 
 Neomezený Start 

Bulovka 1 0 
Dětřichov 1 0 
Frýdlant 4 4 
Hejnice 1 0 
Heřmanice 1 0 
Horní Řasnice 1 0 
Kunratice 0 1 
Lázně Libverda 2 0 
Pertoltice 1 0 
Raspenava 0 2 
Višňová 2 1 

 


