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SMLOUVA
o podpo¥e a roziiFovani aplikace redakéni systém pro Védecké Casopisy
(smlouva o dilo podle ust. § 536 a nésl. obchodniho zakoniku)

C.j. L0 247~ o 12077

Clanek I
Smluvni strany

1.1 Objednatel

Nazev: Fakulta socialnich véd, Universita Karlova v Praze
Sidlo: Smetanovo nabiezi 6, 110 01 Praha 1

Zastoupeny: PhDr. Jakub Koné&elik, Ph.D. — dékanem

1CO: 00216208

DIC: CZ00216208

Bankovni spojeni:

Cislo uétu

(dale jen "objednatel")

1.2 Zhotovitel

Nazev: e-FRACTAL, s.r.o.

Sidlo: Vinohradska 1597/174, 130 00 Praha 3

Zastoupen: Ing. Jifim Bergerem - jednatelem

IC: 26428091

DIC: CZ26428091

Bankovni spojen:

Cislo ugtu:

Spisové znacka: oddil C, vlozka 81499 vedena Méstskym soudem v Praze

(dale jen zhotovitel”)
uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto
smlouvu o podpofe a rozfifovani aplikace redakéni systém
pro Védecké ¢asopisy

podle § 536 a nasl. zakona ¢&. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku

L
Piedmét a ucel smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je poskytovani sluzeb spoCivajicich vudrzbé a funkéniho rozSifovéni
redakéniho systému pro Vé&decké &Sasopisy (dale jen potitatovy program VC) poskytnutého
zhotovitelem na zékladé smlouvy a poskytovani daliich sluZeb zhotovitelem.

2. Ukelem této smlouvy je zajisténi plynulého provozu programu vC.




1I.
Povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel se zavazuje za cen a podminek uvedenych v €lanku V odst. 1 této smlouvy

a) udrzovat program V(¢ ve funkénim stavu a zajistit jeho plynuly provoz bez ohledu na zmény
technického nebo programového vybaveni pocitace, na némz je program VC provozovén (dale jen
,,Server VY,

b) spolupracovat s objednatelem pfi zm&ndch technického nebo programového vybaveni serveru \'(¢
tak, aby v disledku takovych zmén nedoslo k poruse funkénosti programu  VC; zménu
programového vybaveni serveru V(¢ veetnd programového vybaveni obsaZeného v jednotlivych
komponentach potitade (dale jen ,,programové vybaveni serveru VC*) je zhotovitel povinen proveést
do deseti (10) pracovnich dnii po vyzvé objednatele,

¢) sledovat vefejné p¥istupné informace tykajici se chyb v programovém vybaveni serveru VC, které
nebylo vytvofeno zhotovitelem, a objednateli takove informace sdélit,

d) prib&zné aktualizovat programové vybaveni serveru VC, které nebylo vytvofeno zhotovitelem tak,
aby aktualizace byly uplatnény nejpozdgji do sedmi (7) dnii po oznimeni vyrobce o dostupnosti
aktualizace a o tom, kde je moZné aktualizaci ziskat,

e) provozovat telefonickou hot-line, prostfednictvim niZ bude v pracovnich dnech od 8:00 do 17:30
hod. mozné s kvalifikovanym pracovnikem zhotovitele fesit problémy souvisejici s béZnym
provozem programu VC,

f) zabezpetit dostatetné zdroje, zejména kvalifikované pracovniky, potfebné k fadnému a vEasnému
plnéni povinnosti podle této smlouvy, a to i v dobé, kdy takové zdroje nejsou k pIn€ni povinnosti
bezprostfedné nezbytné,

g) odstratiovat poruchy funk&nosti programu VC (déle jen ,,poruchy funk&nosti) bez ohledu na to,
ktera ze smluvnich stran za takovou poruchu odpovida podle ¢léanku III, takovym zplsobem, aby
zhotovitel zapo&al prace na odstran&ni poruchy do tfi (3) hodin po oznémeni poruchy objednatelem;
pokud nebude mozné poruchu odstranit ve Ihaté dvandcti (12) hodin od ozndmeni nebo pokud
odhadovany podet pracovnich hodin pfesihne hranici uvedenou v pism. m) tohoto odstavce, je
zhotovitel povinen o této skute¢nosti objednatele okamzit¢ informovat a sd&lit objednateli
kvalifikovany odhad po&tu pracovnich hodin,

h) odstrafiovat poruchy funk&nosti programu VC, za néZ odpovidd zhotovitel podle &lanku III této
smlouvy,

i) provadét upravy programu VC a jeho formulafd vrozsahu nejvySe jedné (1) pracovni hodiny
mési&né. V piipadé nevy&erpani celého poctu z 1 hodin, je objednatel opravnén poZzadovat pfevedeni
nevy&erpaného Gasu do nasledujiciho kalendainiho mésice, kde mohou byt vy&erpany. Pievedeny
das lze vyuZit pouze vmésici, do kterého byl pfeveden, nebo do max. 5. mé&sict bezprostiedné
nasledujicich.

2. Zhotovitel se dale zavazuje za cen a podminek uvedenych v €lanku V odst. 2 této smlouvy

a) odstratiovat poruchy funk&nosti programu VC, za n&2 odpovida objednatel podle €lanku III této
smlouvy,




b) provadét Gipravy programu VC a jeho formuldid v rozsahu ptesahujicim hranici stanovenou v odst. 1
pism. 1),
c) vytvafet nové verze a moduly programu VC, aviak pouze na zdkladé vyslovné objednavky

objednatele; konkrétni podminky budou stanoveny ve zvlaStni smlouve, zhotovitel v8ak pifi
sjednavéni téchto podminek nesmi zneuZivat svého postaveni jako zhotovitele programu VvC.

Zhotovitel zah4ji ¢innosti uvedené v odst. 1 pism. i) a odst. 2 pism. b) a ¢) na zékladé pisemného zadani
ptedloZeného objednatelem, které bylo se zhotovitelem pfedem projednano.

Pred zah4jenim &innosti podle odst. 2 je zhotovitel povinen predloZit objednateli odhad poctu
pracovnich hodin potfebnych k provedeni t&chto &innosti. Zhotovitel neni opravnén zahdjit prace dfive,
neZ bude takovy odhad objednatelem pisemné schvalen.

Pokud vyjde v prib&hu provadéni &innosti podle odst. 2 najevo, Ze skutecny pocet pracovnich hodin
potfebnych k jejich dokondeni pfevySuje odhadovany pocet pracovnich hodin o vice neZ 10 %, pferusi
zhotovitel price a objednatele o této skute¢nosti informuje. Bez pisemného souhlasu objednatele neni
zhotovitel opravnén v pracich pokrafovat.

Zhotovitel je pii plnéni této smlouvy povinen dodrZovat zdvaznd ustanoveni standard® informaénich
systémil vetejné spravy ve smyslu zédkona ¢. 365/2000 Sb., o informac¢nich systemech vefejné spravy
(dale jen ,standardy ISVS¥). Zhotovitel je povinen udrZovat program VC, a to vietnd piislusné
dokumentace, v souladu se zdvaznymi standardy ISVS.

II1.
Odpovédnost za funkénost

Zhotovitel je povinen udrZovat program VC ve funkénim stavu. Program VC bude povaZovén za
funk¢ni, pokud

a) zobrazuje a ukladd informace vkladané autory, redaktory, editory a lektory do systému,

b) poskytuje vécné spravné vysledky,

d) chréni informace a data tak, aby je neautorizované osoby nebo systémy nemohly &ist a modifikovat,
e) zajidtuje, aby autorizovanym osobam nebo systémiim nebyl pkistup informacim a datim odmitnut,
f) je schopen vyhnout se poruchdm jako vysledku vad v software,

g) ma vykonnost garantovanou dodavatelem a specifikovanou v dokumentaci programu,

h) je schopen plnit své funkce bez sniZeni standardni vykonnosti systému v pfipadech vad v software,

i) je schopen zajistit své funkce a standardni vykonnost a obnovit data pfimo postiZzend v piipadé
poruchy,

j) objednatel jej miZe provozovat a Fidit jeho provoz,

k) poskytuje standardni vykon s ohledem na mnoZstvi pouzitych zdroji a za podminek stanovenych
poptavkovym dokumentem,

1) umoZiuje uZivateli naugit se systém pouZivat a pracovat s nim,

m) spliiuje pozadavky zavaznych piedpisti, zejména zakond, norem, smérnic, standardd ISVS a dale
ptedpisti stanovenych poptdvkovym dokumentem.




Zhotovitel viak neodpovida za poruchu funkénosti programu VC, pokud takové porucha byla zpiisobena

a) vys$§ moci, pfi¢emz za vys$8i moc se nepovazuji poruchy technického vybaveni serveru VC vzniklé
z vnitinich pfi¢in nebo

b) poruchou vnitini po¢itatové sité objednatele.

Bez ohledu na predchozi odstavec zhotovitel vzdy odpovida za poruchu funk&nosti programu V¢,
pokud byla zptisobena poruienim povinnosti uvedené v ¢lanku I odst. 1 pism. e) této smlouvy.

IV.
Dalsi povinnosti smluvnich stran

Smluvni strany jsou si pfi plnéni této smlouvy povinny poéinat tak, aby nedoslo k poskozeni dobrého
jména druhé smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji, e nebudou podavat tfetim osobam Zadné informace ziskane pii uzavirani
nebo plnéni této smlouvy, a to i v dobg& po skonéeni smluvniho vztahu. Tento z4kaz v3ak neplati, pokud
je poskytnuti informaci nékteré ze smluvnich stran uloZeno pravnim pfedpisem nebo na jeho zakladg.

Pokud budou vysledky &innosti zhotovitele podle této smlouvy chrdnény autorskym pravem, udéluje
zhotovitel objednateli vyhradni &asové neomezenou licenci k jejich uZiti, zejména rozmnoZovani a
roz§itovéni. Objednatel je opravnén poskytnout tfetim osobam podlicenci.

V.
Cena a platebni podminky

V. Cena a platebni podminky

Cena za sluzby poskytované zhotovitelem podle &lanku II odst. 1 se stanovuje na 12 000 K¢& (slovy:
dvanécttisickorun) za kalendaini &tvrtleti bez DPH. Z této astky budou odpocteny naklady za reklamu a
propagaci ve vy§i 6 000,- K& (slovy: Sesttisic) za kalendaini Stvrtleti bez DPH. Skute¢né uctovana cena
za sluzbu podle &lanku II odst. 1 je 6 000,- K& (slovy: Sesttisickorun) za kalendaini &tvrtleti bez DPH.
Pokud viak sluzby nebyly poskytovany celé kalendaini &tvrtleti, vypocte se cena podilem z ceny za
kalendani &tvrtleti podle po&tu zapogatych kalendainich m&sicti poskytovani sluZeb.

Cena za sluzby poskytované zhotovitelem podle ¢lanku II odst. 2 bude stanovena zhotovitelem podle
poétu pracovnich hodin maximalni ¢astkou 1200,- K& (slovy: jedentisicdvéstekorun) za hodinu bez
DPH.

V cend sluzby jsou zahrnuty jednordzové programétorské a grafické upravy funkénosti systému za
telem zprovoznéni a pfedani sluzby.

V cené sluZby je zaskoleni v rozsahu 1 hod. Nad tento rozsah je cena za 1 hod. $koleni 500,- K& (slovy:
pétset) bez DPH.

Cena sluzby za webhosting je 900,- K& (slovy: dev&tset) za kalendéfni Ctvrtleti bez DPH. Z této Castky
budou odpoéteny naklady za reklamu a propagaci ve vysi 450,- K& (slovy: Styfistapadesat) za kalendaini
&tvrtleti bez DPH. Skutedné udtovana cena je za sluzbu webhosting 450,- K& (slovy: ¢tyfistapadesat) za
kalendaini ¢tvrtleti bez DPH.




Sluzba webhosting za provoz stranek zahrnuje titulni stranu s doménou a strankami s ¢lanky Casopisu.
Stranky budou automaticky generovany ze systému.

Ceny nezahrnuji dafi z pfidané hodnoty. VySe uvedené ceny jsou pevné a jejich jednostranna zména
zejména na zdklad& vyhlasené miry inflace neni mozna.

Objednatel plati cenu podle v odst. 1 tohoto €lanku Ctvrtletne. Zhotovitel pfedloZi objednateli fakturu
vzdy prvni pracovni den posledniho mésice kalendainiho &tvrtleti, za které se cena za sluzby poskytnuté
zhotovitelem plati.

Cenu uvedenou v odst. 2 tohoto &lanku zaplati objednatel na zékladé faktury vystavené zhotovitelem
nejdrive &rnact (14) dni po prevzeti plnéni objednatelem. Zhotovitel je v tomto ptipad€ povinen spolu
s fakturou zaslat objednateli podrobné vyttovani provedenych praci s uvedenim jmen pracovnikl a
po&tu jimi odpracovanych hodin v jednotlivych dnech.

Faktury vystavované zhotovitelem objednateli musi mit vSechny nalezitosti dafiového dokladu a musi
byt vécné spravné. Nebude-li faktura obsahovat stanovené naleZitosti nebo bude-li obsahovat nespravné
tdaje, je objednatel opravnén takovou fakturu vratit ve Ihite péti (5) dni od jejiho obdrZeni dodavateli
s uvedenim chybégjicich naleZitosti nebo spravnych tdaj.

Splatnost jakychkoliv zdvazki objednatele je stanovena na dvacet jedna (21) dni po ptedloZeni spravné
vystavené faktury. V pfipad® vraceni nespravné faktury podle odst. 7 po&ina tato lhita b&Zet az od
dorudeni spravné opravené faktury objednateli.

Veskeré platby ve prospéch zhotovitele budou provadény bezhotovostné na tcet zhotovitele u banky
v Ceské republice. Pokud dojde kzm&n& udtu zhotovitele uvedeného v této smlouvé, je zhotovitel
povinen dorudit objednateli spolu s fakturou ozndmeni o zmeéné ultu s uvedenim jeho nového

bankovniho spojeni.

VI.
Sank¢ni ustanoveni

V ptipadé prodleni s tthradami podle ¢lanku V to smlouvy je zhotovitel opravnén poZadovat urok
z prodleni ve vy§i 0,05 % dluzné &astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Pokud objednatel prokaZe, 7e urdita &astka byla zhotovitelem uétovana neopravnéné, neni objednatel
povinen takovou &4stku uhradit. Zhotovitel v takovém piipad€ zaplati objednateli smluvni pokutu ve
vy§i 10 % z &astky, ktera byla zhotovitelem neopravnéné vyictovana.

VII.
Odpovédnost za §kodu

Smluvn{ strany odpovidaji za zpiisobenou $kodu podle piislusnych ustanoveni obchodniho zékoniku a
této smlouvy. Smluvni strany jsou povinny vyvinout maximalni usili k pfedchdzeni Skodam,
k ptekonani ptekaZek branicich splnéni povinnosti a k minimalizaci vzniklych $kod.

74dna ze smluvnich stran neodpovidé za $kodu, ktera vznikla v disledku vé&cné nespravné nebo jinak
chybné informace nebo zadani, které obdrZela od druhé smluvni strany.




Zhotovitel se své odpovédnosti za $kodu vzniklou nedostate&nym zabezpe¢enim kanalu pro pfistupu k
serveru VC nemtiZe zprostit, a to ani pokud prokdZe, Ze poruseni této povinnosti bylo zplsobeno
okolnostmi vylu€ujicimi odpoveédnost.

Kazd4 ze smluvnich stran je oprévnéna pozadovat nihradu skody zplsobené poruSenim povinnosti, na
kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to i v ¢astce presahujici smluvni pokutu. Zaplacenim jakékoliv
sjednané smluvni pokuty neni dot&eno pravo poskozeného na nahradu Skody.

VIII.
Trvani smluvniho vztahu

Tato smlouva se uzavird na dobu urditou do 31.12.2011. Tato doba trvani smlouvy se s vyjimkou
uvedenou v odst. 2 automaticky prodluzuje vZdy o jeden (1) dalsi rok.

K prodlouZeni doby trvani smlouvy podle odst. 1 nedojde, pokud

a) kterakoliv ze smluvnich stran vyloudi prodlouzeni trvani smlouvy pisemnym oznamenim doruéenym
druhé smluvni strané nejméné Sest (6) mésict pred uplynutim stanovené nebo prodlouzené doby
trvani smlouvy uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku nebo

b) mezi smluvnimi stranami dojde pfed uplynutim stanovené nebo prodlouZené doby trvani smlouvy
uvedené v odst. 1 tohoto &lanku k uzavieni nové smlouvy o servisni podpofe programu VC, kterou
bude tato smlouva zruSena.

Zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou miize krom& toho zaniknout i dal§imi zplisoby pfedvidanymi

prévnimi ptedpisy, zejména odstoupenim od smlouvy, vznikem nemoZnosti plnéni nebo dohodou

smluvnich stran.

Kterakoliv ze smluvnich stran miiZe od smlouvy odstoupit v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi

pravnich piedpisti. Pro tento piipad se sjednava, Ze zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou zanika

s vyjimkami uvedenymi v § 351 odst. 1 obchodniho zakoniku uplynutim Sesti (6) mesicd od doruCeni

pisemného odstoupeni druhé smluvni strané.

Pro u&ely této smlouvy se za podstatné poruseni smluvnich povinnosti povaZuji piipady, kdy
a) zhotovitel neni schopen splnit zavazek nebo jeho &ast ve lhtitich a jakosti stanovenych smlouvou,

b) zhotovitel p¥i poruSeni povinnosti vyplyvajicich ztéto smlouvy neodstrani nasledky takoveho
poruseni do tficeti (30) dnd po dorudeni oznimeni objednatele, kterym byl na takové poruseni
upozornén nebo

¢) objednatel je v prodleni s placenim ceny za poskytované sluZby vice neZ Etrnact (14) dni poté, co byl
na nedodrZeni lhiity splatnosti zhotovitelem pisemné& upozornén.

IX.
Opravnéné osoby, komunikace

Smluvni{ strany souhlasi, aby komunikace mezi nimi probihala rovnéZ telefonicky nebo po internetu
elektronickou postou. PoZadavek pisemné formy je viak splnén pouze doru€enim listiny podepsané
opravnénou osobou. Pravni tkony, které mohou mit vliv na obsah nebo trvani smluvniho vztahu
zaloZeného touto smlouvou musi byt uéinény pisemné ve vys$e uvedeném smyslu.

V otazkach plnéni této smlouvy mohou mimo osoby opravnéné k tomu ze zdkona jednat




X.
ZAavéreéna ustanoveni

Tato smlouva a pravni vztahy podle ni vzniklé se fidi ceskym pravem. Pravni vztahy vzniklé z této
smlouvy se #idi v otdzkdch smlouvou vyslovng neupravenych zejmena prislu§nymi ustanovenimi zékona
&. 513/1991 Sb., obchodniho zékoniku, v platném a u€inném znéni.

UkéZe-li se, nebo stane-li se n&které ustanoveni této smlouvy neplatnym nebo netcinnym, zUstavaji
ostatni ustanoveni smlouvy v platnosti a zbyvajici obsah smlouvy bude nahrazen zakonnymi
ustanovenimi.

Tato smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom.

Ke zménim nebo dopliikiim této smlouvy je zapotfebi pisemné formy. TotéZ plati pro zieknuti se
pisemné formy.

Smlouva vstupuje v platnost a uginnost podpisem obou smluvnich stran.

Ukastnici této smlouvy po jejim preéteni prohladuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze byla sepsina na
zékladg pravdivych tdajd a nebyla ujednéna v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek. Na diikaz
toho pfipojuji své podpisy.

G
V Praze dne 30 7 .’.Zf.ﬂ.é/
Zhotovitel Objednatel
Ing. Jifi Berger, MBA PhDr. Jakub Konéelik, Ph.D.
jednatel dékan




