SERVISNÍ SMLOUVA

Název společnosti: 	Ústav molekulární genetiky AV ČR, v. v. i.
se sídlem: 		Vídeňská 1083, 142 00 Praha
zapsaná: 	v rejstříku veřejných výzkumných institucí vedených Ministerstvem školství, mládeže a tělovýchovy
zastoupená: 		RNDr. Petr Dráber, DrSc., ředitel 
IČO: 			68378050
DIČ: 			CZ68378050
ID datové schránky: 	5h4nxm4
Bankovní spojení, č. účtu: 19-8482430287/0100
(dále jen „objednatel“)

a

GeneTiCA s.r.o.
se sídlem: 		Kramolínská 955, 199 00 Praha 9
zapsaná: 		Městským soudem v Praze, C 54529
zastoupená: 		xxx, jednatelem
IČO: 			25609378
DIČ: 			CZ25609378
ID datové schránky: 	x73735n
Bankovní spojení, č. účtu: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., 1388101434/2700
(dále jen „poskytovatel“)
(objednatel a dodavatel dále spolu jen „smluvní strany“ nebo jednotlivě „smluvní strana“

Smluvní strany uzavírají podle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění jeho pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) tuto Servisní smlouvu (dále jen „smlouva“):

čl. I
 Předmět smlouvy

1. Objednatel je vlastníkem zařízení Chromium iX/X výrobní číslo: CXVG12073R1

2. Předmětem této smlouvy je závazek dodavatele poskytnout objednateli rozšířenou servisní podporu zařízení (dále jen „servisní služby“) v rozsahu servisních podmínek Chromium iX/X Assurance Plan podle Nabídky GCZ-NB-25-00889, která tvoří přílohu č. 1. této smlouvy (dále jen „servisní podmínky“) a závazek objednatele zaplatit za servisní služby dodavateli cenu za podmínek stanovených touto smlouvou.


čl. II
Povinnosti dodavatele

1. Dodavatel poskytne objednateli veškeré servisní služby v dohodnutém rozsahu pro bezchybné zabezpečení provozu zařízení. 

2. Detailní rozsah servisních služeb a veškeré podmínky jsou uvedeny v servisních podmínkách (Příloha 1). 

3. Dodavatel se zavazuje provádět veškeré servisní služby pouze vlastními, proškolenými a certifikovanými servisními techniky, nebo po vzájemné dohodě také proškolenými techniky třetí strany. Za služby třetích stran zodpovídá dodavatel, jak kdyby je vykonával sám. Veškeré provedené servisní služby dodavatele budou převzaty odpovědným pracovníkem objednatele a budou potvrzeny v předávacím protokolu (dále jen „zakázkový list“).

4. Za jakoukoliv škodu, kterou dodavatel způsobí objednateli v souvislosti s výkonem servisních služeb, zodpovídá dodavatel. Dodavatel má za tímto účelem uzavřeno pojištění pro případ prokazatelného poškození zařízení v majetku objednatele nebo způsobení jiných škod objednateli servisním zásahem technika nebo jinou osobou poskytující služby dle této smlouvy, ze kterého je možné uhradit případnou vzniklou škodu.

5. Dodavatel se zavazuje opravit, popřípadě dodat nové zařízení stejného typu do 10 pracovních dní od nahlášení závady. V případě zpoždění dodání náhradních součástek/nového zařízení ze strany výrobce, v jehož důsledku by mělo dojít ke zmeškání lhůty dle předchozí věty, zavazuje se dodavatel dočasně zapůjčit objednateli náhradní zařízení stejného typu, a to nejpozději od následujícího pracovního dne po uvedené lhůtě. V případě akutní potřeby náhradního zařízení při nefunkčnosti objednatelem vlastněného (myšleno méně než 10 pracovních dní od nahlášení závady) bude vždy zapůjčení náhradního zařízení předmětem diskuze smluvních stran a sjednání podmínek pro takové zapůjčení.


čl. III
 Povinnost objednatele

1. Objednatel provozuje zařízení v souladu s obecnými technickými požadavky pro dané zařízení, a to pouze proškolenými zaměstnanci a žádným způsobem neodborně nezasahuje do zařízení, stejně jako po dobu záruky. 

2. Objednatel se zavazuje používat výhradně reagencie od výrobce přístroje 10× Genomics, Pleasanton, CA, USA.

3. Objednatel poskytne dodavateli maximální součinnost při řešení vzniklých situací a podá dodavateli veškeré informace, potřebné k řádnému plnění této smlouvy.

4. Objednatel se zavazuje hlásit závady na zařízení pouze standardním způsobem, tedy přes e-mail: xxx 


čl. IV
Platební podmínky
[bookmark: _Hlk152662343]
1. Smluvní strany se vzájemně dohodly, že celková cena za smluvené období definované v čl. VI je 380 000Kč bez DPH a bude hrazena dvěma rovnoměrnými ročními platbami vždy ve výši 190.000 Kč bez DPH. V případě DPH se bude postupovat podle platných a účinných právních předpisů.

2. Cenu servisních služeb bude objednatel hradit na základě vystaveného daňového dokladu (faktury), přičemž první faktura bude vystavena do 30 dnů ode dne nabytí účinnosti této smlouvy a druhá faktura bude vystavena do 30 dnů ode dne ročního výročí účinnosti této smlouvy.

3.  Cenu servisních služeb objednatel zaplatí bankovním převodem na účet dodavatele uvedený v záhlaví této smlouvy.   

4. Dodavatel zašle fakturu objednateli poštou na jeho adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy a zároveň elektronicky emailem na adresu předem dohodnutou smluvními stranami.

5. Vystavená faktura musí plně odpovídat platným a účinným právním předpisům a musí obsahovat všechny náležitosti daňových dokladů. Objednatel je oprávněn vrátit v době splatnosti dodavateli neúplnou nebo nesprávnou fakturu k přepracování. V takovém případě bude stanovena nová lhůta splatnosti, která začne plynout ode dne vystavení opravené faktury.


čl. V
Sankce, smluvní pokuty

1. V případě nedodržení dohodnuté reakční doby na výkon servisní služby dle této smlouvy má objednatel právo vyúčtovat dodavateli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč, slovy: tisíc korun českých, za každý den prodlení.

2. Objednatel se zavazuje pro případ prodlení s placením vyúčtování (faktury) zaplatit dodavateli úrok z prodlení ve výši 1000,- Kč z dlužné částky za každý den prodlení po termínu splatnosti.


čl. VI
Trvání smlouvy a její zánik

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami, respektive poslední z nich a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění zajistí objednatel a dodavatele bude o uveřejnění bezodkladně informovat.

2. Tato smlouva se uzavírá na dobu 24 měsíců, počínaje dnem její účinnosti. 

3. Doba platnosti se neprodlužuje o dobu trvání opravy Zařízení ani o případné prodlení s poskytováním služeb dle této smlouvy. V případě vzájemné dohody může být smlouva dále prodlužována dodatkem k této smlouvě, za předpokladu, že k jeho podpisu a uveřejnění v registru smluv dojde před uplynutím původní doby platnosti.

4. Nastanou-li u některé ze smluvních stran skutečnosti bránící řádnému plnění smlouvy, je taková smluvní strana povinna to ihned bez zbytečného odkladu oznámit druhé straně a vyvolat jednání zástupců oprávněných k podpisu smlouvy.

5. Tuto smlouvu je možné ukončit:
a. odstoupením od smlouvy jednou ze smluvních stran v souladu se zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem, ve znění pozdějších předpisů, přičemž některé z těchto důvodů jsou specifikovány níže v odst. 5 a 6 tohoto článku,
b. výpovědí objednatele dle odst. 8 tohoto článku,
c. zánikem nebo odprodejem zařízení.

6. Objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit z následujících důvodů: 
a. že dojde k podstatnému porušení povinností uložených dodavateli touto smlouvou, 
b. že proti majetku dodavatele bude vedeno insolvenční řízení,
c. že dojde k porušení méně podstatných povinností uložených dodavateli touto smlouvou a dodavatel je dodatečně v objednatelem poskytnuté lhůtě neodstraní,
d. že dodavatel nebude i přes písemnou výzvu objednatele respektovat pokyny objednatele, které jsou v souladu se smluvními ujednáními,  
e. že dodavatel uvedl v nabídce informace nebo doklady, které neodpovídají skutečnosti a měly nebo mohly mít vliv na uzavření této smlouvy. 

7. Dodavatel může odstoupit od smlouvy v případě, že objednatel:
a. bude v prodlení s platbou faktur o více než 30 (třicet) dní po splatnosti a neuhradí je ani ve lhůtě 10 (deseti) kalendářních dnů po doručení písemné výzvy dodavatele,
b. nesplní některou ze svých povinností dle této smlouvy, a to ani během 10 (deseti) kalendářních dnů následujících po doručení písemné výzvy, směřující k nápravě takových závazků.
c. Nebude používat reagencie od výrobce přístroje 10× Genomics, Pleasanton, CA, USA.

8. Chce-li některá ze stran od smlouvy odstoupit na základě ujednání ze smlouvy vyplývajících, je povinna svoje odstoupení písemně oznámit druhé straně. V odstoupení musí být dále uveden důvod, pro který strana od smlouvy odstupuje. Odstoupení od smlouvy nastává dnem následujícím po dni, ve kterém bylo písemné oznámení o odstoupení od smlouvy doručeno druhé straně. 

9. Objednatel má právo tuto smlouvu písemně vypovědět i bez uvedení důvodu. Výpovědní lhůta je 1 (jeden) kalendářní měsíc, přičemž začíná plynout 1. (prvním) dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi dodavateli.

10. Při zániku smlouvy z jiného důvodu než odstoupení od smlouvy ze strany objednatele (čl. 4 písm. a) a čl. 5 této smlouvy), nevzniká objednateli nárok na poměrnou kompenzaci z celkové ceny, na kterou je tato smlouva uzavřená, uvedené v článku IV, bodě 1. V opačném případě má náhradu na kompenzaci v rozsahu odpovídajícím poměrnému počtu dnů zbývajících do ukončení trvání této smlouvy.


Čl. VII
Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky, především občanským zákoníkem a dalšími příslušnými právními předpisy.

2. Smluvní strany se dohodly, že případné sporné záležitosti vzniklé z této smlouvy budou řešit nejprve vzájemným jednáním na úrovni odpovědných zástupců s cílem zachování dobrých obchodních vztahů. 

3. Jakákoliv změna smlouvy musí mít písemnou formu a musí být podepsána osobami oprávněnými za objednatele a dodavatele jednat a podepisovat nebo osobami jimi zmocněnými. Změny smlouvy se sjednávají jako dodatek ke smlouvě s číselným označením podle pořadového čísla příslušné změny smlouvy. 

4. Objednatel souhlasí s možností uvedení svého pracoviště jako reference ve prospěch dodavatele.

5. Tato smlouva se pořizuje ve 2 (dvou) vyhotoveních s povahou originálu, z nichž každá smluvní strana obdrží po 1 (jednom) vyhotovení. Případně může být tato smlouva vyhotovena v jednom originále, podepsaném kvalifikovanými elektronickými podpisy zástupců obou smluvních stran.

6. Nedílnou součástí této smlouvy je: Příloha č. 1 – servisní podmínky, která detailně definuje rozsah a podmínky servisních služeb.
 				              
Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu pozorně přečetly, jejímu obsahu porozuměly a představuje jejich skutečnou a svobodnou vůli zbavenou jakéhokoliv omylu. Své projevy vůle obsažené v této smlouvě považují smluvní strany za určité a srozumitelné a prohlašují, že nebyly vyjádřeny v tísni, či za nápadně nevýhodných podmínek. Smluvní strany na důkaz svého souhlasu s obsahem Smlouvy tuto smlouvu vlastnoručně podepsaly:


	V Praze, dne _____2025


objednatel:


	
	V Praze, dne ______2025


dodavatel:






	Ústav molekulární genetiky AV ČR, v. v. i. 
RNDr. Petr Dráber, DrSc.
ředitel
	
	GeneTiCA s.r.o.
xxx
jednatel společnosti GeneTiCA s.r.o.
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