[image: ]




Příloha č. 1 - Podrobná specifikace Služeb:

Předmětem této Smlouvy je poskytování služby projektového řízení a podpůrných služeb, zejména:

· Definice nebo konzultace cílů a rozsahu projektů
· Stanovení a kontrola časového harmonogramu a rozpočtu projektů
· Pravidelné kontroly milníků a klíčových termínů
· Řízení rizik
· Organizace a koordinace projektových schůzek a jednání
· Koordinace subjektů podílejících se na realizaci projektů
· Zpracování reportů o stavu projektů

Seznam projektů, kterých se poskytované služby týkají:

· Projekt modernizace klientské obsluhy v TSK
· Projekt zefektivnění procesů na Úseku služeb veřejnosti
· Projekt digitalizace nových standardů pro zpracování závad
· Projekt digitalizace procesu žádostí o zábory










































	

	Upozornění:
Technická správa komunikací hl. m. Prahy, a.s. (dále jen „TSK.“) odmítá při své činnosti jakékoli protiprávní a neetické jednání a v maximální míře dodržuje transparentnost a legalitu. Zaměstnanci a osoby jednající za TSK jsou povinni se při svém jednání řídit zásadami Etického kodexu společnosti Technická správa komunikací hl. m. Prahy, a.s. (dále jen „Etický kodex“), který je nedílnou součástí firemní kultury TSK. Každá z osob jednajících za TSK je povinna oznámit jakékoli podezřelé a protiprávní jednání, které je v rozporu s Etickým kodexem. Pokud osoba jednající za TSK jedná v rozporu s Etickým kodexem, není takové jednání považováno za jednání v rámci nebo zájmu TSK.
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