Smlouva o poskytnuti sluzby pristupu k informaénimu systému EnergyBroker ¢. 2502-008
uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasledujicich zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpis

Mésto Marianské Lazné

Sidlo: Ruska 155, 353 01 Marianské Lazné

IC: 00254061

DIC: CZ00254061

Zastoupené: Martinem Hurajcikem, starostou mésta

(na strané jedné jako , uZivatel produktu”)

a
ENSYTRA s.r.o.

Sidlo: Nam. Svobody 931/22, 789 85 Mohelnice

ICO: 28582136

DIC: CZ28582136

¢. uctu.: 1821014359/0800

Zastoupena: Ing. Ondfejem Groharem, jednatelem spolecnosti

Osoby opravnéné k jednani ve vécech technickych:
Ing. Pavlina Hamalova, energy manager, tel. 739 974 200, hamalova@ensytra.cz.

(na strané druhé jako ,,poskytovatel” nebo ,, vlastnik produktu*)

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o poskytnuti pfistupu k informacniho systému EnergyBroker (dale také ,,IS EB“),
resp. definovanych sluzeb IS EB.

.
Pfedmét smlouvy

1. Predmétem smlouvy je poskytnutiinformacniho systému EnergyBroker, resp. poskytnuti prav k uzivani komplexniho
feseni/nastroje umoziiujiciho sledovani a vyhodnocovani energetickych a ekonomickych dat u komodit elektfina,
zemni plyn, teplo a voda. Jedna se o nastroj energetického managementu v souladu s normou €SN EN 1SO 5001.
Prehled poskytovanych funkcionalit je uveden v pfiloze €. 1 této smlouvy.

2. Vlastnikem vyhradni licence o poskytnuti sluzeb pristupu k informacnimu systému EnergyBroker — je spole¢nost
ENSYTRA s.r.0. se sidlem Nam. Svobody 931/22, 789 85 Mohelnice, 1CO: 28582136, DIC: CZ28582136, kontaktni
osoba: Ing. Ondrej Grohar.

1.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Prdva a povinnosti vlastnika produktu:

1.1. Vlastnik produktu se zavazuje predat uzivateli produktu pfistupova prdva, a to elektronickou formou
prostfednictvim e-mailu, do 5 pracovnich dnd od podpisu smlouvy osobé, ktera je vySe uvedena jako osoba
opravnénd k jedndani ve vécech technickych, a poté dalSim osobam vidy bezodkladné na zakladé pokynu této
osoby.


mailto:hamalova@ensytra.cz

1.2.
1.3.

1.4.
1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Vlastnik produktu se zavazuje k Uzké spolupraci a konzultacim s uZivatelem produktu.

Vlastnik produktu se zavazuje poskytovat pfedmét této smlouvy v patficné kvalité sodbornou péci
a zabezpecenim dat v souladu se zajmy uZivatele produktu. Dale se zavazuje zachovat mlcenlivost o vSech
skutecnostech a datech, které uzivatel produktu zadal do IS EB.

Vlastnik produktu neodpovida za obsah vneseny do IS EB ze strany uZivatele produktu.

Vlastnik produktu nenese odpovédnost za kratkodobé vypadky funkcnosti IS EB a za dlouhodobé vypadky
funkcnosti zplsobené bez zavinéni vlastnika produktu. Vlastnik produktu se vSak zavazuje vyvinout maximalni
usili ke zprovoznéni IS EB.

Pokud bude IS EB nedostupny béhem kalendarniho mésice po vice nez 2 dnl, ma uZivatel narok na slevu z
odmény ve vysi 10%. Pokud je IS EB nedostupny béhem kalendarniho mésice po vice nez 10 dn(l, ma uZivatel

produktu narok na slevu z odmény ve vysi 100%.

Vlastnik produktu je opravnén docasné omezit nebo prerusit provoz IS EB. O této skute€nosti bude
bezodkladné informovat uzivatele produktu.
Data nahravana uzivatelem produktu do IS EB mohou mit povahu obchodniho tajemstvi, dvérnych informaci
¢i osobnich udaja.
Poskytovatel se zavazuje:

a) uchovavat - zpracovavat data pouze na zakladé pokynu uZivatele produktu a v souladu s touto smlouvou,

b) vyhradné za Géelem spoluprace smluvnich stran dle smlouvy;

c) nevyuZivat data ve svlj prospéch ani ve prospéch tretich osob;

d) nepouZivat data v rozporu se zajmy uZivatele produktu;

e) nepredavat data tfetim stranam bez predchoziho pisemného souhlasu uZivatele produktu;

f) zachovavat milcenlivosti o viech datech predanych uZivatelem produktu, udriovat je v tajnosti,
nezverejnovat je;

g) zavést technicka a organizacni opatfeni k ochrané dat proti neopravnénému pfistupu, ztraté, zméné nebo
zZneuziti;

h) nekopirovat data ani jinym zplsobem je nereprodukovat bez vyslovného souhlasu uZivatele produktu,
kromé uziti pro konkrétni technickou potrebu pro provoz IS EB (napf. zalohovani);

i) zajistit, aby jeho zaméstnanci a subdodavatelé dodrZovali povinnosti ochrany dat vyplyvajici z této smlouvy.

1.10. Poskytovatel neni opravnén s daty jakkoli naklddat a zpracovavat je, s vyjimkou takovych ¢innosti, které jsou

nezbytné pro fadny provoz IS EB a jeho pouzivani uZivatelem produktu.

2. Prava a povinnosti uZivatele produktu:

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

. UZivatel produktu se zavazuje nezneuzit jakékoliv informace, funkénosti nebo data celého IS EB ve prospéch
sebe nebo tretich stran.

Uzivatel produktu je povinen za cinnost vlastnika produktu, dle této smlouvy, zaplatit odménu ve vysi
stanovené touto smlouvou dle ¢l. III.

UZivatel produktu je dle této smlouvy opravnén uzivat predmét této smlouvy v rozsahu funkci, které si
objednal, v plvodni podobé a pro svou vlastni potfebu. UZivatel produktu se zavazuje, Ze neposkytne své
pristupové Udaje do IS EB Zadné treti osobé.

Uzivatel produktu se zavazuje, ze predmét plnéni dle této smlouvy nebude dale rozmnoZovat, rozsifovat,
sdélovat verejnosti nebo pronajimat. UZivatel produktu neni také opravnén predmét plnéni ménit ¢i jinak
upravovat.

UZivatel produktu se zavazuje nahlasit vlastniku produktu jakykoli pokus o zneuZiti jeho pFistupovych udajd
do IS EB. V takovém pripadé bude uZivateli produktu jeho ucet z divodu zajisténi bezpecnosti docasné
zablokovan a bude zahajen proces obnovy pristupovych udaja.

UZivatel produktu odpovida za obsah informaci a dat, které na ucet vedeny u IS EB nahraje nebo vlozi. Dale
odpovida za dodrzeni prav tfetich osob, zejména prav autorskych a prav k dusevnimu vlastnictvi.

3. Uzivatel ma v pfipadé ukonceni Smlouvy pravo na ziskani dat a soubort vloZenych, ptipadné importovanych, za dobu
trvani této Smlouvy, pficemz Poskytovatel je povinen mu tato data predat do 30 dnl od data ukonceni Smlouvy,
pokud se smluvni strany nedohodnout jinak.



1.
Odména vlastnika produktu

Odména nalezici vlastnikovi produktu za pfistupova prava Cini 9400 KE bez DPH (slovy:
devéttisicCtyristakorunéeskych) mésicné.

K cené bude pfipocteno DPH dle platné pravni Gpravy. Odména je stanovena v mési¢nim poplatku a jeji vyse mize
byt na zakladé dohody obou smluvnich stran navySena. V odméné jsou zahrnuty veskeré sluzby a ¢innosti vyplyvajici
z této smlouvy.

Narok na odménu dle ¢l. Ill. odst. 1 vznika vlastnikovi produktu kazdy mésic od 1.9.2025 do skonceni doby trvani
této smlouvy.

Odména bude U¢tovana mésicné na zakladé faktury, ktera je splatna do 14 dnu od jejiho doruceni.

Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti dariového dokladu stanovené zédkonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané

hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Strany smlouvy se dohodly, Ze odména se bude kazdoroc¢né automaticky zvySovat o miru inflace, ktera je vyjadrena
prirstkem primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych cen za uplynuly rok tak, jak jej vyhlasuje Cesky statisticky
Urad. ENSYTRA uzivateli pisemné oznami novou vysi odmény a uZivatel se zavazuje platit takto zvySenou odménu s
ucinnosti od pocatku mésice nasledujiciho po mésici, v némz bylo doru¢eno oznameni.

Zvyseni odmény dle bodu 6 tohoto odstavce se uplatni pouze tehdy, pokud vyse inflace prfesahne nulu, pficemz
automatické navySeni odmény je omezeno maximalné na 5 % rocné. V pfipadé, Zze mira inflace presahne tuto
hodnotu, bude moZné navysit odménu nad tento limit pouze na zdkladé prfedchoziho pisemného souhlasu uZivatele.

V.
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a U¢innosti dnem uverejnéni v registru
smluv. Uvefejnéni smlouvy zajisti bez prodleni po jejim uzavreni uzivatel produktu.

Smlouva je uzaviena do 31.8.2026 s moznosti automatické prolongace vzdy o dalsi 1 rok, a to i opakované. Kterakoli
smluvni strana je opravnéna nejpozdéji 3 mésice pred ukoncenim smluvniho obdobi zaslat druhé smluvni strané
pisemné sdéleni, Ze trva na ukonceni smlouvy uplynutim doby, na kterou byla sjednana, ¢imZ vylucuje jeji
automatickou prolongaci o dalsi 1 rok.

Poskytovatel se zavazuje upozornit uZivatele na blizici se konec smluvniho obdobi nejméné 4 mésice pred jeho
uplynutim. Oznédmeni bude u¢inéno pisemné (v listinné ¢i elektronické podobé) a bude obsahovat informaci o datu
konce aktudlniho smluvniho obdobi a pfipomenuti mozZnosti vylouceni automatické prolongace.

Tato smlouva muiZe byt ukonéena také dohodou smluvnich stran.

V.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, pficemz kazda smluvni strana obdrzi po
jednom vyhotoveni. V pfipadé, kdy je Smlouva uzavirana elektronickou formou, listinné originaly se nevyhotovuiji.
Tato smlouva mUZe byt ménéna a doplfiovana pouze pisemnymi, fadné Cislovanymi dodatky podepsanymi obéma
smluvnimi stranami.

Ochrana dlvérnych informaci: Vlastnik produktu se zavazuje neposkytovat informace obdrzené od uZivatele
produktu tfetim osobam.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude veskera osobni data zpracovavana v ramci licencovaného informacniho systému
chranit v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaju, déle jen ,GDPR"), a dalSimi pFisluSnymi pravnimi predpisy.

Otdzky nefesené touto smlouvou, jsou feseny dle pfislusnych ustanoveni zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
v platném znéni.



6. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze se sezndmily s obsahem této smlouvy, porozumély mu a bez vyhrad s nim
souhlasi a dale prohlasuiji, Ze k uzavreni této smlouvy je vedla svobodna a prava vile, a Ze ji neuzavrely v tisni, pod
natlakem, nebo za jinak jednostranné nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svymi vlastnorucnimi podpisy.

7. Uzavfeni této smlouvy schvélila Rada mésta Marianské Lazné dne 26. srpna 2025, usnesenim ¢. RM/577/25.

Priloha €. 1 — Prehled funkcionalit informacniho systému EnergyBroker

V Marianskych Laznich , dne .....cccccovviveenennne. V Mohelnici, dne

za uzivatele produktu za vlastnika produktu
Martin Hurajcik, starosta mésta Ing. Ondfej Grohar, jednatel
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Informacni systém EnergyBroker (ddle jen “IS EB”) je softwarovou aplikaci pfistupnou pies webové rozhrani
na adrese www.energybroker.cz.

Aplikace je urcena pro realizaci energetického managementu, dlouhodobé sledovani a vyhodnocovani energetickych
a ekonomickych dat u komodit elektricka energie, zemni plyn, teplo, voda a pohonné hmoty.

IS EB napliiuje pozadavky normy €SN EN ISO 50001:2019 Systémy managementu hospodafeni s energii.

udrzba a upgrade stdvajicich funkcionalit po celou dobu uzivani IS EB

uZivatelskd podpora v pracovnich dnech od 8:00 do 15:00 prostfednictvim on-line chatu v systému a e-mailem
vysokd bezpecnost dat - SLA 99,96%, Geocluster, Shadow Copy celého serveru, separdtni zalohovani databaze,
HTTPS, povolené pouze potrebné porty

zajisténi pravidelného importu fakturacnich dat na zakladé xls ¢i csv soubor(i od dodavatell energie nebo vody
(format téchto dat bude nastaven dle poZzadavk IS EB)

X K KK

zaslani pristupovych prav pro jednotlivé uzivatele
(moznost omezeni prav na I€0/komodita/skupina odbérnych mist/odbérné misto apod.)
vytvoreni struktury na zdkladé vyplnénych importacnich sablon (subjekty, budovy, odbérna mista)

vytvoreni centralniho ulozisté dokumentt (smlouvy, faktury, PENB, EA, atd.)
jednorazové uvodni online zaskoleni uzivateld

XX X K

FUNKCIONALITY

1 Modul Odbérna mista

nizké/vysoké maloodbér vytapeéni Uzl
X Evidence raznych typt odbérnych mist nap}e’tl’ stfedoodbér yTUpV sto’(::né
srazky
< (o y PR . GJ nebo 3
X Zadani spotreb v uvedenych jednotkach MWh (VT/NT) MWh KWh m
X Zadani jednotkovych cen za komoditu ano ano ano ano

Automaticky propocet celkovych i primérnych

X nakladl na dodavku komodity ano ano ano ano
Automaticky propocet celkovych i prmérnych

X nakladd na distribuci komodity dle prislusného ano ano - -
cenového rozhodnuti ERU

MozZnost kontroly spravnosti dodavatelskych faktur

X . ano ano ano ano
za energii/vodu

S Zadani samoodectu s moznosti automatického

. . : ano ano ano ano
odeslani dodavateli k fakturaci

QR kédy pro snadnéjsi zadavani samoodectu ano ano ano ano

Zadani velikosti hlavniho jistice a distribu¢ni sazby ano - - -

Zadani rezervovanych kapacit/sjednaného vykonu ano ano ano -

X Evidence smluvnich vztah( a fakturacnich Gdajd ano ano ano ano

X MozZnost vytvoreni predikce spotfeb a nakladud ano ano ano ano

Moznost vytvoreni skupin odbérnych mist ano ano ano ano

S Grafické znazornéni spotreb, celkovych naklad(,

X ano ano ano ano

prdmérnych nakladd a porovnani mezi roky

ENSYTRA s.r.o.
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X

X X

X

X

X X

2

XK X IR I X XK X

X X O 0O 0OOKXK KX

Inteligentni filtr s moZnosti exportu dat do formatu

ano ano ano ano
xls
Nastaveni a vyhodnoceni mési¢ni tolerance spotreb ano ano ano ano
Vytvareni podfizenych odbérnych mist ano ano ano ano
Vytvareni odbérnych mist typu vyroba (FVE

y y ypu vy (FVE, ano ano i i

kogeneracni jednotka atd.)

Prehled spotteb, ndkladl a technickych parametrd ano ano ano ano
Hromadné kopirovani predikci spotfeb a cen za

dodavku komodity do vybranych odbérnych mist

Hromadné nastaveni smluvnich vztahl pro zvolené

obdobi do vybranych odbérnych mist

ano ano ano ano

ano ano ano ano

Modul Budovy

prehled celkovych spotfeb v MWh i GJ za celou budovu a za vSechny komodity v ni vyuZivané

prehled celkovych nakladd v K¢ bez DPH za celou budovu a za vSechny komodity v ni vyuZivané

prehled priimérnych cen na 1 MWh za energie vyuZivané v budové

identifikace a evidence pInéni povinnosti dle zékona ¢. 406/2000 Sb., o hospodareni energii (PENB, energeticky
audit, atd.)

evidence Udajl z PENB — hlidani expirace, Udaje o velikosti podlahovych a energeticky vztaznych ploch,

o energetické tridé, o zplsobu vyuziti (administrativni budova, budova pro vzdélani, bytovy diim apod.)
evidence konkrétnich odbérnych mist v dané budové

propocet skutecné energetické naroc¢nosti budovy a stanoveni ukazatelll energetické hospodarnosti (EnPI),
porovnani spotfeb na vytapéni pomoci denostupriové metody

porovnani produkce CO:z a dalSich emisnich faktord (NOx, polétavy prach, CxHy — dle poZadavku uZivatele aplikace)
evidence energeticky Uspornych opatreni navrzenych i realizovanych u jednotlivych budov i s nastavenim obdobi
stavby a udrZitelnosti projektu

evidence energeticky vyznamnych spotrebici v jednotlivych budovach

pfifazeni vlastnika budovy i s moZnosti filtrovani dle vlastnika budovy

pfifazeni spravce budovy i s moZnosti filtrovani dle spravce budovy

Modul Analyzy a vypocty

grafické zobrazeni spotieb, nakladl, emisi CO2 ¢i energetické hospodarnosti budov

vytvoreni rozpoctovych prehledl (¢lenéni dle subjektd, dle adres, dle odbérnych mist apod.)

propocet vyhodnosti distribucnich sazeb odbérnych mist elektfiny nizkého napéti
vypocet optimalni velikosti hlavniho jistice u odbérnych mist elektfiny nizkého napéti
vypocet hodnoty optimalni rezervované kapacity kombinaci roéni rezervované kapacity a mésicni rezervované
kapacity u odbért VN/VVN
vypocet optimalni hodnoty kapacity kombinaci denni rezervované pevné kapacity, mésicni rezervované kapacity
a denni pevné klouzavé kapacity u odbér SO/VO
systémové hlidani aktivity uZivatell a jejich prace s dokumenty
automatické hlidani aktualnosti dat v systému, véetné identifikace chybéjicich dat a moznosti reportingu
definovanym uZivatelim
analyza vytapéni:

e vyhodnocovani efektivity vytapéni budov pomoci jednoduchého grafického prehledu (semafor),

e definice normované spotreby na vytapéni budovy, v¢. nastaveni toleran¢niho pasma,

e automatické vyhodnoceni spotifeby normované vs. skutecné v GJ a CZK,

e zobrazeni sumdre na nasténce:

o pocet budov pod toleranci, v toleranci a mimo toleranci,
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4

o bilance spotieby (GJ) a bilance nakladd (CZK).

Modul EnMS
XI  Registr navrhl a opatteni - komplexni prehled budov s vypisem navrhi a opatteni na budovach
X | Energeticka Usporna opatreni - komplexni pfehled budov s vypisem realizovanych opatfeni na budovéch
X  Evidence vyznamnych spotfebi¢l - komplexni pfehled budov s vypisem spotrebicd (kotld, klimatizaci apod.)
X  Prehled legislativnich pozadavkd - komplexni prehled budov s informaci o zpracovaném PENB
XI  Dokumentace EnMS - centralni uloZisté dokumentace souvisejici s implementaci normy ISO 50001
Modul Autodoprava
[0 evidence neomezeného poctu osobnich aut a ostatni techniky (sekacky, kfovinofezy, pily apod.)
O  hlidéni a upozornéni na kon¢ici STK
O evidence mési¢nich stavi najetych km, naerpaného paliva v litrech a naklady v CZK
[0  zaznamy o stavu pneumatik a pfezuti
O detailni evidence dokladu k vozidlu roztfidéné do kategorii material, prezuti pneu, oleje, opravy, ostatni
O  automaticky propocet spotieb na MWh ke zjisténi energetické hospodarnosti
[0 moZnost automatické komunikace pomoci webovych sluzeb do externich systéma
Modul Dotazniky

]  interaktivni sbér dat od podtizenych subjektd pomoci uZivatelsky definovaného formulare
[0 | neomezend moznost tvorby vlastnich dotazu a variability odpovédi

[0  e-mailové upozornéni na novy dotaz od zadavatele a v pfipadé nevyplnéni dotazniku v den terminu odevzdani

Rozuctovani energie a sluzeb

[0  evidence neomezeného poctu budov uréenych k rozaétovani energie

0  rozdéleni budov do jednotek s nastavenim plochy, pfifazeni komodit k jednotce
0 komodita elektricka energie, zemni plyn a studena voda — uZivatel definuje vlastni zplsob rozpoctu nakladd
v(¢i vztazné hodnoté (ndmér méfidel, m?, poéet osob, vlastni/spoleénd spotfeba, atd.)
komodita teplo, tepla voda — rozuctovani nakladt dle platné vyhlasky €. 269/2015 Sb., o rozuétovani nakladd
0 | navytdpéni a spoletnou ptipravu teplé vody pro diim (aplikace pfipadnych zmén legislativy zahrnuta
v mési¢nim pausalu), je mozno definovat pomér zakladni slozky vs. spotfebni slozky a pomér UT/TUV
OJ  rozuctovani sluzeb (ostraha, uklid, vytah)
0  podruzna méfidla Ize délit do stromové struktury
O] wvytvareni virtudlnich podruznych méridel, pro roztcétovani se zbytkem misto pomérového roztétovani
0  moznost nastaveni prav uZivatele s omezenim na jednotlivé budovy
[0  vystup v podobé prilohy dafiového dokladu splfiujici zakonné naleZitosti
0  kontrola stavi méfidel, aby nedochazelo k pfetokim podruznych méfidel vici nadfazenému méfidlu
[0  grafické zobrazeni méfidel v objektu s navazanymi jednotkami
[0  grafické zobrazeni jednotek v objektu s navazanymi méfidly
[0  spotreby a naklady podruznych méridel s moZnosti exportu
0  hromadny export spotieb a nakladd fakturaénich méfidel s rozi¢tovanim na stfediska
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O

8

manualni korekce jednotlivych rozuctovani pti zachovani celkovych vstupnich nakladu

Modul Nakup energie

Pozadovana funkcionalita

9

realizace ndkupu na bazi rocnich, kvartalnich nebo mésicnich velkoobchodnich produktt (u plynu navic produktd
sezonnich)

on-line informace o vyvoji velkoobchodnich cen elektfiny a zemniho plynu ze svétovych burz (www.pxe.cz a
www.eex.com) — moznost individualniho nastaveni vystupl v podobé grafli a pravidelného reportingu vyvoje
cen formou e-mailu

pravidelny mésicni reporting postupnych nakupt

Modul Odpady

PoZadovana funkcionalita

O

O oo

10

slouZi k centralni priibézné evidenci svozu odpadi vsech typl
splnéni ohlasovaci povinnosti dle zdkona o odpadech ¢. 185/2001 Sb.
pfiprava dat pro import do ISPOP

sprava druh( odpad( a partnerd pro nakladani s odpady

Lokalni distribucni soustava (LDS)

PozZadovana funkcionalita

oooood

evidence neomezeného poctu odbérnych mist v LDS

validace a vygenerovani EAN dle pfidéleného rozsahu EANG

rozdéleni odbérnych mist na interni spotfebu (bez distribu¢ni sazby) a externi zakaznik (s distribuc¢ni sazbou)
vypocet nakladd na distribuci dle platného cenového rozhodnuti ERU

podklad pro fakturaci odbérnych mist na zakladé stavu méridla

po predani pristupovych Udaji na OTE, moZnost nastaveni automatické komunikace s OTE pomoci API

Provozovatelem a vlastnikem informacniho systému EnergyBroker je spolecnost ENSYTRA s.r.o.
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