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DODAVATELEM ZAKAZNIKEM

TEDOM energie s.r.o. Zakladni Skola V Olginach, Praha 10, piispévkova
Kla8terského 731/13 organizace
617 00 Brno - Komarov 19723580 DIC

Jejimz jménem A

IC 03328325 DIC CZ03328325
Mgr. Marie Hordigkova - Feditel

Adresa sidla

V olSinach 200/69, Praha 10000

soudu
v

Brné
Korespondenéni adresa
V ol8inach 200/69, Praha 10000

Mobil Telefor

E-mail

di, vlo

zastoupend Anetou Malatovouna zakladé piné moc!

ALTERNATIVNIKONTAKTY

Jméno a pilimeni Vztah E-mail

dméno a piijimeni Vztah Es ail

PiedmétSmlouvy

Dodavatel se zavazuje dodavat Zakaznikovi za podminek stanovenych v této smlouvé do sjednanych odbérnych mist (dale jen ,OM") elektfinu

a zajistit na viastni jméno a na viastni Uéet sluzby v elektroenergetice a Z4kaznik se zavazuje za podminek v této Smlouvé sjednanych odebirat

od Dodavatele ve sjednaném odbérném mist elektrinu a zaplatit Dodavateli cenu za dodanou elektfinu a cenu souvisejicich sluzeb

uplatiiovanou v souladu s cenovou regulaci a dale té2 DPH, daft z elektfiny a dal&i pravnimi predpisy stanovené dané, poplatky a platby, jejichz

aktudlni vy8eje uvedena v Produktovém ceniku. Elektrina bude dodavana za podminek uvedenych v Produktovém ceniku (dale jen ,Produkt’)..

PRODUKT A PLATNOST SMLOUVY

Produkt T-Spot Individual a trvani smluvniho zévazku 12 mésict

Dalsi smiuvnl ujednan’ Smlouva se uzavira na dobu uréitou 1 rok. Uplynutim doby uréité smlouva nezanika, ale automaticky se

prodiuzuje o tak dlouhou dobu, na jak dlouho byla uzaviena, a to i opakované. Nebudete-li mit zajem na prodiouzeni doby trvani
smlouvy, mizete smlouvu vypovédét vypovédi doruéenou nejpozdaji 4 mésice pred dal8im prodlouzenim smlouvy.

Nedilnou souédsti této Smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP"), Produktovy cenik a Cenik ostatnich sluzeb. Podpisem
této Smlouvy potvrzujete, Ze jste se sezndmil se v8emi t&mito dokumenty.

PLATEBNi PODMINKY A ZPUSOB ZASLANI

Platba zaloh Inkaso z uétu

1
49 000,00 Ké

Zpiisob zasilani faktur, vyzev a dal8ich pravnich ukoni Elektronicky

Vyrovnani latky. Bankovni pfevod

ni vye

ZELENA ELEKTRINA

ANO,chei / NE, nechci Zelenou elektiinu
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Smlouva o sdruzenych
sluzbach dodavky elektfiny

ze sité NN pro firmy 2/2

SPECIFIKACE ODBERNEHO MiSTA

Jistié 3x 350 A Typ méfeni: B

vajici dodavatel

Adresa OM Stejna jako trvalé bydli8té

Platnosta doba trvani Smlouvy:

Smlouva je platna dnem podpisu obou smluvnich stran a ucinna dnem zahajeni dodavky do odbérného mista Zakaznika. Doba trvani

smluvniho zavazku zaéind plynout dnem Uéinnosti Smlouvy.

Pro pfipad porugeni smluvnich povinnosti sjednanych v této Smlouvé nebo VOP si smluvni strany sjednavaji smluvni pokuty. V pripadé porugeni

zavazku nemit po dobu od zahajeni dodavek elektfiny do doby ukonéeni Smiouvy jiného dodavatele elektfiny a odebirat po tuto dobu elektfinu

vyluéné od Dodavatele, nebo poruseni zavazku neuginit po podpisu této Smlouvy bez jejiho fadného ukonéeni Zadné jednani, které by umoénilo

jinému dodavateli dodavat do sjednaného OM elektfinu Zakaznikovi pied fadnym ukonéenim jeho smluvniho zévazku s Dodavatelem, ma

Dodavatel nérok na smluvni pokutu ve vi 5 000 Ké za kaZdé OM navySenou o soudin dstky 2 000 Ké a podtu masict, které od okamaiku

poruSent zapoénou plynout do okamdiku ukonéeni Smlouvy. Uplatnni smluvni pokuty nevyluguje uplatnéni néroku Dodavatele na nahradu Skody

ve vy8i pfevySujici smluvni pokutu.

su 30.5.2025, Praha,

Za firmu Zakladni 8kola V Olsinach, Praha 10, prispévkova
(um a misto podpisu 30.5.2025, Brno organizace podepisuje:

Datum
a

misto pod}

2 Aneta Malatova, na zakladé piné moci adpis
Zakaznika
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VSeobecné obchodni podminky
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A. UVOD

1. Poskytovant(sdruzenych) sluzeb dodavky elektriny nebo (sdruzenych)
sluZeb dodavky zemniho plynu vam, jakozto Zakaznikovi,se Fd smlouvou
osdruzenych sluzbach dodavkyelektriny a/nebo plynu (dalejen ,Sdruzend
smlouva") nebo smlouvou o dodédvce elektfiny a/nebo plynu (dale jen
»Smlouva pouze o dodavce"), Sdruzena smlouva nebo Smlouva pouze
0 dodavce dale také spoletné jako ,Smlouva", se fidi témito VSeobecnymi

obchodnimi podminkami (dale jen ,VOP") spoleénosti TEDOM energie
s.r.0., IC: 03328325,se sidlem KlaSterského 731/13, Komarov,617 00 Brno
(dale jen ,Dodavatel") a centkem pro vami vybrany produkt ve Smlouvé
(dalejen ,Produktovy cenik”)a Cenikemostatnich sluzeb.

a Dodavatele dale oznatujeme jako _,Uéastnik/
Ugastnici*, Elektfinu a zemni plyn dale oznacujeme jako ,Komodita/
Komodity’. Komoditu Vam budeme dodavat za podminek stanovenych
v Produktovém ceniku vami vybraného produktu z nasi nabidky (dale jen
»Produkt’).

2. Zakaznika

B. SMLUVNI VZTAH

1. Na8 navrh Smlouvy neméiete jednostranné ménit. V pripadé, Ze nds
navrh Smlouvyjakkoli zménite, nedojde k uzavFeni Smlouvy.

2. Podpisem Sdrugené smlouvy souhlasite s tim, Ze uzavreme smlouvu
© zajistni sluzby distribugni soustavy s provozovatelem distribuéni
soustavy (dale jen ,Distributor”) a Distributorovi poskytneme vase osobni
a kontaktni idaje. Uzavfeni smlouyy s Distributorem nam umozni dodavat
vam Komoditu dle Sdruzenésmlouvy.

3. Aktudlni VOP, Produktové ceniky a Cenik ostatnich sluzeb jsou pro vas
trvale k dispozici na www.tedomenergie.cz, nebo si je mtlZete zdarma
vyZadat telefonem gi e-mailem uvedenym tamté2.

4, Na& smluvni vztah
s vami se fd energetickym zékonem (dale jen ,£2"),

obéanskym zakonikem (dale jen OZ") a dalSimi pfislusnymi pravnimi
predpisy.

C. DODAVKA KOMODITY

1. Zavazujeme se dodavat vam Komoditu v kvalité stanovené pravnimi
predpisy a pfevzit za vas odpovédnost za odchylku. Vas! povinnosti je
zaplatit ném za dodanou Komoditu a souvisejici sluzby v elektroenergetice
a/nebo plynarenstvi sjednanou cenu. Vedle sjednané ceny je Vasi

povinnosti zaplatit nam téz poplatky ci sankce, vyplyva-li Vam tato
povinnost ze Smlouvy, VOP éi Centku ostatnich sluzeb.

2. Komoditu dodavame do vaSeho odbérného nebo predavactho mista
(dale jen ,OM") ve sjednaném mnoistvi, jinak podle vasich potfeb,
av souladu s hodnotou rezervovaného prtkonu nebo hodnotou hlavniho
jisti¢e pred méticim zatizenim v pripadé elektriny (dale jen ,Elektromér"),
v prfpadé plynu s hodnotou rezervovanékapacity pred méficim zarizenim

(dale jen ,Plynomér’) sjednanou ve smlouvé o pripojeni s Distributorem.
Dodavka ‘se uskuteéiiuje v souladu s pravidly provozovani distributni
soustavy a podminkami distribuce Komodity vydanymi Distributorem.

3, Dodavka bude zahdjena a mize trvat jen pokud je OM zpusobilé
k dodavce. Jako Zakaznik jste povinen fidit se pokyny piislu3ného
Distributora k regulaci odbéru Komodity a strp&t jeho opravnéni
k provedeni omezeni nebo pieruseni dodavek v prfpadech stavu nouze
a Ginnosti bezprostredné zamezujicichjeho vzniku.

4.V dob& od zahdjenf doddvky Komodity podle Smlouvy a po celou
dobu jejf platnosti jste jako Zakaznik povinen nebyt smluvni stranou
Gginného smluvniho vztahu s jinym dodavatelem, podle kterého by
méla byt dodévana Komodita do OM uvedeného ve Smlouvé. Porusenim
této povinnosti zaniké nage odpovédnost za odchylku. Po podpisu této
Smlouvy nesmite

bez jejfho Fadného ukonéeni utinit Z4dné jednani,
které

by umoinilo jinému dodavateli dodavat Komoditu do vaSeho OM.

5, Dojde-li k pferugeni nebo omezeni dodavek Komodity ze strany nagich
dodavatelé: nebo nékterého z dodavateléi nasich dodavateld, z divodu
vy88i moci, obchodnich restrikci nebo z jakéhokoli jiného diivodu, jsme
opravnéni Vam prerusit, omezit nebo ukontit dodavky Komodity, priéemz
v takovém pfipadé vam vei ndm nevznikaji Z4dné ndroky z porusent
smlouvy.

16 03328325
DIé CZ03328325
ID datové schranky nfrm82y

TEDOM energie s.r.0.
KlaSterského731/13, Komérov
617 00 Bino

6.Vyjde-li po uzavfeni Smlouvy najevo, Ze jste viti pfedchozimu
dodavateli Komodity v prodient s Ghradou jakékoliv platby, nejste nebo
nebudete schopen pinit své zévazky ze Smlouvy, mate jiné neuhrazené
pohledavky po splatnosti viii tretim osobam, jste povinnym, pripadné
jste dluznikem nebo povinnym v probthajicim exekucnim gi insolvenénim
Fizeni, a/nebo pokud si to Uéastnici

sjednali, jste povinen poskytnout nam
za Utelem zajisténi budoucich pohledavek jistotu ve vi trojndsobku
predpoklédané mésiéni zdlohy (dale jen ,Jistota”), a to nejpozdgji do pati
dni od dorugeni nasi Zadosti. Neslozite-liJistotu véas a v piné vy8i, jsme

sloZenou Jistotu zapotist na jakoukoliv pohledavku za vmi, sje}

jste v prodleni delim nez 15 dni, 0 €emz jsme povinni vas informovat.
Nedohodnemetli se jinak, jste povinen do 15 dni od doruéeni nasi vyzvy
doplnit Jistotu na pivodni vysi. V pfipadé, Ze Jistotu v poZadovanéwi
véas neslozite nebo ji nedoplnite na pivodni vysi, jedna se o podstatné
poruSeni vas! povinnosti a my jsme opravnéni od Smlouvy s okam#itou
Uzinnosti odstoupit. Jistotu, resp. jejf nevyéerpanou éést, vam vrdtime do
30 dnt od ukonéeni Smlouvy.

7.Mate povinnost poskytnout ném jakékoliv informace, potrebné
pro pinéni Smlouvy, na nagi Zédost ndm bez zbytetného odkladu
pfedlozit dokumenty prokazujici vasi schopnost plnit ve8keré platebni
zavazky vyplyvajici ze Smlouvy (zejm. wypis z Centrdlni evidence exekuct
a insolvenéniho rejstiiku, ktery dokazuje, Ze viti vim nejsou vedeny
exekucenebo nejste v Gpadku)

a
Cinit v3echna jednani nutnd pro usp&Sné

provedeni zmény dodavatele. Pokud ndm tuto soutinnost nebudete
74dné poskytovat, jsme opravnéni odstoupit od Smlouvy.

8. Pokud se dopustite neoprévnéného odbéru Komodity, mé Distributor
povinnost pferugit nebo ukontit dodavku. PreruSeni nebo ukonéeni
dodavky Komodity provede pifslusny Distributor na nasi Zadosta na vase

naklady. Pri preruSeni nebo ukonéeni dodavky Komodity, ke kterému
doSlo v souvislosti

s poruSenim smluvnich povinnosti, vam nevznika
pravo na nahradu Skody a/nebo usiého zisku.

9.Jako Zakaznik ndm jako Dodavateli udélujete podpisem Smlouvy
souhlas s postoupenim Smlouvy podle § 1895 OZ.

10. V pfipadé, Ze jako Zakaznikzamyslite, Ze se zatnete podilet na sdilent
elektiiny ve smyslu energetického zdkona, jste nds 0 této skutetnosti
povinen informovat smluvenjm zptsobem komunikace nejpozdéji
30 kalendéfnich dni pfede dnem, kdy se na sdileni elektfiny zatnete
podilet. V takovém pfipadé jsme opravnéni jednostranné zménit cenové
podminky, dle kterych Vm jako Zakaznikovi elektiinu dodavame, a to
5 Udinnosti od prvniho dne mésice ndsledujiciho po mésici, ve kterém
nam dorucite oznament dle tohoto élanku.

D. PRODUKT A CENA

1.Cena za dodanou Komoditu je uvedena ve Smlouvé nebo
v Produktovém ceniku vami zvoleného Produktu. Cena zahrnuje DPH,
dané a poplatky stanovené pravnimi predpisy. Pokud jsme spolu uzavreli
Sdruzenou smlouvu, jste povinni hradit

i
cenu sluzby distribuéni

soustavy
a dali regulované platby. Pokud od nas odebirate plyn, budeme po vés

poZadovattaké zaplaceni poplatku za zajiténi bezpeénostnthostandardu
dodavky, ktery bude vypotten jako soutin nagich ndkladii na zajisténi
bezpeénostniho standardu dodavky pro dané obdobi na jednu prodanou
MWh a vaSeho odbéru plynu v MWh a dale Ghradu ndkladé, které nam
vaniknou v souvislosti s nékupem tzv. emisnich povolenek v souvislosti
se systémem obchodovani s emisemi ETS 2 dle Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2003/87/ES a jeji budouct transpozici do teského
pravntho fadu Ceské republiky. Vyhrazujeme si proto pravo navysit ceny
uvedenév Produktovém ceniku o tyto naklady,V této souvislosti Vas jako
Zakaznika upozorfiujeme, Ze promitnut! ndkladd na pofizenf emisnich
povolenek neni zménou ceny nebo zménou smluvnich podminek
zakladajicimi prévo Zakaznika Smlouvu vypovédét. Poplatek za zajisténi
bezpeénostniho standardu spolu s naklady za nékup emisnich povolenek
bude zahrnut do vytiétovani sdruzenych sluzeb dodavky plynu.

2. Zrugime-li_va8_ Produkt, informaci uvefejnime nejméné tricet_ dnd
predem a ve stejné Ihiité vas budeme informovat, na jaky Produkt budete
pfevedeni. Nami navrzeny Produkt nemusite prijmout, z nai nabidky si
miiZete vybrat jakykoliv jiny, jehoZ podminky spliiujete. Pripadné mizZete

vypovédeét smlouvu za podminek uvedenych nize v odst. H.2.

‘Spoleénostzapséna u KS Brno,
oddil C, viozka 84461

info@tedomenergie.cz
735 000 215

tedomenergie.cz
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3, Pokud pfestanete v dobé trv4ni Smlouvy plnit podminky Produktu
uvedené v pfislusném Produktovém ceniku, mame prdvo odstoupit od

smlouvy.

4, Pokud pozadujete dodavku Komodity osvobozenouod dané, jste povinni
nm doloiit, Ze jste drditelem povoleni k nabyti Komodity osvobozenéod
dané. Jinak vam budeme tittovat cenu véetnévech dani. Zanik gi zrusent
povoleni jste povinni nam pisemné oznamit.

E. FAKTURACNI OBDOBI
A

PLATEBNi PODMINKY

1. Fakturaéniobdobt je vymezeno pravidelnymi odetty méticich souprav
vodbérném misté.

2. Faktury vystavené z na8i strany jsou splatné do 14 dni od data
vystaveni,neni-li mezi Utastniky pro konkrétni

smluvni vztah sjednanajind
Ihita splatnosti. Pripadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho
klidu, posouva se splatnost faktury na nejblizi nasledujici pracovni den.
Terminem Uhrady se rozumé datum pfipsdni €4stky na Uéet piijemce.

3. Na hraduodebrané,
ale

dosud nevyfakturovanéKomodity
se

zavazujete
platit v na& prospéch zélohy dle planu zéloh, platebniho kalendare
nebo zalohowych faktur vydanych na ndsledujici zU¢tovaci obdobi.
ZAlohy nastavujeme podle mnozstvi odebrané Komodity a pravidelné
kontrolujeme jejich vi. V pifpadé potfeby vysi zéloh upravujeme
s prihlédnutim na vyvoj cen a dal8ich faktord ovlivitujcich budouci naklady
na spotfebu, nejvyse v8ak v rozsahu divodné predpoklédané spotfeby
Komodity. Zménfli se v prubéhu zctovacthoobdob/ mnoistviodebirané
Komodity, cena Komodity i charakter odbéru, jsme opravnéni zménit
wy&i, poget a splatnost zdloh.

4, Rozdil mezi zdlohou a skuteénou cenou dodavky se vyrovnd na zdkladé
wystavené faktury s tim, Ze doplatek Zakaznik uhradi v pedepsaném
terminu splatnosti. Pripadné preplatky do tastky 100 Ke pouzijeme na
Uhradu zdloh na dal&{ obdobi, nad tuto vysi je do 30 kalendéfnich dni
automaticky vracime na déet Zdkaznika, uréeny ve Smlouvé k tomuto
déelu.

5, Své platby jste povinni uhradit do data splatnosti a oznatit nasim
variabilnim symbolem.

6. Dostanete-lise po uzavFeni Smlouvydo prodlent se zaplacenimjakékoli
pohledavky, jste povinni nam uhradit poplatek ve vy8i 30 % z dluzné
éastky, nejméné vSak 350 Ké, budete-li ndm dluzit do 10.000 Ké (véetné);
budete-i nam dluzit vice, jste povinni nam uhradit poplatek ve vySi 20 %

z dluzné éastky, maximainé vSak 5.000,- Ké. K poplatku bude pripottena
DPH. Poplatekslouz ke krytf Zasti nakladii na vymahani.

7.Pokud bude vase faktura vystavena v eurech, pouzijeme u polozek
fakturovanych vgeskych korundch (zpravidla polozky distribuce) pro
prepotet kurz CNB stred platny ke dni uskutetnéni zdaniteiného
plnéni.

F. KOMUNIKACE A DORUCOVANI

1. Pro komunikaci s nami miiZete poutivat tyto formy komunikace:
prostednictvim poskytovatele po8tovnich sluzeb, osobni predani
pisemnosti, telefonicky nebo elektronickou zpravu (zejm. e-mail).
Kontaktni adresy, telefony a e-mailové adresy jsou uvedeny ve Smlouvé
ana strankach www.tedomenergie.cz.

2. Preferovany zptisob kontaktu z na8{ strany si zvolite ve Smlouvé.
V prdb&hu smluvntho vztahu ho mizete kdykoliv zménit. My se budeme
snazit vagi volbu respektovat. Kontaktovat vas mulZeme telefonicky,
e-mailem i jinymi technickymi prostfedky. Va telefonicky pozadavek
miZeme v z4jmu ochrany vagich z4jmt odmitnout, pokud nebudeme
mit jistotu, Ze hovofime skutetné s vami. Dulezita vyrozuméni budeme
zasilat na vagi e-mailovou adresu nebo dopisem, proto vidy udr2ujte svoje
kontaktni tidaje aktudlni. Kontaktujeme-li Vas jako Z4kaznika v postaveni
spotiebitele prostrednictvim telefonu nebo obdobného zafizeni, sdélime
vam na zaéatku kazdého hovoru obchodni titel hovoru a tidaje o nasi
totoznosti. Nabidku uginénou v ramci takového telefonntho hovoru vam
nésledné bez zbytetného odkladu potvrdime v textové podobé. Nabidkou
budete vaz4ni az poté, co projevite svij souhlas s nabfdkou elektronicky
nebo podpisem potvrzeni nabidky na listing,
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3. Ve&kerd
sdélent tykajicise Smlouvyse povazuji

za
doruéen, pokud byla

odeslana na posledni znamou kontaktni adresu sdélenou Zakaznikem.
Uginky dorugeni nastanoui v pripadé, ze druhy Uzastnik odmitne zésilku

prijmout nebo posta vrati zésilku jako nedorutitelnou. Pro tyto pripady
sjednavaji Uéastnici, Ze Utinky dorugeni nastanou nasledujici den po dni,
ve kterém se nedoruditelnd zasilka vratila odesilateli

4, Potvrzujete,Ze se miizeme spolehnout na to, Ze e-maily ndm adresované
zvaSeho e-mailu uvedeného ve Smlouvé, jste napsali vy.

G. REKLAMACEA
RESENi

SPORU

1.Reklamace musi byt dorugena pisemné a musi obsahovat_ vagi
identifikaci (napf. zdkaznické Gslo, variabilni symbol faktury) a presny
popis skutetnost,které jsou predmétem reklamace. Reklamaci uplatnéte
co nejdfive, pokud ji neuplatnite 30 dnd od obdrZeni faktury, vas ndrok na
reklamaci

faktury zanika.

2.Reklamaci proSetfime a do 15 dnt od jejfho doruéeni vas budeme
informovat 0 wysledku. U reklamaci souvisejicich s distribucl Komodity,
napfiklad u reklamace méfeni spotfeby, se tato doba prodluzuje o dobu
vyfizovant s Distributorem. Pri opravnéné reklamaci provedeme vzdjemné
vypoFadant

v platbach do 15 dni
od
jejtho vyFizent.

3. Podani reklamace nema odkladny Ucinek na splatnost faktury a vasi

povinnost hradit predepsané zdlohyve Ihiité splatnosti

4, Pokud se jako Zakazntk nachazitev postavent spotfebitele, mate prévo
na mimosoudni FeSeni spotfebitelského sporu ze Smluv. Své navrhy
méze zdkaznik uplatnit u ERU (www.eru.c2), pfipadné u Ceské obchodni
inspekce(www.coi.cz), které jsou organy pfisluSnymi spotfebitelské spory
v rémci své pisobnosti rozhodovat.

H. ZMENA VOP, PODMINEK PRODUKTU A CENY

1,Mame pravo ménit VOP, Produktovy cenik i Cenik ostatnich sluzeb.
Takovou informaci uverejnime nejméné tHicet dni pred dnem dginnosti
na www.tedomenergie.cz.

2.0 zvyeni obchodni slozky ceny, ceny za sluzbu obchodu v pripadé
Produkt se spotovou cenou, o zvySeni ceny postupem dle él. C bodu 10

VOP, zdsadnich zm&ndch VOP, Produktového ceniku ¢i Centku ostatnich
sluzeb vas vidy informujeme smluvenym zpusobem komunikace
nejpozdéji tricéty den prede dnem Udinnosti takové zmény. V takovém
pilpadé jste opravnéni Smlouvu nejpozdgji deset dnd prede dnem
¢innosti zmény vypovédét s Uinnosti k poslednimu dni prede dnem
Gginnosti zmény. O tomto vasem pravu vas pougime v rdmci oznameni
o planované zméné.

3. Prévo na vypovéd Smlouvy dle pfedchoztho odstavce nevzniké pri
zvySen/ ceny distribuce, kterd je cenou regulovanou, nebo dani

a poplatki.
Zménou VOP, Produktového ceniku a Ceniku ostatnich sluzeb, podléhajici
povinnosti Dodavatele informovat Zékazntka, nenf aktualizace z duvodd
zmény tidajii, které jsou tisté informaéntho charakteru a nejsou uréeny
dohodou Uéastnikt (napf. identifikatni Udaje, ndzev Produktu) nebo
z divodu zajiSténi souladu s obecné zavaznymipravnimi predpisy.

I. PLATNOST SMLOUVY
AJEji UKONCENI

1.Pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak, je Smlouva mezi Uéastniky
uzavfena na dobu neurtitou s vypovédni Ihtitou 3 mésict. Vypovédni
Ihiita zagina bézet od prvntho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém je dorugena pisemna wypovéd k ndm jako Dodavateli. Zakaznici
V postavent spotfebitele, ktefi odebirajf Produkt, jehoz cena je primo
zavislé nebo odvozend od zmén ceny Komodity na organizovanychtrzich
s elektrinou nebo plynem,jsou opravnéni Smlouvuvypovédét

s vypovédni
Ihditou 1 mésic, kterd podinabéZet od prvntho dne mésice nésledujfcihopo
mésici, ve kterém je dorugena pisemnd vypovéd k nam jako Dodavateli

2. Pokud je Smlouvauzavfena na dobu uréitou, je toto obdobi uvedenove
Smlouvé.Uplynutim urcité doby, na kterou je Smlouvauzavrena,Smlouva
nezaniké, ale automaticky se prodluzuje o stejnou dobu, na kterou byla
pivodné uzavrena,a to

i opakované. Pokud jste Zkaznikem v postaveni
spotiebitele, muzete zavazek ze Smlouvy, uzavrené na dobu urtitou,
bez postihu vypovédét kdykoliv az do dvacatého dne pied uplynutim
sjednané doby trvani zavazku ze Smlouvy s Udinnosti ke dni uplynuti
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sjednané doby trvani zévazku ze Smlouvy. Pokud jste fyzickou osobou -
podnikatelem nebo pravnickou osobou, miiZete z4vazek ze Smlouvy bez

postihu vypovédat tak, Ze nam Vase vypovéd bude dorugena nejpozdéji
tyzi mésice prede dnem uplynuti doby, na kterou je Smlouva uzaviena.
V takovém pfipadé bude Smlouva ukonéena ke dni uplynuti sjednané
doby trvanf zévazku.

3, Jste-li jako Zakaznik v postaveni spotiebitele, ozndmime vam
nejpozdaji tricdty den pred uplynutim sjednané doby trvani zévazku ze

smlouvy dle pfedchoziho odstavce pro dalS/ trvanf zavazku ze Smlouvy:

a) vySi ceny za dodavku elekttiny nebo plynu nebo zptisob jejtho uréeni;

b) platebni podminky;yi smluvni pokuty nebo jiného finanéniho pinéni pro pripad poruseni
povinnosti odebirat elektfinu nebo plyn po sjednanou dobu nebo zpisob
jejich uréeni;

d) dobu trvani zavazku ze Smlouvy, na kterou se doba trvani zavazku

prodluzuje;

Spoletné s timto ozndmenim vam poskytneme aktudlni znéni VOP
nebo odkaz na internetové stranky, kde je aktudini znéni VOP

zverejnéno. Sougasti tohoto ozndmeni bude téz pouceni o vasem
pravu vypovédét zévazek ze Smlouvy bez postihu postupem dle
predchoziho odstavce.

e Smlouvu ukonéite mimo vySe uvedené terminy, budeme
| uplatnit sankci, kterd je stanovena ve Smlouvé.

5. Uéastnici mohou od Smlouvy odstoupit i v piipadé podstatného ti
opakovaného poruseni Smlouvy a v pripadé zahajeni insolventniho
Fizeni ohledn® Zakaznika, nebo pravomocného rozhodnuti o padku
Dodavatele. Od Smlouvy jsme opravn&ni odstoupit zejména v pripadé
vaeho poruSeni platebnich povinnosti, které nenapravite ani po vyzvé
k ndpravé v dodateéné Ihuté 10 dnd ode dne, kdy vam bude nage vyzva
k napravé dorugena.

6. Pokud vam zaniklo viastnické nebo uzZivact pravo k odbérnému mistu,
jste opravnéni Smlouvu vypovédat. V takovém pripadé vypovédni doba
Gini 15dné a potind bézet prvnim dnem mésice ndsledujictho po mésici,
ve kterém nam bude vaSe vpovéd dorucena.

7. Pokud jste s ndmi jako Dodavatelem Smlouvu uzavieli jako Zakazntk
v postaveni spotiebitele distantnim zptisobem nebo mimo nase obchodni
prostory, jste opravnéni vypovédét smlouvu az do 15, dne po zahajeni
dodavkyKomodity.VWypovédni doba tini 15 dnd a za¢ina b&zet prvnim dnem
mésice ndsledujicihopo mésici, ve kterém ndm byla doruéenavypoved.

8. Byla-li Smlouva mezi Utastniky uzavfena mimo obvyklé prostory
Dodavatelenebo distanénim zpusobem, miizete jako Zakaznik

v postaveni
spotiebitele od Smlouvy odstoupit do 14 dni od jejfho uzavient.

9. VeSkeré Gkony sméfujici k ukonteni Smlouvy (odstoupeni, vypovédi)
musite utinit pisemné. Pokud si vsak vypovéd Smlouvy ped jejim
skonéenim rozmyslite, maZeme se na pokratovani Smlouvy domluvit
i telefonicky.

10. V piipadé, Ze dojde k predéasnému ukonéeni smlouvy nebo dodavek
Komodity z diivodu uvedeného v élanku C.5 nebo z divodu ukonéeni nasi

Ginnosti jako obchodnika s komoditou, nevznikaji
vam

vii nam naroky na
nahradu Skody, at'uz z déivodu vyssich cen u dalSiho dodavatele komodity
nebo

z
jakéhokoli jiného divodu.

J. GROKYZ PRODLEN/A DALSi SMLUVNi POPLATKY

1.Pfi prodleni s Uhradou kterékoliv splatné pohledavky vam jako
Zakaznikovi vzniké povinnost zaplatit smluvni urok z prodleni ve vysi
0,05 % z dluzné éastky, a to za kaZdy den prodleni a2 do zaplaceni.
Toto ustanovent se netyka smluvnich vztahi se Zakazntky v postaveni
spotfebitele, ktefi jsou povinni uhradit zdkonny Grok z prodleni ve vysi
stanovené prislusnym pravnim predpisem.

2.V piipadé, Ze se jako Zdkaznik dostanete do prodient s placenim, jste
ném za vystavovani upominek povinni zaplatit smluvni poplatek dle
platného Ceniku ostatnich sluzeb.

16 03328325
DIé CZ03328325
ID datové schranky nfrm82y

TEDOM energie s.r.0.
KlaSterského731/13, Komérov
617 00 Bino

3. Vsituacich, kdy dojde k zahdjent pFeruSeni dodévky Komodity do vaSeho
OM nebo

k
jejimu prerudeni¢i obnoveni dodavky nebo ukonéeni dodavky,

se zavazujete uhradit poplatky spojené s témito Gkony ve vysi stanovené
Centkem ostatnich sluzeb, pravnimi predpisy, pripadné cenikem
prislu8ného Distributora.

4. VSechny poplatky, vyjma téch sankénich, jsou uvedeny véetné DPH. Pri
zméné sazby DPH wysi poplatkii prizptsobime podle aktudlni w/e DPH.

K. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1. VaSe osobni tidaje zpracovavamev souladu s ustanovenimi zvldstnich
pravnich pfedpist, zejména v souladu s_nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickychosobv souvislostise

zpracovanim osobnich tdajii. Tyto Udaje zpracovavémepro Utely uzavFent

Smlouvy, poskytovantpinéni dle Smlouvy, k jejimu ukonéeni a uplatiiovant
prav ze Smlouvy.

2. Vice informaci 0 zpracovantosobnich udajdi véetnéswych prav naleznete
na nagich webowych strankéch www.tedomenergie.cz

L. KONTROLA PODEZRELYCH OBCHODU

1. Pro Utely t&chto VOP majf nize uvedené pojmy ndsledujici vyznam
+

Mezindrodnié sankce znamenajf ptikaz, z4kaz nebo
omezeni

stanovené
za Uiéelem udrzeni nebo obnoveni mezindrodniho miru a bezpetnosti,
ochrany zakladnich lidskych prav a boje proti terorismu, pokud vyplyva:

a)z rozhodnuti Rady bezpetnosti Organizacespojenych ndroddi (dale jen
Rada bezpetnosti), pfijatych podle ¢lanku 41 ChartyOrganizacespojenych
narodd;

b)ze spoletnych postojli, spoletnych akci nebo jinych opatfent piijatych
na zdklad& ustanoveni Smlouvy 0 Evropské unii a spoletné zahranitni
a bezpetnostni politice, nebo;

)z ptimo poutitelnych predpist: Evropskych spoletenstvi, kterymi se

provadi spoletny postoj nebo spoletna akce prijaté podle ustanoveni
Smlouvy 0 Evropské unii o spoletné zahranitni a bezpetnostni politice;
nebo

d)ze sankénich programi uplatiiovanych OFAC (Office of Foreign
Assets Control) na zdkladé domaci a zahraniéni politiky Spojenychstata
americkych;

e)jinych predpist, rozhodnuti nebo dohod, které jsou zavazné v Ceské

republice.

+ Sankénimi seznamy se rozumi:

a)vnitrostatni sankce Ceské republiky, pokud je subjekt zapsin na
vnitrostatni sankéni seznam vedeny Ministerstvem zahrani¢i CR na jeho
webovych strankdch zde: https://mzv.gov.cz/jnp/cz/zahranicni_vztahy/
sankeni_politika/sankcni_seznam_cr/vnitrostatni_sankcni_seznam.html

b)sankce uplatiiované Spojenymi stéty americkymi, pokud je subjekt
zapsan v databazi OFAC (Specially Designated Nationals List (SDN)) na jejich
webovychstrankach:https://sanctionslist.ofac.treas.gov/Home/SdnList

©) mezindrodni sankce _uplatiiované
subjekt zapsan v databézi_sankci
https://www.sanctionsmap.eu/#/main

Evropskou unif, pokud je
EU na webovych _strankach:

d)mezinarodni sankce uplatiované Radou bezpetnosti OSN, pokud je
subjekt zapsan v databazi na jejich webovych strankach: https://main.
un.org/securitycouncil/en/content/un-sc-consolidated-list;

e)jakékoliv jiné seznamy obsahujici subjekty, na které dopadaji
Mezindrodni sankce, které jsou zavazné v Ceské republice.

2.Jako Dodavatel jsme povinni kontrolovat, zdali ndmi planované
obchodni transakce nepodléhaji Mezindrodnim sankcim, zejména
z toho divodu, Ze potencidinéobchodni partner byl zafazen na néktery
ze Sankénichseznam.Jelikoz dbdme na dodrzovani pravnich predpisti,
stanovuje tento éldnek VOP postup, ktery se uplatni

v pripadé, Ze zjistime,
Ze Zdkaznik byl zafazen na Sankéni seznam nebo na Zakaznika z jiného
davodu dopadaji Mezinarodni sankce.
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3.V piipad&, Ze zjistime, Ze Zékaznik byl zafazen na Sankéni seznam
nebo na Zakaznika

z jiného davodu dopadaji Mezinarodni sankce, jsme
opravnéni Smlouvu bez dalSiho vypovédét. V takovém pripadé zanika
smluvni vztah zaloZeny Smlouvou dnem, kdy byla Z4kaznikovi doruéena
vypovéd utinéné v souladu s timto glankemVOP.

M. OSTATNi UJEDNANI
1. Pokud jsou ve Smlouvé, VOP ti Produktovém ceniku ujednani, které
upravuji rozdiinéstejnou problematiku, maj ujednanive Smlouvé prednost
ped ujednanimi Produktového ceniku a ujednant v Produktovém ceniku
ped ujedndnimi oP.
2.Ve vécech neupravenych Smlouvou, VOP, Produktovym centkem ti
Cenikemostatnich sluzeb se postupuje dle pfisluSnychpravnich predpisi.

3. Ukaze-li_ se nebo stane-li_ se nékteré ustanoveni Smlouvy, VOP,
Produktového centku nebo Cenjku ostatnich sluzeb neplatnym nebo
nevykonatelnym, nema takové neplatnost nebo nevykonatelnost viiv na

platnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni. Ugastnici sjednavaji, Ze

v takovém pifpadé nahradf neplatné nebo nevykonatelné ustanoveni
takovym platnym nebo vykonatelnym ustanovenim, které v maximdlni
mife zachova zémér neplatného nebo nevykonatelného ustanovent.Totéz

plat( i pro pfipad eventudini smluvni mezery a zmény platnosti dotéenych
pravnich predpist

4.V piipadé vice OM Zakaznika dle Smlouvy plat! jednotlivé ustanoveni
Smlouvy, VOP a Produktového ceniku, Ceniku ostatnich sluzeb, pokud
neni

stanoveno jinak, 2vldst’pro kazdé OM.

5, Pri uzavirdni, zm8né nebo ukonéovani Smlouvy éi pti dalSim pisemném
styku Ize nd& podpis nahradit kopif. Pokud pfi t&chto Ukonech povérujete
zmocnitele, budeme od vas vyZadovat dolozent piné moci v pisemné
podobé.

6. Tyto VOP nabyvajf idinnostidne 1. 5. 2025.

TEDOM energie s.r.0. 16 03328325
klasterského 731/13, Komdrov. DIé CZ03328325
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Cenik ostatnich sluzeb
Uéinny od 1. 11, 2022

POPLATKY ZA UPOMINKY.

Vyzva k Uhradé (1. upominka)

2. a dalgi upominka

POPLATKY ZA UKONY SPOJENE S PRERUSENIM
DODAVEK,MARNY VYJEZDTECHNIKA

Naklady spojenése zahdjenim procesu pierugeni
dodavky?

Poplatekza znovupfipojeni odbérného mista”

Marny vyjezd technika®

POPLATEK ZA VYSTAVENI MIMORADNE VYUCTOVACI
FAKTURY

Dle zakona (napf. k 31. 12, nebo pri ukonéenismlouvy)

Ostatnipfipady”

POPLATKY ZA OSTATNi SLUZBY

Poplatekza individualni (ruéni) zpracovaniplatby

Poplatekza sjedndnisplétkovéhokalendare

Poplatek za vracenipfeplatku formou postovni
poukazky®

Poplatek za vystaveniopisu dokumentu

POPLATEK ZA NEUHRAZENI POHLEDAVEK
SPLATNYCH PO UKONCENI SMLOUVY

Uétovani poplatku za neuhrazeni pohledavek
splatnych po ukonéenismlouvyse fidi
vy8i dluzné éastky véetnéDPH

Oe(i i be
CT

be Py
| info@tedomenergie.cz | 735 000 215ot

Cena bez DPH

zdarma

290,00 Ké

Cena bez DPH

400,00 ké

800,00 Ké

600,00 Ké

Cena bez DPH

zdarma

100,00 Ké

Cena bez DPH

50,00 Ké

200,00 Ké

40,00 - 90,00 Ké

150,00 Ké

Dluzna Castka Cena bez DPH

30% z dluznééastky,sNO.S00KE
minimélné 350,00 ké

ewe 20 % z dludné éastky,
maximainé5 000,00 Ké

HWAETUET
Ft

Cena véetné DPH

zdarma

290,00 Ké

Cena véetné DPH

484,00 Ké

968,00 Ké

726,00 KE

Cena véetné DPH

zdarma

121,00 Ké

Cena véetné DPH

60, 50 Ké

242,00 Ké

40,00 - 90,00 Ké

181,50 Ké

Cena véetné DPH

30 % z dluiné éastky,
minimainé423,50 Ké

20 % z dluzné édstky,
maximéainé 6 050,00 Ke

” Zakaznik zérovei\ hradi veSkeré souvisejicipoplatky uétovanépfisluSnym provozovatelemdistribuéni/pfenosové
‘soustavy.® Ustovano, | pokud byl technikovi pouze vystaven pracovnipiikaz,

® Uétovano dle aktudlniho sazebniku Ceské posty. Uvedené
dastky jsou platné k 1. 11, 2022.

Sazba DPH je Uétovana dle Uéinnjch pravnich predpisd. Ke dni vydani tohoto Ceniku ostatnich sluzeb éini 21 9. Sankénl poplatky a zékladni
postovn!sluzby a s ni souvisejicidoplitkové sludby nepodléhajiUétovani DPH.

Io: 03328325
Die: CZ03328325

TEDOM energie s.r.o.

Klasterského 731/13, Komarov
617 00 Brno ID datové schranky nfrm82y
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