Cislo Smlouvy MF

25/090/0018

Toto cislo uvadejte pri fakturaci

SMLOUVA
0 dodavce hardware pro virtualizaéni prostredi

veetné poskytnuti sluzby servisni podpory
uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku,
Vv platném znéni (déle jen ,,Obcansky zdkonik*) a v souladu se zdkonem €. 134/2016 Sb., o zadavani
vetfejnych zakdzek, ve znéni pozdéjsich predpist na zaklad¢ vyzvy k jednani v otevieném fizeni pod
¢.j.: MF-40534/2025/66

Evidencni cislo: 9009/035/2025
(dale jen ,,Smlouva‘)

Smluvni strany:

Ceska republika - Ministerstvo financi

se sidlem: Letenska 525/15, 118 10 Praha 1

IC: 00006947, DIC: CZ00006947

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, poboc¢ka Praha 1
¢islo uctu: 3328001/0710

ID datové schranky: xzeaauv

za niz jednd: XXX, XXX

(dale jen ,,Objednatel*)

a

ALTEPRO solutions a.s.

se sidlem: Na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu oddil B, vlozka 20333
IC: 03665496, DIC: CZ03665496

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

¢islo G¢tu: 107-9161070297/0100

ID datové schranky: 4u6t7y2

zastoupena: XXX, XXX

(dale jen ,,Poskytovatel*)

(Objednatel a Poskytovatel dale také jako ,,Smluvni strany* nebo samostatné jako ,,Smluvni strana“)

PREAMBULE

Tato Smlouva se uzavira na zakladé vysledku zaddvaciho postupu na vetejnou zakazku ,,Dynamicky
nakupni systém na prostiedky ICT v resortu Ministerstva financi — Vyzva 20-2025% zadavanou
V dynamickém nakupnim systému, ktery byl zaveden v zaddvacim fizeni uvefejnéném ve Véstniku
vefejnych zakazek dne 4. 6. 2018 pod evid.c. Z2018-018121 s ndzvem ,,.Dynamicky nakupni systém
na prostiedky ICT v resortu Ministerstva financi® (dale téz ,,Zadavaci Fizeni®), ve kterém byla
nabidka Poskytovatele vybrana jako nejvhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadéavaci
podminky, zaddvaci dokumentaci ¢inabidku Poskytovatele, mini se tim dokumenty souvisejici
se Zadavacim fizenim (dale jen ,,Dokumenty Zadavaciho Fizeni®).
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I. UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je zajisténi obmény hardware (HW) pro virtualizaéni prostiedi Objednatele
a servisni podpory na dodany HW, vcetné implementace a integrace HW do stavajiciho
virtualiza¢niho prostiedi Objednatele.

Predmétem této Smlouvy je zdvazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele dodani 6 ks servert,
jejich implementaci a integraci HW do prosttedi Objednatele, v€etné poskytnuti servisni podpory
na 60 mésicu.

Predmét plnéni zahrnuje tyto dil¢i sluzby:

a) Dodavku hardware (dale jen ,,Servery®) v rozsahu 6 ks serverd dle specifikace uvedené v
Priloze ¢. 1 - Podrobna specifikace Serverii této Smlouvy.

b) Zajisténi implementace a integrace HW komponentt do stavajiciho virtualiza¢niho prostiedi
Objednatele, pficemz popis stavajiciho virtualiza¢niho prostiedi a pozadovanych ¢innosti
je uveden v Priloze ¢. 2 - Podrobna specifikace Sluzeb pro virtualizacni prostredi této Smlouvy
(déle jen ,,Sluzby pro virtualizaéni prostiredi®).

C) Zajisténi poskytovani servisni podpory pro dodané Servery dle specifikace uvedené v Priloze
¢. 3 - Podrobna specifikace Servisni podpory této Smlouvy (dale jen ,,Servisni podpora®).

d) Poskytnuti sluzby dodatecnych zmén v oblasti kybernetické bezpecnosti dle ¢1. XIV odst. 12
a nasledujicich této Smlouvy (dale jen ,,Sluzba DZKB*).

(dale spole¢né jen ,,PFredmét plnéni®).

Predmétem této Smlouvy je zaroven zavazek Objednatele prevzit Predmét plnéni a zaplatit
Poskytovateli za fadné a v€asné dodani Pfedmétu plnéni Cenu dle ¢l. IV. této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje provést Pfedmét plnéni v souladu s touto Smlouvou, veskerymi piilohami
k této Smlouvé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho fizeni. V pfipad¢ rozporu vyjmenovanych
podkladti maji prednost ustanoveni Smlouvy. V pfipadé rozporu priloh Smlouvy a Dokumentt
Zadavaciho fizeni, maji pfednost ustanoveni piiloh.

Poskytovatel se zavazuje, ze Pfedmét plnéni bude vyhovovat bezpe¢nostnim standardtim, jejichz
pouziti je obvyklé u obdobnych produktii, a rovnéz bude odpovidat zavaznym i1 doporucujicim
technickym, bezpe¢nostnim a hygienickym normam platnym v Ceské republice.

Poskytovatel se zavazuje dodat Servery nové, tj. nepouzité a nerepasované, o ¢emz Poskytovatel
vyhotovi ¢estné prohlaseni, které doda Objednateli zaroven s odevzdanim Servert.

1. MISTO A DOBA PLNENI

Mistem plnéni jsou pracovisté Objednatele na adresach:
a) Letenska 525/15, 118 10 Praha 1 (dal jen ,,Misto plnéni Letenska“);
b) Voctarova 9, 180 00 Praha 8 (dale jen ,,Misto plnéni Voctarova®)
(spole¢né dale jen ,,Mista plnéni‘).
Predmét plnéni uvedeny v ¢l. 1. odst. 3) pism. a. (Servery) je Poskytovatel povinen dodat na
piislusné Misto pInéni nejpozdéji do 60 kalendaFnich dni ode dne G¢innosti Smlouvy.

Pfedmét plnéni uvedeny v €l. 1. odst. 3) pism. b. (Sluzby pro virtualiza¢ni prostredi) je Poskytovatel
povinen realizovat nejpozdé&ji do 45 kalendarnich dni ode dne podpisu Predavaciho protokolu
bez vyhrad k ¢asti Pfedmétu plnéni Servery.
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Pfedmét plnéni uvedeny v ¢l. 1. odst. 3) pism. c. (Servisni podpora) bude poskytovan po dobu 60
mésict ode dne podpisu Akceptacniho protokolu bez vyhrad k ¢asti Predmétu plnéni Sluzby pro
virtualiza¢ni prostiedi bez vyhrad.

I11. ZPUSOB PLNENI

Poskytovatel véas dohodne s Objednatelem datum, Cas a Mista plnéni pfedani Servera a provedeni
Sluzby pro virtualizacni prosttedi. Nedohodnou-li se Smluvni strany na oboustranné vyhovujicim
datu a Case predani, plati, ze Servery budou ptedany a Sluzba pro virtualiza¢ni prostfedi bude
provedena posledni den pfislusné lhuty uvedené v ¢l Il odst. 2 Smlouvy ve 14,00 hod.
Poskytovatel se zavazuje dodat Objednateli Servery nasledovné:

a) 4 ks Serveru dodat v Misté plnéni Letenska,
b) 2 ks Servert dodat v Misté plnéni Voctafova,
¢astecné plnéni v ramci danych Mist plnéni Smluvni strany vyslovné vylucuji.

Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele prostiednictvim e-mailové zpravy zaslané
Opravnéné osobé Objednatele uvedené ve Smlouvé v ¢l. XIII. odst. 3 o terminu ptedani Serverd,
a to vzdy alespon 2 pracovni dny pfedem. Termin pifeddni nesmi byt stanoven na jiny den nez
pracovni, a to pouze v Pracovni dobé¢, stanovené touto Smlouvou.

Servery budou povazovany za predané okamzikem podpisu daného Piedavaciho protokolu bez
vyhrad v rdmci predmétného Mista plnéni obéma Smluvnimi stranami. Timto okamzikem
Objednatel nabyva k v Serverim v ramci predmétného Mista plnéni vlastnické pravo a rovnéz
dochazi k pfechodu nebezpeci $kody na Serverech na Objednatele.

Dokladem o dodani Serveri je oboustranné podepsany Piedavaci protokol, potvrzujici okamzik
pfedani Serverii Vv kazdém Misté¢ plnéni zvlast, jehoz vzor je soucasti Prilohy ¢. 4 - Vzor
Predavaciho protokolu této Smlouvy (dale jen ,,Pfedavaci protokol®). Servery budou povazovany
za predané okamzikem podpisu daného Pfedavaciho protokolu bez vyhrad obéma Smluvnimi
stranami stvrzujiciho pievzeti danych Servert.

Dokladem o realizaci Sluzby pro virtualiza¢ni prostiedi je oboustranné podepsany Akceptacni
protokol potvrzujici okamzik provedeni SluZzby pro virtualizacni prostfedi a to v kazdém Misté
plnéni zvlast, jehoz vzor je soucasti Prilohy ¢. 5 - Vzor Akceptacniho protokolu této Smlouvy
(dale jen ,Akceptaéni protokol). Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele
prostiednictvim e-mailové zpravy zaslané Opravnéné osobé Objednatele o terminu predani Sluzeb
pro virtualizaéni prostiedi (s uvedenim konkrétniho dne a hodiny), a to vZdy alespoinl 2 pracovni
dny pfedem. Termin pfedani nesmi byt stanoven na jiny den nez pracovni, a to pouze v Pracovni
dobé&. Pievezme-li Objednatel Sluzby pro virtualizacni prostfedi s vyhradami, je povinen tyto
vyhrady uvést do Akceptacniho protokolu. Nesouhlasi-li Poskytovatel s uvedenymi vyhradami, je
povinen je pisemné v Akceptaénim protokolu rozporovat. Nerozporuje-li Poskytovatel vyhrady
uvedené Objednatelem v Akceptacnim protokolu, ma se za to, ze s vyhradami souhlasi. V piipadé,
7ze Akceptacni protokol obsahuje vyhrady Objednatele, zavazuje se Poskytovatel odstranit
vyhrady ve lhité 5 pracovnich dnti ode dne podpisu Akceptacniho protokolu. Po odstranéni
vyhrad Smluvni strany sepiS$i novy Akceptacni protokol bez vyhrad. Sluzby pro virtualiza¢ni
prostiedi budou povazovany za piedané okamzikem podpisu daného Akcepta¢niho protokolu bez
vyhrad obéma Smluvnimi stranami stvrzujiciho pievzeti.

Pti zajistovani Servisni podpory je Poskytovatel povinen postupovat dle ¢l. V. této Smlouvy
a dodrzovat doby pro odstrafiovani vad dle jednotlivych kategorii jejich zavaznosti stanovené v
¢l. V. odst. 7) této Smlouvy. Dokladem o poskytnuti Servisni podpory je oboustranné podepsany
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Ctvrtletni protokol, jehoZ vzor je soudasti Prilohy ¢. 6 - Vzor Ctvrtletniho protokolu této Smlouvy
(dale jen ,,Ctvrtletni protokol). Poskytovatel se zavazuje, Ze nejpozdéji do 5 pracovnich dnii od
skonceni kazdého kalendarniho Ctvrtleti trvani Smlouvy zaSle jako ptfilohu e-mailové zpravy
Opravnéné osob¢ Objednatele ke schvaleni protokol za uplynulé kalendaini ctvrtleti. Objednatel
se zavazuje nejpozdéji do 5 pracovnich dnti od dorudeni Ctvrtletniho protokolu zaslat Opravnéné
osobé Poskytovatele e-mailovou zpravu, jejiz ptilohou bude Ctvrtletni protokol, ktery Objednatel
bud’ schvali a stvrdi jej svym podpisem, anebo uvede k nému do e-mailu vyhrady. Poskytovatel
se zavazuje vyporadat vyhrady nejpozdéji do 5 pracovnich dnil od jejich doruceni. Po odstranéni
vyhrad Smluvni strany sepisi novy Ctvrtletni protokol bez vyhrad.

Sluzba DZKB bude poskytovana zpisobem uvedenym v ¢l. XIV. odst. 12 a v Priloze ¢. 7 —
Pozadavek na Sluzbu DZKB v maximalnim rozsahu 4 ¢lovékodny (MD) za dobu trvani Smlouvy.
Plati, Ze se jeden ¢lovékoden sklada z 8 ¢lovekohodin. Bliz§i podminky Sluzby DZKB stanovi ¢l.
XIV. odst. 7 a nésledujici této Smlouvy.

Veskeré ukony v souvislosti s plnénim Pfedmétu plnéni se budou provadét pouze v pracovni dny
v pracovni dobé, ktera je pro tcely této Smlouvy stanovena od 6.00 hod. do 18.00 hod. (dale jen
,Pracovni doba®).

IV. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za Pfedmét plnéni podle této Smlouvy bez DPH cini 4 490 000,00 K¢ (dale jen ,,Cena®)
a sklada se z nasledujicich dil¢ich cen:

a) dil¢i cena za 6 ks Serveru ¢ini 4 074 000,00 K& bez DPH (dale jen ,,Cena za Servery®);

b) dil¢i cena za Sluzby pro virtualiza¢ni prostiedi ¢ini 250 000,00 K¢ bez DPH (dale jen ,,Cena
za Sluzby pro virtualiza¢ni prostiedi®);

c) dil¢i cena za Servisni podporu ¢ini 130 000,00 K¢ bez DPH (dale jen ,,Cena za Servisni
podporu®)

d) dil¢i cena za poskytovani Sluzby DZKB je stanovena cena jako soucin 4 ¢lovékodnt
a jednotkové ceny za ¢lovekoden a celkem ¢ini 36 000,00 K¢ (dale jen ,,Cena za DZKB®).

K jednotlivym dil¢im cendm dle odst. 1 tohoto ¢lanku bude ptipoc¢itana DPH dle sazby dan¢ platné
ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je platcem DPH.

Vyse uvedend Cena je sjednana dohodou Smluvnich stran podle zakona €. 526/1990 Sb., o cenach,
ve znéni pozdéjSich predpistl, a je cenou maximalni a nepiekroCitelnou, ktera zahrnuje veskeré
naklady spojené s realizaci Pfedmétu plnéni. To neplati, pokud Smluvni strany uzaviou pisemny
dodatek v souladu s touto Smlouvou a soucasné se znénim § 222 ZZVZ. V ptipadé navySeni cen
dle cenové doloZzky dle této Smlouvy se cena dle véty prvni navysi po zbytek doby plnéni této
Smlouvy.

Cena za Servery a Cena za Sluzby pro virtualiza¢ni prostiedi bude Objednatelem uhrazena
jednorazoveé na zakladé spolecné faktury, kterou Poskytovatel vystavi nejdiive den nasledujici po
dni podpisu posledniho Akceptac¢niho protokolu bez vyhrad Objednatele. Prilohu faktury musi
tvorit kopie vSech Predavacich protokold bez vyhrad a Akceptacnich protokolt bez vyhrad.

Cena za poskytovani ¢tvrtletni Servisni podpory ve vysi 1/20 z Ceny za Servisni podporu dle
odst. 1 pism. c) tohoto ¢lanku, tj. 6 500,00 K& bez DPH (déle jen ,,Ctvrtletni cena) bude hrazena
vzdy za kazdé uplynulé kalendaini Ctvrtleti trvani Smlouvy, a to na zakladé Objednatelem
schvéaleného Ctvrtletniho protokolu za rozhodné obdobi. Piilohu faktury na Ctvrtletni cenu musi
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tvofit kopie Ctvrtletniho protokolu bez vyhrad, podepsaného obéma Smluvnimi stranami.
V piipadé, Ze Servisni podpora nebude poskytovana po celé kalendaini ¢tvrtleti, bude Ctvrtletni
cena alikvotn¢ pokracena.

Cena za poskytovani Sluzby DZKB bude Objednatelem uhrazena na zéklad¢ a v rdmci faktur,
které Poskytovatel vystavi vzdy po fadném piedani téchto sluzeb v daném ctvrtletnim obdobi za
které je Giétovano a které bude potvrzeno podpisem Ctvrtletniho protokolu bez vyhrad. Ctvrtletni
protokol bez vyhrad bude tvofit piilohu faktury a bude podepsany Poskytovatelem a Objednatelem.
K cerpani Sluzby DZKB dojde pouze v pfipadé¢ zajmu Objednatele, tato Smlouva nezaklada
povinnost Objednatele odebrat jakékoliv mnozstvi Sluzby DZKB.

Vystavena faktura musi obsahovat:
a) presnou identifikaci ¢asti Pfedmétu plnéni podle Smlouvy;

b) uvedeni diléi ceny, specifikace ¢tvrtleti v¢. uvedeni data zahajeni a ukonceni poskytovani
Servisni podpory, za které se fakturuje (v piipadé, ze ptjde o fakturaci Ctvrtletni ceny);

c) cislo Smlouvy Objednatele, uvedené v zahlavi v ramecku, které slouzi jako identifikator
platby;

d) veskeré nalezitosti dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané hodnoty, ve znéni
pozd¢jsich predpist;
e) informace povinné uvadéné na obchodnich listinach na zakladé § 435 Obcanského zakoniku;

f) Uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pii¢emz ¢islo uétu musi odpovidat ¢islu uctu
uvedenému v zdhlavi Smlouvy nebo ¢islu uctu v registru platctt DPH, popt. fadné€ ozndmenému
¢islu Gctu postupem dle Smlouvy.

Faktura je splatnd do tficeti (30) dni od doruceni fadn€ vystaven¢ faktury Objednateli.
Poskytovatel doru¢i faktury na nésledujici adresu Objednatele: Ministerstvo financi CR, Letenska
15; 118 10 Praha 1; P. O. BOX 77; ID datové schranky: xzeaauv; podatelna@mfcr.cz

V roce, v némZ je poskytovan Pfedmét plnéni, musi byt vSechny faktury za pfedmétny rok
doruceny Objednateli nejpozdéji do 15. prosince, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.
Objednatel nebude v prodleni, pokud fakturu, dorué¢enou v pfislusném kalendainim roce po tomto
datu, zaplati do 28. Uinora nésledujiciho kalendainiho roku. Poskytovatel bere toto na védomi
a vyslovné souhlasi, Ze v takovych piipadech neni Objednatel v prodleni.

10) Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim lhity splatnosti vratit, aniz by doslo

k prodleni s jeji thradou, obsahuje-1i nespravné nalezitosti nebo tidaje, chybi-li na faktute néktera
z nalezitosti nebo udaji nebo chybi-li nékterd z ptiloh. Ode dne doruceni opravené faktury bézi
Objednateli nova lhita splatnosti v délce 30 kalendafnich dnii.

11) Platby dle této Smlouvy budou probihat vyhradné v korunach ceskych a rovnéz veskeré cenové

udaje budou uvedeny v této meén¢.

12) V ptipad¢ uvedeni odlisnych bankovnich udaji na faktufe maji pfednost udaje uvedené v zahlavi

této Smlouvy nebo ¢islo uctu v registru platcit DPH, a to az do doby fadného ozndmeni zmény
bankovnich tdaji postupem dle této Smlouvy.

13) Smluvni strany se dohodly, Ze je-li Poskytovatel platcem DPH a je v okamziku uskute¢néni

zdanitelného plnéni veden v rejstiiku nespolehlivych platci DPH, anebo nastane néktera z jinych
skutec¢nosti rozhodnych pro ru¢eni Objednatele, je Objednatel opravnén zaplatit Poskytovateli
pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést ptisluSnému spravci dané dle platnych pravnich
predpisti, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. O provedené tthradé DPH sprévci dan¢ bude
Objednatel Poskytovatele informovat kopii ozndmeni pro spravce dan¢ dle §109a zakona
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¢. 235/2004 Sb. o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpisii, bez zbytecného odkladu.

14) Infla¢ni doloZzka - Poskytovatel je opravnén zvysit cenu Sluzeb s Gc¢innosti od 1. dubna kazdého
kalendainiho roku nasledujiciho po uplynuti dvou kalendainich let ode dne zah4jeni poskytovani
Sluzeb, a to o ptirtstek primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych cen (dale jen ,,Mira inflace®)
vyhlageny Ceskym statistickym tGfadem za piedchézejici kalendaini rok.

15) Poskytovatel je opravnén zvysit cenu Sluzeb pouze v piipadé, ze Mira inflace pfesahne 2 %. Pro
vylouceni pochybnosti se sjednava, ze v ptipad¢ zaporné Miry inflace se cena Sluzeb nesnizuje.
Poskytovatel je v kazdém roce opravnén zvysit cenu Sluzeb podle predchoziho odstavce nejvyse
o 10 %; to plati i v pfipad¢, ze Mira inflace za pfedchdzejici kalendaini rok bude vyssi.

16) Nebude-li ozndmeni o zvyseni cen Sluzeb doru¢eno Objednateli nejpozdéji do 31. biezna daného
kalendéainiho roku, pravo na uplatnéni zvySeni ceny Sluzeb v daném kalendainim roce zanikne.

17) Pro vylou¢eni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze za i¢elem zvySeni Ceny dle pifedchozich
odstavcil neni tfeba uzavirat dodatek k této Smlouvé.

V. VADY PREDMETU PLNENI A JEJICH HLASENI

1) Nastane-li vada Pfedmé&tu plnéni (dale jen ,,Vada“), zavazuje se Poskytovatel vynalozit veskeré
potfebné Usili k nalezeni takového feseni, pii jehoZ realizaci se nebude nadale Vada projevovat.

2) Vady Predmétu plnéni (véetné piipadného odhadu kategorie zavaznosti Vady), bude Objednatel
hlasit Poskytovateli prostfednictvim svého Opravnéného zéstupce Ustn€ na tel. €. XXX a
bezprostiedné poté pisemné prostiednictvim e-mailové zpravy zaslané na adresu Xxx. Poskytovatel
neprodlen¢ po obdrZeni nahlaSené Vady Objednatelem zahdji feSeni Vady, v soucinnosti s
Objednatelem stanovi odpovidajici kategorii zdvaznosti Vady (viz tabulka nize) a stanovi dalsi
postup pifi odstrailovani Vady, ptfi¢emz oboje neprodlené sdéli Opravnéné osobé Objednatele
prostfednictvim e-mailové zpravy, to v§e v ramci reakéni doby feSeni (dale jen ,,Reakéni doba®).

3) Nebude-1li Poskytovatel schopen pro rozsah nebo odbornou naro¢nost odstranit veskeré Vady
nahlaSené Objednatelem, je povinen Opravnéné osobé Objednatele predat odpovéd s popisem
zpusobu dalsiho feSeni poruchy, véetné navrhili termind fesSeni, a to nejdéle v Reakéni dobé.

4) Po nahlaseni Vady Poskytovatel zaeviduje Vadu do interni databaze feSenych Vad spravované
Poskytovatelem, kde bude feSené Vadé piidéleno jednoznaéné Cislo piipadu, které¢ bude sdéleno
Opravnéné osob¢ Objednatele prostiednictvim e-mailové zpravy. Opravnéna osoba ma pravo se
kdykoliv informovat na stav feSeni Vady na adrese Xxxx, nebo telefonicky na tel.
C. XXX.

5) Vada muze byt uzaviena jako vyfeSena pouze se souhlasem Opravnéné osoby Objednatele,
udélenym prosttednictvim e-mailové zpravy.

6) Kazda Vada je po jejim nahlaSeni zatazena ze strany Poskytovatele do kategorie zavaznosti Vady,
podle které se také urci priorita feSeni Vady. Pii zafazeni Vady do kategorie zavaznosti zohledni
Poskytovatel nazor Objednatele, vyjadieny v ramci nahlaSovani Vady. Vady nahlaSené
Objednatelem budou feSeny podle kategorie zdvaZznosti Vady v potadi tak, jak byly pfijaty. V ramci
kazdé kategorie zdvaznosti Vady bude bran zietel na to, kterd Vada byla ohlasena diive. Objednatel
ma pravo zadat o zménu kategorie Vady, pokud nesouhlasi se zafazenim Vady Poskytovatelem.
Urcena kategorie zdvaznosti Vady musi odpovidat zavaznosti hlaSené Vady, resp. aktudlnimu
stavu feSeni Vady, pti¢emz bude kladn€ zohlednén ndzor Opravnéné osoby Objednatele. Rozpory
ve stanoveni kategorie zavaznosti Vady budou feSeny Opravnénymi osobami

7) Odpovidajici kategorie zavaznosti Vady a jeji popis jsou uvedeny v nize uvedené tabulce:



Reak¢ni doba

V ramci Pracovni T
Doba vyresSeni

K’atevgorle. Popis kategorie zavaznosti Vady doby (limitni Vady (limitni
zavaznosti N v v . doba pro
Piedmétu plnéni A doba pro
Vady zahajeni s
. . odstranéni Vady)
odstranovani
Vady)
Zavazna Vada nebo selhani funkce do konce
predstavujici havarijni poruchu Predmétu nasledujiciho
plnéni. Objednatel nema moznost obejit do 2 hodin od kalendainiho dne od
A takovou(¢) Vadu(y) funkce Predmétu| Potvrzeni pfijeti zahéajeni
plnéni docasnym fesenim. Ohlaseni Vady Odstranovani Vady
nebo snizeni
zavaznosti Vady
Zavazné selhani a Vada funkce, ktera ¢ini (v .
normalni vyuzivani Predmétu plnéni . do 3 kalendaFnich
; ~ ., do 2 hodin od dni od zahajeni
Objednatelem obtiznym a nespolehlivym, e o
B . A L ... | Potvrzeni piijeti Odstranovani Vady
Objednatel ma vSak mozZnost obejit . o
Ohlageni Vady nebo sniZeni

takovou(é) Vadu(y) Predmétu plnéni
docasnym nahradnim feSenim.

Méné zavazné Vady a selhani funkce,
které znemoznuji Objednateli pIné vyuziti
vSech funkci Pfedmétu plnéni, ale dovoluji do 2 hodin od do 10 pracovnich dni
C Objednateli obejit takové selhani a| Potvrzeni pfijeti od zahajeni
Vadu(y) funkce Pfedmétu plnéni| Ohlaseni Vady Odstranovani Vady
S minimalnim naruSenim standardnich
pracovnich postupti.

Vada s minimalnim dopadem na Pfedmét q .

Y o . 0 4 hodin od
plnéni, dotazy na specidlni funkcionality,
ptipadné feSeni zakladnich Vad typu
,,nOow-to*.

zavaznosti Vady

do 15 pracovnich dni
Potvrzeni pfijeti od zahéjeni
Ohlaseni Vady Odstranovani Vady

8) V piipadé, Ze to situace umoznuje a neni pro Odstranovani Vad nutna fyzicka pritomnost
Pracovnikii Poskytovatele v Misté plnéni, 1ze Vadu odstranit telefonickou konzultaci Objednatele.

9) Pokud Vadu nelze odstranit telefonickou konzultaci Objednatele, ale je potieba provést zasah
V Misté plnéni, oznami Poskytovatel prostfednictvim e-mailu Opravnéné osobé Objednatele
S pfiméfenym predstihem piesny datum a cas zahdjeni zasahu, ktery smi byt stanoven pouze
v ramci Pracovni doby a specifikuje pfipadny poZzadavek na soucinnost.

10) Poskytovatel vzdy po odstranéni Vady zajisti plnou funkénost serverti ve virtualizaénim prostiedi
Objednatele.

11) Poskytovatel ma pravo urcit zpiisob odstranéni Vady poskytnutim feSeni Vady nebo poskytnutim
obejiti Vady nebo pozadovat soucinnost Objednatele, pokud je tato k feSeni Vady nezbytna.

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1) Prava a Povinnosti Objednatele:

a) Objednatel se zavazuje poskytnout potiebnou soucéinnost, kterou lze po ném spravedlivé
pozadovat pii feSeni vSech zalezitosti souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

b) Objednatel se zavazuje zaplatit véas Smluvni cenu za fadné poskytnuty Predmét plnéni.

c) Objednatel se zavazuje pred vstupem Poskytovatele na Misto plnéni jej prokazatelné seznamit
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se zvlastnimi bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi Objednatele a zvlaStnimi predpisy
platnymi pro objekty Objednatele, do kterych Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti
S poskytovanim Pfredmétu plnéni. Poskytovatel se podpisem této Smlouvy zavazuje, Ze nasledné
provede fadné seznameni vSech svych zaméstnancii a ptipadnych jinych osob podilejicich se na
poskytovani Pfedmétu plnéni prostfednictvim Poskytovatele (dale jen ,,Pracovnici
Poskytovatele®) a bude nést plnou odpovédnost za ptipadné poruseni vyse uvedenych opatieni a
piedpist Pracovniky Poskytovatele.

2) Prava a povinnosti Poskytovatele:

1)

2)

a)
b)

c)

d)

f)

9)

\

Poskytovatel se zavazuje plnit Pfedmét plnéni fadné, véas a s odbornou pécéi.

Poskytovatel se zavazuje, ze bude pfi plnéni této Smlouvy dodrzovat obecné zavazné pravni
piredpisy a bude se fidit organiza¢nimi pokyny Opravnénych osob Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje udrzovat poradek a Cistotu v objektech, ve kterych se nachazi Mista
plnéni.

Poskytovatel se zavazuje nezménit poddodavatele, prostiednictvim kterého prokazoval
Vv Zadavacim fizeni kvalifikaci, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Spolu
se zadosti o vysloveni souhlasu Objednatele se zménou poddodavatele dle predchozi véty
je Poskytovatel povinen dolozit doklady prokazujici ze strany nové navrhovaného
poddodavatele kvalifikaci odpovidajici kvalifikaci nahrazovaného poddodavatele, nebo
alespon takovou kvalifikaci, aby Poskytovatel i po zméné poddodavatele nadale naplioval
minimalni uroven vSech technickych kvalifikacnich pfedpokladi dle zadavaci dokumentace.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pti poskytovani jednotlivych dil¢ich ¢asti Pfedmétu plnéni
Objednateli pritomnost Opravnéné osoby Poskytovatele, ktera podepiSe Piedavaci protokol,
a Akceptacni protokol a bude kompetentni k vytfeSeni piipadnych probléml spojenych
s odevzdanim jednotlivych dil¢ich ¢asti Pfedmétu plnéni.

Poskytovatel se zavazuje umoznit osobdm opravnénym k vykonu kontroly napft. podle zdkona
¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech, ve znéni pozd¢jsich predpisi, provést kontrolu
dokladti souvisejicich s pInénim vefejné zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy Ceské
republiky k jejich archivaci (zékon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist,
a zdkon €. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpist). Poskytovatel
se dale zavazuje plnit povinnosti osoby povinné spoluptlisobit pii vykonu finan¢ni kontroly
provadéné v souvislosti s uhradou sluzeb z vetejnych vydaju podle § 2 pism. e) zakona
¢. 320/2001 Sh., o finanéni kontrole ve vetejné sprave, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Poskytovatel se zavazuje, ze v rdmci plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy nevyuzije
treti subjekt, na ktery se vztahuje sank¢ni rezim EU ve smyslu natfizeni Rady (EU) €. 269/2014
a nafizeni Rady (EU) ¢. 833/2014 v platném znéni; poruseni této povinnosti se povazuje za
podstatné poruseni Smlouvy a Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v souladu
s ¢lankem XII této Smlouvy.

VII. SANKCE — SMLUVNI POKUTA A UROK Z PRODLENI

ptipadé prodleni Poskytovatele s pInénim lhut dle ¢l. Il odst. 2 (dodani Servertit) nebo dle ¢l. 11

odst. 3 (realizace Sluzby pro virtualiza¢ni prostiedi) této Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit
vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢, a to za kazdy, byt i zapocaty, den prodleni.

\

ptipadé¢ prodleni Poskytovatele s plnénim lhit dle ¢l. II odst. 4 (poskytovani Servisni podpory)

této Smlouvy mé Objednatel pravo uplatnit vii¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢,

a

to za kazdy, byt i zapocaty, den prodleni. Uvedend sankce se neuplatni v ptipadé prodleni
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s Reakéni dobou a/nebo Dobou vyfeSeni vady, v takovém ptipadé€ se uplatni sankce dle odst. 4 a5
tohoto ¢lanku.

3) V ptipad¢ prodleni Poskytovatele s plnénim lhat dle ¢1. 111 odst. 4, odst. 5 nebo odst. 6 (ve vztahu
ke Ihutam pro odstranéni vyhrad) ma Objednatel pravo uplatnit vi¢i Poskytovateli smluvni pokutu
ve vysi 10 000 K¢ za kazdy, byt 1 zapocaty, den prodleni.

4) V pripad¢, ze Poskytovatel nedodrzi lhity uvedené v ¢l. V. odst. 7 této Smlouvy a stanovené
V hodinach (Reak¢ni doba) ma Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi 2 000 K¢ za kazdou, byt zapocatou hodinu prodleni a za kazdé takové poruseni.

5) V piipadé, ze Poskytovatel nedodrzi lhity uvedené v ¢l. V. odst. 7 stanovené ve dnech (Doba
vyfeseni Vady), ma Objednatel pravo uplatnit viici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000
K¢ za kazdy, byt zapocaty den prodleni a za kazdé takové porusSeni.

6) V pripad¢, ze n€ktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti ml¢enlivosti vyplyvajicich
zZ ¢lanku XI. této Smlouvy, je druha Smluvni strana opravnéna pozadovat thradu smluvni pokuty
ve vysi 100 000 K¢ za kazdy pripad poruseni.

7) Ptinedodrzeni terminu splatnosti fadné vystavené faktury Objednatelem je Poskytovatel opravnén
pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi piedpisy.

8) V ptipad¢, ze Poskytovatel porusi povinnost stanovenou ¢lanku V1. odst. 2 pism. g) této Smlouvy
tj. povinnost, Ze nevyuzije tieti subjekt, na ktery se vztahuje sankéni rezim EU, je Objednatel, v
zavislosti na mife zavinéni a vyuziti, opravnén pozadovat od Poskytovatele smluvni pokutu az do
vyse 1 000 000 K¢.

9) V ptipadé, ze Poskytovatel porusi smluvni povinnost o pojisténi dle ¢1. VIII odst. 7 této Smlouvy,
ma Objednatel pravo pozadovat thradu smluvni pokuty ve vysi 100 000 K¢ za kazdy jednotlivy
piipad poruseni.

10) V piipadé sankce ze strany dozorového organu (NUKIB) uplatnéna va¢i Objednateli za zjisténa
poruseni povinnosti Poskytovatelem, bude Objednateli uhrazena Poskytovatelem tato sankce
v plné vysi.

11) V piipad¢ poruseni nékteré z povinnosti Poskytovatele, specifikovanych v ¢l. XIV. (Kyberneticka
bezpecnost), v disledku ¢ehoz by doslo ke kybernetickému incidentu (KBI), ohroZeni dat a/nebo
jakékoliv skod¢ Objednateli ¢i tieti strané, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 20
000 K¢ za kazdé takovéto poruSeni povinnosti; v ostatnich ptipadech poruseni bezpecnostnich
opatfeni specifikovanych v ¢l. X1V této Smlouvy, v jejichZ dasledku zaddné Skody ¢i uniky dat
nevzniknou, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdy den, kdy k
jednotlivému poruseni takovéto povinnosti dochazi.

12) Smluvni pokuta je splatna ve lhité 7 dnt od doruceni pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany
Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty.

13) Objednatel je opravnén uplatiovat vuci Poskytovateli veskeré smluvni pokuty, na které mu bude
z poruseni Smlouvy Poskytovatelem vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. i v ptipadé kumulace
smluvnich pokut.

14) Ujednanim o smluvni pokuté neni doteno pravo poskozené Smluvni strany domahat se ndhrady
Skody a to v pIné vysi.

15) Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny smluvni
pokutou.



1)

2)
3)

4)

5)
6)

7)

1)

2)

3)

4)

5)

VIIl. NAHRADA SKODY

Smluvni strany sjednavaji, Ze nahrada Skody se bude tidit pfisluSnymi ustanovenimi Obc¢anského
zakoniku, neni-li v této Smlouve stanoveno jinak.

Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruSeni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovida mimo jiné za vesSkerou Skodu, ktera vznikne v dusledku vadného
poskytovani Predmétu plnéni nebo jeho ¢asti nebo v disledku poruSeni jiné pravni povinnosti
Poskytovatele.

Poskytovatel odpovida mimo jiné za veSkerou Skodu, kterd vznikne v disledku vadného
poskytovani Pfedmétu plnéni nebo v disledku poruseni jiné pravni povinnosti Poskytovatele.
Skodou vzniklou porusenim pravni povinnosti Poskytovatele je i takova $koda, ktera vznikne
Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy nebo v jeho dusledku. Takovou
Skodou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se zajisténim nédhradniho plnéni.

Skodu hradi §kaidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do piedeslého stavu.

Nahrada Skody je splatna ve lhité 7 dnd od doruceni pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany
Smluvni stran¢ povinné z ndhrady Skody.

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzaviené pojisténi odpovédnosti
za Skodu zptsobenou jeho ¢innosti v disledku poskytovani Pfedmétu plnéni Objednateli, piipadné
tretim osobam, a to s vysi pojistného plnéni min. 20 000 000 K¢. Dokument prokazujici sjednani
pojisténi Poskytovatel ptedlozil pted podpisem této Smlouvy. Objednatel je opravnén kdykoliv
béhem uc¢innosti Smlouvy pozadat Poskytovatele o doloZeni dokumentu, prokazujiciho trvani
pojisténi k aktualnimu datu a Poskytovatel je povinen vyhovét takovému pozadavku ve lhuté 5
pracovnich dni.

IX. ZARUCNI PODMINKY

Poskytovatel poskytuje k Pfedmétu pInéni dle této Smlouvy zaruku v délce trvani 60 mésict. Délka
zarucni doby k jednotlivym dil¢im ¢astem Pfedmétu plnéni pocina béZet okamZikem podepsanim
piislugného Piedavaciho protokolu, Akcepta¢niho protokolu a Ctvrtletniho protokolu bez vyhrad
obéma Smluvnimi stranami.

V piipad¢ vyskytu Vady na Pfredmétu plnéni v zarucni dobé se bude postupovat analogicky dle ¢l.
V — Vady Predmétu plnéni a jejich hlaSeni.

Pokud Poskytovatel Vady neodstrani ve 1hiité a zpiisobem uvedenym v odst. 2 tohoto ¢lanku, resp.
¢l. V odst. 7, je Objednatel opravnén odstranit Vady sdm nebo prostfednictvim tietich osob
a pozadovat po Poskytovateli uhradu néklada uceln€ vynaloZenych v souvislosti s odstraiiovanim
Vad. Uplatnénim prava podle tohoto ¢lanku neni doteno pravo Objednatele na odstoupeni od
Smlouvy.

V ptipadg, ze Poskytovatel neni schopen zajistit odstranéni vady ve lhitach dle ustanoveni odst. 7
¢lanku V této Smlouvy, zavazuje se Poskytovatel zajistit Objednateli nahradni technické zatizeni
odpovidajici kvalitativné a funkéné dil¢i ¢asti Pfedmétu plnéni, na niz se vyskytla vada, a to do 1
pracovniho dne od uplynuti lhity pro dokonceni odstranovani vad dle odst. 3 tohoto ¢lanku.
Poskytovatel se zavazuje odstranit vadu ve lhite¢ 60 dni ode dne dodani nahradniho technického
zatizeni. Ustanoveni odst. 9 tohoto ¢lanku tim neni dotceno.

Poskytovatel je povinen vzdy pii dokonceni odstranéni Vady Pfedmétu plnéni vyhotovit potvrzeni
o odstranéni vady, ve kterém musi byt uveden mimo jiné zpusob, jakym byla vada odstranéna
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6)

7)

8)

9)

1)

2)

3)

1)

(oprava/vyména) (dale jen ,,Potvrzeni o odstranéni vady*) a zaslat jej ve lhaté 24 hodin
od odstranéni vady prostiednictvim e-mailu Opravnéné osobé Objednatele.

Objednatel je opravnén uplatnit vady u Poskytovatele kdykoliv béhem zaru¢ni doby bez ohledu
na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylou¢eni pochybnosti se sjednava,
7e prevzetim Pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti neni dotceno pravo Objednatele uplatiiovat prava
z vad, které byly zjistitelné, ale nebyly zjiStény pfi prevzeti. Ustanoveni § 2618 Obcanského
zékoniku Smluvni strany vylucuji.

Smluvni strany se dohodly, ze vady pamétovych médii a jinych nosici informaci (dale jen
,Pamétova média®), ktera jsou soucasti Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy, Poskytovatel bude
odstraniovat pouze v Misté plnéni, popt. v jiném misté ur¢enym Objednatelem. Z divodu ochrany
dat se Smluvni strany dohodly, Zze v piipadech, kdy vady Pamétovych médii nebude mozné
odstranit na misté, Poskytovatel se zavazuje dodat v ramcizaruky nova Pamétova média
(odpovidajici kvalitativné a funkéné tém, na kterych se vyskytla vada), aniz by mél narok na vydani
vadnych.

Pokud Objednatel nemtize Pfedmét plnéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodluzuje se zaruéni
doba o dobu od Ohlaseni vad Poskytovateli do jejich Giplného odstranéni.

Pravy vyplyvajicimi z tohoto ¢lanku nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele vici
Poskytovateli z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich piedpist.

X. LICENCNI UJEDNANI A PRAVA TRETICH OSOB

Poskytovatel prohlasuje, Ze poskytovani Pfredmétu plnéni bude bez pravnich vad, zejména nebude
zatizeno zadnymi pravy tietich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul finan¢ni nebo jakykoliv
jiny zévazek ve prospéch treti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uzivani Pfedmétu plnéni.
V ptipadé poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za piipadné
nasledky takového poruseni, pficemz pravo Objednatele na piipadnou nahradu skody a smluvni
pokutu zlstava nedotceno.

Poskytovatel se zavazuje, ze pii poskytovani Pfedmétu plnéni bude postupovat tak, aby nedoslo
k neopravnénému zasahu do autorskych ¢i licen¢nich prav tfetich osob.

Dojde-li pti poskytovani Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy k vytvofeni ¢i poskytnuti autorského
dila ¢i databaze dle zdkona €. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), poskytuje Poskytovatel Objednateli
k takovému autorskému dilu, resp. databdzi, nevyhradni opravnéni autorské dilo (vcetné
zdrojovych kodu) uzit, resp. databazi vytézovat a zuzitkovat, dle ucelu této Smlouvy, a to
v uzemn¢ a mnozstevné neomezeném rozsahu, po celou dobu trvani autorskych prav autora a dale
téz pravo postoupeni nebo poskytnuti opravnéni tvotici soucast této licence (podlicenci) jakékoliv
treti osobé, a to véetné svoleni autorské dilo a/nebo databazi meénit, spojovat s jinymi dily
a zafazovat je do dél soubornych.

X1. MLCENLIVOST

Smluvni strany souhlasi s tim, ze podepsana Smlouva, jakoz i jeji text, mize byt v elektronické
podobé¢ zvetejnén v registru smluv, na internetovych strdnkach Objednatele, na profilu Objednatele
ve smyslu ZZVZ a déle v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z jinych pravnich piedpist, a to
bez ¢asového omezeni. Objednatel se zavazuje, Zze Smlouvu v souladu se zdkonem ¢. 340/2015
Sb., o registru smluv, uvetejni v registru smluv.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

1)

2)

3)

Ob¢ Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a znepiistupnit tietim osobam nevetejné
informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle zdkona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pftistupu k informacim, ve znéni pozd¢jSich predpisti, neni timto ustanovenim
dotcena.

Za neverejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Smluvnimi stranami v souvislosti s touto Smlouvou;
b) informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZena povinnost ml¢enlivosti;

c) veskeré dalsi informace, které budou Smluvni stranami oznaéeny jako nevefejné.
Povinnost zachovavat mlcenlivost uvedend v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tretim osobam podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist;

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pristupnymi jinak, nez porusenim pravnich
povinnosti ze strany Poskytovatele;

C) u nichz je Smluvni strana schopna prokazat, ze ji byly znamy je$té pied pfijetim téchto
informaci od druhé Smluvni strany, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych divodu;

d) které¢ budou Smluvni strané po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zdvazku mlcenlivosti tieti
stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana;

e) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zakona.

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpiistupni jakékoliv tfeti osobé neveifejné informace druhé
Smluvni strany bez jejiho pfedchoziho pisemného souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou
vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Poskytovatel je povinen zabezpecit
veskeré nevetejné informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

Poskytovatel se zavazuje, ze neveiejné informace uzije pouze za ucelem plnéni této Smlouvy. Jina
pouziti nejsou bez predchoziho pisemného svoleni Objednatele ptipustna.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti mlcenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém
vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani ml¢enlivosti trvé jesté po dobu 5 let od skonceni této Smlouvy bez ohledu na
zéanik ostatnich zdvazka ze Smlouvy.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku méa druhd Smluvni strana pravo poZadovat
nahradu takto vzniklé Skody.

X1l. DOBA TRVANI A UKONCENI SMLOUVY

Smlouva se uzavira na dobu urcitou s Gc¢innosti ode dne zvetejnéni Smlouvy v registru smluv
do ukonceni doby poskytovani Servisni podpory specifikované v ¢l. II odst. 4 této Smlouvy.

Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou lze ukoncit pied terminem uvedenym v odst. 1 tohoto
¢lanku vypovédi, pisemnou dohodou obou Smluvnich stran a dal§imi zplsoby stanovenymi
pravnimi predpisy.

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypoveédni doba ¢ini 6 mésict
a zacina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni
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vypoveédi prokazatelné doruceno Poskytovateli.

4) Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti pfedvidané
ustanovenim § 2002 Obcanského zakoniku.

5) Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku
se povazuje zejména:

a) prodleni Poskytovatele s pInénim jakychkoliv 1hit ze Smlouvy o vice nez 15 kalendainich
dni,

b) opakované (tj. nejmén¢ druhé) poruSovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti
V souvislosti s plnénim Smlouvy;

c) jakékoliv jiné poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno ¢i napraveno ani
do 15 kalendainich dnti ode dne doruceni vyzvy Objednatele k napravé (popt. od uplynuti
lhiity ve vyzve stanovené), je-li naprava mozna.

6) Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku
se povazuje zejména prodleni Objednatele s uhradou faktury o vice nez 30 kalendainich dni.

7) Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v nasledujicich piipadech:
a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b) Poskytovatel poda insolvenéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o tupadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinkys;

c) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za majetkovy nebo hospodaisky trestny c¢in
pficitatelny pravnické osobé.

d) Poskytovatel porusi povinnost nevyuzit pti pInéni Smlouvy tfeti subjekt, na ktery se vztahuje
sankéni rezim EU ve smyslu nafizeni Rady (EU) €. 269/2014 a natfizeni Rady (EU)
¢. 833/2014 v platném znéni.

8) Nastane-li néktery z piipadi uvedenych v odst. 7 pism. a) az d) tohoto ¢lanku Smlouvy,
je Poskytovatel povinen informovat o této skutecnosti Objednatele pisemné do 2 pracovnich dnti
od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou ze skutecnosti jde, a s uvedenim blizsich
udaju, které by Objednatel mohl v této souvislosti potiebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni
od Smlouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim této Smlouvy.

9) Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zalozeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem tucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc). Smluvni
strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zdvazky ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnil od doruceni ozndmeni odstupujici Smluvni strany o odstoupeni
od této Smlouvy druhé Smluvni strané.

10) Objednatel muze od Smlouvy odstoupit také ohledné celého pInéni. V tom piipadé se zavazek
zalozeny touto Smlouvou zrusuje od pocatku (ex tunc) a Smluvni strany si jsou povinny vratit vse,
co si plnily, a to bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnii od doruceni oznadmeni
Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy Poskytovateli.

11) Odstoupeni od Smlouvy nabyva pravni ucinnosti dnem doruceni pisemného oznameni
0 odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané.
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12) Ukonceni Smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo troku z prodleni, pokud

uz dospél, prava na ndhradu Skody, povinnost ml¢enlivosti, ani ujednani, ktera méji vzhledem
ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po ukonéeni Smlouvy.

XIl1l. OPRAVNENE OSOBY

1) Jakékoliv tkony sméfujici ke zruSeni této Smlouvy a oznameni o zmén¢ bankovnich tdaji musi

2)

3)

byt doruceny datovou schrankou nebo formou doporuc¢ené¢ho dopisu. Ozndmeni nebo jina sdéleni
podle této Smlouvy se budou povazovat za fadné ucinénd, pokud budou ucinéna pisemné v ceském
jazyce a doruéena osobn¢, postou, prosttednictvim datové schranky ¢i kuryrem na adresy uvedené
v tomto odstavci (veetné oznaceni jménem prislusné Opravnéné osoby) nebo na jinou adresu,
kterou prislusnd Smluvni strana v pifedstihu pisemné oznami adresatovi, neni-li v konkrétnim
ptipadé¢ stanoveno jinak.

a) Objednatel:

Nazev: Ministerstvo financi
Adresa: Letenska 15, Praha 1, PSC 118 10
K rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele
Datova schranka: xzeaauv
b) Poskytovatel:

Nazev: ALTEPRO solutions a.s.

Adresa: Na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7
K rukam: Xxx

Datova schranka: 4u6t7y?2

Uc¢innost ozndmeni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruceni tohoto ozndmeni druhé
Smluvni strang.

Smluvni strany se dohodly na uréeni Opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (dale jen
,Opravnéna osoba‘®). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vSem jedndnim tykajicim se této
Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo zruseni Smlouvy a oznameni o zméné bankovnich udajt, neni-li
dale stanoveno jinak. V ptipadé, Ze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob, zasilaji se veSkeré
e-mailové zpravy na adresy vSech Opravnénych osob v kopii.

a) Opravnénymi osobami Objednatele jsou:

- ve vécech obchodnich a ekonomickych

Jméno: XXX
E-mail; xxx
Tel.:  xxx

- ve vécech technickych

Jméno: XXX
E-mail: xxx
Tel.:  xxx
Jméno: XXX
E-mail: xxx
Tel.:  xxx
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Jméno: XXX

E-mail: xxx
Tel.:  xxx
Jméno: XXX
E-mail: xxx
Tel.:  xxx

- ve veécech kybernetické bezpec¢nosti:

Jméno: XXX
E-mail: xxx
Tel.:  xxx

b) Opravnénou osobou Poskytovatele je:

Jméno: XXX
E-mail; xxx
Tel.:  xxx

4) Ke zméné¢ Smlouvy nebo zruSeni Smlouvy a Kkoznameni zmény bankovnich tdaja
je za Objednatele opravnén xxx, a dale osoby povéfené ministrem financi. Ke zméné Smlouvy
nebo ukonéeni Smlouvy a k oznameni zmény bankovnich tdaji je za Poskytovatele opravnén
Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutarni organ Poskytovatele, pfip.
prokurista, a to dle zptusobu jednani uvedeném v obchodnim rejstiiku. Jiné osoby mohou tato
pravni jednani ¢init pouze s pisemnym povéienim osoby ¢i organu vymezenych v piedchozi véte
(déle jen ,,Odpoveédné osoby pro véci smluvni®). Odpoveédné osoby pro véci smluvni maji soucasné
vSechna opravnéni Opravnénych osob.

5) Jakékoliv zmény kontaktnich idaji, bankovnich tdaji a Opravnénych osob je ptislusna Smluvni
strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné oznamit
druhé Smluvni strané.

XIV. KYBERNETICKA BEZPECNOST A SOUVISEJICI POVINNOSTI
POSKYTOVATELE

1) Poskytovatel se zavazuje pii plnéni této Smlouvy postupovat v souladu se zakonem
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zdkonl (zékon
o kybernetické bezpecnosti), v platném znéni (déale téz ,,Z0KB*), jakoz i v souladu se
souvisejicimi provadécimi piedpisy a bezpecnostni politikou Objednatele, se kterou je
Objednatel povinen Poskytovatele nejpozdéji pred zah4jenim poskytovani Predmétu plnéni dle
této Smlouvy seznamit.

2) Poskytovatel bere na védomi, ze Pfedmét plnéni dle této Smlouvy souvisi s uzitim, spravou, ¢i
rozvojem VIS (Vyznamny informacni systém) nebo KII (Kritick4d informacni infrastruktura),
ve smyslu ZoKB.

3) Poskytovatel bere na védomi, ze v souvislosti s Pfedmétem plnéni dle této Smlouvy se stava
vyznamnym dodavatelem ve smyslu ustanoveni § 2 pism. n) vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opattenich,
nalezitostech poddni v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat, v platném znéni
(vyhlaska o kybernetické bezpecnosti, dale jen ,,VOKB*).

Poskytovatel se zavazuje, v souladu s povinnosti stanovenou v Pfiloze ¢. 7 VoKB informovat
Objednatele, jakozto povinnou osobu dle ZoKB, o vyznamné zméné ovladani Poskytovatele
podle zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdé&jsich piedpist, ¢i o
zméné vlastnictvi jeho zasadnich aktiv, pfipadné o zméné opravnéni nakladat s témito aktivy
vyuzivanymi Poskytovatelem k plnéni podle této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje v ptipade kybernetického bezpecnostniho incidentu (dale téz ,,KBI*)
u Poskytovatele vzniklého na Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy tento KBI neprodlené oznamit
Objednateli a nasledné piijmout opatieni pro odvraceni a zmirnéni dopadu KBI. Poskytovatel
informuje Objednatele o odstranéni nahlaSeného KBI vcetné diivodu jeho vzniku a zpisobu
odstranéni KBI. Poskytovatel se zavazuje umoznit Objednateli provést kontrolu procesu
odstranovani KBI a vypotadat ptipadné piipominky Objednatele k procesu odstranovani KBI.

Poskytovatel se zavazuje do 10 pracovnich dnli od podpisu smlouvy pisemné informovat
Objednatele o tom, jakym zpisobem fidi rizika v souvislosti s Pfedmétem plnéni Smlouvy,
véetné uvedeni zptsobu ¢i metody fizeni rizik na stran¢ Poskytovatele. Poskytovatel informuje
Objednatele o tom, jakd jsou zbytkova rizika souvisejici s plnénim pfedmétu smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje umoznit Objednateli provést kontrolu zpiisobu fizeni rizik na strané
Poskytovatele v rozsahu, ktery se dotyk4 Predmétu plnéni smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje v priibéhu plnéni této Smlouvy pisemné upozornit Objednatele na
pripadny zjistény nesoulad plnéni dle ¢lanku I. této Smlouvy s povinnostmi definovanymi
ZoKB, souvisejicimi provadécimi predpisy, bezpecnostni politikou Objednatele ¢i s piipadnymi
nedostatky zjisSténymi auditem kybernetické bezpecnosti. Poskytovatel také obdobné postupuje
v pfipadé nevhodného pokynu Objednatele dle odst. 12 pism. k) tohoto ¢lanku. Pro pisemné
upozornéni se Poskytovatel zavazuje pouzit jakozto vzor Prilohu ¢. 1 — Pozadavek na Sluzbu
DZKB a musi z né€j vyplyvat:

a) jaké smluvni plnéni je sam Poskytovatel povinen poskytnout dle ¢l. XIV. odst. 1 az 10,

b) jaké smluvni plnéni je Poskytovatel povinen poskytnout dle ¢1. XIV. odst. 1 az 10,
pfi¢emz je nezbytnd soucinnost Objednatele ¢i tieti osoby,

C) jaké ¢innosti navrhuje Poskytovatel zadat jako Sluzbu DZKB a

d) jakou soucinnost musi poskytnout Objednatel ¢i tfeti osoba.

Poskytovatel akceptuje, Ze veskeré ndklady, které mu v priibéhu plnéni dle této Smlouvy
vzniknou v souvislosti se zavedenim a plnénim pozadavkl dle ZoKB, s provedenym auditem
kybernetické bezpecnosti ¢i uzitim definovanych bezpe¢nostnich opatteni v rozsahu Piedmétu
plnéni dle této Smlouvy, jsou plné k jeho tizi.

Seznam vyzadovanych bezpecCnostnich opatfeni se miize ménit v navaznosti na povinnosti
Objednatele vyplyvajici z § 11 ZoKB. Pokud Narodni ufad pro kybernetickou a informacni
bezpeénost (NUKIB) Objednateli uloZi povinnost zavést & uzivat uréité bezpeénostni opatieni
a dotyka-li se toto jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této Smlouvy, ma Poskytovatel
povinnost toto bezpecnostni opatieni zavést ¢i uzivat nebo Objednateli poskytnout nutnou
soucinnost k zajisténi ulozenych povinnosti.
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10) Prava a povinnosti Smluvnich stran budou v pfipadé rekodifikace ZoKB platit i nadale
vV maximalni mife, paklize nebudou s pravidly rekodifikace ZoKB v rozporu.

11) Poskytovatel zavazuje poskytovat nad ramec povinnosti dle pfedchozich odstavci Sluzbu
DZKB. Sluzbu DZKB Ize poskytnout pouze v téchto piipadech:

€)

f)
9)

bude piijat novy zakon o kybernetické bezpecnosti, ptipadné bude novelizovan, pokud
bude diivodem vydani zakona transpozice smérnice EU nebo potieba vydani doplikového
zakona k ptimo aplikovatelnému predpisu EU.

NUKIB vyda nové opatieni dle § 11 ZoKB &i obdobny ukon dle budouci pravni tipravy.
Objednateli bude ulozeno na zékladé auditu kybernetické bezpecnosti napravné opatieni
¢i obdobna povinnost dle budouci pravni Gpravy.

12) Vzhledem k tomu, ze Sluzba DZKB bude poskytovana formou cerpani ¢lovékodnu je
Poskytovatel povinen zahdjit jeji poskytovani vzdy pouze na zaklad€ jednotlivych pozadavki
Objednatele:

h)

)

k)

které musi mimo jiné obsahovat specifikaci pozadovaného plnéni, ptedpokladany termin
zahajeni plnéni a ocekdvany termin dodani plnéni (déle téz ,,Pozadavek na Sluzbu
DZKB*). Pozadavek na Sluzbu DZKB bude zaslan Poskytovateli k navrhu feseni.
Poskytovatel je povinen pisemné potvrdit Pfijeti Pozadavku na Sluzbu DZKB ve 1hlit¢ max.
3 pracovnich dnii od jeho doruceni, ptipadné zaslat Zadost o jeho doplnéni.

V reakci na PoZadavek na Sluzbu DZKB je Poskytovatel povinen do 10 pracovnich dnli
ode dne doruceni Pozadavku na Sluzbu DZKB zaslat Objednateli své stanovisko k
Pozadavku na Sluzbu DZKB (déle téz ,,Stanovisko k Pozadavku na Sluzbu DZKB*),
které bude obsahovat mimo jiné predbézny navrh feseni Pozadavku na Sluzbu DZKB,
pozadavky na soucinnost Objednatele, pozadavky na soucinnost tfetich stran (pokud to
vyzaduje povaha plnéni), rizika a pfedbézny odhad pracnosti v ¢lovékohodinach (v ¢lenéni
minimalné na navrh feSeni (analyzu), realizaci, testovani, dokumentaci a ¢innosti dle tohoto
odstavce. Poskytovatel vyuzije jakozto vzor Prilohu ¢. 7 — Pozadavek na Sluzbu DZKB.
Chybi-li ve Stanovisku k Pozadavku na Sluzbu DZKB alesponi jeden povinny udaj,
nepovazuje se povinnost Poskytovatele dle pfedchozi véty za splnénou.

Obsahuje-1i Pozadavek na Sluzbu DZKB nevhodny pokyn, je na to Poskytovatel povinen
bez zbyte¢ného odkladu upozornit, véetné popisu souvisejicich rizik, nejpozdéji vsak ve
Stanovisku k Pozadavku na Sluzbu DZKB. Trva-li Objednatel na nevhodném pokynu, je
Poskytovatel povinen pokyn dodrzet, avSak nenese odpovédnost za popsana rizika, o nichz
vyslovné uvede, Ze vznikaji v pfi¢inné souvislosti s realizaci nevhodného pokynu, ledaze
by Objednatel prokazal nepravdivost tvrzeni o pfi¢inné souvislosti.

Je-1i to nezbytné pro plnéni Smlouvy, ¢i vyzada-li si to Poskytovatel, Objednatel smi
nejpozdéji do 10 pracovnich dni ode dne doruceni fadného Stanoviska k PoZzadavku na
Sluzbu DZKB zaslat Poskytovateli navrh nejméné 3 termini moZzného konani osobniho
jednani Smluvnich stran, pficemz prvni termin nesmi byt dfive, nez za 48 hodin od odeslani
tohoto navrhu. Poskytovatel se zavazuje reagovat na takto zaslany ndvrh nejpozd¢ji do 24
hodin od jeho doruceni a zaslat Objednateli sdéleni zvoleného terminu jednani. O obsahu
jednani bude pofizen zapis z jednani, ktery musi byt podepsdn vSemi zGfastnénymi
osobami. Nepozaduje-li Objednatel konani osobniho jednani za nutné, sdé€li ve stejné lhité
svilj nazor ke Stanovisku k Pozadavku na Sluzbu DZKB. Poskytovatel se zavazuje pfijeti
této zpravy neprodlené potvrdit.

m) Nejpozde€ji do 10 pracovnich dnti ode dne konani osobniho jednani, anebo od doruceni

nazoru Objednatele k zaslanému Stanovisku k Pozadavku na Sluzbu DZKB (nevyzada-li
si Objednatel osobni jednani) zasle Poskytovatel Objednateli podrobny navrh feSeni
PoZzadavku na Sluzbu DZKB (déle téZ ,,Navrh feSeni PoZadavku na Sluzbu DZKB*), ktery
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1)

2)

3)

bude obsahovat mimo jiné detailni popis zajisténi realizace Pozadavku na Sluzbu DZKB
a pracnost jeho realizace v ¢lovékohodinach (v ¢lenéni minimalné na analyzu, realizaci,
testovani, dokumentaci a Cinnosti dle pism. c) tohoto odstavce. Poskytovatel vyuzije
jakozto vzor Prilohu ¢. 4 - Pozadavek na Sluzbu DZKB.

n) Objednatel se zavazuje reagovat na zaslany Navrh feSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB,
a to tak, ze jej schvali formou podpisu dokumentu a odesle Pozadavek na Sluzbu DZKB
Poskytovateli, anebo uvede konkrétni vyhrady, to vSe ve lhtt¢ 10 pracovnich dni ode dne
doruceni Navrhu feSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB. Poskytovatel se zavazuje odstranit
piipadné vyhrady a zaslat opraveny Navrh feseni Pozadavku na Sluzbu DZKB ve lhiité 5
pracovnich dnti od obdrzeni vyhrad, pokud nebyla obéma stranami pisemné dohodnuta
lhiita delsi. Po odstranéni vSech vyhrad Objednatel Navrh feSeni Pozadavku na Sluzbu
DZKB schvali formou podpisu dokumentu a odesle jej Poskytovateli, nebo odesle sdéleni
o odkladu Pozadavku na Sluzbu DZKB. V takovém ptipad¢ se ale Objednatel zavazuje
uhradit Poskytovateli provedenou analyzu.

0) Poskytovatel se zavazuje splnit Pozadavek na Sluzbu DZKB piesné v souladu
S odsouhlasenym Navrhem feseni Pozadavku na Sluzbu DZKB a v terminech v ném
stanovenych.

p) Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele nejméné 3 pracovni dny piredem
0 pfesném terminu odevzdani a pfevzeti vytizeného Pozadavku na Sluzbu DZKB, a to
prostiednictvim zpravy zaslané Objednateli.

13) Rozsah pracnosti bude ponizen v rozsahu toho plnéni, které je Poskytovatel povinen poskytnout
dle jin¢ho ustanoveni Smlouvy, nebo plnéni, které je tieba poskytnout v pfi¢inné souvislosti

vvvvvv

14) Vytizeni Pozadavku na Sluzbu DZKB podléha akceptaci, dle ¢l. I1I. této Smlouvy se pouzije
obdobnég, lhiity vSak ¢ini 5 pracovnich dnii.

15) Tato Smlouva nezaklada povinnost Objednatele odebrat jakékoliv mnozstvi Sluzby DZKB.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI

Stane-1i se kterékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, net¢innym nebo nevykonatelnym,
zustava platnost, UCinnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy neovlivnéna
a nedotcena, nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy nebo okolnosti, za nichz
bylo toto ustanoveni vytvofeno, ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzdjemné dohod¢ dotéené ustanoveni jinym ustanovenim,
blizicim se svym obsahem nejvice ucelu neplatného ¢i neti¢inného ustanoveni.

Jestlize kterdkoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykond pravo podle této Smlouvy,
nebo je vykona se zpozdénim €1 pouze ¢astecné, nebude to znamenat vzdani se t€chto narokli nebo
prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Smlouvy nebo prava na napravu anebo jakéhokoliv
jiného prava podle této Smlouvy musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano Smluvni stranou, ktera
takové vzdani se Cini.

Poskytovatel neni opravnén bez souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivy zavazek
ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na tfeti osoby, ani ucinit
jakékoliv pravni jednani, v jehoz disledku by doslo k pfevodu ¢i piechodu prav ¢i povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy.
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4)
5)

6)
7)

8)

9)

Tato Smlouva se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. V zalezitostech touto Smlouvou
neupravenych se pravni vztah mezi Smluvnimi stranami fidi Obéanskym zakonikem.

Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vyplyvajici z této Smlouvy nebo z jejiho poruseni,
ukonceni nebo neplatnosti budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.

Smluvni strany se dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 Obcanského zakoniku.

Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v ¢eském jazyce s platnosti originalu s elektronickymi
podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Zmény nebo dopliky této Smlouvy vcetné jejich priloh museji byt vyhotoveny pisemné formou
dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné
listing.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a G¢innosti dnem jejiho
zvetejnéni v registru smluv.

10) Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Podrobna specifikace Serverii

Ptiloha ¢. 2 — Podrobna specifikace Sluzeb pro virtualiza¢ni prostiedi
Ptiloha ¢. 3 — Podrobna specifikace Servisni podpory

Ptiloha ¢. 4 — Vzor Piedavaciho protokolu

Ptiloha ¢. 5 — Vzor Akceptaéniho protokolu

Piiloha &. 6 — Vzor Ctvrtletniho protokolu

Ptiloha ¢. 7 — Pozadavek na Sluzbu DZKB

V Praze dne dle elektronického podpisu Dne dle elektronického podpisu
Ceska republika — Ministerstvo financi ALTEPRO solutions a.s.
XXX XXX
XXX XXX

Za finalni znéni k ¢.j. MF-31781/2025/5901: xxx
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Piiloha ¢. 1 - Podrobna specifikace Serveri

Server pro virtualizacni prostredi

Lenovo ThinkSystem SR860 V3

. Spliuje Popis konkrétniho
Parametr Pozadavek zadavatele ANO/NE | spInéni pozadavku
Minimalné ¢tyrsocketovy server ANO X
Velikost serveru max 8U ANO X
Konstrukéni Provedeni do serverové RACKové skfiné o
provedeni: montazni hloubce (vnitfni montazni stojny ANO
racku) 90 cm s vysuvnymi lizinami.
S uchycenim kabeladze ANO
minimalné 4x CPU s vykonem min. 900 bodu ANO X
v benchmarku SPECfp®_rate2017 a min. 660
bodl ANO
e v benchmarku SPECint®_rate2017 pro hodnoty
Specifikace )
procesoru: ve sloupci Results Base. ‘ ANO
https://www.spec.org/cpu2017/results/rint201
7.html .
https://www.spec.org/cpu2017/results/rfp201
7.html AN
Specifikace Pocet fyzickych jader CPU maximdlné 18 na ANO X
procesoru: jeden socket.
Osazeno maximalné 32 DIMM slotl o celkové ANO X
. kapacité minimdalné 2048GB RAM DDR5.
Speciﬂ.kace Vsechny osazené DIMM musi mit stejnou
paméti: kapacitu. ANO
pac
MozZnost rozsiteni na min. 64 DIMM slotd ANO
Velikost paméti: | Osaditelnost serveru min. 3TB RAM. ANO
. 2x pevny hot-plug disk typu SATA3 SSD, kazdy o ANO
Pevny disk: kapacité min. 256GB ANO
Disk po vyméné: | MoZnost ponechat si vadny disk pfi vymeéné. ANO
12Gb SAS RAID fadi¢ osazeny min. 2GB ANO
Radi¢ disku: zalohované cache.
Podpora min. RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60. ANO
1x Interni USB (napf¥. pro aplikacni klice nebo
Konektory: hypervizor). ANO
Minimalné 3x Externi USB
Prostor pro Minimalné 8 externich PCl slotQ. X
ANO
sloty:
Pocet pouzitelnych portl LAN o rychlosti 10Gb X
(vetné SFP kompatibilnich se zafizenimi Cisco
. . S ANO
Sitové (opticky LC Multi mode modul)): minimalné
konektory: 2x4portové.
Pocet pouzitelnych portl LAN o rychlosti: 1Gb: X
min. 12x 1Gb port0. ANO
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Server pro virtualizacni prostredi

Lenovo ThinkSystem SR860 V3

. Spliuje Popis konkrétniho
Parametr Pozadavek zadavatele ANO/NE | spInéni pozadavku
Pocet pouzitelnych portd SAN: minimalné 3x2 — ANO X
Porty: portové min. 16GB FC ANO X
Minimalné dva za chodu vyménitelné
redundantni napdjeci zdroje s kapacitou min. ANO
1000W.
Napajeci zdroje: |V pfipadé selhani napajecich zdrojd, musi byt
plné osazeny server schopen provozu i ANO
s polovinou osazenych zdrojl bez snizeni
vykonu systému.
PIné licencované nezavislé prostiedi pro ANO
vzdalenou sprdvu umoznujici:
- vzdalené vypinani a zapinani serveru ANO
- plné integrovanou grafickou konzoli ANO
Licencované s moznosti sdileni vice uZivateli souc¢asné
prostredi pro - podporu standartu SNMP/ SSL/ SSH/ IPMI ANO
vzdélenou - integrovany ndstroj pro upgrade firmware s
spravu: mozZnosti automatické aktualizace od vyrobce ANO
HW
- integrované logovani stavu serveru véetné
konfiguracnich zmén pro pfipadné rychlé ANO
vyreSeni chybovych stavi
Server musi minimalné podporovat operacni
Platformy a systémy Microsoft Windows Server 2022 a ANO
virtualizace: vyssi a virtualizaéni platformy Hyper-V a
VMware vSphere 8.0 a vyssi.
(v Prohlaseni o shodé pro server podle zakona
Prohlaseni o . ‘ ,
shod: 22/1997 Sb., o technickych poZadavcich na ANO
vyrobky, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Délka zaruky: ANO X
Minimalné 60 mésicu.
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Konfigurace pro 1 ks serveru Lenovo ThinkSystem SR860 V3

Part number
XXX

Popis
Server : ThinkSystem SR860 V3

A~
)

1

XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX X

XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
XXX XXX X
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Ks

Popis
XXX
XXX
XXX
XXX
XXX
XXX
XXX
XXX
XXX

Part number

XXX
XXX
XXX
XXX
XXX
XXX
XXX
XXX
XXX

XXX
XXX
XXX
XXX

XXX
XXX
XXX
XXX

XXX
XXX
XXX
XXX

XXX
XXX
XXX
XXX

XXX
XXX
XXX
XXX

XXX
XXX
XXX
XXX

23



Priloha &. 2 - Podrobna specifikace Sluzeb pro virtualiza¢ni prostiedi

- Popis stavajiciho virtualiza¢niho prostiedi a poZadované ¢innosti:

Stavajici virtualiza¢ni prostiedi Objednatele tvoii systém VMware vSphere 8.0 a provozované
operaéni systémy Microsoft Windows Server XxX.

Popis Cinnosti:

Tvorba a odsouhlaseni instalacnich ptfedpisii pro instalaci a zapojeni HW.

Tvorba a odsouhlaseni Technicko-implementa¢niho planu.

Fyzicka instalace HW, instalace systémového SW (VMware ESXi) na zakladé
odsouhlaseného instalacniho ptedpisu.

Inicializa¢ni zapojeni a provedeni testu funk¢nosti.

Aktualizace stavajicich verzi ESXi na nejnovéjsi dostupnou verzi.

Pilotni migrace a pilotni provoz, akceptacni testy.

Migrace vSech zbyvajicich fyzickych servert, jenz nebyly soucasti pilotni migrace do
virtualniho prostredi.

Vytvofeni provozni dokumentace s pozadovanym obsahem.
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Priloha ¢. 3 - Podrobna specifikace Servisni podpory

Podrobna specifikace Servisni podpory

Servisni podporou se rozumi sluzba udrzby a technické podpory v délce 60 mésicii v rezimu Pracovni
doby, za kterou se pro ucely této Smlouvy povazuje kazdy pracovni den od 6,00 do 18,00 hod.

V ramci ceny za Servisni podporu uvedené v ¢l. IV, odst. 1 pism. ¢) jsou zahrnuty nasledujici
¢innosti:
a) upgrade firmware (dale jen ,,FW*) je-1i dostupna nova verze, moznost downloadu novych

verzi FW a opravnych patchti na FW zaregistrovany pod uc¢tem Objednatele — instalace
provadéna Objednatelem,

b) konzultace prostfednictvim telefonu, a to Opravnénym osobam Objednatele. Tato
konzultace bude poskytovana v Pracovni dobg.

c) 1 x za 6 mésicu profylaxe Servert dle termini poZzadovanych Objednatelem (fyzicka
kontrola stavu, ¢isténi, diagnostické testy, kontrola aktualnosti ovladaca, FW atd.)
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Piiloha €. 4 - Vzor Piredavaciho protokolu

Predavaci protokol

Celkovy pocet stran: ***

Predavajici: Piebirajici:

ALTEPRO solutions a.s. Ceska republika — Ministerstvo financi
Na Maninach 1092/20 Letenska 15

170 00, Praha 7 118 10 Praha 1

IC:V036 65 496
DIC: CZ03665496

Predmét piredani:

Predmétem predéani je Pfedmét plnéni podle €l. I odst. 3 pism. a) Smlouvy €. ** [ ***“ uzaviené
dne *** ¢j. *** v Mist¢ plnéni *** v poctu *** ks.

Piedavaci protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je uréen pro Objednatele a jeden pro
Poskytovatele.

Vysledek: (variantu vysledku oznacte kiizkem)

(| akceptovino (| akceptovino [ neakceptovino*
S vphradami*
* Popis vyhrad a dohodnuty dalSi postup:

Popis vyhrad Dalsi dohodnuty postup

Piedani a prevzeti provedli:

Funkce Piijmeni jméno, titul Datum Podpis
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Priloha ¢. 5 -Vzor Akceptac¢niho protokolu

Akceptacni protokol

Celkovy pocet stran: ***

Predavajici: Piebirajici:

ALTEPRO solutions a.s. Ceska republika — Ministerstvo financi
Na Maninach 1092/20 Letenska 15

170 00, Praha 7 118 10 Praha 1

IC:V036 65 496
DIC: CZ03665496

Predmét piredani:

Pfedmétem piedani je Pfedmét plnéni podle ¢1. T odst. 3 pism. b) Smlouvy ¢. ** , ***“ uzaviené
dne *** ¢j. *** v Misté plnéni ***,

Akceptacni protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je urcen pro Objednatele a jeden pro
Poskytovatele.
Vysledek: (variantu vysledku oznacte kiizkem)

[ akceptovino [ akceptovino [ neakceptovino*
S vwhradami*

* Popis vyhrad a dohodnuty dalSi postup:

Popis vyhrad Dalsi dohodnuty postup

Piedani a prevzeti provedli:

Funkce Piijmeni jméno, titul Datum Podpis
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Piiloha &. 6 - Vzor Ctvrtletniho protokolu

CTVRTLETNI PROTOKOL O POSKYTNUTE SERVISNI PODPORE

Predavaci protokol ¢islo: <<obdobi>>
Datum: <<datum>>

Servisni podpora virtualiza¢niho prostedi Ministerstva financi na zakladé
smlouvy ¢. 25/090/0018.

Poskytovatel Objednatel
<< Doplni tcastnik zadavaciho tizeni >> Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 525/15

118 00 Praha 1

1CO: 00006947
DIC: CZ00006947

V ramci smlouvy ¢. 25/090/0018 byla od << datum>> do << datum >> poskytovana Servisni
podpora a byly feSeny Vady:

<< seznam zasahu>>

V << misto>> dne: <<datum>> V Praze dne: <<datum>>
<< jméno piijmeni>> << jméno piijmeni>>
za Poskytovatele za Objednatele
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Priloha €. 7 — Vzor Pozadavku na Sluzbu DZKB

Nazev dokumentu:
Pozadavek na Sluzbu DZKB (P001) -
[pfedmét sluzby]

Zakladni udaje pozadavku
ID: P0O01
Nazev pozadavku:

Popis pozadavku: [Zde se strucné popise zadani pozadavku na Sluzbu
DZKB]

Ze dne: DD. MM. 202Y

Doplitujici udaje: [ Objednatel dopliuje pozadavek detailnéji. ]
Zadani Objednatele

Povinné udaje

Definoval za

Objednatele:

Datum:

Dutivod pozadavku:

Specifikace a rozsah poZadavku:

Predpokladané
zmény funkc¢nosti:

PoZadovany termin
realizace poZadavku:

Analyza Poskytovatele
Povinné udaje
Analyzoval
za Poskytovatele:
Datum:
Specifikace a rozsah navrhu realizace zmény pozadavku:
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Navrh technického
feSeni:

Navrh organiza¢niho
feSeni:

Pozadavky

na soucinnost
Objednatele ¢i
tfetich stran:

Analyza dopadt
Analyza dopadi

Pracnost

Oblast Dopad Pracnost = Komentaf
Ano | Ne

Analyza

Realizace

Testovani s MF

Aktualizace

dokumentace

Dalsi identifikované dopady

Celkova pracnost (MD) s presnosti
na celé hodiny v ramci Sluzby
DKZB

Cinnost dle ¢l XIV.

Smlouvy —

povinnost

poskytnout plnéni

dle jiného

ustanoveni Smlouvy

Cinnost dle ¢l. XIV.

Smlouvy — pfi¢inna

souvislost

plnénim

Poskytovatele

Celkova pracnost (MD) v ramci
sluzby ¢innosti dle ¢l. XIV.
Smlouvy
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Poskytovatelem navrzeny termin

zapracovani
[Ptilohy a podklady]
Popis rizik
| popis rizika P_opls opatfeni ke snizeni/odstranéni/pteneseni
rizika
1
Schvéleni Pozadavku na DZKB
za provoz Objednatele: za kybernetickou bezpecnost Objednatele:
za Objednatele: za Poskytovatele:
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