SMLOUVA O ROZVOJI

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
ve znéni pozd¢jSich predpist

(déle jen ,,Smlouva o rozvoji*)

evid. ¢islo Objednatele: SM7125-017
¢.j. Objednatele: 150384/2025-MZV/ORIKT
evid. ¢islo Poskytovatele: 62-2025 001722

SMLUVNIi STRANY

Ceska republika — Ministerstvo zahrani¢nich véci

se sidlem na adrese Loretanské nameésti 101/5, Hrad¢any, 118 00 Praha 1
ICQ: 457 69 851
DIC: CZ45769851

bankovni spojeni:

¢islo uctu: i

zastoupena: Ing Blankou Fajkusovou Ph.D., vrchni feditelkou sekce informac¢nich
a komunikacnich technologii

(,,Objednatel®)

Seyfor, a.s.

se sidlem: Drobného 555/49, Ponava, 602 00 Brno

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 7072
ICO: 01572377

DIC: c20157237g —

bankovni spojeni: = :

¢islo uctu: * j“ ﬁl"fﬁ'ﬁ'}ﬁw

zastoupena: Petrem Francem, ¢lenem ptedstavenstva

(,,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né jen ,,Strany* a kazdy z nich samostatné¢ ,,Strana“)

UVODNI USTANOVENI — VYKLAD POJMU

ICT infrastruktura ICT infrastrukturou se rozumi hybridni softwarové a hardwarové prostredi
Objednatele tvofené dilem cloudovymi sluzbami zajisténymi Objednatelem a dilem
on-premise prostiedim, které je blize specifikovano v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy o
rozvoji.

Rozvoj Rozvojem se rozumi poskytovani jednotlivych dil¢ich sluzeb blize definovanych
v priloze €. 2 této Smlouvy o rozvoji spocivajici zejména v upravach, zménach,
roz§iteni, redukci nebo jiné modifikaci ICT infrastruktury Objednatele, a to vcetné
provadéni zmén potiebnych jak pro zachovani souladu ICT infrastruktury a jeho

Stranka 1 z 29



Software

Program
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funkcionalit s pozadavky pravniho fadu, tak i dalSich IT systémt u Objednatele.
Rozvojem je rovnéz zmeéna, uprava nebo implementace novych kybernetickych
bezpecnostnich pozadavkl. V rdmci Rozvoje bude rovnéz poskytovdno plnéni
pozadované Objednatelem vztahujici se k operacim s daty obsazenymi nebo
zpracovavanymi v rdmci ICT infrastruktury, které neni pokryto funkcionalitami
ICT infrastruktury v rdmci jeho rutinniho provozu, jako napf. Objednatelem
vyzadané exporty, migrace nebo jiné manipulace s daty, a dale poskytovani sluzeb
tykajicich se ICT infrastruktury nutnych pro realizaci provoznich zmén s dopadem
na ICT infrastrukturu, jako napi. zmén HW nebo SW infrastruktury Objednatele
nebo integrace na jiné informaéni systémy Objednatele.

Softwarem se rozumi pocitacové programy, které jsou, nebo maji byt v ramci
plnéni rozvojovych pozadavki pouzivany v ICT infrastruktufe.

s otevienym Tzv. Open Source software je software spliujici alespon podminku, Ze jeho
zdrojovy kéd je vefejné dostupny a muze byt pouzivan, ménén a distribuovan
kymkoli a pro jakykoli ucel.

Standardni software Software, ktery pokryva jasné definovanou aplikacni oblast, a ktery je navrzen tak,

aby vyhovoval Sirokému spektru uzivateld. Je dostupny za nediskriminacnich
podminek i dal§im uzivatelim.

UVODNI USTANOVENI - PREAMBULE

Cl 1

Objednatel realizoval podle zakona ¢. 134/2016Sb. o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozd¢€jsich predpistt (,,ZZVZ'), nadlimitni vefejnou zakdzku na sluzby s nazvem
,Poskytovani sluzeb provozu a rozvoje ICT infrastruktury MZV®, jejimz pfedmétem je
poskytovani sluzeb provozu a rozvoje ICT infrastruktury (,,Verejna zakazka®).

Soucasné s uzavienim této Smlouvy o rozvoji byla mezi Objednatelem a Poskytovatelem
uzaviena ,,Smlouva o provozu“ (,,Smlouva o provozu“), na zakladé niz se Poskytovatel
zavazal provadét pro Objednatele v souladu se zadavaci dokumentaci na Vefejnou zakazku
(dale jen ,,Zadavaci dokumentace) komplexni sluzby spocivajici v zachovani dostupnosti
ICT infrastruktury Objednatele.

Poskytovatel je v oboru informacnich technologii profesionalem a odbornikem ve smyslu
zak. €. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik, ve znéni pozd¢€jsich predpisi (,,Obcansky
zakonik®) a prohlaSuje, Ze mé veSkeré nutné a pozadované znalosti a relevantni zkusenosti
v oblasti ICT technologii pro oblast tvorby, podpory a rozvoje informacnich systému
a technik pozadovanych pro provedeni takovych plnéni. Poskytovatel je proto pfipraven plnit
své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy a realizovat ptedmét Vetejné zakazky v souladu
s principy ,,best practice” dle svého nejlepsiho védomi, ve prospéch Objednatele, a to

zejména s ohledem na usporu nakladi Objednatele.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze se podrobné seznamil s dokumentaci slouzici k poskytovani
sluzeb Rozvoje, jimiz jsou zejména katalogové listy popsané v technické specifikaci uvedené
v piiloze ¢. 2 (Technicka specifikace — Hlavni dokument) této Smlouvy o rozvoji, a s
pozadavky uvedenymi v piiloze ¢. 3 (Technicka specifikace — Pozadavky kybernetické

bezpecnosti) této Smlouvy o rozvoji (dale jen ,,Dokumentace slouzici k poskytovani sluzeb
rozvoje®).

1 UCEL A PREDMET SMLOUVY O ROZVOJI

1.1 Utelem této Smlouvy o rozvoji je realizace Vefejné zakazky dle Zadavaci dokumentace
v rozsahu poskytnuti vSech c¢innosti k zajiSténi rozvoje ICT infrastruktury na zakladé
provadéni jednotlivych sluzeb Rozvoje dle pozadavkii Objednatele v souladu se Smlouvou o
rozvoji a pozadavky Objednatele. Uéelem Smlouvy o rozvoji je tak splnéni zadani Vefejné
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1.2

zakazky a vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace i
Smlouvy o rozvoji, ktera tvoti nedilnou soucast plnéni Poskytovatele. Ustanoveni Smlouvy o
rozvoji, jejich ptiloh a Zadavaci dokumentace budou vykladana tak, aby jednotliva ustanoveni
obstala, pokud mozno vedle sebe bez nutnosti vylouceni jednoho ustanoveni jinym. Neni-li
mozné odstranit stfet smluvnich dokument vykladem, plati nasledujici potfadi vazanosti Stran
témito dokumenty, neni-li vyslovné uvedeno jinak: 1. pfilohy této Smlouvy o rozvoji, 2. tato
Smlouva o rozvoji (samotna), 3. pfilohy Zadavaci dokumentace, 4. Zadavaci dokumentace
(samotna).

Pfedmétem Smlouvy o rozvoji je povinnost Poskytovatele poskytovat Objednateli plnéni
vyplyvajici z jednotlivych pozadavki Objednatele sméfujicich k Rozvoji ICT infrastruktury,
tedy sluzby podle Cl. 3 (pozadavky na Rozvoj), a to véetné prevedeni veskerych licenci na
Objednatele a ude€leni ¢i zajiSténi ptisluSnych uzivacich a souvisejicich opravnéni k vystuptim
vytvofenym v ramci sluzeb poskytnutych dle Smlouvy o rozvoji v souladu s Cl. 9 (Prava
duSevniho vlastnictvi), (spole¢né jen ,,Sluzby*) a tomu odpovidajici povinnost Objednatele
platit za fadné& a véas poskytnuté Sluzby cenu sjednanou v Cl. 4 (Cena).

2 DOBA A MISTO POSKYTOVANI SLUZEB

2.1

2.2

2.3

2.4

Sluzby mohou byt Objednatelem vyzadany od okamziku u¢innosti Smlouvy o provozu a budou
poskytovany po dobu 60 mésicii ode dne nabyti u¢innosti Smlouvy o provozu.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele, pfipadné sidlo Poskytovatele nebo jiné misto v Ceské
republice urené Objednatelem v souladu se Smlouvou o rozvoji. Pokud to povaha plnéni a
Objednatel to umozni, je Poskytovatel opravnén poskytovat plnéni dle piislusné Smlouvy o
rozvoji také prostfednictvim vzdaleného pristupu. Mistem pro pfedani a prezentaci vystupt je
sidlo Objednatele, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Sluzby budou zpravidla poskytovany formou vzdaleného pfistupu k ICT infrastruktute.
Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli vzdaleny pfistup k ICT infrastruktute
prostiednictvim piihlagovacich tidajii udélenych konkrétnim ¢lentim realizaéniho tymu dle Cl.
12 (Realiza¢ni tym a kontaktni osoby), (,,Realiza¢ni tym*), vCetn¢ nastaveni opravneni
jednotlivym ¢lenim dle internich pfedpisi Objednatele a dle rozhodnuti Objednatele
s prihlédnutim k jejich rolim v ramci Realiza¢niho tymu.

Po dobu, po jakou je Objednatel v prodleni s plnénim svych povinnosti, zejména po dobu, kdy
by tplna nebo jinak vyznamna nefunkcnost ICT infrastruktury a/nebo IT prostiedi Objednatele
m¢ela bezprostfedné za nasledek prodleni s poskytovanim Sluzeb, neni Poskytovatel v prodleni
s poskytovanim SluZeb; jednotlivé doby a lhtity dle Smlouvy o rozvoji, které jsou bezprostredné
a primo dotéené takovym prodlenim Objednatele se posunuji o dobu trvani prodleni
Objednatele.

3 ROZVOJ-POZADAVKY NA SLUZBY

3.1

3.2

Rozvoj bude Objednatelem objednavan a Poskytovatelem poskytovan v zavislosti na
potiebach Objednatele postupem uvedenym v tomto Cl. 3 Smlouvy o rozvoji, nestanovi-li
Objednatel pokynem jinak.

Objednatel je opravnén kdykoli v pribéhu ucinnosti této Smlouvy pisemné formou zadani
pozadavku na Rozvoj poptat po Poskytovateli plnéni Rozvoje (dale také jen “PoZadavek na
Rozvoj” nebo “Rozvej” dle kontextu). Pozadavek na Rozvoj musi obsahovat alespon: nazev,
popiipadé ¢islo pozadavku, blizsi specifikaci pozadovaného plnéni, predpokladany rozsah ¢i
cenu, pozadovany termin dodani. V reakci na doruceny Pozadavek na Rozvoj, je Poskytovatel
povinen bez zbytecného odkladu, nejdéle do deseti (10) pracovnich dnli od zadani pozadavku
doruc¢it Objednateli pisemny navrh realizace, ktery bude obsahovat zejména:

a) popis zpusobu provedeni Pozadavku na Rozvoj;

b) casovy harmonogram plnéni;
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3.3

34

3.5

3.6

3.7

3.8

c) casovou naro¢nost (pracnost v MD) a celkovy rozpocet realizace Pozadavku na Rozvoj;
(,Navrh realizace®).

Neni-li Poskytovatel schopen Navrh realizace ptedlozit z ditvodu zcela zjevné nedostatecnosti
nebo neurcitosti Pozadavku na Rozvoj, informuje o tom neprodlen¢ pisemné Objednatele, a to
nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnt s uvedenim odévodnéni, v em a zjakého divodu
shledava nedostatecnost nebo neurcitost Pozadavku na Rozvoj. Po doplnéni informaci
Objednatelem zacina bézet Poskytovateli nova lhita deseti (10) pracovnich dni pro piedlozeni
Navrhu realizace.

Objednatel je opravnén si vyzadat doplnéni nebo Upravu Navrhu realizace. V pfipade, zZe si
Objednatel vyzada upravu nebo doplnéni Navrhu realizace, je Poskytovatel povinen tuto
Gpravu provést bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle do péti (5) dni od vyzadani doplnéni dle Cl.
3.2 Smlouvy o rozvoji.

Objednatel Navrh realizace schvali nebo odmitne. Nebude-li ve schvaleném Navrhu realizace
uvedeno jinak, podléhaji vystupy Rozvoje akceptaénimu fizeni. Jsou-li predmétem
poskytovaného Rozvoje vyvoj, upravy nebo implementace software, mohou byt soucasti
akceptacniho fizeni akceptacni testy Objednatele.

Na jakékoli vystupy Rozvoje poskytuje Poskytovatel zaruku za jejich jakost od okamziku
akceptace na dobu uvedenou v této Smlouvé.

Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, ze Objednatel neni v prubchu trvani této Smlouvy o
rozvoji povinen objednat ani poptat jakykoliv Rozvoj. Poskytovatel je povinen v piipadé
pisemného pokynu Objednatele k =zastaveni konkrétniho plnéni Rozvoje na zakladé
schvaleného Navrhu realizace takové plnéni Rozvoje zastavit vterminu a rozsahu
pozadovaném Objednatelem a déle ohledn€ zastaveného plnéni postupovat dle pokynil
Objednatele.

Na zakladé plnéni pozadavku Rozvoje je Poskytovatel povinen aktualizovat dokumentaci
vedenou a definovanou v pfiloze ¢. 2. (Technicka specifikace — Hlavni dokument, kapitola 9
Ostatni pozadavky) v souladu s pfilohou ¢. 3, (Technickd specifikace - Kybernetické
bezpetnostni pozadavky, kapitola 6 Rizeni aktiv a rizik) (,ddle jen “Dokumentace).
Poskytovatel je povinen na pokyn Objednatele a ve lhité nikoliv kratsi nez tfi (3) a delSi nez
deset (10) pracovnich dnt vytvofit Gplné aktualni znéni Dokumentace. Objednatel mtze v
konkrétnim piipadé stanovit lhtitu delsi. Soucasti Rozvoje je vedle aktualizace Dokumentace
i predani zdrojovych kodi a licenci.

4 CENA

4.1

4.2

Cena Sluzeb zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele souvisejici s fadnym poskytovanim
Sluzeb podle této Smlouvy o rozvoji v pozadované kvalité a funkcionalité, veskeré poplatky,
cla, cestovni vylohy, pojiSténi, jakoz i dal§i naklady souvisejici s poskytovanim Sluzeb a
plné€nim vSech povinnosti sjednanych ve Smlouvé o rozvoji a rovnéz pfiméteny zisk (dale jen
jako ,,Cena“); k Cené Sluzeb bude piipoctena dan z piidané hodnoty (DPH), je-li tato
povinnost stanovena dle obecné zavaznych pravnich piredpisi. Objednatel nebude
Poskytovateli hradit jakékoliv zalohy na Cenu. Maximalni Cena za Sluzby neptekroci ¢astku
uvedenou v priloze ¢. 1 (Nabidkova cena a parametry) na listu ,,Nabidkova cena®, v fadku 13
za dobu platnosti a G¢innosti Smlouvy o rozvoji.

Cena Rozvoje se urcuje na zakladé sazeb za MD uvedenych v pfiloze ¢. 1 (Nabidkova cena a
parametry) a poctu MD skutecné poskytnutych na plnéni konkrétniho Pozadavku na Rozvoj,
cena plnéni Pozadavku na Rozvoj vSak nesmi piekroc¢it celkovou Cenu uvedenou v
Objednatelem schvaleném Navrhu realizace. Soucasti Ceny Rozvoje je vzdy cena vsech
licenci ke vSem autorskym dilim doddvanym v ramci plnéni Poskytovatele. Pokud bude
pokynem Objednatele plnéni schvaleného Navrhu realizace zastaveno (dle Cl. 3.7 Smlouvy o
rozvoji), nalezi Poskytovateli Cena za Rozvoj pouze ve vysi soucinu poctu MD ucelné
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

vynaloZenych na jiZ realizované nedokon¢ené plnéni dle schvaleného Navrhu realizace a sazeb
za MD uvedenych priloze ¢. 1 (Nabidkova cena a parametry).

Narok na zaplaceni Ceny Rozvoje vznika Poskytovateli po akceptaci pfislusného plnéni
Rozvoje s vyrokem ,akceptovano bez vyhrad“ a v pfipadé¢ akceptace s vyhradami po
vyporadani vSech vyhrad uvedenych Objednatelem v akceptacnim protokolu dle piilohy ¢. 9
(Vzorovy akceptacni protokol). V ptipad¢ platby za Navrh realizace, jehoz provadéni bylo
rozhodnutim Objednatele zastaveno, podle C1.4.2 Smlouvy o rozvoji vznikda Poskytovateli
narok na zaplaceni smluvni Ceny azZ po akceptaci Poskytovatelem predloZzeného piehledu MD
ucelné vynaloZenych na jiz realizované nedokoncené plnéni Objednatelem.

Platba Ceny nebo jakékoli jeji sjednané casti bude Objednatelem provedena na zakladé
danového dokladu splnujiciho vSechny sjednané nalezitosti i nalezitosti stanovené pravnimi
predpisy. Cena a veskeré jeji ¢asti budou fakturovany a placeny v ¢eskych korunach.

Cena dle tohoto ¢lanku je stanovena jako maximalni mozna a neptekrocitelna. Zména Ceny je
pfipustna pouze v ptipadé zmény zakonem stanovené sazby DPH, na zakladé¢ pisemného
dodatku, podepsaného k tomu opravnénymi zastupci obou Stran. Ke sjednané Cené bez DPH
se pripocte dan z pfidané hodnoty ve vysi stanovené pravnimi piedpisy v dob& uskuteénéni
zdanitelného pInéni.

Cena bude hrazena na zdkladé¢ danového dokladu — faktury (,,Faktura®), kterda musi
obsahovat:

a) udaje v souladu s § 29 zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich
predpist (,,Zakon o DPH®);

b) udaje v souladu s § 435 Obcanského zakoniku;

¢) oznaceni Smlouvy o rozvoji;

d) povinné prilohy, zejm. akceptacni protokol;

e) piipadn¢ dalsi nalezitosti stanovené na zakladé Smlouvy o rozvoji.

Cena bude hrazena pfimo na bankovni ucet Poskytovatele specifikovany v zahlavi Smlouvy o
rozvoji, nebo na jiny bankovni ucet Poskytovatele pozdé¢ji pisemné ozndmeny Objednateli
a uvedeny na Faktute.

Neni-li touto Smlouvou o rozvoji stanoveno vyslovné jinak, plati VSeobecné platebni a
fakturaéni podminky pfi dodavkach zbozi a sluzeb pro MZV CR uvedené v piiloze ¢&. 10 této
Smlouvy o rozvoji. Lhita splatnosti Faktury je tficet (30) dni ode dne doruceni piislusné
Faktury Poskytovatele Objednateli. Faktury lze zasilat v pisemné podobé postou na adresu
Objednatele uvedenou v zdhlavi Smlouvy o rozvoji nebo elektronicky (ve formatu PDF) se
zaruenym elektronickym podpisem na emailovou adresu Objednatele: adresa@gov.mzv.cz
nebo prostiednictvim datové schranky. Pripadne-li termin splatnosti na den, ktery neni
pracovnim dnem, posouva se termin splatnosti na nejblizsi nasledujici pracovni den. Céstka se
povazuje za uhrazenou jejim odepsanim z Gctu Objednatele ve prospéch Gétu Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen dorucit Objednateli Fakturu do patnacti (15) dnt od uplynuti
kalendainiho mésice, za néjz je vystavovana. Objednatel ma po obdrzeni Faktury patnact (15)
dnl na posouzeni toho, zda je bezchybn¢ vystavena (splituje podminky Smlouvy o rozvoji) a
splituje viechny naleZitosti dafiového dokladu ve smyslu pravnich piedpist Ceské republiky a
na jeji vraceni, a to i opakovang, pokud neni bezchybné¢ vystavena anebo nesplituje vSechny
nalezitosti dafiového dokladu ve smyslu platnych pravnich piedpisi Ceské republiky anebo
k ni nebyly pfilozeny podklady dle odst. 4.6. té¢to Smlouvy. Vracenim takové Faktury se lhtta
splatnosti a lhlita pro posouzeni bezchybnosti Faktury pferusuje a po dodani opravené Faktury
zacinaji bézet nové lhtity.

V piipade€, ze Poskytovatel ziska v pribehu trvani smluvniho vztahu zalozeného Smlouvou o
rozvoji rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého platce v souladu s ustanovenim §
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4.11

4.12

4.13

106a Zakona o DPH, anebo se Objednatel dozvi o jinych skute¢nostech rozhodnych pro
zakonné ruCeni Objednatele za odvod DPH ve smyslu § 109 Zakona o DPH, je Objednatel
opravnén uhradit dan z ptidané hodnoty z poskytnutého plnéni ve formeé Sluzeb — dle § 109a
Zakona o DPH — piimo piislusnému spravci dané namisto Poskytovatele a nasledné uhradit
Poskytovateli Cenu poniZenou o takto zaplacenou dan, pficemz thrada dané z piidané hodnoty
se bude povazovat za thradu piislusné casti Ceny Poskytovateli. Poskytovatel se zavazuje na
Faktufe uvést ucet zvefejnény spravcem dané. Je-li na Faktufe vystavené Poskytovatelem
uveden jiny ucet, nez je ucet stanoveny v predchozi vété, je Objednatel opravnén zaslat
Fakturu zpét Poskytovateli k opravé. V takovém piipad¢€ se lhtlita splatnosti pferuSuje a nova
lhiita splatnosti poc¢ind bézet dnem doruceni opravené Faktury s uvedenim spravného uctu
Poskytovatele, tj. uctu zvetfejnéneho spravcem dané.

Poskytovatel nema pravo jednostranné zapocitat jakoukoli svou pifipadnou pohledavku za
Objednatelem oproti pohleddvce Objednatele za Poskytovatelem, zapocteni je mozné pouze
pisemnou dohodou Stran. Poskytovatel neni opravnén postoupit ¢i zastavit jakékoliv své
pohledavky z této Smlouvy na tieti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele, a
to ani ¢astecné.

Ptipadné prodleni Objednatele s thradou jakékoli splatné ¢asti Ceny dle této Smlouvy nema
vliv na trvani a plnéni jakychkoli povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy.

V ptipadé¢ prodleni Objednatele s platbou Faktury méa Poskytovatel pravo pozadovat uhradu
uroku z prodleni dle zvlastniho pravniho pfedpisu v platném znéni (nafizeni vlady ¢. 351/2013
Sb.).

5 PRAVA A POVINNOSTI STRAN

5.1

5.2

5.3

Je-1i nezbytné pro fadné plnéni povinnosti nékteré ze Stran obstardni ¢i provedeni konkrétni
¢innosti druhou Stranou anebo vyhotoveni listin ¢i pisemnosti (dokumentil), zavazuje se
takova Strana provést takové ¢innosti ¢i vyhotovit potiebné dokumenty, aby druha Strana
mohla dostat svych povinnosti dle Smlouvy o rozvoji. Objednatel miize odmitnout provedeni
takové cCinnosti nebo vyhotoveni dokumentli, ma-li dle Smlouvy o rozvoji opravnéni
rozhodnout o bezvadnosti takové Ccinnosti nebo dokumentu, anebo je-li Poskytovatel
v prodleni s plnénim jeho povinnosti a neprovedenim takovych cinnosti ¢i nevyhotovenim
dokumentti nedojde k prodlouzeni takového prodleni.

Strany jsou v prubéhu poskytovani Sluzeb povinny postupovat v souladu s Dokumentaci
slouzici k poskytovani sluzeb vcetné urCenych internich piedpisi Objednatele, s nimiz
Objednatel Poskytovatele pred zahajenim poskytovani Sluzeb prokazatelné seznami.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat bezpeCnostni, hygienické, pozarni, organizacni,
ekologické predpisy, predpisy o bezpeCnosti a ochran¢ zdravi pifi praci na pracovistich
Objednatele a veskeré dalsi platné pravni predpisy, aza stejnych podminek zajistit, aby
vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho povinnosti ze Smlouvy o rozvoji, které se budou
zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele dodrzovaly zminéné predpisy.

6 POVINNOSTI OBJEDNATELE

6.1

6.2

Objednatel se zavazuje poskytovat ke splnéni povinnosti Poskytovatele nezbytné¢ nutnou
sou¢innost v rozsahu dle Cl. 6.2 Smlouvy o rozvoji. V ramci poskytovani sou¢innosti je
Objednatel povinen predavat Poskytovateli dokumenty v drzeni Objednatele nezbytné nutné
pro fadné plnéni Smlouvy o rozvoji Poskytovatelem. Objednatel vSak neni povinen v ramci
poskytovani sou¢innosti vytvaiet zadné nové dokumenty.

Sou¢innosti Objednatele dle CI. 6.1 se rozumi, Ze:

a) zastupce Objednatele se bude ucastnit akceptacniho fizeni, vCetné zajiSténi testerti pro
provedeni otestovani na strané Objednatele.

b) Objednatel je povinen zajistit ICT prostiedi, kterym se rozumi hardwarové a softwarové
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6.3

vybaveni, jeho provoz a kompozice vSech dalsich slozek v IT prostiedi nutnych pro chod
ICT infrastruktury.

c) Objednatel je povinen oznamit nejméné pét (5) pracovnich dni pfedem Poskytovateli
vSechny planované odstavky nebo zmény na IT prostiedi a ICT Infrastruktufe a zavislych
sluzbach, priCemz Poskytovatel je povinen Objednatele upozornit na piipadna rizika
a mozny vznik $kody v disledku nevhodného terminu odstavky nebo zmény.

Nerozhodne-li se Objednatel jinak, je soucinnost dle Smlouvy o rozvoji povinen poskytovat
pouze v rozsahu a zplsoby stanovenymi v CL.6.1 a 6.2 Smlouvy o rozvoji.

7 POVINNOSTI POSKYTOVATELE

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby osobné prostiednictvim clenti
Realiza¢niho tymu a Poddodavateltl dle pfilohy ¢. 4 (Poddodavatelé) Smlouvy o rozvoji
(“Poddodavatelé”).

Poskytovatel je povinen pisemné seznamit Objednatele se zasadnimi bezpecnostnimi
doporu¢enimi souvisejicimi s provozem ICT infrastruktury a provozovanym softwarem. V
pfipadé védomosti o rizicich a hrozbach vyplyvajicich z jejich pfipadného nedodrzovani
Objednatelem, je Poskytovatel povinen na tuto skuteCnost Objednatele bezodkladn€ pisemné
upozornit.

Poskytovatel se zavazuje, Ze ke vSem vystupum poskytovani Sluzeb a k veskerym jejich
soucastem poskytne, zajisti a na Objednatele pievede ¢i postoupi vSechna vlastnickd, autorska
¢i uzivaci prdva a souvisejici opravnéni, zejména pak poskytne k takovym vystuptim
opravnéni dle CI. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi).

Vramci poskytovani Sluzeb Poskytovatel nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele uzit ke splnéni svych povinnosti a do ICT infrastruktury jakkoliv zafadit ¢i s ICT
infrastrukturou jakkoliv spojit jiny software neZ ten, ktery je jako souc¢ast ICT infrastruktury
ke dni zahajeni poskytovani Sluzeb. Souhlas Objednatele dle tohoto CI. 7.4 Smlouvy o rozvoji
musi byt podepsany opravnénou osobou Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele o nutnosti nasazeni zmény ICT
infrastruktury ¢i odstavky ICT infrastruktury, pfi¢emz ob¢ tyto akce podléhaji piedchozimu
souhlasu Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat v ramci Sluzeb veskerou soucinnost, zejména, nikoliv
vsak vylu¢né:
a) za ucelem tadného plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy o rozvoji tak, aby

nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termint a k prodleni s plnénim
jednotlivych penéznich zévazki;

b) pro zajisténi komunikace a vzdjemné interoperability s dal§imi informaénimi systémy
nezbytnymi pro plnohodnotné fungovani ICT infrastruktury;

c) organim dohledu a kontrolnim organim provadé&jicim dohled ¢i kontrolu nad
hospodatenim ¢i provadénim dalSich cinnosti Objednatelem anebo kontrolu procesu
a zivotniho cyklu Vefejné zakazky.

Poskytovatel se dale zavazuje zejména, nikoliv vSak vyluéné:

a) poskytovat Sluzby ve vysoké kvalité s odbornou péci odpovidajici podminkam sjednanym
ve Smlouvé o rozvoji a postupovat pii poskytovani plnéni dle Smlouvy o rozvoji s
vysokou odbornou péci;

b) poskytovat Sluzby prostifednictvim ¢lend Realiza¢niho tymu;

¢) plnit tuto Smlouvu o rozvoji objektivnim, nestrannym a profesionalnim zphsobem,
neovlivnénym jakymkoliv konkrétnim jinym obchodnim zdjmem Poskytovatele C¢i
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d)

2

h)

)

)

kohokoliv z jeho personalu ¢i Poddodavatelti, bez navaznosti na obdrzeni jakychkoli
odmeén ve spojitosti s plnénim Smlouvy o rozvoji od jiné osoby, neZ je Objednatel;

poskytovat Sluzby alespon v kvalit¢ dle Smlouvy o rozvoji a dle parametrt jednotlivych
Sluzeb, kterymi se rozumi zadvazné parametry kvality Sluzeb, jejichz nesplnéni je stizeno
sankci ve formé smluvni pokuty, anebo odpovidajici technickym normam a standardim
upravujicim kvalitu jednotlivych Sluzeb, anebo v kvalité odpovidajici popisu jednotlivych
konkrétnich Sluzeb a zavaznych cinnosti definovanych pro jednotlivé Sluzby a dalsi
plnéni, o kterém Poskytovatel vi nebo by jako odbornik védét mél, Ze je nezbytné ¢i
vhodné provést;

upozoriiovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady svého plnéni ¢i potencialni
vypadky plnéni, jakoz i poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni
Smlouvy o rozvoji nezbytné pocinat si pti poskytovani Sluzeb tak, aby nedoslo k infikaci
ICT infrastruktury nebo IT prostiedi virem ¢i jinym Skodlivym kédem (malware, apod.);

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani v plnéni
predmétu Smlouvy o rozvoji a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim predmétu
této Smlouvy;

upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Gjmy, pfi¢emz ujmou se pro ucely
Smlouvy o rozvoji rozumi vzdy Gjma na jméni (Skoda) ve smyslu § 2894 odst.
1 Obcanského zakoniku a dale vzdy i nemajetkova Gjma ve smyslu § 2894 odst. 2
Obcanského zakoniku, ¢i prilezitosti realizace uspor nebo jinych zlepSeni a vcas a fadné
dle svych moznosti provést bezodkladné takova opatieni, ktera riziko vzniku ujmy zcela
vylou¢i nebo snizi, pfipadné provést opatfeni k realizaci Uspor, a to pouze na zakladé¢
pisemného souhlasu Objednatele;

i bez pokynil Objednatele bezodkladné oznamit Objednateli nutné ukony, které bez ohledu
na to, zda jsou ¢i nejsou predmétem Smlouvy o rozvoji, budou s ohledem na nepiedvidané
okolnosti pro plnéni Smlouvy o rozvoji nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku
ujmy, a tyto tkony ihned po jejich zjisténi a po odsouhlaseni Objednatelem provést. Jde-li
o zamezeni vzniku Gjmy nezapfi¢inéné Poskytovatelem a nejsou-li tyto naklady soucasti
Ceny, ma Poskytovatel pravo na uhradu nezbytnych a celn€é vynalozenych nakladt
k zamezeni vzniku Gjmy Objednateli;

upozoriiovat Objednatele na mozné ¢i vhodné rozsiteni ¢i zmeény Sluzeb za ucelem jejich
lepsiho vyuzivéani v rozsahu této Smlouvy;

upozoriiovat Objednatele na ptipadnou nevhodnost pokyni Objednatele, kterou
Poskytovatel zjistil, ¢i pfi vynalozeni odborné péce mél a mohl zjistit;

k) jakékoliv dokumenty zpracovavané dle Smlouvy o rozvoji vést ve form¢ umoziujici

D

prezkoumatelnost a auditovatelnost ze strany kontrolnich organti. Pokud by byl jakykoliv
dokument souvisejici s poskytovanim Sluzeb zpochybnén kontrolnim organem, je
Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli takové dokumenty ¢i podklady, které budou
kontrolnim organem akceptovany. V piipadé, Ze Poskytovatel nebude schopen tyto
dokumenty ¢i podklady poskytnout nebo by tyto nebyly kontrolnim organem akceptovany,
a pokud absence téchto dokumentli bude divodem k udéleni jakékoliv sankce vuci
Objednateli, zavazuje se Poskytovatel Objednateli uhradit takovouto sankci v plné vysi,
ato i po vyprSeni platnosti a u¢innosti Smlouvy o rozvoji, pokud se bude takova sankce
tykat obdobi platnosti dokumentu zpracovaného Poskytovatelem;

pisemné anebo osobné projednavat s Objednatelem postup praci a oznamit Objednateli
vzdy, jaka je pozadovana sou¢innost Objednatele a jaky je jeji poZadovany rozsah;

chrénit data v ICT infrastruktuie a v napojenych rejstticich pied ztrdtou nebo poskozenim
a pristupovat k nim a uzivat je pouze v souladu s touto Smlouvou o rozvoji, obecné
zavaznymi pravnimi predpisy a zajmy Objednatele, zejména pak dodrzovat pravidla pro
naklddani a zpracovani osobnich udaji dle piislusSnych pravnich ptedpist, predevsim

Stranka 8 z 29



7.8

7.9

7.10

7.11

povinnosti dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran¢ osobnich
udaji) (,,GDPR%);

n) v pripad¢é ukonceni trvani Smlouvy o rozvoji jako celku ¢i jeji Casti predat Objednateli
veskera data, které vsouladu se Smlouvou o rozvoji nalezeji vyhradné¢ Objednateli,
tykajici se ukonCované ¢asti Smlouvy o rozvoji, a po pievzeti danych dat a dokumentt
Objednatelem takova data a dokumenty nejpozdé&ji do péti (5) dni po skonéeni trvani
Smlouvy o rozvoji smazat, jsou-li ulozena kdekoliv v systémech Poskytovatele;

0) smazat pfihlasovaci udaje do ICT infrastruktury a IT prostfedi po zaniku smluvniho
vztahu zaloZzené¢ho Smlouvou o rozvoji;

p) zajistit veSkerd ozndmeni, zaplatit veSkeré dané€, odvody, poplatky a obstarat veSkera
povoleni, licence a souhlasy vyzadované obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy ve vztahu
k poskytovéni Sluzeb;

q) seznamit se s licenénimi podminkami Software, ktery je soucasti IT prostiedi, véetné
jakekoliv jejich aktualizace, na kterou bude ze strany Objednatele upozornén, nebo o které
se jinak dozvi, a bude pifi poskytovani Sluzeb dle Smlouvy o rozvoji dbat na jejich
dodrzovani. Aniz je tim dotéeno ujednani uvedené v ramci piedchozi véty, je Poskytovatel
povinen proaktivné sledovat zmény v licen¢nich podminkach Software obsazené¢ho v IT
prostiedi a s dostatecnym ptedstihem upozornit Objednatele na ptipadné hrozici poruSeni
licencnich podminek Software, piipadné upozornit Objednatele na poruseni licencnich
podminek, nezpisobené porusenim povinnosti Objednatele dle tohoto ¢lanku, neprodlené
poté, co se o jejich poruseni dozvi, bez ohledu na to, kdo takové poruseni zpusobil; a

r) plnit dal$i povinnosti stanovené touto Smlouvou o rozvoji.

V pripad¢, Zze dojde k jakémukoliv rozporu mezi Poskytovatelem a tfeti osobou, ktera neni
jeho Poddodavatelem a je Poskytovatelem Software nebo Hardware dotéené¢ho plnénim
povinnosti Poskytovatele dle Smlouvy o rozvoji, je Poskytovatel povinen tuto skutecnost bez
zbyte¢ného odkladu oznamit Objednateli. Poskytovatel je dale povinen poskytovat Objednateli
nutnou soucinnost pro jedndni s témito tfetimi osobami a sdm se téchto jednani iCastnit, nebo
na zakladé zadosti Objednatele jednat s témito tietimi osobami napiimo.

Dojde-li k preméné spolecnosti Poskytovatele, ke zméné vlastnické struktury spolecnosti
Poskytovatele nebo ke zméné podilu na hlasovacich pravech ve spole¢nosti Poskytovatele, v
jejichz disledku se zméni ovladajici osoba oproti dni uzavieni Smlouvy o rozvoji, je
Poskytovatel povinen pisemné oznamit tuto skute¢nost Objednateli ve lhaté deseti (10)
pracovnich dnti od u¢innosti této zmeny.

Poskytovatel je povinen fadné uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s plnénim
Smlouvy o rozvoji veetné ucetnich dokladti podle ceskych pravnich piedpisi a strpét a
poskytnout sou¢innost pro kontrolu provadénou v pribéhu realizace Vetejné zakazky a po
dobu deseti (10) let od schvaleni zavérecné zpravy Vetejné zakazky. Pfedmétem piipadné
kontroly mtize byt zejména ovéteni toho, Ze dodané plnéni a skute¢né vynalozeni vydaji na
realizaci Vefejné zakazky nejsou v rozporu. V piipadé kontroly je Poskytovatel zejména
povinen vytvofit podminky k provadéni kontroly a poskytovat sou¢innost zaméstnancum a
zmocnénctim povéfenych organti ke kontrole, a to zejména: Ministerstvu vnitra CR,
Ministerstvu primyslu a obchodu CR, Ministerstvu financi CR, Nejvys§imu kontrolnimu
ufadu, pfislusnému organu finanéni spravy a dal$im opravnénym organiim statni spravy nebo
Evropské komisi.

Poskytovatel se zavazuje, ze poskytované Sluzby budou ve vztahu k Objednateli vzdy
spliiovat princip otevienosti, ¢imz se mysli zachovani moznosti Objednatele za jakychkoliv

dosavadnich ¢i budoucich okolnosti ¢ist, editovat a jakkoliv nakladat s plnénim obdrzenym
Poskytovatelem. Pokud by takova praxe nebyla mozna z ditvodu ochrany prav tretich osob, je
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7.12

Poskytovatel povinen na takovou piekazku s dostateCnym piedstihem upozornit. PoruSeni
povinnosti podle tohoto ustanoveni se povazuje za podstatné poruseni této Smlouvy o rozvoji.

Poskytovatel se zavazuje k socialné a environmentalné odpovédnému poskytovani Sluzeb ve
smyslu § 6 odst. 4 ZZVZ. Poskytovatel zejména zohledni vlastnosti a Zivotni cyklus ICT
infrastruktury, socialni dopady poskytovanych Sluzeb, distojné pracovni prosttedi svych
zamé&stnanci, energetickou naro¢nost Provozu s tim, ze Objednateli navrhne vhodné opatieni
k napInéni ucelu socialn¢ a environmentalné¢ odpovédnému zadavani.

8 AKCEPTACNI RiZENI

8.1

8.2

83

84

8.5

8.6

Sluzby budou Objednatelem pievzaty jejich akceptaci podle podminek uvedenych v tomto
¢lanku Smlouvy o rozvoji (,,Akceptace™). Pred Akceptaci probéhne, je-li tak ujednano v této
Smlouvé, akceptacni fizeni.

Predani a prevzeti vystupi plnéni dle této Smlouvy o rozvoji, vcetné¢ predani a pievzeti
dokumentii majicich charakter vystuptli, probihé na zaklad¢ akcepta¢niho fizeni, tj. postupnym
provedenim testd a jinych procestt a podepsanim akceptacnich protokolt pro jednotlivé
vystupy (,,Akceptaéni Fizeni).

Akceptacni fizeni zahrnuje porovnani skuteCnych vlastnosti vystupti plnéni této Smlouvy o
rozvoji s jejich specifikaci dle této Smlouvy o rozvoji a pfipadnymi akceptacnimi kritérii.
Vystup plnéni této Smlouvy o rozvoji je zpusobily k pievzeti Objednatelem, pokud je
zpisobily slouZzit svému ucelu a nevykazuje vice akceptacnich vad, nez pripousti Smlouva o
rozvoji, ¢i pokyny Objednatele a akceptacni kritéria.

Akceptace jakékoliv dil¢i casti plnéni nema za nasledek vznik prava Poskytovatele na
Akceptaci ostatnich dil¢ich ¢asti pInéni.

V piipadé Akceptace plnéni na zéklad¢ jednotlivého Pozadavku na Rozvoj bude postupovano
podle pokyni Objednatele. Objednatel je za ucelem ovéfeni funkcnosti a kompatibility plnéni
opravnén provadét vlastni akceptacni testy.

Neni-li pro konkrétni plnéni stranami sjednano jinak, hodnoti Objednatel v ramci
Akceptacniho fizeni zjisténé vady pfifazenim kategorie A, B, C takto:

Akceptacni vada kategorie A:
a) uplné nesplnéni nékterého dilezitého pozadavku;

b) splnéni pozadavku je pouze Casteéné a natolik nedostateéné, ze plnéni neni
zpisobilé slouzit svému ucelu;

c) vysoké bezpecnostni riziko pro kybernetickou nebo informacni bezpecnost ICT
infrastruktury nebo okolnich systému Objednatele ¢i tietich osob; nebo

d) =zatizeni plnéni pravnimi vadami, zejména pravy tretich osob, v rozporu se
Smlouvou o rozvoji.

Akceptacni vada kategorie B:

a) castetné nesplnéni neékterého dilezitého pozadavku, které zplisobuje problémy pfi
pouziti plnéni ke sjednanému ucelu, ale plnéni je mozné k uréenému ucelu s
omezenimi nebo tézkostmi pouzit;

b) stfedni bezpecnostni riziko pro kybernetickou nebo informacni bezpecnost ICT
infrastruktury nebo okolnich systémt Objednatele ¢i tretich osob.
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8.7

8.8

8.9

8.10

Akceptacni vada kategorie C:

a) drobné rozpory s Uplnym splnénim vsech pozadavki, které nemaji vliv na moznost
uziti pInéni ke sjednanému ucelu.

Akceptacnimi vadami jsou rovnéz nedod¢lky, tj. chybé&jici, netiplné nebo nedokoncené ¢asti
plnéni;

V ptipadé vyskytu akcepta¢ni vady kategorie A nebo dvou (2) ¢i vice akceptacnich vad
kategorie B nebo tfech (3) a vice akceptacnich vad kategorie C nemusi Objednatel plnéni

akceptovat. Nestanovi-li Objednatel termin k odstranéni vad, plati pro Poskytovatele termin
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do péti (5) pracovnich dnti od odmitnuti akceptace.

a) Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadi, ze Akceptacni fizeni je zakonceno
podpisem Akceptacniho protokolu uvedeného v piiloze ¢. 10 (Vzorovy akceptaéni
protokol) s vyrokem akceptovano bez vyhrad, pokud v pruibéhu Akceptacniho fizeni je
prokézano splnéni vSech pozadavkli a plnéni je kokamziku Akceptace prosto
akceptacnich vad. Objednatel v takovém piipadé uvede do akcepta¢niho protokolu, Ze
v akceptaénim protokolu specifikované plnéni je akceptovano bez vyhrad a akceptaéni
protokol potvrdi svym podpisem;

b) akceptovano s vvhradami, pokud nejsou v Akceptatnim fizeni zcela splnény vSechny
pozadavky na plnéni a plnéni vykazuje akceptacni vady, avSak Objednatel se rozhodne
presto plnéni akceptovat. Objednatel v takovém piipadé uvede do akceptacniho protokolu,
ze v akceptacnim protokolu specifikované plnéni je akceptovano s vyhradami, a dale
uvede v akceptacnim protokolu seznam akceptacnich vad spolu se zavaznymi terminy
jejich odstranéni a akceptacni protokol potvrdi svym podpisem. Terminy pro odstranéni
akceptacnich vad ur¢i Strany dohodou, nedojde-li k dohod¢, ur¢i je Objednatel tak, aby
byly ptfimefené. Nasledné odstranéni vad nebo nedodélkti uvedenych v akceptacnim
protokolu potvrdi Objednatel Poskytovateli pisemné podpisem nového akceptaéniho
protokolu;

c) neakceptovano, jestlize nejsou v Akceptacnim fizeni zcela splnény vSechny pozadavky
na plnéni a plnéni vykazuje akceptacni vady, pro které je Objednatel opravnén plnéni
neakceptovat. Objednatel v takovém piipadé uvede do akceptacniho protokolu, ZzZe
pfedavané plnéni nebylo akceptovano, budou v ném specifikovany terminy nového
pfedani a zahajeni nového Akceptacniho fizeni dle tohoto ¢lanku Smlouvy o rozvoji.
Terminy nového predani a zahajeni nového Akcepta¢niho fizeni uréi Strany dohodou,
nedojde-li k dohodg, urci je Objednatel tak, aby byly pfiméfené. Pii podpisu akceptacniho
protokolu s vyrokem ,neakceptovano nedojde k Akceptaci pfislusného plnéni a
Objednatel neni povinen takovéto plnéni prevzit.

Podpisem akceptacniho protokolu Objednatelem s vysledkem ,,akceptovano bez vyhrad® je
pfislusné plnéni povazovéno za piedané a povinnost jej provést za splnénou. To samé plati
v piipad€, kdy bude Akceptace provedena s vyrokem ,,akceptovano s vyhradami,” kdy vSak
trva povinnost Poskytovatele k odstranéni vytcenych akceptacnich vad ¢i vyporadani jinych
vyhrad uvedenych v akceptacnim protokolu ve lhiitach v tomto protokolu stanovenych. Pokud
je Akceptacni fizeni uzavieno ve sjednaném terminu plnéni s vysledkem ,akceptovano
s vyhradami®, neni Poskytovatel v prodleni s poskytnutim odpovidajiciho plnéni, tim vSak
neni dotCena jeho povinnost ve sjednaném terminu odstranit vytCené vady a vypotadat
vyhrady uvedené¢ v akceptatnim protokolu. Bez podpisu akceptacniho protokolu
Objednatelem s vyrokem ,akceptovano bez vyhrad“ nebo ,akceptovano s vyhradami®
nedochazi k Akceptaci pfislusného plnéni a Objednatel v takovém piipadé neni povinen
takové plnéni prevzit.

Akceptace nema vliv na odpovédnost Poskytovatele za vady ani na poskytnutou zaruku,
neuvedeni vady v akceptacnim protokolu nezbavuje Objednatele prava vytknout tuto vadu
z titulu odpovédnosti za vady nebo zaruky poskytnuté Poskytovatelem.
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8.11
8.12

Otazky Akceptace neupravené touto Smlouvou o rozvoji se fidi pokyny Objednatele.

Dochézi-li v ramci Akceptacniho fizeni k predavani Poskytovatelem Objednateli hmotnych
véci, nabyva Objednatel vlastnické pravo k takovym hmotnym vécem dnem skonceni
Akceptacniho fizeni.

9 PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

9.1

9.2

9.3

Vyjma ptipadd, kdy je uzit Standardni software (bézné nabizeny software dostupny na trhu, at’
za uplatu nebo bezplatné, ve formé udéleni licence nebo formou poskytovani sluzby (SaaS),
nebyl vytvoren na zakdzku a je mozné jej za standardnich komerénich podminek nabizenych
vyrobcem nebo distributory takového SW pofidit a provozovat; Standardni SW zahrnuje rovnéz
SW voln¢ distribuovany pod nékterou z vetejnych licenci (jako napt. free software licenses,
open source licenses, nebo European Union Public Licence) s otevienym zdrojovym koédem,
ktery je kdokoli opravnén uzit, ménit a upravovat), ktery Poskytovatel povazuje za vhodné
instalovat a integrovat do ICT infrastruktury, a ktery slouzi kfadnému provozu ICT
infrastruktury, a zaroven byl vytvofen a je distribuovan pod standardnimi licenénimi
podminkami tfetim osobam (,,Standardni software®), je Poskytovatel za vSech okolnosti
povinen uzit k zatazeni do ICT infrastruktury v ramci poskytovani Sluzeb autorska dila, k nimz
je opravnén poskytnout Objednateli opravnéni uzit takova autorskd dila ve zdrojovém kodu
(jedna-li se o program nebo databazi) s opravnénim provadét zmény anebo jinak autorska dila
upravovat, a to i prostfednictvim tietich osob, dale za podminek stanovenych v tomto Cl. 9.
Smlouvy o rozvoji. Autorskym dilem se pro ucely této Smlouvy rozumi dilo ve smyslu § 2
autorského zakona ¢. 121/2000 Sb., ve znéni pozdé&jSich predpist (,,Autorské dilo“ a
»Autorsky zakon*).

Je-1i soucasti plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy vytvofeni ¢i dodani dila, které podléha
ochrané¢ dle Autorského zakona, poskytuje Poskytovatel za podminek stanovenych timto
¢lankem Objednateli opravnéni k vykonu prava dilo uzit (déle jen jako ,,Licence*).

S ucinnosti ke dni pfedani jednotlivych vystupii poskytovani Sluzeb v Akceptanim fizeni

Poskytovatel ud€luje Objednateli opravnéni uzivat Autorska dila a Databaze, ve smyslu § 88

Autorského zakona a jakékoliv jiné nechranéné databaze (,,Databaze®) obsazené v predmétu

poskytovani Sluzeb ¢i v jeho ¢astech, a to v rozsahu dle tohoto ¢lanku, neni-li v tomto ¢lanku

sjednano jinak, pficemz:

a) pokud se jedna o Autorské dilo nebo Databazi, k nimz je vykonavatelem anebo nositelem
majetkovych autorskych prav Poskytovatel, udéluje Poskytovatel Objednateli:

ii. Nevyhradni licenci (jak je definovana nize), pokud se jedna o Autorské dilo nebo
Databazi, ve vztahu, k nimz je Poskytovatel opravnén sam udélit Objednateli
opravnéni k jejich uZiti a nejednd se o Standardni software nebo Program s otevienym
kodem:;

i.  Nevyhradni licenci, pokud se jedna o Dokumentaci dle ¢lanku 1;

ii.  Nevyhradni licenci (jak je definovana nize), pokud se jedna o Standardni software;
povinnost  Poskytovatele  zajistit poskytnuti podpory  (subscription/license
maintenance) nejméné v takovém rozsahu, aby bylo Objednateli umoznéno pouzivani
Standardniho Softwaru v celém resortu Objednatele a na vSech organizacnich
slozkach ¢i jinych utvarech Objednatele;

iii.  pokud se jednd o Program s otevienym kdédem anebo Autorské dilo podobné
Programu s otevienym kodem ve smyslu distribuce pod jednou z vetejnych licenci,
které jsou soucasti ICT infrastruktury, je Poskytovatel povinen zajistit Objednateli
udéleni opravnéni v rozsahu takovych vefejnych licenci, které se na Autorské dilo
vztahuji, pfiCemz konkrétni rozsah licence lze urcit odkazem na soubor piedavany
v ramci poskytovani Sluzeb anebo odkazem ve Zdrojovém kodu (jak je definovan
nize), ¢i jiném oznaceni takové licence ve formatu vyzadovaném takovou verejnou
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9.4

9.5

9.6

licenci, véetné¢ odkazu na kompletni znéni aktualnich licen¢nich podminek vetejné
licence; povinnost Poskytovatele zajistit poskytnuti podpory (subscription/license
maintenance)se uplatni obdobn¢ na Program s otevienym kddem; a

iv.  pro zamezeni pochybnostem je Poskytovatel povinen podniknout veSkeré kroky
k ziskani nalezitych opravnéni tak, aby mohl udé€lit Objednateli veSkeré nezbytné
licence v souladu s timto Cl. 9.3 a) Smlouvy o rozvoji;

b) pokud se jedna o Autorské dilo nebo Databazi, ve vztahu k nimz je nositelem anebo
vykonavatelem majetkovych autorskych prav teti osoba odlisna od Poskytovatele nebo od s
Poskytovatelem propojenych osob a Poskytovatel nemiize z objektivnich divod udélit
Objednateli opravnéni k uziti Autorskych dél a Databazi dle Cl. 9.3 a) Smlouvy o rozvoji
(naptiklad z divodu prokazatelné absence vile takové tfeti osoby) splni Poskytovatel svou
povinnost udé¢lit Objednateli opravnéni tim, ze Objednateli bude udéleno opravnéni ze
strany takov¢ tfeti osoby, a to v rozsahu:

i.  Nevyhradni licence, pokud se nejedna o Standardni software a je mozné zajistit
otevienou licenci jako pro Program s otevienym kdédem (viz Cl. 9.3 a) bod iv. vyse
Smlouvy o rozvoji), nebo

ii.  Nevyhradni licence, pokud se jedna o Standardni software za podminky, ze dany
software je dostupny i pro tieti strany za trzni ceny a otevienych a nediskriminacnich
podminek.

Pro zamezeni pochybnostem se Strany dohodly, Ze Poskytovatel mtze ucinit soucasti ICT
infrastruktury Standardni software, ov§em pouze v piipadé, Ze k nému bude Objednateli udélena
alespofi Nevyhradni licence, pfi splnéni vySe uvedenych podminek.

Poskytovatel bude pii pofizovani opravnéni dle Cl. 9.3 Smlouvy o rozvoji vystupovat jako
ptikaznik Objednatele a zajisti pro Objednatele opravnéni tam stanovena za nasledujicich
podminek:

a) Strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 2436 az 2438, § 2440 a § 2443 Obcanského zakoniku,
jelikoz Smlouva o rozvoji obsahuje vlastni Gpravu danych zalezitosti;

b) Objednatel uzavienim Smlouvy o rozvoji zmocnuje Poskytovatele k pravnimu jednani
pouze a jenom ve smyslu a rozsahu dle tohoto Cl. 9.5 Smlouvy o rozvoji a na dobu trvani
této Smlouvy o rozvoji. Objednatel vystavi na zadost Poskytovatele plnou moc pro ucely
splnéni tohoto C1.9.5 Smlouvy o rozvoji;

¢) porizeni opravnéni je soucasti Ceny a Poskytovatel musi v této souvislosti postupovat vzdy
tak, aby Objednateli nevznikaly zadné dalsi ndklady nad ramec Ceny po celou dobu trvani
takovych opravnéni.

Nevyhradni licenci se rozumi nevyhradni nevyluéné opravnéni Autorské dilo uzit v ptvodni
1 zménéné podobe€, v neomezeném uzemnim, mnozstevnim rozsahu, v mife neomezené poctem
uzivateld nebo mirou uzivani, pro jakykoliv zpiisob uziti a k jakémukoliv ucelu, v ¢asovém
rozsahu na dobu trvani majetkovych autorskych prav a v souladu s dal§imi podminkami tohoto
¢lanku (,,Nevyhradni licence”), pficemz Nevyhradni licence je poskytovana dale za
nasledujicich podminek, neni-li dale stanoveno vyslovné jinak:

a) vztahuje-li se na Software, Databaze, pak jak ve Zdrojovém kodu dle Cl. 10 této Smlouvy o
rozvoji, tak strojovém kodu;

b) zahrnuje nevyhradni opravnéni Objednatele Autorské dilo upravovat, ménit, spojit s jinym
dilem ¢i zafadit do dila souborn¢ho, zpracovéavat vcetné piekladu (naptiklad do jiného
programovaciho jazyka), dokoncovat nehotové Autorské dilo, a to vSe i prostiednictvim
tteti osoby, s ¢imz Poskytovatel souhlasi. Poskytovatel zajisti ptipadny nezbytny souhlas
tretich osob, které uzil k plnéni jeho povinnosti pfi plnéni této Smlouvy o rozvoji, s vyse
uvedenym a s postupovanim tohoto opravnéni na tieti osoby v ramci postoupeni
Nevyhradni licence ¢i udéleni podlicence.
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9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

9.15

Objednatel je opravnén postoupit Nevyhradni licenci z¢asti, v celku anebo udélit podlicenci
jakymkoliv organizacim, organizacnim slozkdm a jinym utvarGm podfizenym anebo
spravovanym Objednatelem v celém resortu Objednatele, s ¢imz Poskytovatel vyslovné
souhlasi. Objednatel je opravnén Autorské dilo zvefejiiovat.

V pripad¢, Ze v ramci poskytovani Sluzeb Poskytovatelem dojde k vytvoreni Databaze, ptislusi
zvlastni prédva pofizovatele Databaze Objednateli. Odména za poskytnuti (postoupeni)
opravnéni dle tohoto CI. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi) je soucasti Ceny.

Bez ohledu na jakakoliv omezeni opravnéni dle tohoto Cl. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi)
Objednatel smi vytvaret zalozni kopie Autorského dila pro své wvnitini potfeby bez
mnozstevniho omezeni bez ohledu na omezeni opravnéni. Objednatel je opravnén prenaset
elektronicky kopie Autorského dila prostfednictvim pocitacové sité ¢i jinak z jednoho pocitace
do jiného.

Objednatel mtze publikovat vystupy piedané Poskytovatelem, jejichz povaha to umoziuje,
zejména pod vetejnou licenci Evropské unie EUPL (,,EUPL licence®). Poskytovatel odpovida
za to, ze vystupy, jejichz povaha to umoziuje, vytvotrené na zakladé Smlouvy o rozvoji, budou
slucitelné s EUPL licenci a ze tyto vystupy bude mozné dale opravnéné prevadeét, $itit, sdélovat
¢i jinak uzivat dle podminek Smlouvy o rozvoji a podminek EUPL licence. Jestlize prava
priamyslového nebo duSevniho vlastnictvi k né€kterému plnéni realizovanému na zakladé
Smlouvy o rozvoji, existuji jiz pfed uzavienim Smlouvy rozvoji, provede Poskytovatel
prislusnou kontrolu a zajisti, aby bylo mozné vSechny vystupy, jejichZz povaha to umoznuje,
vzniklé na zakladé Smlouvy o rozvoji, prevadét, sitit a sdélovat ¢i jinak uzivat prostiednictvim
licence EUPL. Vyjimky jsou mozné pouze s pfedchozim souhlasem Objednatele udélenym
v pisemné podobé¢ na zadost Poskytovatele.

Objednatel neni povinen nabyta opravnéni dle tohoto CI. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi vyuzit).
Poskytovatel prohlasuje, Ze opravnéné zajmy autora nemohou byt zna¢né nepfiznivé dotceny
tim, 7e Objednatel nebude opravnéni dle tohoto Cl. 9 Prava dusevniho vlastnictvi vibec &i
zCasti uzivat.

Poskytovatel prohlasuje, Ze s ohledem na povahu vynost z poskytnutych opravnéni dle tohoto
Cl. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi) nemohou vzniknout podminky pro uplatnéni ustanoveni
§ 2374 Obcanského zikoniku, tedy 7e odména za udéleni opravnéni dle tohoto Cl. 9 k
jednotlivym Autorskym dilim nemiZze byt ve zfejmém nepoméru k zisku z vyuziti opravnéni
dle tohoto Cl. 9 a vyznamu pfisluného Autorského dila pro dosazeni takového zisku.

Poskytovatel neni opravnén uzit k vytvoreni Autorského dila nebo jeho Casti vytvareného v
ramci poskytovani Sluzeb takova Autorska dila, u nichz neni opravnén vykonavat majetkova
autorska prava nebo ke kterym nemize udélit licenci alespoii v rozsahu Nevyhradni licence.

K zadosti Objednatele zajisti Poskytovatel i po zdniku smluvniho vztahu zaloZeného Smlouvou
o rozvoji vyhotoveni/podepsani jakychkoliv listin ¢i dokumentt, které by mohly byt potiebné k
pfiznani pravnich G¢inkd tohoto Cl. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi) a uéelu tohoto ¢lanku,
kterym je poskytnuti Poskytovatelem v maximdlni mozné mitfe ptipustné dle ceského prava
opravnéni dle tohoto Cl. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi).

Nevyhradni licence dle Smlouvy o rozvoji se pouzije v maximalni mozné mife pfipusténé
¢eskym pravem nejen na Autorska dila, ale také na jakékoliv jiné vysledky poskytovani Sluzeb,
které jsou predmétem pravni ochrany nehmotnych statkli, zejména na know-how, které
Poskytovatel vytvoii v rdmci nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy o rozvoji (,,PFfedméty prav
k nehmotnym statkim®). Poskytovatel tak timto udéluje Nevyhradni licenci rovnéz k
Predmétim prav k nehmotnym statkim, a to v maximdlnim rozsahu, v jakém je k tomu
opravnén, jinak alespont podle toho, ke které casti ICT infrastruktury se Predméty prav
k nehmotnym statkim vztahuji. Strany pfitom pro vylouceni pochybnosti prohlasuji, ze veskera
data predana ¢i zptistupnéna Objednatelem a/nebo zpracovavana Poskytovatelem pii plnéni
Smlouvy o rozvoji nalezi Objednateli.
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9.16

9.17

9.18

9.19

9.20

9.21

Poskytovatel prohlasuje, ze je opravnén Objednateli udélit anebo zajistit udéleni opravnéni dle
tohoto Cl. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi) a Ze udélenim takovych opravnéni Objednateli za
podminek Smlouvy o rozvoji ani uzivanim vystupti poskytovani Sluzeb Objednatelem c¢i
uzivateli v souladu se Smlouvou o rozvoji nebudou porusena prava dusevniho vlastnictvi tieti
osoby. V piipad¢, Ze by tieti osoba vznesla vi¢i Objednateli jakékoliv naroky z poruseni prav
duSevniho vlastnictvi v souvislosti s uzivanim vystupll poskytovani Sluzeb Objednatelem,
zavazuje se Objednatel o této skute¢nosti neprodlené informovat Poskytovatele. Poskytovatel se
zavazuje prijmout takova opatieni, aby Objednatel byl opravnén nerusené uzivat vystupy
poskytovani SluZzeb, zejména zajistit pro Objednatele udéleni opravnéni dle tohoto Cl. 9 (Prava
duSevniho vlastnictvi) ve stejném rozsahu, v jakém jej ma Poskytovatel, bez dal$ich naklada
a pozadavkl na platu od Objednatele.

V pripadg, ze jakakoliv treti osoba uplatni narok z divodu poruseni prav dusevniho vlastnictvi
ve vztahu k vystupu poskytovani Sluzeb, jez Poskytovatel pfedal Objednateli, je Poskytovatel
povinen nahradit Objednateli veskerou Ujmu takto zplsobenou a priznanou soudem ¢i
obsazenou v dohodé o narovnani, jakoz i UCelné naklady vynaloZené na obranu prav
Objednatele z opravnéni dle tohoto Cl. 9 (Prava duSevniho vlastnictvi) ve smyslu § 2369
Obcanského zakoniku. Poskytovatel se v takovém piipadé dale zavazuje na svij naklad
poskytnout Objednateli veskerou moznou souc¢innost k ochrané jeho prav a opravnéni dle tohoto
Cl. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi), zejména mu poskytnout viechny podklady, informace a
vysvétleni k prokazani neopravnénosti naroku tieti strany.

V piipadé naroku dle predchoziho Cl. 9.17 Smlouvy o rozvoji, nebo je-li divodné predpokladat,
ze takovy narok bude uplatnén, zajisti Poskytovatel Objednateli moznost dale piislusny vystup
uzivat bez naroku na uplatu nad ramec sjednany ve Smlouvé o rozvoji.

Za ucelem vylouceni pochybnosti Strany uvadgji, ze Objednatel predal Poskytovateli v ramci
podkladii Autorska dila a Databaze, véetné souvisejici dokumentace, k nimz je Objednatel
vykonavatelem anebo nositelem majetkovych autorskych prav. Strany vyslovné sjednavaji, ze
vznikne-li v souvislosti s plnénim této Smlouvy o rozvoji pfi uZiti (ptipadné pii zpracovani ¢i
upraveé) Autorského dila nebo Databaze (v¢etné dokumentace) dle véty prvni tohoto ¢lanku
nové Autorské dilo, nova Databaze, dokumentace nebo Dokumentace, uplatni se ustanoveni §
58 odst. 7 Autorského zakona. Nositelem majetkovych autorskych prav k novému Autorskému
dilu tak bude Objednatel, kterému rovnéz budou pfisluset zvlastni prava pofizovatele nové
Databaze. Poskytovatel v této souvislosti udéluje Objednateli souhlas s postoupenim
majetkovych prav k nové vzniklému Autorskému dilu, Databazi, Dokumentaci tieti osobé¢.

Strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle Smlouvy o rozvoji vznikne
¢innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautorii nebo kolektivni dilo a nedohodnou-li se
Strany vyslovné jinak, Objednatel nabyvad v tomto piipadé prava duSevniho vlastnictvi
stanovena vyse v tomto Cl. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi). Cena je stanovena se zohlednénim
tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v ptipadé vytvoreni dila spoluautorti zadné nové
naroky na odménu.

Spolu se Standardnim software a Programem s otevienym kédem musi vzdy byt predana
kompletni Dokumentace.

10 ZDROJOVY KOD

10.1 Zdrojovym koédem se pro ucely Smlouvy o rozvoji rozumi takovy zapis kddu Softwaru

v programovacim jazyce, ktery je uloZen v jednom nebo vice editovatelnych souborech,
Citelny, opatfeny komentati vysvétlujicimi jednotlivé jeho ¢asti a procesy alespon ve standardu
obvyklém pro opensource projekty a procesy ve spustitelném formatu odpovidajicim
programovacimu jazyku a produkénimu prostfedi (tj. instanci ICT infrastruktury v rutinnim
provozu bézné pristupném uzivatelim ICT infrastruktury vyjma virtualni ¢i fyzické kopie ICT
infrastruktury urené k provadéni testl, ktera bézi na IT prostredi), véetné ovéfeného postupu
nezbytného pro sestaveni strojového kodu, a to v podobé, aby jej bylo mozné zkompilovat do
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10.2

10.3

104

10.5

10.6

10.7

cilového kodu procesoru, kterym je nasledné provadén, bez nutnosti provedeni jinych uprav
(,,Zdrojovy kéd*).

Poskytovatel béhem trvani Smlouvy o rozvoji postupuje pii pfedavani Zdrojovych kodi a
jinych vystupi dle pokyni Objednatele (Objednatel stanovi formu, format apod.).

Predani aktualizovanych a komentovanych Zdrojovych kodl, véetné Zdrojovych koda
k Programu s otevienym kodem (Open Source software), pokud je soucasti ICT infrastruktury,
Poskytovatel provede vzdy do deseti (10) pracovnich dni od provedeni zmény ICT
infrastruktury majici dopad do Zdrojovych kodiu. Objednatel je opravnén, nikoliv vSak
povinen, stanovit jinou lhiitu pro predani, kterd nebude kratsi nez deset (10) pracovnich dni,
timto vSak Poskytovateli nevznika na stanoveni jiné lhuty narok.

Predani aktualizovanych a komentovanych Zdrojovych kodd v ramci poskytovani Sluzeb
Rozvoje bude provedeno ke dni piedani pfislusné Sluzby na objednavku soucasné s predanim
vystupt sluzby dle CI. 8.2 této Smlouvy o rozvoji.

Nové verze Zdrojového kodu jsou pii pfedani vzdy doplnéné o kompletni changelog
provedenych zmén a komentare.
Objednatel mize po skonc¢eni Smlouvy o rozvoji Zdrojovy kod uvetejnit, neomezené vyuzivat

a meénit, stejn¢ tak jako jakékoli tfeti osoby (vCetné soukromych subjektd) urcené
Objednatelem.

Zajistit vymahatelnost plnéni otevienosti dodaného SW. Provede se stanovenim zavazku:

a) nahradit v plném rozsahu ujmu Objednatele, ktera mu vznikne v disledku poruSeni prav
tretich osob ¢i v dasledku jinych negativnich dopadi na Objednatele, které by byly
zpiisobeny nesplnénim pozadavku na otevienost systému;

b) prevzit naklady spojené s napravou nedostupnosti otevienych nastrojii, napiiklad vytvorit
chybéjici dokumentaci atd.

11 UCAST PODDODAVATELU

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

Poskytovatel k plnéni ¢asti predmétu Smlouvy o rozvoji smi vyuzit tieti osobu realizujici
subdodavky pro Poskytovatele v souvislosti stouto Smlouvou o rozvoji. V pfiloze ¢.4
(Poddodavatelé) jsou uvedeni Poddodavatelé, které bude Poskytovatel vyuzivat k poskytovani
Sluzeb, vcetné informaci o ¢asti Sluzeb, pro které budou pfislusni Poddodavatel¢ vyuzivani.
Realizaci subdodavek se rozumi i poskytnuti opravnéni (napft. licence) Objednateli ze strany
tretich osob.

Poskytovatel v pIném rozsahu odpovida za zapojeni a ¢innost Poddodavateld. Ohledné prav a
povinnosti Poddodavateld, jejich zaméstnanct, ¢lend a clent statutdrniho organu se dale
obdobné pouziji ustanoveni Smlouvy o provozu a povinnostech Poskytovatele a ¢lent
Realiza¢niho tymu podle Cl. 12 (Realiza¢ni tym a kontaktni osoby) Smlouvy o rozvoji.

Vyuziti nového Poddodavatele, zména Poddodavatele ¢i rozsahu jeho vyuziti musi pfedem
pisemné odsouhlasit Objednatel. V téchto pfipadech neni nutné uzavirat dodatek ke Smlouve o
roZvoji.

Pii poskytovani Sluzeb Poddodavatelem ma Poskytovatel odpovédnost, jako by Sluzby
poskytoval sam.

Poddodavatelé, jejichz prostfednictvim Poskytovatel prokazoval kvalifikaci ve Vetejné
zakazce, je Poskytovatel povinen vyuzivat pfi plnéni Smlouvy o rozvoji po celou dobu jejiho
trvani v rozsahu, v jakém jimi prokazoval kvalifikaci. Poddodavatele, jimiz Poskytovatel
prokazoval kvalifikaci ve Vefejné zakazce, lze vymeénit, pouze pokud budou nahrazeni
osobami splnujicimi kvalifikaci pozadovanou ve Vefejné zakdzce ve stejném nebo vysSim
rozsahu jako nahrazovani Poddodavatelé.
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Objednatel je opravnén uzaviit jakékoliv smlouvy s pfislusnymi Poddodavateli tykajici se
pfedmétu Smlouvy o rozvoji. Poskytovatel se zavazuje, ze ve smlouvach uzavienych
s Poddodavateli nevylouci ¢i neomezi opravnéni Poddodavateli vstoupit do smluvnich vztahd
s Objednatelem, ato také vcetné jakéhokoli omezeni pfipadného jednani Poddodavateld
s Objednatelem ¢i tfetimi osobami o poskytnuti takovych sluzeb v dobé trvani smluvniho
zavazkového vztahu zaloZeného touto Smlouvou o rozvoji.

12 REALIZACNI TYM A KONTAKTNI OSOBY

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby prostfednictvim ¢leni Realiza¢niho tymu
uvedenych v pfiloze €. 5 (Seznam ¢leni realizacniho tymu) a v pfiloze ¢. 6 (Kontaktni osoby)
tak, aby jednotlivi ¢lenové Realiza¢niho tymu provadéli Cinnosti na pozicich dle jejich
odbornosti (role) uvedené v priloze ¢. 5 (Seznam ¢lend realizacniho tymu) a v piiloze ¢. 6
(Kontaktni osoby), a to v rozsahu, ktery témto rolim bézné odpovida.

Cleny Realizaéniho tymu, jejichz prostiednictvim Poskytovatel prokazoval kvalifikaci
ve Vefejné zakazce, musi Poskytovatel vyuzivat pti plnéni Smlouvy o rozvoji po celou dobu
jejiho trvani v rozsahu, v jakém jimi prokazoval kvalifikaci, ledaze dojde ke zméné Clena
Realiza¢niho tymu.

Vyuziti nového ¢lena Realiza¢niho tymu, zménu ¢lena Realizacniho tymu nebo rozsahu jeho
vyuziti musi pfedem odsouhlasit Objednatel.

Pii zmén€ Realizacniho tymu neni nutné uzavirat pisemny dodatek ke Smlouveé o rozvoji a
Poskytovatel po zmeéné Realizacniho tymu vypracuje a predd Objednateli v podobé
elektronického dokumentu aktualizované znéni ptilohy ¢. 5 (Seznam ¢lenti realiza¢niho tymu)
a ptilohy €. 6 (Kontaktni osoby), ¢imZz dojde automaticky k jejimu nahrazeni novym znénim.

Cleny Realiza¢niho tymu, jimiz Poskytovatel prokazoval kvalifikaci ve Vetejné zakazce, 1ze
vymeénit, pouze pokud budou nahrazeni osobami splilujicimi kvalifikaci pozadovanou ve
Vetejné zakazce ve stejném nebo vys$sim rozsahu jako nahrazovani clenové.

Kazdy ¢len Realiza¢niho tymu je povinen zejména:

a) podilet se na poskytovani Sluzeb, v rozsahu dle pfilohy ¢. 5 (Seznam ¢lenti realiza¢niho
tymu) a pfilohy ¢. 6 (Kontaktni osoby),

b) zhcastnit se osobn¢ vSech porad a jednani se zastupci Objednatele v ramci poskytovani
Sluzeb, je-li t¢ématem porady véc nalezejici do odbornosti osoby, a adekvatné reagovat na
dotazy Objednatele dle své role,

c) efektivné komunikovat s Objednatelem, resp. s kontaktnimi osobami Objednatele za
ucelem véasného a bezvadného poskytovani Sluzeb, a

d) postupovat v ramci svych pracovnich povinnosti dle nejlepsiho védomi, tak aby byl co
nejlépe naplnén ucel Smlouvy o rozvoji.

Poskytovatel je povinen bezodkladné, nejpozdéji vSak do péti (5) pracovnich dnii, nahradit
¢lena Realiza¢niho tymu na odidvodnénou Zadost Objednatele v pfipadé, Ze ¢len Realiza¢niho
tymu neplni své povinnosti podle Smlouvy o rozvoji nebo svou ¢innosti zptisobil Objednateli
ajmu.

Strany si pro vzéjemnou komunikaci ohledn¢ Smlouvy o rozvoji zvolily kontaktni osoby a pro
nékteré konkrétni tlkony v ramci vzajemné komunikace dal$i osoby (,,Kontaktni osoby®),
jejichz seznam je uveden v pfiloze ¢. 6 (Kontaktni osoby).

KaZzda Strana oznami druhé Strané jakékoliv zmény v Kontaktnich osobach, jinych osobéch a
v pfiloze ¢. 6 (Kontaktni osoby), kontaktnich udajich nebo bankovnich udajich uvedenych
v zédhlavi Smlouvy o rozvoji, pficemz takova zmeéna je ucinna uplynutim desatého dne po
jejim skutecném doruceni bez nutnosti uzavieni dodatku k Smlouvé o rozvoji, neni-li
ve Smlouve o rozvoji stanoveno jinak.
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12.10 Pii zmén¢ Realiza¢niho tymu, musi novy ¢len Realiza¢niho tymu vzdy splhiovat poZzadavky

stanovené pro piislusnou roli v Zadavaci dokumentaci a v Smlouvé o rozvoji. Poskytovatel je
povinen na zadost Objednatele kdykoliv po dobu u¢innosti Smlouvy o rozvoji prokazat a
dolozit Objednateli splnéni pozadavkd stanovenych pro ¢leny Realiza¢niho tymu v Zadavaci
dokumentaci a ve Smlouvé o rozvoji.

13 OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

Strany se dohodly, ze veSkeré informace, které se dozvéd€ly v ramci uzavirani a plnéni této
Smlouvy o rozvoji a informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou z plnéni této Smlouvy o
rozvoji, zejména informace, které se dozvédély pfi plnéni dle této Smlouvy o rozvoji bez
ohledu na formu informace ¢i zplsob jejiho ziskani, a které se dozvi v souvislosti se
zpracovanim dat na zakladé této Smlouvy o rozvoji, se povazuji za duveérné (,,Davérné
informace®). O Divérnou informaci se dale jedna, pokud je za divérnou oznacena Smlouvou
o0 rozvoji nebo pokud si Strany bezodkladn¢ sdéli, Ze uréitou informaci povazuji za divérnou.

Strany nesdéli Diavérné informace treti osob&, budou snimi nakladat jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti, a ucini veSkera smluvni a technicka opatieni
zabranujici jejich zneuziti ¢i prozrazeni tfetim osobam. Ustanoveni pfedchozi véty se
nevztahuje na piipady, kdy:

a) Duvérné informace maji byt Objednatelem zpfistupnény na zakladé pravniho ptredpisu
véetné prava EU nebo zadvazného rozhodnuti opravnéného organu vefejné moci;

b) Duvérné informace druhé Strany sdéli osobam, které maji ze zdkona stanovenou
povinnost mlcenlivosti;

c) Duvérné informace druhé Strany sdeéli Poddodavatelim, je-li to nezbytné k plnéni
Smlouvy o rozvoji a zavazou-li se takové osoby mlcenlivosti ve stejném rozsahu jako
Strany;

d) se takové Diivérné informace stanou vefejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez poruSenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku;

e) se jedna o Davémné informace, k nimz Objednatel nabyl opravnéni dle Smlouvy o rozvoji
nevylucujici poskytnuti Divérnych informaci tfetim osobam; nebo

f) Strana da ke zptistupnéni konkrétni vlastni Divérné informace souhlas.

Pro zamezeni pochybnostem Strany uvad¢ji, Ze jakakoliv data, kterd jsou soucasti IT prostredi
nebo jsou/maji byt ulozena v ramci ICT infrastruktury a soucasné nejsou vetejné pristupna,
jsou Ditvérnymi informacemi.

Objednatel je opravnén zpfistupnit tfetim osobam Dokumentaci rozvoje vytvoienou
Poskytovatelem v ramci plnéni Smlouvy o rozvoji a jinou dokumentaci vytvofenou v ramci
plnéni a poskytovat ICT infrastrukturu i tfetim osobam za Gcelem uplatnéni a vyuZiti
opravnéni dle Cl. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi). Takové zpfistupnéni ze strany Objednatele
neni povazovano za poruseni jakychkoli povinnosti Objednatele tykajicich se Duvérnych
informaci ¢i poruseni obchodniho tajemstvi Poskytovatele. Ustanoveni tohoto ¢lanku se
vztahuje 1 na pfedméty prav dusevniho vlastnictvi, k nimz Objednatel nabyl opravnéni
v souladu se Smlouvou o rozvoji, a to v rozsahu takto nabytych opravnéni.

Prava a povinnosti souvisejici s ochranou a zpracovanim osobnich udaji se fidi a budou
vykladany v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy azajmy Objednatele.
Poskytovatel se zavazuje piijmout vhodna technicka a organizacni opateni podle GDPR, které¢
se na n¢j jako na zpracovatele vztahuji, a plnéni téchto povinnosti na vyzadani dolozit
Objednateli.

Poskytovatel je povinen piijmout vSechna opatfeni dle ¢l. 32 GDPR tak, aby byla zajisténa
odpovidajici bezpecnost osobnich 1daji. Poskytovatel mtze do zpracovani zapojit
poddodavatele pouze na zakladé piredchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Poskytovatel
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13.8

se zavazuje s témito poddodavateli uzavtit smlouvu v souladu s GDPR zajistujici dodrZzovani
prav a povinnosti stanovenych Smlouvou, zvlasté pak povinnosti mlcenlivosti a zajisténi
bezpecnosti osobnich udaji a poskytnuti dostatecnych zaruk pro zavedeni stejnych
technickych a organizacnich opatieni poddodavatelem, jakoz i v souladu s dalSimi
aplikovatelnymi pravnimi predpisy. Poskytovatel je dale povinen zohlednit povahu
zpracovani, byt Objednateli napomocen prostiednictvim vhodnych technickych a
organizac¢nich opatieni pro splnéni povinnosti Objednatele reagovat na zadost o vykon prav
subjektu tidaji dle GDPR.

Po ukonceni zpracovéani osobnich udaji podle Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout
Objednateli vSechna zafizeni obsahujici osobni udaje, pokud je to mozné, a vymazat vSechny
zpracovavané osobni udaje ze vSech svych systémid nebo databazi, véetné vymazani vSech
zaloznich kopii, s vyjimkou, kdy uchovavani vyzaduji pravni pfedpisy, nebo k tomu dal
pisemny souhlas Objednatel.

V ptipadé, ze Poskytovatel zpracuje osobni tidaje nad rimec vymezeny Smlouvou/dolozenymi
pokyny Objednatele, povazuje se ve vztahu k takovému zpracovani za spravce. Pokud timto
zpracovanim nad ramec vymezeny Smlouvou/doloZzenymi pokyny Objednatele vznikne
Objednateli skoda, je Poskytovatel povinen §kodu uhradit.

14 POJISTENI

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

Poskytovatel se zavazuje udrzovat v platnosti po celou dobu trvani zavazkového pravniho
vztahu zalozeného Smlouvou o rozvoji pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi
odpovédnosti za Skodu zptuisobenou v souvislosti s vykonem ¢innosti, které jsou predmétem
Smlouvy o rozvoji s limitem pojistného plnéni nejméné ve vysi nejvyssi mozné Ceny dle Cl. 4
této Smlouvy o rozvoji, a to ze vSech pojistnych udalosti vzniklych v jednom (1) pojistovacim
roce v souvislosti se Smlouvou rozvoji. Ve vztahu k pojisténi dle tohoto clanku se
Poskytovatel zavazuje zajistit, Ze v pfipadé vzniku pojistné udalosti bude pojistné plnéni
placeno pfimo Objednateli.

Poskytovatel nemize snizit vysSi pojistného kryti nebo podstatnym zplisobem s negativnimi
disledky pro Objednatele zménit podminky pojistné smlouvy bez ptedchoziho souhlasu
Objednatele.

Poskytovatel kdykoliv v prib¢hu trvani Smlouvy o rozvoji na pozddani Objednatele predlozi
platnou a u¢innou pojistnou smlouvu nebo pojistku ve smyslu § 2775 Ob¢anského zakoniku ¢i
jiny pojistny certifikat, a to vzdy nejpozd¢ji do 14 dnti ode dne doruceni zadosti Objednatele.

Jestlize Poskytovatel nebude udrzovat pojisténi dle tohoto ¢lanku v platnosti nebo neptedlozi
Objednateli véas doklady, maze Objednatel v takovém piipadé svym jménem sjednat a
udrzovat pojisténi ve stejném rozsahu a pokryvajici stejna rizika jako pojisténi, které mél
zajistit Poskytovatel, platit pojistné a zapocitavat takto placené Castky na jakékoliv platby
Poskytovateli, které jsou splatné nebo se stanou splatnymi, nebo vymahat tyto Castky jako
splatny dluh Poskytovatele. Ustanoveni tohoto ¢lanku neni na jmu jinym narokiim a
opravnénim Objednatele stanovenym ve Smlouvé o rozvoji.

Naklady Poskytovatele na pojisténi dle tohoto ¢lanku jsou zahrnuty v Cené Rozvoje. Uvedena
castka pojistného plnéni dle Cl.14.1 se vztahuje na Gjmu vcetné pfipadnych naklada fizeni
spojenych s jejim uplatnénim.

15 NAROK NA NAHRADU UJMY

15.1

15.2

Kazda ze Stran je povinna nahradit druhé Stran¢ tjjmu zptisobenou jejim porusenim Smlouvy
o rozvoji v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy a Smlouvou o rozvoji. Pfipadna
ujma bude nahrazena v penézich, nedohodnou-li se Strany jinak.

Obé¢ Strany jsou povinny vyvinout maximalni Gsili k zabranéni vzniku 4jmy a k minimalizaci
ptipadné vzniklé Gjmy.
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154

15.5

15.6

Poskytovatel bere na védomi, ze pokud neuvédomi Objednatele o jakékoli hrozici ¢i vzniklé
ujme, o které Poskytovatel veédeél nebo s piihlédnutim ke vSem okolnostem mél védeét, a
neumozni tak Objednateli, aby ucinil kroky k zabranéni vzniku ujmy ¢i k jejimu zmirnéni, ma
Objednatel proti Poskytovateli narok na nahradu ujmy, ktera tim Objednateli vznikla.

Poskytovatel nahradi Objednateli prokazatelnou ijmu piipadné vzniklou na zakladé ztraty ¢i
poskozeni dat v disledku ¢innosti Poskytovatele, a to vSe veetné regresni nahrady piipadnych
pfiznanych naroki tfetich osob vuci Objednateli. To neplati, doslo-li k danym dasledkim
vyhradné cinnosti Objednatele nebo osob Objednatelem povéfenych, piipadné jinych
dodavatelti Objednatele.

Okolnosti vylucujici povinnost k ndhrad¢ ujmy:

a) Ani jedna ze Stran nebude v prodleni se splnénim svych povinnosti vyplyvajicich ze
Smlouvy o rozvoji nebo neni povinna k nahradé ptipadné Gjmy, pokud takové prodleni
anebo Ujma vznikly z divodu existence okolnosti vylucujici povinnost k nahrad¢ jmy ve
smyslu § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku, pokud tato okolnost znemozni nebo
podstatnym zptuisobem ovlivni plnéni povinnosti takovéto Strany vyplyvajici ze Smlouvy o
rozvoji. Bezprostfedné predchazejici véta tohoto clanku plati pouze po dobu existence
takové okolnosti vylucujici povinnost k nahradé ijmy nebo trvani jejich nasledki a pouze
ve vztahu k povinnosti nebo povinnostem Strany piimo nebo bezprostiedné ovlivnénych
takovou okolnosti.

b) Za okolnost vylucujici povinnost k ndhrad¢ Ujmy se pokladaji takoveé udalosti, které Strana
nemohla v dob¢ uzavieni Smlouvy o rozvoji predvidat a které Strané¢ objektivné brani
v plnéni jejich smluvnich povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy o rozvoji. Za okolnosti
vylucujici povinnost k ndhradé¢ Gjmy se povazuji zejména valka, embargo, zdsah statu
nebo vlady, teroristicky c¢in, zivelné udalosti a stavka zaméstnancli Objednatele. Pro
vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze za okolnost vylucujici povinnost k nahrad¢ Gjmy se
nepovazuje jakékoliv prodleni s plnénim povinnosti smluvnich partner Poskytovatele,
stavka zameéstnanci Poskytovatele a jeho smluvnich partner, jakoz i insolvence,
pfedluzeni, konkurs, reorganizace, likvidace ¢i jina obdobna udalost tykajici se
Poskytovatele nebo jakéhokoliv smluvniho partnera Poskytovatele a exekuce majetku
Poskytovatele nebo jakéhokoliv smluvniho partnera Poskytovatele.

¢) Nastane-li kterakoliv z okolnosti vylucujicich povinnost k ndhradé Gjmy dle Smlouvy o
rozvoji, podnikne Strana, na jejiz stran¢ vznikla, veskeré kroky, které lze po takovéto
Stran€ rozumné pozadovat, jez povedou k obnove bézné Cinnosti v souladu se Smlouvou o
rozvoji, a to co nejrychleji s ohledem na okolnosti, které okolnost vylucujici povinnost k
nahrad¢é ujmy zpisobily. Strana se zavazuje druhou Stranu informovat o tom, Ze nastala
okolnost vylucujici povinnost k ndhrad¢ ujmy, bez zbytecného odkladu.

Porusi-li Poskytovatel povinnost otevienosti ve smyslu Cl. 9.11 Smlouvy o rozvoji, zavazuje
se k ndhrad¢ ujmy, ktera Objednateli vznikne v disledku poruseni prav tietich osob ¢i v
dasledku jinych negativnich dopadi na Objednatele, které by byly zplsobeny nesplnénim
pozadavku na otevienost systému. Poskytovatel se zavazuje prevzit naklady spojené s
napravou nedostupnosti otevienych nastroji, napiiklad vytvofit chybéjici dokumentaci,
obstarani licenci apod.

16 SMLUVNI POKUTY

16.1

16.2

V ptipadé poruseni povinnosti predlozit Navrh realizace ve lhité stanovené v Cl. 3.2 a/nebo
jeho doplnéni podle ¢l. 3.4. a/nebo predlozeni Dokumentace podle ¢l. 3.8. této Smlouvy o
rozvoji je Objednatel oprdvnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdy
zapocaty den po dobu 3 dnti, a ddle 10.000 za kazdy nasledujici den a piipad prodleni, pokud
Objednatel uplatni vice Pozadavki na rozvo;j.

V piipadé poruseni kterékoliv povinnosti podle Cl. 7 (Povinnosti Poskytovatele) je Objednatel
opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad poruSeni
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16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

takové povinnosti.

V piipadé poruseni povinnosti Poskytovatele podle Cl. 9 (Prava dusevniho vlastnictvi),
souvisejici s pravy dusevniho vlastnictvi, je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu
ve vys$i hodnoty Autorského dila nebo Autorskych dél, s nimz poruSeni povinnosti souvisi za
kazdou porusenou povinnost. Nelze-1i takovou hodnotu pfesné vycislit, ¢ini smluvni pokuta
50 000,- K¢ za kazdou porusenou povinnost.

Objednatel je dale opravnén pozadovat na Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty:

a) ve vysi 10 000 K¢ za kazdy den prodleni pfi plnéni povinnosti Poskytovatele podle ¢l.
10.3 této Smlouvy o rozvoji pii nepfeddni Zdrojovych kodi Rozvoje nebo neptedani
Dokumentace Rozvoje nebo netiplné Dokumentace Rozvoje podle ¢l. 10.4 této Smlouvy o
TOZVOji;

b) ve vysi 5 000 K¢ za kazdy jednotlivy piipad, porusi-li Poskytovatel kteroukoliv povinnost
podle Cl. 11.1 nebo 11.5 Smlouvy o rozvoji v ramci ucast Poddodavatell, a dale
dvojnésobek této ¢astky, pokud nedojde k napravé ve lhiité stanovené Objednatelem;

c) ve vysi 5 000 K¢ za kazdy jednotlivy ptipad, porusi-li Poskytovatel kteroukoliv povinnost
podle CI. 12.1 az 12.3, 12.5 az 12.7 nebo 12.10 Smlouvy o rozvoji v ramci Géasti ¢lent
Realiza¢niho tymu, a dale dvojnasobek této castky, pokud nedojde k napravé ve lhute
stanovené Objednatelem.

Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti chranit Divérné informace dle C1. 13.2 Smlouvy o
rozvoji je porusujici Strana povinna zaplatit druhé Stran€ smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢,
pricemz toto ujednani o smluvni pokuté je u¢inné do uplynuti péti (5) let ode dne ukonceni
Smlouvy o rozvoji.

Pokud Poskytovatel porusi povinnost chranit osobni udaje v souladu s odst. 13.5 az 13.8
Smlouvy o rozvoji, vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50 000 K¢
za kazd¢ zjisténé poruseni této povinnosti.

Za poruseni povinnosti fadné poskytovat soucinnost podle Cl. 19.1., a/nebo 19.2 a/nebo Fadné&
evidovat naklady plnéni podle Cl. 22.4 této Smlouvy o rozvoji, vznikd Objednateli narok na
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10 000 K¢ za kazd¢ zjisténé poruseni této povinnosti.

Pokud Poskytovatel porusi jakoukoliv povinnost zachovavat bezpe¢nost informaci dle CI. 21
(Kontrola poskytovani Sluzeb a dalsi opatfeni dle ZKB), vznika Objednateli narok na
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100.000 K&. V ptipad¢ sankce ulozené z tohoto divodu
Objednateli ze strany prislusného spravniho organu, je Objednatel opravnén zahrnout do vyse
smluvni pokuty celou vysi sankce uloZené spravnim organem. Objednatel je vSak za
predpokladu, ze mu k tomu Poskytovatel poskytne nezbytnou sou¢innost, povinen uplatnit v
prislusnych fizenich veskeré pfimétené namitky, které mohl uplatnit ve svém zajmu, a v ramci
fizeni je povinen fadné hajit sva prava.

Pravo na zaplaceni smluvnich pokut dle Smlouvy o rozvoji nevzniké v piipadé, Ze je poruseni
povinnosti Poskytovatele ¢i prodleni s plnénim povinnosti Poskytovatele zptsobené:

a) neposkytnutim soucinnosti Objednatelem vcas v souladu se Smlouvou o rozvoji nebo
jinym prodlenim Objednatele (naptiklad poskytnuti netiplné dokumentace systému, €i jiné
vady pfi predani sluzby);

b) okolnostmi vylu¢ujicimi povinnost k nahradé¢ Gjmy dle § 2913 odst. 2 Obcanského
zakoniku;

¢) porusenim povinnosti Objednatele; nebo

d) stanovi-li tak Smlouva o rozvoji.

16.10 Zaplacenim smluvnich pokut dle Smlouvy o rozvoji neni dotceno pravo Objednatele

na nahradu Gjmy v plné vysi ani splnéni povinnosti, jejiz splnéni smluvni pokuta utvrzuje.
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16.11 Splatnost smluvnich pokut ¢ini deset (10) dnlt ode dne doruceni pisemné vyzvy k jeji uhradé

Poskytovateli.

16.12 Za podstatné poruseni Smlouvy o rozvoji Poskytovatelem se mimo jiné povazuje jakékoliv

poruseni povinnosti utvrzenych smluvni pokutou, piesahne-li smluvni pokuta pfi seéteni vSech
smluvnich pokut ulozenych v konkrétnim kalendainim roce tficet procent (30 %) Ceny
Sluzeb. Pro zamezeni pochybnostem Strany uvadéji, Ze ustanoveni tohoto Cl. 16.12 neni
ustanovenim o limitaci vySe smluvni pokuty a ani tak nemtize byt vykladano.

16.13 Za kazdy den prodleni s thradou jakékoli penézité Castky je Strana, ktera je vaci dané

pohledavce vétitelem, opravnéna pozadovat po Stran€, ktera je v prodleni, thradu trokt
z prodleni ve vysi stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

17 ZARUKA A PRAVA Z VADNEHO PLNENI

17.1

17.2

17.3

17.4

U cinnosti provadénych Poskytovatelem v ramci Sluzeb poskytuje Poskytovatel Objednateli
zaruku za jakost vystup Sluzeb v délce dvou (2) let ode dne jejich provedeni (,,Zaruéni
doba®), tj. od okamziku Akceptace Rozvoje. Poskytovatel vSak neodpovida za vady vystupti
Sluzeb, pokud byly zplsobeny zasahem do takovych vystupd Sluzeb ze strany Objednatele
nebo jim povéiené osoby, piipadné jinych dodavateltt Objednatele.

Objednatel je opravnén vady vystuptt Sluzeb, které se vyskytnou v pribéhu Zarucni doby,
nahlasit Poskytovateli az do okamziku uplynuti lhity bez zbyte¢ného odkladu od okamziku,
kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky i zakonnych prav z vadného plnéni jakkoli
dotéena. Lhiita bez zbyte¢ného odkladu dle tohoto CI. 17.2 &ini vzdy nejméné devadesat (90)
dnt.

Poskytovatel odpovida za vady zjevné, skryté i pravni, které ma vystup poskytovani Sluzeb
v dobé jeho provedeni, a dale za ty, které se na ném vyskytnou v Zaru¢ni dob¢, a zavazuje se,
vedle dal$ich néroki Objednatele, je bezplatné ihned odstranit.

Objednatel je povinen oznamit vady poskytnuté Sluzby Poskytovateli (i) pisemné, nebo
(i) prostiednictvim Service Desku Objednatele, nebude-li Stranami dohodnuto jinak. Popis
sluzby Service Desk a kontaktni Udaje pro zajiSténi soucinnosti, pfipadné pro zajisténi
nahradniho zptsobu komunikace v pfipadé vypadku Service Desku, jsou uvedeny v ptiloze €.
2 (Technicka specifikace — Hlavni Dokument) Smlouvy o rozvoji, v kapitole ¢. 6 (HlaSeni
incidentd, pozadavku).

18 UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

18.1

18.2

Smluvni vztah zaloZeny Smlouvou o rozvoji mize byt ukoncen nasledujicimi zptsoby:
a) pisemnou dohodou Stran;

b) pisemnym odstoupenim od Smlouvy o rozvoji kteroukoliv ze Stran;

¢) pisemnou vypovédi Smlouvy o rozvoji bez uvedeni diivodu dle CI. 18.5;

Obecné k odstoupeni od Smlouvy o rozvoji.

a) Strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy o rozvoji pouze v piipadech stanovenych
Smlouvou o rozvoji nebo zakonem.

b) Odstoupeni od Smlouvy o rozvoji je u€inné a Smlouva o rozvoji zanika dnem doruceni
pisemného odstoupeni druhé Stran€, neni-li v odstoupeni stanoveno pozd&jsi datum.
Od Smlouvy o rozvoji je mozné odstoupit pouze s ucinky ex nunc (do budoucna).

¢) Strany se dohodly na vylou€eni pouziti § 1978 odst. 2 Obcanského zakoniku, ktery
stanovi, Ze marné uplynuti dodatec¢né lhity stanovené k plnéni ma za nasledek odstoupeni
od Smlouvy o rozvoji bez dalsiho.
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18.3 Odstoupeni od Smlouvy o rozvoji Objednatelem. Objednatel je opravnén odstoupit od
Smlouvy o rozvoji v pfipadé jejiho podstatného poruseni ze strany Poskytovatele, zejména,
nikoliv vSak vylucné, jestlize:

18.4

a)

b)

<)

d)

¢)

2)

h)

3

k)

D)

Poskytovatel je v prodleni s plnénim nékteré povinnosti dle Smlouvy o rozvoji vice nez
deset (10) dnli a nezjedna napravu ani do dvaceti (20) dnd od doruceni pisemného
oznameni Objednatele o takovém prodleni;

Poskytovatel porusi Smlouvu o rozvoji jinym nepodstatnym zplsobem a ve lhuté patnacti
(15) dnt ode dne obdrzeni pisemné vyzvy Objednatele k napravé toto své poruseni
nenapravi;

v ptipad¢ podstatného poruSeni povinnosti mlcenlivosti o Dlvérnych informacich nebo
podstatného poruseni povinnosti pro nakladani s Osobnimi udaji;

Poskytovatel vice nez dvakrat v prubéhu tii (3) po sob¢ nasledujicich kalendarnich mésict
poskytne vadné plnéni, které¢ mtze v dobé poskytovani Sluzeb a/nebo zasaha dle ptfilohy
¢. 2 (Technicka Specifikace — Hlavni dokument) redlné¢ zplsobit vypadek celé ICT
infrastruktury ¢i jeji podstatné ¢asti;

Poskytovatel vice nez dvakrat v pribchu Sesti (6) po sobé nasledujicich kalendainich
meésictl poskytne vadné plnéni, které zptisobi v dob¢é poskytovani Sluzeb a/nebo zasahti dle
Prilohy ¢. 2 (Technicka Specifikace — Hlavni dokument) nedostupnost celé ICT
infrastruktury ¢i jeji podstatné ¢asti;

presahne-li soucet vSech Objednavatelem uplatnénych smluvnich pokut sedmdesat pét
procent (75 %) Ceny doposud provedeného Rozvoje;

Poskytovatel poda insolvencni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 zak. ¢. 182/2006 Sb.,
insolvenéni zakon (,Insolvencni zakon“), nebo insolvenéni soud nerozhodne o
insolvenénim navrhu na Poskytovatele do Sesti (6) mésici od zahajeni insolvencniho
fizeni, nebo insolvencni soud vyda rozhodnuti o Gpadku Poskytovatele ve smyslu § 136
Insolven¢niho zakona,

je piijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruseni Poskytovatele (vyjma piipadt
slouceni nebo splynuti);

okolnost vyluéujici povinnost k nahradé Gjmy Poskytovatele trva déle nez tiicet (30) dnu;

Poskytovatel ¢i Poddodavatel je nebo se v prubehu ucinnosti Smlouvy o rozvoji stane
osobou, na kterou se vztahuje zdkaz zadani vefejné zakazky dle § 48a ZZVZ,

prokaze-li se, ze zajmy osob ve smyslu § 44 odst. 2 pism. a) a b) ZZVZ ziskat osobni
vyhodu nebo snizit majetkovy nebo jiny prospéch Objednatele, ohrozuji jejich nestrannost
nebo nezavislost v souvislosti se zadavacim fizenim, nebo

dojde k pfeméné spoleCnosti Poskytovatele, zméné vlastnické struktury spole¢nosti
Poskytovatele ¢i zméné podilu na hlasovacich pravech ve spolecnosti Poskytovatele dle
Cl. 7.9 Smlouvy o rozvoji.

Odstoupeni od Smlouvy o rozvoji Poskytovatelem. Poskytovatel je opravnén odstoupit od této

Smlouvy o rozvoji pouze v piipad¢, ze:

a)

b)

Objednatel je déle nez tficet (30) dnti v prodleni se zaplacenim Ceny, a toto své poruseni
nenapravi do patnacti (15) dnti ode dne obdrzeni pisemné vyzvy k napravé a nasledné ani
v dodate¢né 1hité patnacti (15) dnti ode dne obdrzeni druhé pisemné vyzvy k naprave,
v niz bude Poskytovatelem vyslovné upozornén na moznost Poskytovatele odstoupit od
Smlouvy o rozvoji,

Objednatel porusi jinak pfimo Smlouvu o rozvoji podstatnym zptisobem, toto své poruseni
nenapravi do tficeti (30) dnli ode dne obdrzeni pisemné vyzvy k napravé a nasledn¢ ani
v dodatecné lhiit€¢ patnacti (15) dnli ode dne obdrzeni druhé pisemné vyzvy k naprave,
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18.5

18.6

18.7

v niz bude Poskytovatelem vyslovné upozornén na moznost Poskytovatele odstoupit od
Smlouvy o rozvoji; nebo

¢) okolnost vyluéujici povinnost k nahrad¢ ujmy Objednatele trva déle nez tficet (30) dnti.

Vypovéd Smlouvy o rozvoii bez uvedeni duvodu.

a) Objednatel je opravnén vypoveédét bez udani divodu Smlouvu o rozvoji jako celek anebo
vypovédét bez udani diivodu jednotlivé ¢asti Sluzeb zvlast, véetné opravnéni vypovedet
Smlouvu o rozvoji jako celek, a to vzdy s vypovédni dobou tfi (3) mésice.

b) Poskytovatel je opravnén vypovédét bez udani diivodu Smlouvu o rozvoji jako celek, a to
vzdy s vypovédni dobou dvanacti (12) mésicti.

c) Vypovédni doba zacne bézet prvni (1.) den kalendainiho meésice néasledujiciho
po kalendainim mésici, ve kterém byla vypovéd’ dorucena druhé Strané.

Pro piipad nutnosti pieklenuti doby od ukonceni Smlouvy o rozvoji na zakladé vypovédi bez
uvedeni diivodu do uzavieni nové smlouvy na obdobné plnéni na zéklad¢ nového zadavaciho
tfizeni dle ZZVZ (napt. z divodi ze strany Objednatele neptedvidatelného prodlouzeni nového
zadavaciho fizeni) se Poskytovatel zavazuje nadale poskytovat Objednateli Sluzby za
podminek dle Smlouvy o rozvoji v rozsahu, v jakém doslo k jejich vypovédi, a to po dobu
nejdéle tii (3) mesict ode dne, kdy mélo dojit k uplynuti vypovédni doby. Objednatel je vSak
k tomuto povinen Poskytovatele pfedem pisemné vyzvat nejpozdé€ji dva (2) mésice pred
uplynutim vypovédni doby v pfipadé dvanactimési¢ni (12) vypovédni doby. Vyzvou
Objednatele zaslanou v souladu stimto Clankem 18.6 dochazi k prodlouzeni doby trvani
Smlouvy o rozvoji o Objednatelem stanovenou dobu, maximalné vSak o tfi (3) mésice.

Pretrvavajici ustanoveni. Zanik smluvniho vztahu zalozeného Smlouvou o rozvoji nema vliv
na ustanoveni Smlouvy o rozvoji, ktera dle své povahy maji trvat i po skonceni poskytovani
Sluzeb.

19 POVINNOSTI SOUVISEJICi S UKONCENIM SMLUVNIHO VZTAHU

19.1

19.2

19.3

19.4

Poskytovatel se zavazuje dle pokynti Objednatele po skonceni uCinnosti této Smlouvy o
rozvoji poskytovat Objednateli nebo jim urCenym tfetim strandm vesSkerou soucinnost
potfebnou pro Gcely plynulého a fadného piedani a poskytovani sluzeb obdobnych Sluzbam ¢i
jejich prislusné ¢asti novym poskytovatelem, pokud bude naplnéni tohoto cile zaviset na
znalostech Poskytovatele ziskanych na zaklad€ plnéni této Smlouvy o rozvoji.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze Poskytovatel je v ramci soucinnosti dle tohoto
odstavce Smlouvy o rozvoji povinen zabezpecit osobni Gcast pfislusnych ¢lenti Realiza¢niho
tymu na jednanich s Objednatelem ¢i jim urenymi tfetimi stranami, pfi¢emz tato forma
sou¢innosti mize byt ze strany Objednatele pozadovana nejdéle do uplynuti tietiho (3.)
kalendainiho mésice po meésici, ve kterém tato Smlouva o rozvoji zanikla. Po uplynuti lhity
dle predchozi véty tohoto odstavce bude soudinnost zabezpecovana formou emailové ¢i
telefonické konzultace po dobu dalSich Sesti (6) kalendarnich meésici. Poskytovatel se
zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, bez zbyteéného odkladu a zodpovedng.
Poskytovatel se zavazuje reagovat na pozadavek Objednatele nebo jim urcené tieti strany a
zahajit poskytovani sou¢innosti dle tohoto Cl. 19.2 nejpozdéji do tii (3) pracovnich dnii ode
dne doruceni takovéhoto pozadavku.

Smluvni strany se dohodly, Ze plnéni dle tohoto Cl. 19 je zohlednéno v Cené Sluzeb a
Poskytovateli tak za n&j nenalezi zvlastni odmeéna.

Zanikem smluvniho vztahu zalozeného Smlouvou o rozvoji, vcetné zruseni zavazku
v disledku odstoupeni od Smlouvy o rozvoji, neni dotceno vzajemné plnéni, pokud bylo fadné
poskytnuto, ani prava a naroky z takovych plnéni vyplyvajici. Bez ohledu na jind ustanoveni
Smlouvy o rozvoji, v pfipadé, kdy by Objednatel odstoupil od Smlouvy o rozvoji z divodu
takového poruseni smluvni povinnosti Poskytovatele, Ze se plnéni Poskytovatele stalo pro
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Objednatele nepotiebnym ¢i nebylo fadné poskytnuto, bude toto plnéni Poskytovateli vraceno
a ten bude povinen vratit Objednateli zaplacenou Cenu za piislusné plnéni, byla-li jiz
uhrazena. Poskytovatel bere na védomi, e v piipadé neposkytnuti soudinnosti dle Clankd
19.1. az 19.2 Smlouvy o rozvoji mize Objednateli vzniknout ujma z divodu nemoznosti nebo
ztizené moznosti piedat poskytovani Sluzeb nebo sluzeb podobnych Sluzbam ¢i s nimi jinak
spojenych novému poskytovateli ¢i poskytovat je sam.

20 KOMUNIKACE STRAN

20.1

20.2

20.3

204

Veskera komunikace mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude probihat v Ceském nebo
slovenském jazyce. Dokumentaci, jeji aktualizaci a dopInéni, a jiné vystupy Sluzeb poskytne
Poskytovatel Objednateli v ¢eském jazyce, piipadné se souhlasem Objednatele v anglickém
jazyce.

Strany si pro vzajemnou komunikaci ohledné¢ Smlouvy o rozvoji zvolily Kontaktni osoby a
pro nékteré konkrétni tkony v rdmci vzdjemné komunikace dalsi osoby, jejichz seznam a
rozsah opravnéni v ramci plnéni Smlouvy o rozvoji je uveden v pfiloze ¢. 5 (Seznam ¢lent
realizacniho tymu) a v piiloze ¢. 6 (Kontaktni osoby).

Neni-li v této Smlouvé o rozvoji stanovena jina forma pro dorucovani dokumentti nebo jinych
pravnich jednani, lze takové dokumenty a jednani dorucit v elektronické forme¢ na e-mailovou
adresu prislusné Kontaktni osoby, prostiednictvim datové zpravy zaslané v ramci ISDS nebo
v listinné podobé na adresu uvedenou v zahlavi.

Komunikace mezi Stranami bude probihat a pravni jednani ve vztahu k Smlouvé o rozvoji
budou Strany ¢init pisemné, pokud Smlouva o rozvoji nestanovi jinak.

21 KONTROLA POSKYTOVANI SLUZEB A DALSI OPATRENI DLE ZKB

21.1

21.2

21.3

Poskytovatel se pii poskytovani Sluzeb zavazuje dodrzovat zasady bezpecnosti informaci,
bezpe€nostni opatfeni dle vyhlasky ¢&. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v
oblasti kybernetick¢é bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaSka o kybernetické bezpecnosti), ve
znéni pozdé&jSich predpist (,,VyhlaSka o kybernetické bezpecnosti®), povinnosti vyplyvajici
z internich predpisi Objednatele, rozhodnuti ¢i jiné pokyny Narodniho tufadu pro
kybernetickou a informacni bezpecnost v souladu se zdk. ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpec€nosti a 0 zméné souvisejicich zakoni (zdkon o kybernetické bezpec¢nosti), ve znéni
pozdgjsich ptedpist (,,ZKB*), vCetné upozornovani a zajisténi hlaseni kybernetickych
bezpecnostnich incidenti a udalosti; Poskytovatel je povinen zaslat bezodkladné Objednateli
vyplnény formular hlaseni kybernetického bezpecnostniho incidentu a udalosti, aby ten mohl
splnit svou ohlasovaci povinnost dle ZKB. Podrobné pozadavky k t€émto povinnostem dale

upresiiuje piiloha ¢. 3 (Technickd specifikace - Kybernetické bezpe¢nostni pozadavky).

Poskytovatel se zavazuje do péti (5) pracovnich dni od vyzadani informovat Objednatele o
zpusobu fizeni rizik na stran€ Poskytovatele ve smyslu Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti.
Rizenim rizik se rozumi dokumentovana ¢innost zahrnujici hodnoceni rizik, vybér a zavedeni
opatieni ke zvladani rizik, sdileni informaci o riziku a sledovani a ptrezkoumani rizik.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou soucinnost nezbytnou k tomu,
aby Objednatel fadné naplnoval pravni povinnosti stanovené ZKB a Vyhlaskou o kybernetické
bezpecnosti. Zejména se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost sméiujici
k zavedeni a provadéni bezpecnostnich opatieni podle uvedenych pravnich predpisti a
internich ptedpist Objednatele, zejména, nikoliv vSak vyluc¢n€, bezpecnostni politiky a
bezpeCnostni dokumentace Objednatele. Poskytovatel se rovnéz zavazuje provadét
bezpec¢nostni opatfeni stanovend Objednatelem na zdkladé ZKB, Vyhlasky o kybernetické
bezpeCnosti a bezpecnosti dokumentace reflektujici rizika, ktera se vyskytla v prubehu
poskytovani Sluzeb.
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21.5

21.6

21.7

21.8

21.9

Jestlize vznikne v souvislosti se zavedenim a provadénim bezpe&nostnich opatieni podle CI.
21.3. potieba uzaviit dodatek ke Smlouvé o rozvoji nebo zvlastni smlouvu, zavazuje se
Poskytovatel poskytnout veskerou soucinnost nezbytnou k formulaci obsahu takového
dodatku, resp. smlouvy, a uzaviit takovy dodatek, resp. smlouvu do tficeti (30) dnd ode dne
zaslani vyzvy Objednatele k uzavieni takového dodatku ¢i smlouvy.

Rozsah a povaha soucinnosti Poskytovatele v ramci kybernetické bezpecnosti budou vzdy
ur¢eny zejména podle rozsahu a povahy vlivu plnéni Poskytovatele na bezpecnost informaci
Objednatele a rovnéZ podle rozsahu a vazeb plnéni Poskytovatele na systémy v souvislosti, se
kterymi Objednateli vznikaji pravni povinnosti na zékladé¢ § 3 ZKB a jeho provadécich
predpisi.

V piipadé, Ze dojde k jakémukoliv rozporu mezi Poskytovatelem a tfeti osobou, ktera neni
jeho Poddodavatelem a je dodavatelem Software nebo jinych technologii dot¢enych plnénim
povinnosti Poskytovatele dle Smlouvy o rozvoji, je Poskytovatel povinen tuto skutecnost
bez zbyteéného odkladu oznamit Objednateli. Poskytovatel je dale povinen poskytovat
Objednateli nutnou sou¢innost pro jednani s témito tfetimi osobami a sam se téchto jednani
ucastnit, nebo na zakladé zadosti Objednatele jednat s témito téetimi osobami napiimo.

Objednatel ma pravo v souladu s ustanovenimi § 2593 Obcanského zakoniku prostfednictvim
ur¢enych osob kdykoli kontrolovat poskytovani Sluzeb u Poskytovatele a jeho ptipadnych
Poddodavatelll, a to i prostfednictvim tfeti osoby. Objednatel ma pravo prostfednictvim
urcenych osob provést jednou ro¢né audit dodrZzovani bezpecnosti informaci dle bezpecnosti
dokumentace, ZKB a Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti u Poskytovatele a jeho pfipadnych
Poddodavateltl, a to i prostfednictvim tfeti osoby. V ramci kontroly a auditu je Objednatel
opravnén zejména porovnavat zjisténé skutecnosti s procesnimi standardy, které jsou sjednany
ve Smlouvé o provozu nebo byly uvedeny v nabidce Poskytovatele a potvrzeny Objednatelem.
Nejsou-li takové procesni standardy, muize byt porovnani uskute¢néno vici obvykle
uzndvanym procesnim standardim, vzdy vSak v souladu s bezpecnostni politikou Objednatele.
Tomu odpovida povinnost Poskytovatele umoznit Objednateli provedeni této kontroly a auditu
a zajistit moznost této kontroly a auditu u svych piipadnych Poddodavatelii. Poskytovatel
obdrzi oznameni o planovaném auditu mésic pred zahajenim auditu.

Pokud Objednatel zjisti, Ze Poskytovatel postupuje v rozporu s ustanovenimi Smlouvy o
rozvoji, je Objednatel opravnén dozadovat se toho, aby Poskytovatel odstranil vady vzniklé
vadnym postupem Poskytovatele a dale Smlouvou o rozvoji plnil fadnym zplsobem. Jestlize
tak Poskytovatel neucini do patnacti (15) dnii od pisemného upozornéni ze strany Objednatele,
jeho postup bude chapan jako podstatné poruseni Smlouvy o rozvoji.

Kontaktni osoby Stran vzajemné komunikuji v pribéhu provadéni Smlouvy o rozvoji za
ucelem dosazeni standardi pro bezpecnost informaci dle bezpecnostni dokumentace.
V ptipadé ohrozeni anebo poruseni bezpecnosti informaci, zejména v piipadé vyskytu
kybernetické bezpecnostni udalosti anebo incidentu, jsou Kontaktni osoby povinny vzajemné
komunikovat, ihned po zjisténi takovych skutecnosti hlasit jejich vyskyt druhé Strané a
spole¢né podnikat kroky k zajisténi obnoveni bezpecnosti informaci.

21.10 Poskytovateli nenalezi za plnéni povinnosti souvisejicich s bezpecnosti informaci ve smyslu

tohoto CI. 21 (Kontrola poskytovani Sluzeb a dalii opatieni dle ZKB) odména, resp. takové
odmeéna je soucasti Ceny.

22 OSTATNI UJEDNANI

22.1

22.2

Strany si dale sjednaly, Ze Objednatel neni povinen prijmout jakékoli Sluzby dle Smlouvy o
rozvoji, pokud se Strany nedohodnou jinak, od tieti osoby.

Poskytovatel je povinen ziskat a zajistit veskera vyjadreni, schvaleni, souhlasy, rozhodnuti,
povoleni, potvrzeni, osvédceni a dal§i dokumenty vydané pfislusSnymi organy veiejné spravy,
vcetné povoleni a licenci, zivnostenské listy, koncesni listiny a veskeré souhlasy tfetich osob a
dohody s nimi, které jsou nezbytné k plnéni Smlouvy o rozvoji (,,Nezbytna povoleni®) v

Stranka 26 z 29



22.3
224

22.5

22.6

rozsahu, v jakém méla byt ziskana ke dni uzavieni Smlouvy o rozvoji nebo pred timto dnem,
tak, aby nedoslo k prodleni nebo k pferuseni poskytovani Sluzeb. Poskytovatel je povinen
poskytnout Objednateli na jeho zadost kopii kazdého Nezbytného povoleni bez zbytecného
odkladu po obdrzeni takové zadosti Objednatele.

Poskytovatel je povinen splnit veskeré podminky a omezeni ulozené Nezbytnymi povolenimi.

Poskytovatel je povinen fadné vést evidenci jednotlivych piimych i rezijnich nakladt
vynaloZenych v souvislosti s plnénim povinnosti dle Smlouvy o rozvoji, a to véetné nakladu
na poddodavky vSech Poddodavateli. Tato evidence bude rovnéz obsahovat udaje
o povinnostech Poskytovatele ohledné¢ budoucich vydaji a o vesSkerych financnich
prostfedcich Poskytovatele tykajicich se plnéni Smlouvy o rozvoji.

Utetni zavérky Poskytovatele budou sestavovany podle piislusnych ustanoveni zakona
€. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, provadécich predpist a ucetnich
principti vSeobecné uznavanych v Ceské republice nebo podle Mezinarodnich tudetnich
standardti (IAS) nebo podle piislusnych narodnich ucetnich ptedpisi.

Strany se vyslovné dohodly, ze:

a) Poskytovatel neni opravnén postoupit jakékoliv své pohledavky ze Smlouvy o rozvoji
na tfeti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele, a to ani ¢aste¢né.

b) Objednatel je kdykoli opravnén zapodist jakékoli své pohledavky za Poskytovatelem proti
pohledavce Poskytovatele a Poskytovatel stimto ujednanim souhlasi. Poskytovatel je
opravnén zapocCist si své pohleddvky za Objednatelem proti pohleddvce Objednatele
vyluéné€ na zaklad¢ pisemné dohody Stran.

¢) Poskytovatel neni opravnén jakkoli zastavit jakékoli své pohledavky za Objednatelem
vyplyvajici ze Smlouvy o rozvoji.

d) Poskytovatel souhlasi s tim, Ze Objednatel a jeho pravni nastupci mohou kdykoli bez
pfedchoziho souhlasu Poskytovatele postoupit své pohledavky vyplyvajici ze Smlouvy o
rozvoji.

23 PROHLASENI STRAN

23.1

23.2

Objednatel prohlasuje, Ze:

a) je ustfednim organem statni spravy, jehoz plisobnost a zasady cinnosti jsou stanoveny
zakonem €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich organii statni spravy
Ceskée republiky, ve znéni pozd¢jsich predpist; a

b) spliuje veskeré podminky a pozadavky v Smlouvé o rozvoji stanovené a je opravnén
Smlouvu o rozvoji uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, zZe:

a) je pravnickou osobou radn¢ zalozenou a existujici podle Ceské republiky ¢i prislusného
statu Evropské unie;

b) spliuje veskeré podminky a pozadavky v Smlouvé o rozvoji stanovené a je opravnén
Smlouvu o rozvoji uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené;

c¢) ke dni uzavieni Smlouvy o rozvoji neni vii¢i nému vedeno fizeni dle Insolven¢niho
zakona a zavazuje se Objednatele bezodkladné informovat o vSech skutecnostech
o hrozicim upadku, popf. o prohlaseni Gpadku jeho spolecnosti, stejné jako o zménach
v jeho kvalifikaci, kterou prokazal v ramci své nabidky na plnéni Vetejné zakazky v dale
uvedeném smyslu;

d) mé zijem Vefejnou zakazku pro Objednatele fadné a vcas plnit a splnit za uplatu
sjednanou v Smlouvé o rozvoji. Dale Poskytovatel prohlasuje, ze se detailné seznamil
s rozsahem a povahou pfedmétu Vetejné zakazky, ze jsou mu znamy veskeré technické,
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23.3

kvalitativni a jiné podminky nezbytné k jeji realizaci, t€mto podminkam rozumi a je
schopny je dodrzet; a

e) disponuje veskerymi profesnimi znalostmi a dovednostmi k fadnému splnéni predmétu
Vefejné zakazky, a ze vSechny osoby, které pouzije k plnéni Smlouvy o rozvoji, maji
potfebné vzdélani, zkusSenosti ¢i jinou profesni zptisobilost k plnéni, které ma Poskytovatel
dle Smlouvy o rozvoji poskytovat a které dolozil v souladu se Zadavaci dokumentaci.

Strany spolecné prohlasuji, ze v ptipadé pravniho nastupnictvi namisto nékteré ze Stran, bude
dale postupovano dle Smlouvy o rozvoji, nebot’ prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy o
rozvoji prechazi ze zdkona na pravni néstupce Stran, neni-li v Smlouvé o rozvoji uvedeno
jinak.

24 ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

24.1

24.2

24.3

24.4

Smlouva o rozvoji se idi a bude vykladana v souladu s pravnim fadem Ceské republiky,
zejména Obcanskym zakonikem. Strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji pfednost
pied zadnymi ustanovenimi zakona, a to ani pied ustanovenimi zakona, jeZ nemaji donucujici
ucinky.

Strany se zavazuji feSit veSkeré spory, které mezi nimi mohou vzniknout v souvislosti
s provadénim nebo vykladem Smlouvy o rozvoji jednanim a vzajemnou dohodou.

Dojde-li mezi Stranami ke sporu:
a) ohledné kategorizace vad v ramci Akceptacniho fizeni,
b) tykajiciho se akceptace n¢kterého z vystupd,

¢) souvisejiciho s pfedmétem plnéni dle Smlouvy o rozvoji, ktery ma ¢i by mohl mit dopad
na poskytovani Sluzeb,

uskute¢ni Smluvni strany nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnii od vzniku sporu osobni
schiizku osob opravnénych za Strany k podpisu této Smlouvy o rozvoji, a to za ucelem
vyfeseni vzniklého sporu.

Pokud se nepodati vyftesit piredmétny spor, bude takovy spor piedlozen jednou ze Stran vécné
a mistné pfislusnému soudu. Strany si timto sjednavaji mistni pfislusnost obecného soudu
Objednatele.

25 ZAVERECNA USTANOVENI

25.1

25.2

25.3

254

Smlouva o rozvoji je uzaviena na dobu poskytovani Sluzeb, nabyva platnosti dnem jejiho
uzavieni a ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv ve smyslu zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o
registru smluv (zékon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisii (,,ZRS*). Uvetejnéni
v registru smluv zajisti Objednatel. Poskytovatel vyslovné souhlasi s uvefejnénim Smlouvy o
rozvoji a udajui v ni uvedenych v registru smluv.

Smlouva o rozvoji miZe byt ménéna pouze pisemnymi vzestupné ¢islovanymi dodatky, neni-li
v Smlouvé o rozvoji vyslovné stanoveno jinak.

Strany vylucuji pouziti § 1740 odst. 3 Obc¢anského zakoniku, ktery stanovi, ze smlouva je
uzaviena i tehdy, kdy nedojde k Gplné shod¢ projevi vile smluvnich stran.

Ob¢ Strany prohlasuji, ze pokud se kterékoliv ustanoveni Smlouvy o rozvoji nebo s ni
souvisejici ujednani ukaze byt neplatnym ¢i nicotnym nebo se neplatnym ¢i nicotnym stane,
tak tato skute¢nost neovlivni platnost Smlouvy o rozvoji. V takovém pfipad¢ se ob¢ Strany
zavazuji nahradit neprodlené neplatné ¢i nicotné ustanoveni ustanovenim platnym; obdobn¢ se
zavazuji postupovat v pripadé ostatnich nedostatki Smlouvy o rozvoji ¢i souvisejicich
ujednani.
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25.5 Zadné nevyuziti nebo opomenuti naroku nebo prava vyplyvajictho ze Smlouvy o rozvoji
nebude vykladano jako vzdani se naroku nebo prava, pokud tak nebude ucinéno vyslovné
pisemnou formou piislusnou Stranou. Vzdani se nékterého naroku nebo prava vyplyvajiciho
ze Smlouvy o rozvoji nebude vykladano jako vzdani se jakéhokoliv jiného naroku nebo prava.
Pokud neni v Smlouvé o rozvoji uvedeno jinak, prava a napravné prostfedky upravené v
Smlouvé o rozvoji lze uplatnit soubézné a nevylucuji zadna prava ani napravné prostredky, na
néz vznika pravo z pravnich predpisi.

25.6 Smlouva o rozvoji je podepsana pomoci kvalifikovaného elektronického podpisu a ¢asového
razitka.

25.7 Nedilnou souc¢asti Smlouvy o rozvoji jsou nasledujici Ptilohy:
Ptiloha ¢. 1: Nabidkova cena a parametry
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha €. 5: Seznam c¢lent realizacniho tymu

2: Technicka Specifikace — Hlavni dokument
3
4
5
Ptiloha €. 6: Kontaktni osoby
7
8
9

: Technicka specifikace — Kybernetické bezpe¢nostni pozadavky
: Poddodavatelé

Priloha ¢&.
Pfiloha ¢.

Piiloha ¢&.

: Cestné prohlaseni o neexistenci stfetu zajmi
: Cestné prohlageni o spole¢ensky odpovédnému plnéni VZ
: Vzorovy akceptacni protokol

Ptiloha ¢. 10: VSeobecné platebni a faktura¢ni podminky pii dodavkach zbozi a sluzeb pro
MZV CR

25.8 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu o rozvoji precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a
na dukaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
V Praze dne V Praze dne
Digitalné podepsal .
Ing' Blanlfa Ing. Blanka Fajkusova, Petr Eg:ts:::cpodepsal
Fajkusova,  pho. Datum: 2025.10.30

Ph D Datum: 2025.10.29 F ra n C 09:15:20 +01'00'

21:12:07 +01'00'

Ceska republika - Ministerstvo zahrani¢nich Seyfor, a.s.
véei
Ing. Blanka Fajkusova, Ph.D. Petr Franc
vrchni feditelka sekce informacnich a Clen pfedstavenstva

komunikaénich technologii
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	SMLOUVA O rozvoji
	IČO:   015 72 377
	DIČ:  CZ01572377
	bankovní spojení:  Raiffeisenbank a.s.
	číslo účtu:  6253399002/5500

	Úvodní ustanovení – Výklad pojmů
	Úvodní ustanovení - Preambule
	1 Účel a Předmět smlouvy o rozvoji
	1.1 Účelem této Smlouvy o rozvoji je realizace Veřejné zakázky dle Zadávací dokumentace v rozsahu poskytnutí všech činností k zajištění rozvoje ICT infrastruktury na základě provádění jednotlivých služeb Rozvoje dle požadavků Objednatele v souladu se ...
	1.2 Předmětem Smlouvy o rozvoji je povinnost Poskytovatele poskytovat Objednateli plnění vyplývající z jednotlivých požadavků Objednatele směřujících k Rozvoji ICT infrastruktury, tedy služby podle Čl. 3 (požadavky na Rozvoj), a to včetně převedení ve...

	2 Doba a místo poskytování Služeb
	2.1 Služby mohou být Objednatelem vyžádány od okamžiku účinnosti Smlouvy o provozu a budou poskytovány po dobu 60 měsíců ode dne nabytí účinnosti Smlouvy o provozu.
	2.2 Místem plnění je sídlo Objednatele, případně sídlo Poskytovatele nebo jiné místo v České republice určené Objednatelem v souladu se Smlouvou o rozvoji. Pokud to povaha plnění a Objednatel to umožní, je Poskytovatel oprávněn poskytovat plnění dle p...
	2.3 Služby budou zpravidla poskytovány formou vzdáleného přístupu k ICT infrastruktuře. Objednatel se zavazuje umožnit Poskytovateli vzdálený přístup k ICT infrastruktuře prostřednictvím přihlašovacích údajů udělených konkrétním členům realizačního tý...
	2.4 Po dobu, po jakou je Objednatel v prodlení s plněním svých povinností, zejména po dobu, kdy by úplná nebo jinak významná nefunkčnost ICT infrastruktury a/nebo IT prostředí Objednatele měla bezprostředně za následek prodlení s poskytováním Služeb, ...

	3 Rozvoj – požadavky na Služby
	3.1 Rozvoj bude Objednatelem objednáván a Poskytovatelem poskytován v závislosti na potřebách Objednatele postupem uvedeným v tomto Čl. 3 Smlouvy o rozvoji, nestanoví-li Objednatel pokynem jinak.
	3.2 Objednatel je oprávněn kdykoli v průběhu účinnosti této Smlouvy písemně formou zadání požadavku na Rozvoj poptat po Poskytovateli plnění Rozvoje (dále také jen “Požadavek na Rozvoj” nebo “Rozvoj” dle kontextu). Požadavek na Rozvoj musí obsahovat a...
	3.3 Není-li Poskytovatel schopen Návrh realizace předložit z důvodu zcela zjevné nedostatečnosti nebo neurčitosti Požadavku na Rozvoj, informuje o tom neprodleně písemně Objednatele, a to nejpozději do tří (3) pracovních dnů s uvedením odůvodnění, v č...
	3.4 Objednatel je oprávněn si vyžádat doplnění nebo úpravu Návrhu realizace. V případě, že si Objednatel vyžádá úpravu nebo doplnění Návrhu realizace, je Poskytovatel povinen tuto úpravu provést bez zbytečného odkladu, nejdéle do pěti (5) dnů od vyžád...
	3.5 Objednatel Návrh realizace schválí nebo odmítne. Nebude-li ve schváleném Návrhu realizace uvedeno jinak, podléhají výstupy Rozvoje akceptačnímu řízení. Jsou-li předmětem poskytovaného Rozvoje vývoj, úpravy nebo implementace software, mohou být sou...
	3.6 Na jakékoli výstupy Rozvoje poskytuje Poskytovatel záruku za jejich jakost od okamžiku akceptace na dobu uvedenou v této Smlouvě.
	3.7 Pro vyloučení pochybností se stanoví, že Objednatel není v průběhu trvání této Smlouvy o rozvoji povinen objednat ani poptat jakýkoliv Rozvoj. Poskytovatel je povinen v případě písemného pokynu Objednatele k zastavení konkrétního plnění Rozvoje na...
	3.8 Na základě plnění požadavku Rozvoje je Poskytovatel povinen aktualizovat dokumentaci vedenou a definovanou v příloze č. 2. (Technická specifikace – Hlavní dokument, kapitola 9 Ostatní požadavky) v souladu s přílohou č. 3, (Technická specifikace - ...

	4 Cena
	4.1 Cena Služeb zahrnuje veškeré náklady Poskytovatele související s řádným poskytováním Služeb podle této Smlouvy o rozvoji v požadované kvalitě a funkcionalitě, veškeré poplatky, cla, cestovní výlohy, pojištění, jakož i další náklady související s p...
	4.2 Cena Rozvoje se určuje na základě sazeb za MD uvedených v příloze č. 1 (Nabídková cena a parametry) a počtu MD skutečně poskytnutých na plnění konkrétního Požadavku na Rozvoj, cena plnění Požadavku na Rozvoj však nesmí překročit celkovou Cenu uved...
	4.3 Nárok na zaplacení Ceny Rozvoje vzniká Poskytovateli po akceptaci příslušného plnění Rozvoje s výrokem „akceptováno bez výhrad“ a v případě akceptace s výhradami po vypořádání všech výhrad uvedených Objednatelem v akceptačním protokolu dle přílohy...
	4.4 Platba Ceny nebo jakékoli její sjednané části bude Objednatelem provedena na základě daňového dokladu splňujícího všechny sjednané náležitosti i náležitosti stanovené právními předpisy. Cena a veškeré její části budou fakturovány a placeny v český...
	4.5 Cena dle tohoto článku je stanovena jako maximální možná a nepřekročitelná. Změna Ceny je přípustná pouze v případě změny zákonem stanovené sazby DPH, na základě písemného dodatku, podepsaného k tomu oprávněnými zástupci obou Stran. Ke sjednané Ce...
	4.6 Cena bude hrazena na základě daňového dokladu – faktury („Faktura“), která musí obsahovat:
	4.7 Cena bude hrazena přímo na bankovní účet Poskytovatele specifikovaný v záhlaví Smlouvy o rozvoji, nebo na jiný bankovní účet Poskytovatele později písemně oznámený Objednateli a uvedený na Faktuře.
	4.8  Není-li touto Smlouvou o rozvoji stanoveno výslovně jinak, platí Všeobecné platební a fakturační podmínky při dodávkách zboží a služeb pro MZV ČR uvedené v příloze č. 10 této Smlouvy o rozvoji. Lhůta splatnosti Faktury je třicet (30) dnů ode dne ...
	4.9 Poskytovatel je povinen doručit Objednateli Fakturu do patnácti (15) dnů od uplynutí kalendářního měsíce, za nějž je vystavována. Objednatel má po obdržení Faktury patnáct (15) dnů na posouzení toho, zda je bezchybně vystavena (splňuje podmínky Sm...
	4.10 V případě, že Poskytovatel získá v průběhu trvání smluvního vztahu založeného Smlouvou o rozvoji rozhodnutím správce daně status nespolehlivého plátce v souladu s ustanovením § 106a Zákona o DPH, anebo se Objednatel dozví o jiných skutečnostech r...
	4.11 Poskytovatel nemá právo jednostranně započítat jakoukoli svou případnou pohledávku za Objednatelem oproti pohledávce Objednatele za Poskytovatelem, započtení je možné pouze písemnou dohodou Stran. Poskytovatel není oprávněn postoupit či zastavit ...
	4.12 Případné prodlení Objednatele s úhradou jakékoli splatné části Ceny dle této Smlouvy nemá vliv na trvání a plnění jakýchkoli povinností Poskytovatele dle této Smlouvy.
	4.13 V případě prodlení Objednatele s platbou Faktury má Poskytovatel právo požadovat úhradu úroku z prodlení dle zvláštního právního předpisu v platném znění (nařízení vlády č. 351/2013 Sb.).

	5 Práva a povinnosti Stran
	5.1 Je-li nezbytné pro řádné plnění povinností některé ze Stran obstarání či provedení konkrétní činnosti druhou Stranou anebo vyhotovení listin či písemností (dokumentů), zavazuje se taková Strana provést takové činnosti či vyhotovit potřebné dokumen...
	5.2 Strany jsou v průběhu poskytování Služeb povinny postupovat v souladu s Dokumentací sloužící k poskytování služeb včetně určených interních předpisů Objednatele, s nimiž Objednatel Poskytovatele před zahájením poskytování Služeb prokazatelně sezná...
	5.3 Poskytovatel se zavazuje dodržovat bezpečnostní, hygienické, požární, organizační, ekologické předpisy, předpisy o bezpečnosti a ochraně zdraví při práci na pracovištích Objednatele a veškeré další platné právní předpisy, a za stejných podmínek za...

	6 Povinnosti Objednatele
	6.1 Objednatel se zavazuje poskytovat ke splnění povinností Poskytovatele nezbytně nutnou součinnost v rozsahu dle Čl. 6.2 Smlouvy o rozvoji. V rámci poskytování součinnosti je Objednatel povinen předávat Poskytovateli dokumenty v držení Objednatele n...
	6.2 Součinností Objednatele dle Čl. 6.1 se rozumí, že:
	6.3 Nerozhodne-li se Objednatel jinak, je součinnost dle Smlouvy o rozvoji povinen poskytovat pouze v rozsahu a způsoby stanovenými v Čl.6.1 a 6.2 Smlouvy o rozvoji.

	7 Povinnosti Poskytovatele
	7.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Služby osobně prostřednictvím členů Realizačního týmu a Poddodavatelů dle přílohy č. 4 (Poddodavatelé) Smlouvy o rozvoji (“Poddodavatelé”).
	7.2 Poskytovatel je povinen písemně seznámit Objednatele se zásadními bezpečnostními doporučeními souvisejícími s provozem ICT infrastruktury a provozovaným softwarem. V případě vědomosti o rizicích a hrozbách vyplývajících z jejich případného nedodrž...
	7.3 Poskytovatel se zavazuje, že ke všem výstupům poskytování Služeb a k veškerým jejich součástem poskytne, zajistí a na Objednatele převede či postoupí všechna vlastnická, autorská či užívací práva a související oprávnění, zejména pak poskytne k tak...
	7.4 V rámci poskytování Služeb Poskytovatel nesmí bez předchozího písemného souhlasu Objednatele užít ke splnění svých povinností a do ICT infrastruktury jakkoliv zařadit či s ICT infrastrukturou jakkoliv spojit jiný software než ten, který je jako so...
	7.5 Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele o nutnosti nasazení změny ICT infrastruktury či odstávky ICT infrastruktury, přičemž obě tyto akce podléhají předchozímu souhlasu Objednatele.
	7.6 Poskytovatel se zavazuje poskytovat v rámci Služeb veškerou součinnost, zejména, nikoliv však výlučně:
	7.7 Poskytovatel se dále zavazuje zejména, nikoliv však výlučně:
	7.8 V případě, že dojde k jakémukoliv rozporu mezi Poskytovatelem a třetí osobou, která není jeho Poddodavatelem a je Poskytovatelem Software nebo Hardware dotčeného plněním povinností Poskytovatele dle Smlouvy o rozvoji, je Poskytovatel povinen tuto ...
	7.9 Dojde-li k přeměně společnosti Poskytovatele, ke změně vlastnické struktury společnosti Poskytovatele nebo ke změně podílu na hlasovacích právech ve společnosti Poskytovatele, v jejichž důsledku se změní ovládající osoba oproti dni uzavření Smlouv...
	7.10 Poskytovatel je povinen řádně uchovávat veškerou dokumentaci související s plněním Smlouvy o rozvoji včetně účetních dokladů podle českých právních předpisů a strpět a poskytnout součinnost pro kontrolu prováděnou v průběhu realizace Veřejné zaká...
	7.11 Poskytovatel se zavazuje, že poskytované Služby budou ve vztahu k Objednateli vždy splňovat princip otevřenosti, čímž se myslí zachování možnosti Objednatele za jakýchkoliv dosavadních či budoucích okolností číst, editovat a jakkoliv nakládat s p...
	7.12 Poskytovatel se zavazuje k sociálně a environmentálně odpovědnému poskytování Služeb ve smyslu § 6 odst. 4 ZZVZ. Poskytovatel zejména zohlední vlastnosti a životní cyklus ICT infrastruktury, sociální dopady poskytovaných Služeb, důstojné pracovní...

	8 Akceptační řízení
	8.1 Služby budou Objednatelem převzaty jejich akceptací podle podmínek uvedených v tomto článku Smlouvy o rozvoji („Akceptace“). Před Akceptací proběhne, je-li tak ujednáno v této Smlouvě, akceptační řízení.
	8.2 Předání a převzetí výstupů plnění dle této Smlouvy o rozvoji, včetně předání a převzetí dokumentů majících charakter výstupů, probíhá na základě akceptačního řízení, tj. postupným provedením testů a jiných procesů a podepsáním akceptačních protoko...
	8.3 Akceptační řízení zahrnuje porovnání skutečných vlastností výstupů plnění této Smlouvy o rozvoji s jejich specifikací dle této Smlouvy o rozvoji a případnými akceptačními kritérii. Výstup plnění této Smlouvy o rozvoji je způsobilý k převzetí Objed...
	8.4 Akceptace jakékoliv dílčí části plnění nemá za následek vznik práva Poskytovatele na Akceptaci ostatních dílčích částí plnění.
	8.5 V případě Akceptace plnění na základě jednotlivého Požadavku na Rozvoj bude postupováno podle pokynů Objednatele. Objednatel je za účelem ověření funkčnosti a kompatibility plnění oprávněn provádět vlastní akceptační testy.
	8.6 Není-li pro konkrétní plnění stranami sjednáno jinak, hodnotí Objednatel v rámci Akceptačního řízení zjištěné vady přiřazením kategorie A, B, C takto:
	8.7 Akceptačními vadami jsou rovněž nedodělky, tj. chybějící, neúplné nebo nedokončené části plnění;
	8.8 V případě výskytu akceptační vady kategorie A nebo dvou (2) či více akceptačních vad kategorie B nebo třech (3) a více akceptačních vad kategorie C nemusí Objednatel plnění akceptovat. Nestanoví-li Objednatel termín k odstranění vad, platí pro Pos...
	a) Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádí, že Akceptační řízení je zakončeno podpisem Akceptačního protokolu uvedeného v příloze č. 10 (Vzorový akceptační protokol) s výrokem akceptováno bez výhrad, pokud v průběhu Akceptačního řízení je proká...
	8.9 Podpisem akceptačního protokolu Objednatelem s výsledkem „akceptováno bez výhrad“ je příslušné plnění považováno za předané a povinnost jej provést za splněnou. To samé platí v případě, kdy bude Akceptace provedena s výrokem „akceptováno s výhrada...
	8.10 Akceptace nemá vliv na odpovědnost Poskytovatele za vady ani na poskytnutou záruku, neuvedení vady v akceptačním protokolu nezbavuje Objednatele práva vytknout tuto vadu z titulu odpovědnosti za vady nebo záruky poskytnuté Poskytovatelem.
	8.11 Otázky Akceptace neupravené touto Smlouvou o rozvoji se řídí pokyny Objednatele.
	8.12 Dochází-li v rámci Akceptačního řízení k předávání Poskytovatelem Objednateli hmotných věcí, nabývá Objednatel vlastnické právo k takovým hmotným věcem dnem skončení Akceptačního řízení.

	9 Práva duševního vlastnictví
	9.1 Vyjma případů, kdy je užit Standardní software (běžně nabízený software dostupný na trhu, ať za úplatu nebo bezplatně, ve formě udělení licence nebo formou poskytování služby (SaaS), nebyl vytvořen na zakázku a je možné jej za standardních komerčn...
	9.2 Je-li součástí plnění Poskytovatele dle této Smlouvy vytvoření či dodání díla, které podléhá ochraně dle Autorského zákona, poskytuje Poskytovatel za podmínek stanovených tímto článkem Objednateli oprávnění k výkonu práva dílo užít (dále jen jako ...
	9.3 S účinností ke dni předání jednotlivých výstupů poskytování Služeb v Akceptačním řízení Poskytovatel uděluje Objednateli oprávnění užívat Autorská díla a Databáze, ve smyslu § 88 Autorského zákona a jakékoliv jiné nechráněné databáze („Databáze“) ...
	9.4 Pro zamezení pochybnostem se Strany dohodly, že Poskytovatel může učinit součástí ICT infrastruktury Standardní software, ovšem pouze v případě, že k němu bude Objednateli udělena alespoň Nevýhradní licence, při splnění výše uvedených podmínek.
	9.5 Poskytovatel bude při pořizování oprávnění dle Čl. 9.3 Smlouvy o rozvoji vystupovat jako příkazník Objednatele a zajistí pro Objednatele oprávnění tam stanovená za následujících podmínek:
	9.6 Nevýhradní licencí se rozumí nevýhradní nevýlučné oprávnění Autorské dílo užít v původní i změněné podobě, v neomezeném územním, množstevním rozsahu, v míře neomezené počtem uživatelů nebo mírou užívání, pro jakýkoliv způsob užití a k jakémukoliv ...
	9.7 Objednatel je oprávněn postoupit Nevýhradní licenci zčásti, v celku anebo udělit podlicenci jakýmkoliv organizacím, organizačním složkám a jiným útvarům podřízeným anebo spravovaným Objednatelem v celém resortu Objednatele, s čímž Poskytovatel výs...
	9.8 V případě, že v rámci poskytování Služeb Poskytovatelem dojde k vytvoření Databáze, přísluší zvláštní práva pořizovatele Databáze Objednateli. Odměna za poskytnutí (postoupení) oprávnění dle tohoto Čl. 9 (Práva duševního vlastnictví) je součástí C...
	9.9 Bez ohledu na jakákoliv omezení oprávnění dle tohoto Čl. 9 (Práva duševního vlastnictví) Objednatel smí vytvářet záložní kopie Autorského díla pro své vnitřní potřeby bez množstevního omezení bez ohledu na omezení oprávnění. Objednatel je oprávněn...
	9.10 Objednatel může publikovat výstupy předané Poskytovatelem, jejichž povaha to umožňuje, zejména pod veřejnou licencí Evropské unie EUPL („EUPL licence“). Poskytovatel odpovídá za to, že výstupy, jejichž povaha to umožňuje, vytvořené na základě Sml...
	9.11 Objednatel není povinen nabytá oprávnění dle tohoto Čl. 9 (Práva duševního vlastnictví využít). Poskytovatel prohlašuje, že oprávněné zájmy autora nemohou být značně nepříznivě dotčeny tím, že Objednatel nebude oprávnění dle tohoto Čl. 9 Práva du...
	9.12 Poskytovatel prohlašuje, že s ohledem na povahu výnosů z poskytnutých oprávnění dle tohoto Čl. 9 (Práva duševního vlastnictví) nemohou vzniknout podmínky pro uplatnění ustanovení § 2374 Občanského zákoníku, tedy že odměna za udělení oprávnění dle...
	9.13 Poskytovatel není oprávněn užít k vytvoření Autorského díla nebo jeho části vytvářeného v rámci poskytování Služeb taková Autorská díla, u nichž není oprávněn vykonávat majetková autorská práva nebo ke kterým nemůže udělit licenci alespoň v rozsa...
	9.14 K žádosti Objednatele zajistí Poskytovatel i po zániku smluvního vztahu založeného Smlouvou o rozvoji vyhotovení/podepsání jakýchkoliv listin či dokumentů, které by mohly být potřebné k přiznání právních účinků tohoto Čl. 9 (Práva duševního vlast...
	9.15 Nevýhradní licence dle Smlouvy o rozvoji se použije v maximální možné míře připuštěné českým právem nejen na Autorská díla, ale také na jakékoliv jiné výsledky poskytování Služeb, které jsou předmětem právní ochrany nehmotných statků, zejména na ...
	9.16 Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn Objednateli udělit anebo zajistit udělení oprávnění dle tohoto Čl. 9 (Práva duševního vlastnictví) a že udělením takových oprávnění Objednateli za podmínek Smlouvy o rozvoji ani užíváním výstupů poskytování...
	9.17 V případě, že jakákoliv třetí osoba uplatní nárok z důvodu porušení práv duševního vlastnictví ve vztahu k výstupu poskytování Služeb, jež Poskytovatel předal Objednateli, je Poskytovatel povinen nahradit Objednateli veškerou újmu takto způsobeno...
	9.18 V případě nároku dle předchozího Čl. 9.17 Smlouvy o rozvoji, nebo je-li důvodné předpokládat, že takový nárok bude uplatněn, zajistí Poskytovatel Objednateli možnost dále příslušný výstup užívat bez nároku na úplatu nad rámec sjednaný ve Smlouvě ...
	9.19 Za účelem vyloučení pochybností Strany uvádějí, že Objednatel předal Poskytovateli v rámci podkladů Autorská díla a Databáze, včetně související dokumentace, k nimž je Objednatel vykonavatelem anebo nositelem majetkových autorských práv. Strany v...
	9.20 Strany výslovně prohlašují, že pokud při poskytování plnění dle Smlouvy o rozvoji vznikne činností Poskytovatele a Objednatele dílo spoluautorů nebo kolektivní dílo a nedohodnou-li se Strany výslovně jinak, Objednatel nabývá v tomto případě práva...
	9.21 Spolu se Standardním software a Programem s otevřeným kódem musí vždy být předána kompletní Dokumentace.

	10 Zdrojový kód
	10.1 Zdrojovým kódem se pro účely Smlouvy o rozvoji rozumí takový zápis kódu Softwaru v programovacím jazyce, který je uložen v jednom nebo více editovatelných souborech, čitelný, opatřený komentáři vysvětlujícími jednotlivé jeho části a procesy alesp...
	10.2 Poskytovatel během trvání Smlouvy o rozvoji postupuje při předávání Zdrojových kódů a jiných výstupů dle pokynů Objednatele (Objednatel stanoví formu, formát apod.).
	10.3 Předání aktualizovaných a komentovaných Zdrojových kódů, včetně Zdrojových kódů k Programu s otevřeným kódem (Open Source software), pokud je součástí ICT infrastruktury, Poskytovatel provede vždy do deseti (10) pracovních dní od provedení změny ...
	10.4 Předání aktualizovaných a komentovaných Zdrojových kódů v rámci poskytování Služeb Rozvoje bude provedeno ke dni předání příslušné Služby na objednávku současně s předáním výstupů služby dle Čl. 8.2 této Smlouvy o rozvoji.
	10.5 Nové verze Zdrojového kódu jsou při předání vždy doplněné o kompletní changelog provedených změn a komentáře.
	10.6 Objednatel může po skončení Smlouvy o rozvoji Zdrojový kód uveřejnit, neomezeně využívat a měnit, stejně tak jako jakékoli třetí osoby (včetně soukromých subjektů) určené Objednatelem.
	10.7 Zajistit vymahatelnost plnění otevřenosti dodaného SW. Provede se stanovením závazku:

	11 Účast Poddodavatelů
	11.1 Poskytovatel k plnění části předmětu Smlouvy o rozvoji smí využít třetí osobu realizující subdodávky pro Poskytovatele v souvislosti s touto Smlouvou o rozvoji. V příloze č. 4 (Poddodavatelé) jsou uvedeni Poddodavatelé, které bude Poskytovatel vy...
	11.2 Poskytovatel v plném rozsahu odpovídá za zapojení a činnost Poddodavatelů. Ohledně práv a povinností Poddodavatelů, jejich zaměstnanců, členů a členů statutárního orgánu se dále obdobně použijí ustanovení Smlouvy o provozu a povinnostech Poskytov...
	11.3 Využití nového Poddodavatele, změna Poddodavatele či rozsahu jeho využití musí předem písemně odsouhlasit Objednatel. V těchto případech není nutné uzavírat dodatek ke Smlouvě o rozvoji.
	11.4 Při poskytování Služeb Poddodavatelem má Poskytovatel odpovědnost, jako by Služby poskytoval sám.
	11.5 Poddodavatelé, jejichž prostřednictvím Poskytovatel prokazoval kvalifikaci ve Veřejné zakázce, je Poskytovatel povinen využívat při plnění Smlouvy o rozvoji po celou dobu jejího trvání v rozsahu, v jakém jimi prokazoval kvalifikaci. Poddodavatele...
	11.6 Objednatel je oprávněn uzavřít jakékoliv smlouvy s příslušnými Poddodavateli týkající se předmětu Smlouvy o rozvoji. Poskytovatel se zavazuje, že ve smlouvách uzavřených s Poddodavateli nevyloučí či neomezí oprávnění Poddodavatelů vstoupit do sml...

	12 Realizační tým a kontaktní osoby
	12.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby prostřednictvím členů Realizačního týmu uvedených v příloze č. 5 (Seznam členů realizačního týmu) a v příloze č. 6 (Kontaktní osoby) tak, aby jednotliví členové Realizačního týmu prováděli činnosti na po...
	12.2 Členy Realizačního týmu, jejichž prostřednictvím Poskytovatel prokazoval kvalifikaci ve Veřejné zakázce, musí Poskytovatel využívat při plnění Smlouvy o rozvoji po celou dobu jejího trvání v rozsahu, v jakém jimi prokazoval kvalifikaci, ledaže do...
	12.3 Využití nového člena Realizačního týmu, změnu člena Realizačního týmu nebo rozsahu jeho využití musí předem odsouhlasit Objednatel.
	12.4 Při změně Realizačního týmu není nutné uzavírat písemný dodatek ke Smlouvě o rozvoji a Poskytovatel po změně Realizačního týmu vypracuje a předá Objednateli v podobě elektronického dokumentu aktualizované znění přílohy č. 5 (Seznam členů realizač...
	12.5 Členy Realizačního týmu, jimiž Poskytovatel prokazoval kvalifikaci ve Veřejné zakázce, lze vyměnit, pouze pokud budou nahrazeni osobami splňujícími kvalifikaci požadovanou ve Veřejné zakázce ve stejném nebo vyšším rozsahu jako nahrazovaní členové.
	12.6 Každý člen Realizačního týmu je povinen zejména:
	12.7 Poskytovatel je povinen bezodkladně, nejpozději však do pěti (5) pracovních dnů, nahradit člena Realizačního týmu na odůvodněnou žádost Objednatele v případě, že člen Realizačního týmu neplní své povinnosti podle Smlouvy o rozvoji nebo svou činno...
	12.8 Strany si pro vzájemnou komunikaci ohledně Smlouvy o rozvoji zvolily kontaktní osoby a pro některé konkrétní úkony v rámci vzájemné komunikace další osoby („Kontaktní osoby“), jejichž seznam je uveden v příloze č. 6 (Kontaktní osoby).
	12.9 Každá Strana oznámí druhé Straně jakékoliv změny v Kontaktních osobách, jiných osobách a v příloze č. 6 (Kontaktní osoby), kontaktních údajích nebo bankovních údajích uvedených v záhlaví Smlouvy o rozvoji, přičemž taková změna je účinná uplynutím...
	12.10 Při změně Realizačního týmu, musí nový člen Realizačního týmu vždy splňovat požadavky stanovené pro příslušnou roli v Zadávací dokumentaci a v Smlouvě o rozvoji. Poskytovatel je povinen na žádost Objednatele kdykoliv po dobu účinnosti Smlouvy o ...

	13  Ochrana důvěrných informací
	13.1 Strany se dohodly, že veškeré informace, které se dozvěděly v rámci uzavírání a plnění této Smlouvy o rozvoji a informace, které si sdělí nebo jinak vyplynou z plnění této Smlouvy o rozvoji, zejména informace, které se dozvěděly při plnění dle té...
	13.2 Strany nesdělí Důvěrné informace třetí osobě, budou s nimi nakládat jako s obchodním tajemstvím, zejména uchovávat je v tajnosti, a učiní veškerá smluvní a technická opatření zabraňující jejich zneužití či prozrazení třetím osobám. Ustanovení pře...
	13.3 Pro zamezení pochybnostem Strany uvádějí, že jakákoliv data, která jsou součástí IT prostředí nebo jsou/mají být uložena v rámci ICT infrastruktury a současně nejsou veřejně přístupná, jsou Důvěrnými informacemi.
	13.4 Objednatel je oprávněn zpřístupnit třetím osobám Dokumentaci rozvoje vytvořenou Poskytovatelem v rámci plnění Smlouvy o rozvoji a jinou dokumentaci vytvořenou v rámci plnění a poskytovat ICT infrastrukturu i třetím osobám za účelem uplatnění a vy...
	13.5 Práva a povinnosti související s ochranou a zpracováním osobních údajů se řídí a budou vykládány v souladu s obecně závaznými právními předpisy a zájmy Objednatele.  Poskytovatel se zavazuje přijmout vhodná technická a organizační opatření podle ...
	13.6 Poskytovatel je povinen přijmout všechna opatření dle čl. 32 GDPR tak, aby byla zajištěna odpovídající bezpečnost osobních údajů. Poskytovatel může do zpracování zapojit poddodavatele pouze na základě předchozího písemného souhlasu Objednatele.  ...
	13.7 Po ukončení zpracování osobních údajů podle Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli všechna zařízení obsahující osobní údaje, pokud je to možné, a vymazat všechny zpracovávané osobní údaje ze všech svých systémů nebo databází, včet...
	13.8 V případě, že Poskytovatel zpracuje osobní údaje nad rámec vymezený Smlouvou/doloženými pokyny Objednatele, považuje se ve vztahu k takovému zpracování za správce. Pokud tímto zpracováním nad rámec vymezený Smlouvou/doloženými pokyny Objednatele ...

	14 Pojištění
	14.1 Poskytovatel se zavazuje udržovat v platnosti po celou dobu trvání závazkového právního vztahu založeného Smlouvou o rozvoji pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou v souvislosti s výkonem činností, které...
	14.2 Poskytovatel nemůže snížit výši pojistného krytí nebo podstatným způsobem s negativními důsledky pro Objednatele změnit podmínky pojistné smlouvy bez předchozího souhlasu Objednatele.
	14.3 Poskytovatel kdykoliv v průběhu trvání Smlouvy o rozvoji na požádání Objednatele předloží platnou a účinnou pojistnou smlouvu nebo pojistku ve smyslu § 2775 Občanského zákoníku či jiný pojistný certifikát, a to vždy nejpozději do 14 dnů ode dne d...
	14.4 Jestliže Poskytovatel nebude udržovat pojištění dle tohoto článku v platnosti nebo nepředloží Objednateli včas doklady, může Objednatel v takovém případě svým jménem sjednat a udržovat pojištění ve stejném rozsahu a pokrývající stejná rizika jako...
	14.5 Náklady Poskytovatele na pojištění dle tohoto článku jsou zahrnuty v Ceně Rozvoje. Uvedená částka pojistného plnění dle Čl.14.1 se vztahuje na újmu včetně případných nákladů řízení spojených s jejím uplatněním.

	15 Nárok na náhradu újmy
	15.1 Každá ze Stran je povinna nahradit druhé Straně újmu způsobenou jejím porušením Smlouvy o rozvoji v souladu s obecně závaznými právními předpisy a Smlouvou o rozvoji. Případná újma bude nahrazena v penězích, nedohodnou-li se Strany jinak.
	15.2 Obě Strany jsou povinny vyvinout maximální úsilí k zabránění vzniku újmy a k minimalizaci případně vzniklé újmy.
	15.3 Poskytovatel bere na vědomí, že pokud neuvědomí Objednatele o jakékoli hrozící či vzniklé újmě, o které Poskytovatel věděl nebo s přihlédnutím ke všem okolnostem měl vědět, a neumožní tak Objednateli, aby učinil kroky k zabránění vzniku újmy či k...
	15.4 Poskytovatel nahradí Objednateli prokazatelnou újmu případně vzniklou na základě ztráty či poškození dat v důsledku činnosti Poskytovatele, a to vše včetně regresní náhrady případných přiznaných nároků třetích osob vůči Objednateli. To neplatí, d...
	15.5 Okolnosti vylučující povinnost k náhradě újmy:
	15.6 Poruší-li Poskytovatel povinnost otevřenosti ve smyslu Čl. 9.11 Smlouvy o rozvoji, zavazuje se k náhradě újmy, která Objednateli vznikne v důsledku porušení práv třetích osob či v důsledku jiných negativních dopadů na Objednatele, které by byly z...

	16 Smluvní pokuty
	16.1 V případě porušení povinnosti předložit Návrh realizace ve lhůtě stanovené v Čl. 3.2 a/nebo jeho doplnění podle čl. 3.4. a/nebo předložení Dokumentace podle čl. 3.8. této Smlouvy o rozvoji je Objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 1...
	16.2 V případě porušení kterékoliv povinnosti podle Čl. 7 (Povinnosti Poskytovatele) je Objednatel oprávněn uplatnit smluvní pokutu ve výši 5 000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení takové povinnosti.
	16.3 V případě porušení povinnosti Poskytovatele podle Čl. 9 (Práva duševního vlastnictví), související s právy duševního vlastnictví, je Objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši hodnoty Autorského díla nebo Autorských děl, s nímž porušení...
	16.4 Objednatel je dále oprávněn požadovat na Poskytovateli zaplacení smluvní pokuty:
	16.5 Za každé jednotlivé porušení povinnosti chránit Důvěrné informace dle Čl. 13.2 Smlouvy o rozvoji je porušující Strana povinna zaplatit druhé Straně smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč, přičemž toto ujednání o smluvní pokutě je účinné do uplynutí pě...
	16.6 Pokud Poskytovatel poruší povinnost chránit osobní údaje v souladu s odst. 13.5 až 13.8 Smlouvy o rozvoji, vzniká Objednateli nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 50 000 Kč za každé zjištěné porušení této povinnosti.
	16.7 Za porušení povinnosti řádně poskytovat součinnost podle Čl. 19.1., a/nebo 19.2 a/nebo řádně evidovat náklady plnění podle Čl. 22.4 této Smlouvy o rozvoji, vzniká Objednateli nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 10 000 Kč za každé zjištěné p...
	16.8 Pokud Poskytovatel poruší jakoukoliv povinnost zachovávat bezpečnost informací dle Čl. 21 (Kontrola poskytování Služeb a další opatření dle ZKB), vzniká Objednateli nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 100.000 Kč. V případě sankce uložené z ...
	16.9 Právo na zaplacení smluvních pokut dle Smlouvy o rozvoji nevzniká v případě, že je porušení povinnosti Poskytovatele či prodlení s plněním povinnosti Poskytovatele způsobené:
	16.10 Zaplacením smluvních pokut dle Smlouvy o rozvoji není dotčeno právo Objednatele na náhradu újmy v plné výši ani splnění povinnosti, jejíž splnění smluvní pokuta utvrzuje.
	16.11 Splatnost smluvních pokut činí deset (10) dnů ode dne doručení písemné výzvy k její úhradě Poskytovateli.
	16.12 Za podstatné porušení Smlouvy o rozvoji Poskytovatelem se mimo jiné považuje jakékoliv porušení povinností utvrzených smluvní pokutou, přesáhne-li smluvní pokuta při sečtení všech smluvních pokut uložených v konkrétním kalendářním roce třicet pr...
	16.13 Za každý den prodlení s úhradou jakékoli peněžité částky je Strana, která je vůči dané pohledávce věřitelem, oprávněna požadovat po Straně, která je v prodlení, úhradu úroků z prodlení ve výši stanovené obecně závaznými právními předpisy.

	17 Záruka a práva z vadného plnění
	17.1 U činností prováděných Poskytovatelem v rámci Služeb poskytuje Poskytovatel Objednateli záruku za jakost výstupů Služeb v délce dvou (2) let ode dne jejich provedení („Záruční doba“), tj. od okamžiku Akceptace Rozvoje. Poskytovatel však neodpovíd...
	17.2 Objednatel je oprávněn vady výstupů Služeb, které se vyskytnou v průběhu Záruční doby, nahlásit Poskytovateli až do okamžiku uplynutí lhůty bez zbytečného odkladu od okamžiku, kdy je zjistil, aniž by tím byla jeho práva ze záruky i zákonných práv...
	17.3 Poskytovatel odpovídá za vady zjevné, skryté i právní, které má výstup poskytování Služeb v době jeho provedení, a dále za ty, které se na něm vyskytnou v Záruční době, a zavazuje se, vedle dalších nároků Objednatele, je bezplatně ihned odstranit.
	17.4 Objednatel je povinen oznámit vady poskytnuté Služby Poskytovateli (i) písemně, nebo (ii) prostřednictvím Service Desku Objednatele, nebude-li Stranami dohodnuto jinak.  Popis služby Service Desk a kontaktní údaje pro zajištění součinnosti, přípa...

	18 Ukončení smluvního vztahu
	18.1 Smluvní vztah založený Smlouvou o rozvoji může být ukončen následujícími způsoby:
	18.2 Obecně k odstoupení od Smlouvy o rozvoji.
	18.3 Odstoupení od Smlouvy o rozvoji Objednatelem. Objednatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy o rozvoji v případě jejího podstatného porušení ze strany Poskytovatele, zejména, nikoliv však výlučně, jestliže:
	18.4 Odstoupení od Smlouvy o rozvoji Poskytovatelem. Poskytovatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy o rozvoji pouze v případě, že:
	18.5 Výpověď Smlouvy o rozvoji bez uvedení důvodu.
	18.6 Pro případ nutnosti překlenutí doby od ukončení Smlouvy o rozvoji na základě výpovědi bez uvedení důvodu do uzavření nové smlouvy na obdobné plnění na základě nového zadávacího řízení dle ZZVZ (např. z důvodů ze strany Objednatele nepředvídatelné...
	18.7 Přetrvávající ustanovení. Zánik smluvního vztahu založeného Smlouvou o rozvoji nemá vliv na ustanovení Smlouvy o rozvoji, která dle své povahy mají trvat i po skončení poskytování Služeb.

	19 Povinnosti související s ukončením Smluvního vztahu
	19.1 Poskytovatel se zavazuje dle pokynů Objednatele po skončení účinnosti této Smlouvy o rozvoji poskytovat Objednateli nebo jím určeným třetím stranám veškerou součinnost potřebnou pro účely plynulého a řádného předání a poskytování služeb obdobných...
	19.2 Pro vyloučení pochybností se uvádí, že Poskytovatel je v rámci součinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy o rozvoji povinen zabezpečit osobní účast příslušných členů Realizačního týmu na jednáních s Objednatelem či jím určenými třetími stranami, při...
	19.3 Smluvní strany se dohodly, že plnění dle tohoto Čl. 19 je zohledněno v Ceně Služeb a Poskytovateli tak za něj nenáleží zvláštní odměna.
	19.4 Zánikem smluvního vztahu založeného Smlouvou o rozvoji, včetně zrušení závazku v důsledku odstoupení od Smlouvy o rozvoji, není dotčeno vzájemné plnění, pokud bylo řádně poskytnuto, ani práva a nároky z takových plnění vyplývající. Bez ohledu na ...

	20 Komunikace Stran
	20.1 Veškerá komunikace mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude probíhat v českém nebo slovenském jazyce.   Dokumentaci, její aktualizaci a doplnění, a jiné výstupy Služeb poskytne Poskytovatel Objednateli v českém jazyce, případně se souhlasem Objedn...
	20.2 Strany si pro vzájemnou komunikaci ohledně Smlouvy o rozvoji zvolily Kontaktní osoby a pro některé konkrétní úkony v rámci vzájemné komunikace další osoby, jejichž seznam a rozsah oprávnění v rámci plnění Smlouvy o rozvoji je uveden v příloze č. ...
	20.3 Není-li v této Smlouvě o rozvoji stanovena jiná forma pro doručování dokumentů nebo jiných právních jednání, lze takové dokumenty a jednání doručit v elektronické formě na e-mailovou adresu příslušné Kontaktní osoby, prostřednictvím datové zprávy...
	20.4 Komunikace mezi Stranami bude probíhat a právní jednání ve vztahu k Smlouvě o rozvoji budou Strany činit písemně, pokud Smlouva o rozvoji nestanoví jinak.

	21 Kontrola poskytování služeb A DALŠÍ OPATŘENÍ DLE ZKB
	21.1 Poskytovatel se při poskytování Služeb zavazuje dodržovat zásady bezpečnosti informací, bezpečnostní opatření dle vyhlášky č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náležitoste...
	21.2 Poskytovatel se zavazuje do pěti (5) pracovních dní od vyžádání informovat Objednatele o způsobu řízení rizik na straně Poskytovatele ve smyslu Vyhlášky o kybernetické bezpečnosti. Řízením rizik se rozumí dokumentovaná činnost zahrnující hodnocen...
	21.3 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veškerou součinnost nezbytnou k tomu, aby Objednatel řádně naplňoval právní povinnosti stanovené ZKB a Vyhláškou o kybernetické bezpečnosti. Zejména se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli s...
	21.4 Jestliže vznikne v souvislosti se zavedením a prováděním bezpečnostních opatření podle Čl. 21.3. potřeba uzavřít dodatek ke Smlouvě o rozvoji nebo zvláštní smlouvu, zavazuje se Poskytovatel poskytnout veškerou součinnost nezbytnou k formulaci obs...
	21.5 Rozsah a povaha součinnosti Poskytovatele v rámci kybernetické bezpečnosti budou vždy určeny zejména podle rozsahu a povahy vlivu plnění Poskytovatele na bezpečnost informací Objednatele a rovněž podle rozsahu a vazeb plnění Poskytovatele na syst...
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	22 Ostatní ujednání
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