RÁMCOVÁ KUPNÍ SMLOUVA – fleet portál
č.: 66203412-25
uzavřená podle ust. § 2079 a nasl. ve spojení s ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění (dále jen “smlouva”) mezi:
PRODÁVAJÍCÍM
BestDrive Czech Republic s.r.o., sídlo: Objízdná 1628, 765 02 Otrokovice, okres Zlín zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně v oddílu C, číslo vložky 61380 zastoupený:	ředitelem regionu Jihozápadní Čechy p. Radkem Hronem
a Martinou Podlahovou, KAMem regionu
IČ: 411 93 598	DIČ: CZ411 93 598
bankovní spojení:	COMMERZBANK AG, Praha	číslo účtu: 10382647/6200
A
KUPUJÍCÍM
Domov Zvíkovecká kytička
Sídlo: č.p. 99, 33808 Zvíkovec
zapsanou v obchodním rejstříku vedeném Zřizovatel Hlavní město Praha v oddílu - č. vl. - zastoupenou:	Ing. Igor Tjutčev
IČ: 70887195	DIČ: -
bankovní spojení:	PPF banka a.s.	číslo účtu: 2001470003/6000
1. Předmět smlouvy
1. Předmětem smlouvy je závazek Prodávajícího dodávat Kupujícímu zboží a služby (dále společně jen „Zboží”) na základě jednotlivých objednávek a závazek Kupujícího zaplatit za dodané Zboží kupní cenu, a to podle podmínek sjednaných v této smlouvě. Zbožím se rozumí zejména pneumatiky, autodíly, autodoplňky a poskytování servisních služeb.
2. Smluvní strany se dohodly, že v případě jakéhokoli objednaného a dodaného Zboží mezi smluvními stranami během trvání této smlouvy se jejich vzájemná práva a  povinnosti budou řídit ustanoveními této smlouvy.
3. Zboží zakoupené dle této smlouvy je určené v převážné míře ke spotřebě Kupujícím.
2. Cena, dodací a prodejní podmínky
1. Kupující se zavazuje zaplatit cenu Zboží řádně a včas. Cena Zboží bude fakturovaná podle ceníku vydaného Prodávajícím, platným v době plnění a dostupným na vlastních pobočkách.
2. Kupující zadá svou objednávku Prodávajícímu na základě aktuálního ceníku. Objednávka je závazná a dílčí kupní smlouva je uzavřena až po písemném nebo elektronickém potvrzení objednávky ze strany Prodávajícího. Objednávku může Prodávající redukovat a potvrdit jen v částečném rozsahu anebo úplně zrušit.
3. Místem plnění je prodejní místo Prodávajícího, ve kterém Kupující svou objednávku uplatnil, pokud nedošlo mezi stranami k jiné dohodě.
4. Splatnost faktur je 30 dnů od data vystavení faktury. Kreditní limit činí 100 000,- Kč. V případě, že se Kupující dostane do prodlení se zaplacením svých závazků vůči Prodávajícímu o více jak 15 dnů po termínu splatnosti, budou veškeré dodávky Zboží pozastavené až do úplného zaplacení dlužných závazků Kupujícího. V případě prodlení Kupujícího s úhradou splatných faktur je Prodávající oprávněn vyúčtovat Kupujícímu úrok z prodlení ve výši 0,03 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení. Prodlení Kupujícího s úhradou faktury přesahující 30 dnů je považováno za podstatné porušení této smlouvy.
5. Kupující podpisem této smlouvy v souladu s ust. § 26 odst. 3) zákona. č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty (dále jen „zákon o DPH“), uděluje Prodávajícímu souhlas se zasíláním daňových dokladů elektronicky ve formátu pdf.
6. Kontaktní adresa Prodávajícího pro fakturaci je: contitrade@bestdrive.cz. Faktury, dobropisy a opravné daňové doklady budou zasílány Kupujícímu na emailovou adresu: kyticka@zvikovec.cz.Kupující uvádí komunikační email: XXX na který mu bude Prodávající zasílat nabídky a další informace související s touto smlouvou.
7. Takto zasílané doklady budou mít všechny náležitosti daňových dokladů dle ust. §§ 26 - 35 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění. Za správnost údajů na daňovém dokladu a za jeho včasné vystavení odpovídá vystavovatel daňového dokladu.
8. Pokud není v této smlouvě nebo jejich jednotlivých přílohách stanoveno jinak, řídí se prodej Zboží Všeobecnými obchodními podmínkami společnosti BestDrive Czech Republic s.r.o. (dále jen „VOP“), které tvoří přílohu č. 1 této smlouvy. Aktuální platné znění VOP je rovněž k dispozici na vyžádání u Prodávajícího nebo na internetových stránkách Prodávajícího www.bestdrive.cz.
3. Závěrečná ustanovení
Tato smlouva platí do 01.10.2030. Kterákoliv smluvní strana je oprávněna smluvní vztah ukončit písemnou výpovědí bez udání důvodu s výpovědní dobou 1 měsíc, která začíná běžet prvního dne měsíce následujícího po doručení výpovědi. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichž jedno vyhotovení obdrží Prodávající a jedno Kupující. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat po vzájemné dohodě smluvních stran pouze formou písemných dodatků podepsaných oprávněnými zástupci smluvních stran. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu. Tato smlouva ruší a nahrazuje případnou dosavadní rámcovou smlouvu.
Přílohy: 1. Všeobecné obchodní podmínky společnosti BestDrive Czech Republic s.r.o.

za Prodávajícího: v/ve Sezimově Ústí dne 01.10.2025	za Kupujícího: v/ve Zvíkovci dne 01.10.2025
jméno: Radek Hron	jméno: Ing. Igor Tjutčev
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Všeobecné obchodní podmínky společnosti BestDrive Czech Republic s.r.o.

A. Všeobecná ustanovení
1. Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen “VOP”) platí pro všechny dodávky zboží a služeb (dale společně jen “Zboží”) společností BestDrive Czech Republic s.r.o. (dále jen “Prodávající”) obchodním partnerům (dále jen “Kupující”) a tvoří nedílnou součást kupních smluv uzavíraných mezi Prodávajícím a Kupujícím (dale jen “smlouva”). Ustanovení VOP jsou platná, pokud není ve smlouvě výslovně dohonuto jinak.
2. Ústní a telefonické objednávky, jakož i ústní a telefonické dohody se zástupci Prodávajícího jsou závazné teprve po písemném vystavení objednávky a jejím potvrzení Prodávajícím. Objednávky uplatněné v elektronických systémech jsou pro Kupujícího závazné, stejně jako písemné provedení.
B. Dodací podmínky
1. Dodání Zboží se uskutečňuje převzetím Zboží Kupujícím, předáním Zboží prvnímu dopravci k přepravě pro Kupujícího nebo předáním Kupujícím pověřené osobě.
2. Faktury jsou vystavovány v prodejních místech a jsou předány Kupujícímu při odběru Zboží nebo jsou Kupujícímu zaslány elektronicky či doporučenou poštou. Převzetí Zboží potvrzuje Kupující na dodacím listu, případně na kopii faktury, která v takovém případě nahrazuje dodací list. Potvrzení převzetí Zboží provede oprávněná osoba tak, že na doklad uvede hůlkovým písmem své jméno a příjmení, pracovní zařazení (funkci), připojí vlastnoruční podpis a otisk razítka obchodní firmy Kupujícího.
3. Dílčí dodávky při fakturačním prodeji v rámci uzavřené kupní smlouvy jsou přípustné.
4. Případy vyšší moci (např. požár, exploze, záplavy, stávky u Prodávajícího nebo u dodavatelů zboží nebo surovin) opravňují Prodávajícího přiměřeně prodloužit dodací lhůtu nebo odstoupit od kupní smlouvy pro nemožnost plnění bez nároku Kupujícího na náhradu škody. Vrácení prodaného Zboží je vyloučeno, pokud není v Záručních a reklamačních podmínkách uvedeno jinak. Pokud bude výjimečně Prodávajícím odsouhlasena možnost vrácení Zboží, bude dobropsána cena platná ke dni vrácení Zboží. Bude-li dodací cena nižší než platná denní cena, bude dobropsána dodací cena. Výše uvedené neplatí v případech výkonu práva výhrady vlastnictví ke Zboží.
5. Vrácení dodaného Zboží z titulu výhrady vlastnictví není považováno za odstoupení od smlouvy.
6. Prodávající převezme na místě vlastní provozovny označené jako místo zpětného odběru pneumatik v určenou provozní dobu bezplatně a bez nároku na nákup, prodej nebo poskytnutí služby od konečného uživatele (Kupujcího) pneumatiky s ukončenou dobou života, dále jen opotřebované pneumatiky v souladu se zákonem č. 542/2020 Sb. Prodávající je oprávněn odmítnout převzatí opotřebovaných pneumatik z jiné než vlastní spotřeby Kupujícího, při překročení kapacity místa zpětného odběru, při silném znečištění (mech, vrstva zeminy apod.) nebo pokud představují ohrožení bezpečnosti práce zaměstnanců Prodávajícího (např. znečištění chem. látkami).
C. Platební podmínky
1. Pokud není uvedeno jinak, rozumí se prodejními cenami Prodávajícího všechny nabídky, fakturace a účtování v Kč.
2. Kreditní limit je součtem všech vystavených a doposud neuhrazených faktur bez ohledu na jejich splatnost.
3. Jako datum splnění platby se rozumí den, kdy byla příslušná hotovost dána k dispozici Prodávajícímu nebo příslušná částka připsána ve prospěch účtu Prodávajícího uvedeného na faktuře. Peněžitý závazek plní Kupující na své náklady a nebezpečí.
4. Realizace každé dílčí objednávky je omezena nepřekročením celkového kreditního limitu Kupujícího, jehož výše je 100 000,- Kč, pokud není ve smlouvě dohodnuto jinak.
5. Faktury jsou splatné do 17 dnů ode dne vystavení, pokud ve smlouvě není dohodnuto jinak. Vystavení faktury je Prodávající povinen zajistit do 5 dnů po dodání Zboží, pokud není dohodnuto jinak.
6. Při platbě předem lze Zboží převzít anebo odeslat až po splnění platby.
D. Odstoupení od smlouvy
1. Kterákoli smluvní strana je oprávněna s okamžitou účinností od smlouvy odstoupit v případě podstatného anebo opakovaného porušení smlouvy druhou smluvní stranou, anebo v případě, že druhá smluvní strana je v úpadku či jí úpadek hrozí, anebo je na majetek druhé smluvní strany vedeno exekuční řízení.
2. Odstoupení od smlouvy je třeba provést písemně a zaslat druhé straně doporučeným dopisem. Odstoupením od smlouvy není dotčena povinnost stran vyrovnat vzájemné závazky a pohledávky.
E. Záruka a reklamační řízení
1. Reklamace budou vyřizovány podle platných Záručních a reklamačních podmínek společnosti BestDrive Czech Republic s.r.o. (aktuální platné znění je k dispozici u Prodávajícího na vyžádání nebo na internetových stránkách Prodávajícího www.bestdrive.cz) a podpůrně podle příslušných ustanovení občanského zákoníku.
2. Kupující je oprávněn k uplatnění nároku na záruku vůči Prodávajícímu. Uplatnění nároku musí být provedeno formou písemného reklamačního protokolu vystaveného Kupujícím na veškeré vadné Zboží, zjištěné v průběhu záruční doby.
3. Nárok na záruku je vyloučen, nebyla-li za Zboží dosud zaplacena splatná kupní cena Kupujícím.
4. Dodávky Zboží nižší kvality se uskutečňují vždy s plným vyloučením nároku na záruku, pokud není v záručních a reklamačních podmínkách výrobce uvedeno jinak. Tyto dodávky lze uskutečnit pouze po předchozí dohodě smluvních stran.
5. Pro nové pneumatiky, příp. protektory existují záruční podmínky výrobce. Tyto záruční podmínky mají přednost vždy, když se odchylují od Záručních a reklamačních podmínek Prodávajícího.
6. Kupující je povinen prohlédnout si Zboží při převzetí a do dodacího listu uvést všechny vady zjistitelné při této prohlídce, jinak se má za to, že Zboží tyto vady nemá.
F. Ochrana osobních údajů
1. Smluvní strany jsou povinny dodržovat platné právní předpisy z oblasti ochrany osobních údajů, zejména Obecné nařízení o ochraně osobních údajů EU 2016/679 (dale jen “GDPR”) a zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném znění.
2. Smluvní strany prohlašují a berou na vědomí, že pro plnění smluv uzavřených mezi nimi a v souvislosti s těmito smlouvami je nezbytné, aby byly zpracovávány osobní údaje fyzických osob (dale jen “dotčená osoba”). Smluvní strany jsou oprávněny vyměňovat si a dale zpracovávat zejména následující kategorie osobních údajů: identifikační a firemní kontaktní údaje osob jednajících jejich jménem anebo jejich zástupců, zaměstnanců, zákazníků a údaje související s reklamacemi; v případě, že Kupujícím je fyzická osoba - podnikatel, tak rovněž bankovní údaje, údaje související s plněním smluv a údaje o finančním stavu (společně dale jen “Osobní údaje”). Takové zpracování Osobních údajů je nezbytně nutné z důvodu oprávněného zájmu smluvních stran plnit uzavřené smlouvy, řádně vykonávat svoji podnikatelskou činnost a uplatňovat své nároky. V případě reklamací a vedení účetnictví je právním důvodem zpracování plnění zákonných povinností. Smluvní strany jsou oprávněny Osobní údaje zpracovávat jen po nezbytně nutnou dobu, zpravidla 5 let po ukončení smluvního vztahu.
3. Prodávající dále tímto informuje Kupujícího, že:
· je oprávněným zájmem Prodávajícího zabezpečovat co nejekonomičtější plnění smluv uzavřených se svými zákazníky a zkvalitňovat služby pro zákazníky; pro plnění tohoto zájmu může Prodávající vykonávat s Osobními údaji různé zpracovatelské činnosti, zejména vést evidenci kontaktních osob zákazníků, reklamací, zasílat nabídky související se Zbožím či monitorovat hovory na zákaznické lince;
· Osobní údaje mohou být poskytnuty různým kategoriím příjemců, zpravidla půjde o další společnosti patřící do koncernu Continental, dopravce či dodavatele IT softwarových a servisních služeb;
· další informace je možné od Prodávajícího vyžádat, případně dotčená osoba může uplatnit svoje práva podle GDPR dopisem zaslaným na adresu sídla Prodávajícího anebo emailem zaslaným na: gdpr@bestdrive.cz.
4. Dotčená osoba má v souladu s GDPR a za podmínek v GDPR uvedených právo na přístup k osobním údajům, jejich opravu anebo vymazání, popřípadě omezení jejich zpracování, právo na přenos údajů (čl. 15 – 19 GDPR), právo vznést námitku proti zpracování z důvodů týkajících se konkrétní situace (čl. 21 GDPR), jako i právo podat stížnost k Úřadu pro ochranu osobních údajů (v případě, že se domnívá, že její právo bylo porušeno, čl. 77 GDPR).
5. Smluvní strany se zavazují, že informaci podle tohoto článku v plném rozsahu zprostředkují všem dotčeným osobám, zejména těm, jejichž osobní údaje budou poskytovat druhé smluvní straně anebo které mají při plnění svých pracovních úkolů být v kontaktu s druhou smluvní stranou nebo poskytovat svoje osobní údaje druhé smluvní straně. Smluvní strana odpovídá druhé smluvní straně za škodu způsobenou porušením této povinnosti.
G. Závěrečná ustanovení
1. Vztahy mezi smluvními stranami se řídí českým právním řádem. Pro rozhodování případných sporů ze smlouvy sjednávají smluvní strany jako místně příslušný obecný soud dle sídla Prodávajícho ke dni podání žaloby s výjimkou případů, v nichž má Kupující sídlo ve Středočeském kraji a v Praze; v těchto případech je místně příslušný obecný soud Kupujícího. Aplikace Úmluvy OSN ze dne 11. dubna 1980 o smlouvách o mezinárodní koupi zboží se vylučuje.
2. Podmínky dohodnuté v Rámcové kupní smlouvě mají přednost před ustanoveními těchto VOP. Kupující je povinen informovat Prodávajícího o každé změně svých kontaktních nebo fakturačních údajů.

za Prodávajícího: v/ve Sezimově Ústí dne 01.10.2025	za Kupujícího: v/ve Zvíkovci dne 01.10.2025
jméno: Radek Hron	jméno: Ing. Igor Tjutčev
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