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Smiouva o sdruzenych sluzbiach dodavky zemniho plynu

NiZe uvedené smiuvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zikona &. 458/2000 Sb., energetického
zikona, ve znéni pozdé&jSich pravnich pFedpist (dile jen senergeticky zakon“) a podle ustanoveni zikona €.
892012 Sb., obdanského zikoniku, ve znéni pozd&jSich pravnich predpisi (dile jen ~obéansky zdkonik®),
tuto smlouvu o sdruZenych sluzbich dodévky a odbéru zemniho plynu (dile jen ,,Smiouva”). Smiouva je
uzavirina mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

se sidlem Praha | — Nové Mgsto, Nérodni 37, PSC 110 00
I&: 60193492

DIC: CZ60193492

Spoletnost zapsina v obchodnim rejstiiku, vedeném Mastskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337

Zastoupend na zikladg piné moci:” seniorem obchodnikem a
I - - porory e

Bankovni spojent:

eskoslovenska obchodni banka, a.s.

Cislo G&tu / kéd
Kontaktni osoby:
(déle jen ,,Obchodnik”)

a

Sportovni a rekreaéni zafizeni mésta Ostravy, s.r.o.
se sidlem Ostrava - Poruba, Ckalovova 6144/20, PSC 708 00
1&: 25385691

DIC: CZ25385691
Spole€nost zapsand v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vioZka 17345

Jednajici: Ing. Jaroslavem Kovirem - jednatelem
Bankovni spojeni: Kom

&ni banka, a.s.
Cislo détu / kod banky:m
Adresa k zasilini fakturace a veskerych sdeleni uréenych Zikaznikovi: Ostrava - Poruba, Ckalovova 6144/20,

psC 708 00
Kontaktni osoby:

(dile jen ,,
(Obchodnik a Zikaznik dile spole€né téz jen ,Smiuvni strany”)

Predmétem této Smiouvy je sdrufend sluzba dodévky zemniho plynu (dale jen +plyn*) upravend v souladu
s energetickym zikonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje doddvat po dobu, na kterou je Smiouva uzaviena Zakaznikovi plyn, pFistavit
tento plyn k odbé&ru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit viastnim jménem a na vlastni udet distribuci
plynu a Zikaznik se zavazuje tento piyn ve sjednaném mnozstvi, véetn& souvisejicich sluZeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v rimei této Smiouvy dohodnutou cenu. Priva a povinnosti Smluvnich stran se Fidi obecné
zivaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zdikona a touto Smlouvou
zahrnujici jeji formuldfové znéni a jeji nedilné piilohy - Priloha A, Priloha B, Priloha C a Piloha D. V piipadé
rozporu Formulifové &isti smiouvy, jeji Prilohy A a Piilohy B na strand jedné a Pfilohy C (Obchodni
podminky) a PFilohy D (Cenik nadstandardnich slufeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaZena ve
FormulaFové &isti smiouvy, Priloze A a PFiloze B prednost pied ustanovenimi Piflohy C a PFilohy D.

Z3kaznik prohlaiuje, e je srozumén s tim, Ze je podstatna &ist obsahu této Smiouvy upravena v Obchodnich
podminkiach a vyslovné pfijimé ustanoveni ¢l. I. (cena), &. Il (fakeuracni a platebni podminky), €. IV. (dodaci
podminky), &. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smiouvy), &. VI. (omezeni, pFerulen§ nebo ukoneni
dodévky plynu), &. Vil. (zména dodavatele plynu a ukongeni Smiouvy), &. VIl zmé&na ceny a zména OF), &l. IX
(sankce, vetn& smiuvnich pokut), &. Xlll. (osobni udaje) a &. XIV. (ostatni ujednini) Obchodnich podminek a
dile v Ceniku nadstandardnich slufeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladG a poplatku za sluzby




&i jind pin&ni, kterd jsou dle Smlouvy poskytovina nad rémec béZnych slufeb a plnéni, s jejichi obsahem byl
pfed uzavienim Smlouvy dostateéné seznimen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zikaznik dile prohladuje, Ze
byl Obchodnikem v dostate€né mife srozumén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
pfiloh, pFedeviim pak zplsob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluiby jim hrazené na zikladé této

Smiouvy.
Smluvni strany si sjednévaji splatnost ceny odchyln& od ob&anského zikoniku, které se po&iti ode dne vystaveni

dafiového dokladu ve Ihité uréené niZe.

Nestanovi-li dohoda Smiuvnich stran jinak, Smlouva se uzaviri na dobu uréitou od 7. 9. 2017 6.00 hod. do
I. 1. 2018 6.00 hod., s terminem dodivek zahijenych od 7. 9. 2017 6.00 hod.

V pripadé, Ze Zikaznik pried ukoncenim platnosti Smlouvy neoprivnéné ukon& odbér plynu, je povinen zaplatit
Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 6.000,- K& Zaplaceni smluvni pokuty nems vliv na nirok Obchodnika na
nihradu Skody v plném rozsahu.

Ujedndni o celkov y¥stvi plyny dodivaného die této Smiouvy, vetné_specifikace Odb&rnych

mist Zikaznika je obsaZena v PFiloze A této Smiouvy.

Cena ostatnich slufeb dodévky plynu dle této Smlouvy je sjednéna v Piiloze B této Smlouvy.

Smluvni strany sjednévaji, Ze Zakaznik je povinen hradit zilohy na cenu dodévky stanovené v Oznameni o vy¥i
zaloh.

Splatnost zdloh na cenu dodévky plynu se sjedndvd jako mésieni ke konkrétnimu dni tak, Ze kaZdi ziloha je
splatna ke |3. dni kalendifniho mésice.

Smiuvni strany sjednévaji splatnost faktur, pieplatii 2 nedoplatki ve Ihiité 30dnd.

Smluvni strany sjedndvaji, ¥e veikeré ihrady pen&fitych &istek Zikaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou pi‘evodu na bankowni icet.

Zikaznik souhlasi se zaslinim a doruovanim faktur, predpisii ziloh, ozndmeni zmé&n Obchodnich podminek,
Ceniku nadstandardnich sluZeb nebo Ceny ostatnich slufeb dodévky plynu v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zihlavi Formularové &isti smiouvy.

Pokud se Obchodnik se Zikaznikem dohodne na postupu dle &l. ll, bod 6 Obchodnich podminek dodévky
zemntho plynu, bude zikaznik zasflat samoodeéty na emailovou adresui do predmétu

emailové zpravy uvede ,,Samoodecet FLEXI*.

Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichi kaZdi ze Smiuvnich stran obdri jedno vyhotoveni.
Uvefejnéni smlouvy v registru smluv, pokud pfedmétnd smiouva uvefejnéni podléhs, zijisti spolednost
Sportovni a rekreacni zafizeni mésta Ostravy, s. r. o. Smlouva nabyvd platnosti okamzikem podpisu smluvnich
stran a Gcinnosti dnem 7. 9. 2017, nejdfive viak dnem uvefejnéni v registru smiuv dle zikona &. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkdch Géinnosti nékterych smluv, uvefejfiovini téchto smiuv a o registru smiuv.

A

Prazska plynirenskai, a. s.
Pragské plynérenska, a. s.
Praha 1 - Nové Mésto

V Ostravé dne Narodni 37, PSC 110 00
(271)

Sportovni a rekreaéni zaFizeni mésta Ostravy, s.r.o.

............................................

Ing. Jaroslav Kovar



Piloha A - seznam odb¥rnjch mist ie MO
[ rokné
odblr | distribun | termin dodbvek plynu
[ EIC kod Zih e obec wlice Eslo popisné ‘Eisto orientalni!  MWh z6ma pro odbdrmé misto od
[_ | [ 27ZG700Z0002722D Sportavnl 2 relreatni zafizeni mésa Ostravy, s.r.0. 25385691 |Ostrava-Poruba Gen. Sochora 1378 10 540|GasNet sr.0, 792017
2(27ZG70020003499A Sportovnf a rekreadni zafizen! mista Ostravy, s1.0. 25385691 (Ostrava-Poruba | Porubsid 1281 1350 540| GasMet s.r.0, 792017
| 3|272Gro0z0023890C Sportovnf a rekreatni 2aFizeni mista Ostravy, sx.0. 25385691 | Ostrava-Poruta Spaniciova 1281 540! GasNet sr.0. 792017
4127ZGT00Z0025605R |Sportavef a rekreani zafizenf mist Ostravy, 3.5.0. 25385691 |Ostrava-Poruba Clatovova 6144 18 540| GasNet s.r.o. B 792017
__5(27ZGTO0Z0024365Q  Sportownia rekreabi zafizent mista Ostravy, 5.0, 25385691 |Ontrave-Poruba. | Staueski 6031 62 540| GasNet s.x.0, 752017
[ 627ZG700Z0002633C Sportowni a rekreadng zaivzen! mista Ostravy, 5.r.0. 25385691 | Ostava-Poruba Rekreatni 23% 74 540|GasNet sr.0. 7.92017
| 7|27ZG700Z0002634A Sportowni a rekreaini zafizeni mista Qstravy, sr.o. 2538569} | Ostrava-Poruba Rekreatnf 23% 74 540/ GasNet s.r.0. 792017
[ slarzeroozonozzaon Sportovni a relreatn] zafizeni mésta Ostrawy, 1.0, 25385691 | Ostrava-Poruba. | Rakreatnf 200 72 540|GasNet 5.0, 792017
| o[27zGrevzONmR7I9: Sportoval a relaeatni zaitren! mista Ostravy, 51,0, 25285691 | Ostrava-Poruba Redreaini 200 7] 540/ GasNet 5.0, 792017|
| 10|27ZG700200026358 Sportovnl a relmeatn! 2affzeni mista Oscrrvy, 1.0, 25385691 | Ostrava-Poruba | Rekreani ] 236 74 540 GasNet s.r.0. 792017
11| 272G700206184653 Spartovni a rekreani afizenf mista Ostravy, 5.r.0. 25385691 | Ostrava-Posuta | Rekreatn§ | mrism 540|GasNet s.r.0, 792017
12 |27ZG700Z05907139 Sportovni a rekreatni zaiizan] mésta Ostravy, 5.r.0. 25385691 | Ostrava-Radvanice a % Za Je¥tiriou | 29 2 540| GasNet s.r.0. 792017
13[27ZG700Z0590710F |Spartownf a rekreatni zaffzeni mésta Ostravy, s.r.0. 25385691 | Ostrava-Radvanice a £ Za Jektérkou | 29 2 540| GasNet s.ro. 792017
| 7020
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Pfiloha B - Cena ostatnich sluzeb dodivky plynu

Cena ostatnich sluZeb dodaviy plynu

Cena ostatnich slufeb dodavky plynu je pro obdobi od 7. 9. 2017 od 6:00 hod. do 1. 1. 2018 do é:00 hod.
(dile jen ,,Cenové obdobi") stanovena jako pevna jednoslofkova cena s tim, Fe pro uréeni jeji vyse se
aplikuji déle uvedené podminky.

I.  Smiuvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v K&MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu viastni
komedity zemniho plynu, cenu za piepravu plynu (kapacitni i komoditni &ist) a sluzbu strukturovini
i oditni Cist) bez DPH. Tato cena je vyjidfena jako cena za komoditni slozku ve vysi
m Cena neobsahuje dafi ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje
regulovane platby za distribuci, platby operitora trhu s plynem a obdobné poplatky, které je
Obchodnik opravnén k cené pripoéitat v souladu se Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.




————

UM PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU
Clének I. Uvodni ustanoveni 4. Vyke a terminy eplatnosti z&ioh jsou uvedeny v Oznémen o vy

1. Tyto obchodni podminky dodévky zemniho plynu (dédfe jen LOP9)
Jsou nedilnou soukssti Smiouvy o sdruZenych slubach dodavky zem-
niho plynu (dale jen ~Smiouva*}, kiera bude uzavfens po 1. 1. 2016,
OP upravuji dalsi vzdjemns prava a povinnosti PraZské plynérenskeé,
a.8., (déle jen ,Obchodnik") a z&kaznlka v kategoril Domécnost nebo
v kategorii Maloodbérate! (déle jen Zékaznik),

2, Préva a povinnost smiuvnich stran se Fidi obecné ZAvaznymi prév-
nimi pledpisy Ceské republiky, pfedevim zakonem &islo 89/2012 Sh.,
obanskym zékonikem, v Platném zn&ni, (d4le jen ,NOZ"), a zdkonem
tislo 458/2000 Sb., o podminksch padnikani & o vykonu stétnl spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znénf pozddjsich predplsi, (déle jen
senergeticky zékon" nebo ,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Domécnost Je fyzické osoba, kter& zem-
ni plyn (déle jen plyn') adebira pro svou osobnl potfebu souvisejici
8 bydlenfm & potfebu &enl jsho doméacnost. Zékeznikem kategorie
Maloodbératel je fyzicka nebo pravnicka osoba, kter4 plyn odeblrs pro
Gcely podnikén! & rognim odbirem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribugni siuzby jsou poskytovény Obchodnikem v souladu se
smiouvou o plipojent k distribuéni soustavs, kterou Zakaznik uzavi-
fé s misiné pHeluSnym provozovatelem distribusni saustavy (dale jen
PDS"), a v souladu s Rédem provazovatele distribuzni soustavy (déle
jen [RPDS").

Clanek ). Cena
1. Cenou se rozumf cena sdruZené dodévky plynu, které je tvofena:
a) regulovanou sloZkou ceny, kiers se sklads z:
aa) ceny za distribuci plynu, kierd je sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v K&MWh a pevné rogn| ceny za dennl re-
zervovanou pevnou distribuni kapacitu v Kditis. m® nebo
stélého mésfniho platu za piistavenou kapacitu v K&/méslc,
ab) ceny za &innost operdtora trhu OTE, a. s., stanovené Jako
cena pevna v K&MWh, -
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulatni Urad (déle jen ,ERG) pro
pfislulného PDS podle mista plipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Znénf cenovych rozhodnuti ie uverejnEno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slokou cony oznalovanou jako cena ostat-
nich slufeb dodévky plynu, kierd se skladazz
ba) kemoditni stoZky ceny v K&/MWh,
bb} kapacitnf slozky ceny K&tis. m* nebo stalého mésiéntho pla-
fu v K&/mésic.
Cena ostatnich sluZeb dodévky plynu je uvedena v cenfku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny akfuginf prodejnf ceny plynu
(d&e jen .Cenfk*).
¢) dandm, kterymi jsou dad z plynu a dai 2 pfidans hodnoty (dale
Jen .DPH') ve vyii dle obecné zévaznych pravnich predpisi.

2. Cena sdrufené dodaviy plynu se vypotte zpisobem uvedenym
v Cenlku.

3. Zékaznik kategorie Maloodbaratel je povinen informovat Obchod-
nika o pouZiti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelndch, dale pak
0 zméndch a novych skutetnostech, které mohou oviivnit povinnost
piaceni dané z plynu die obecns zévaznaho pravnlho pledpisu.

Clanek lll. Fakturaéni a platebni podminky
1. Cenu sdruZené dodévky plynu je Zakaznik povinen hradit priib&2n&
2élohovym zpisobem.
2. Pro prvn! zttovac| obdobi vy$i zélohy na sdruenou dodéviu ply-
nu stanovl Obchodnik po dohod® se Zékaznlkem v rozsahu divod-
né pfedpokiddané spotfeby za pfislusné zuttovael obdobi 5 ohledem
k vykonu odb&mych plynowych zafizeni (déle jen ~OPZ"). Vyie zélohy
pro prvni zttovac! obdobi je uvedena ve Smiouva,
3. Obchednlk je opréavnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
dpravu jefich wie na zakladé skutens spolfeby plynu v pfedchozich
zUdtovacich obdobich, nebo Jestlize nastaly skutednosti, které oviivni
vl zittovant (napfiklad zm&na ceny nebo dafiovych predpist neho
rozéfenf odbéru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou finak.

PP-21-9-001-16

Zéloh, ktens Obchodnik phiki&da ke Smisuvs. V piipadé, Ze Zakaznik
uzavie Smicuvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasilé Z8kaz-
nikovi Ozndmenl o vj3i zaloh po ukondenl procesu zmé&ny dodavatele
ve smyslu obecn& zévazného prévniho pledpisu. Obchodnik zasila
Zskaznikovi po kaZdém vyd&tovani Oznamenl o vydi zéloh v kategoril
Maloodbérate! Jako samostatnou zésilku a v kategorii Domécnost je
vile a Eeinost zdloh uvedena plimo na dafiovém dokladu (déle jen
faktura®).

§. Pgdkladem pro vyGttovan! ceny sdruZené dodavky plynu jsou dda-
Je naméfené maficim zafizenim (déle Jen .plynomér) pledané Ob-
chodnlkovi plisiuinym PDS v souladu s obecné zédvaznymi prévnfmi
pledpisy, kterymi se stanovi podrobnesti méfens plynu & pledévén!
technickych ddeijli (déle jen .odedet plynu®).

6. Pokud se v pfipadé, Ze futo shetby PDS umoZiuje, Obchodnik se
zakaznlkem dohodne na mimotéadné fakturac sdrufeneé sluZby dodév-
ky plynu provédé&né na zéikdada samoodeity spotfeby plynu Zakaznika
za finé abdobl, neg je obdobi ukondens tadnym odettem plynu s ode-
slénim podkiadu pro fakturaci (POF), avBak Zakaznik nedod4 samoo-
dedet ve formatu stanovensém PDS, v ferminu nejpozdéjl prvni pracov-
nf den do 24.00 hodin po skonden| posledniho kalendainiho mésice v
obdobl, pro iteré bude mimaradns fakiurace dohodnuta, nebo budou
udaje poZadované PDS takovymto Zakaznikem uvedeny chybn& &
nedping, neni Obchodnfk povinen vystavit fakturu za jiné ne3 radné
ode&tove obdabi provadéné PDS. Podklady pro fakiuraci na zékladé
samocdedtu dle tohoto odstavee zasild Zakaznlk na e-mallovou adre-
U Obchodnika calicentrum@ppas.cz, prostiednicivim on-line formu-
lafe, telefonicky na Zakaznickou knku 840 565 333 nebo na felefonni
Lislo 267056705, osobné na pobodkéch obchodnich kancelall anebo
formou SMS na &islo 720 002 922.

7. V phipadé poruchy plynoméru nebo v pfipadé, kdy Zékaznfk ne-
umozn! piisiudnému PDS v dobé odedtu odebraného plynu pfistup
k plynoméru nebo nesdsif Obchodnikovi tdaje o naméfeném mno2stvi
plynu die &. IV. bod 4. pism. e) OP, se vytigtovani spotfeby plynu pro-
vede kvaliftkovanym propogtem podie RPDS plisluiného PDS.

8. Dodévka plynu za uplynulé zutovacl obdobi bude Zékaznlkovi vy-
Gtovéna fakturou, klera bude obsahovat naleZitostl die obecné zédvaz-
nych prévnich predpist. Zostovac! obdob| je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odedty provadéngmi plisiuinym PDS ve smysiu obee-
ng 2évaznych prévnich predpiso.

9. Faktura nemusf obsahovat rezitko ani podpis Obchodnlka a je vy-
stavena v pisemns$ formé nebo se souhlasem Zakaznika té3 elektro-
nicky.

10.Fakturou budou vyt&tovany viechny zslohy zaplacené Zakazni-
kem do data edeétu plynu uvedensho na faktufe, Vznikne-li po vyiatto-
véni zéloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdédji do data splatnosti vyznataného na faktufe. Datem splatnos-
i se pro déely Smlouvy rozum! den, do kterého musi byt &stka pfipss-
na na bankovn( uget Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnfm
symbolem piedmétné faktury. Vznikne i phepiatek, vréti lej Obchodnik
Zékaznlkov do data splatnosti uvedeného na faktufe za pledpokladu,
2e Zékaznik ma zaplaceny viechny finaninf zévazky vi&i Obchodni-
kovi. V ptipada neuhrazenych finantnich zévazkd, bude preplatek po-
uZit k zapottent t&chto zavazks, nedohodnowi se smiuvni strany Jinak,
Nepiesahnedi preplatek &éstiu 100,- K&, miize ho Obchodnik zi&tovat
v nésledujicim zGEtovacim ohdobi.

1.V bankovnim styku se pouZiva variabiin| symbol a &islo Uty uvede-
né na pFisluné fakiufe nebo v Ozndmeni o vy3i zéloh. Zaplati-li Zakaz-
nik platbu & nesprévnym varabinim symbolem nebo ji poukaze na jiny
bankovn! Gdet Obchodnika, ne2 je uveden na faktufe, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vratit, Dostane-li ge proto Zékaznlk do
prodient s Ghradou faktury nebo zalohy, Je Zékaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi Grok z predient podie &. IX. bod 1. OP, aZ do fadného
zaplaceni,

12.V ptipadé zmény intervali a zplisobu provédEnl adedtd plynu nebo
Zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznlka Zménit
délku zG&tovacfho obdobl v ramel zdkonné Thity.




13.0bchodnlk Je oprdvnén vystavit opravny dafiovy doldad (dafiovy
dobrapis & vrubopis) k plvedn faktufe, pokud obsahuje chyby veniklé
nespréawnym odettem plynu, chybou zp{sobenou nesprévnym chodem
plynoméru, powitim nesprawné ceny, chybou v psanf & v potech, ne-
spravnym uvedenim zi&tovaciho obdob! nebo nespravnd uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V pfipadg, 2e mé Zakamfk pochybnosti o sprévnostl faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reldamaci pisemné nebo osobnd do
ticeti dnill od jejlho doruteni, Neupletni-i Zakaznik reldamaci ve Ihi-
1& zde uvedené, miiZe Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vytidit reklamaci Zékaznlka bez zbyteéného odikladu. Rekla-
mace nemé odidadny GBinek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiuwnl strany jinak. Reldamace musi obsahovat predeviim:

) ldentifikaci osoby, kterd reklamaci &inl véetné jejiho viastnorug-
niho podpisu,

b) Gdajs tykajlci se reklamované faktury,

¢) popls reldamované skuteEnosti vietn® od{vodnénl reldarnace.

Pisemné reklamace se uplatiiuje jejim doruSenim na adresus Obchod-
nika uvedenou ve Smiouve.

16.0bchodnik je oprévnén pfi uzavien! Smicuvy od Zakaznika poa-
dovat sloZenl kauce nebo s ohledem k okolnostem I po jejim uzavient.
Obchodnlk je opréwnén wii kauce stanovit a2 do vy3e trojndsobku
mésiSnf zélohy,

Kauci Je obchodnik oprévnén po2adovat zejména v plipadech, kdy2z
Zakaznlk projevil platebni nekdzeft v ramel diivéiitho smiuvniho vzta-
hu's Obchodnlkem nebo se cpakované dostane do prodieni ¢ platbami
podie Smiouvy, je-li Zakaznik diuZnikem jinych fyzickych & prawnic-
leych osob, médi  Zakeznik trvalé bydlisté nebo sidlo v jiném stété
apod. Obchodnik o sloZen! kauce vyda Zakamnikovi potvrzend, PH-
padné bankownl droky z poskytnuté kauce plipadalji Obchodnikovi na
thradu naklad( spojenych s vedenim Gstu,

Kauce die fohato bodu slouZl jako zajlst&n! pro plipad, kdy Zikaznlk
nedodrZi platebni podminky a Obchadnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZeni kauce se pova¥uje za podstat-
né poruseni povinnostl vyplyvalict ze Smiouvy, V plipadé, Ze byla
mezi smiuvnimi stranami sjednéna povinnost Zakaznika slo2it kauc!
Obchodnikovi pfed zapogetim dodévky plynu, vznika povinnost Ob-
chodnfka zahdjit dodéviku plynu aZ po zaplaceni kauce. Kauce nemé
charakter zédvdaviau ve smysliu ustanoven! § 1808 NOZ. Obchodnik je
oprévnén zapotist kauci dle tohoto bodu na svoiji splatnou pohledav-
ku za Zakaznikem. QObchodnik provede zapo&ten! v pfipads, Ze do-
jde k ukonCeni smiuvwniho vztahu z diivodu uvedeného v &, VI, bod 3.
plsm. b) OP nebo z jiného diivodu, vznikne-li po keneném vyittovéni
Zéloh nedoplatek. Zapodteni bude Zakaznikovi oznameno v konetné
2aétovaci faktule. Kauce resp. jojf nezapoitens &4st bude 24kaznlkovi
vrdcena po ukonden! smiuvnmho vztahu ve thité do 30 dnii po vysta-
venl konedné zitovacl faktury. V priibshu smiuvniho vztahu si mohou
smiuvni strany ujednat zm&nu vye kauce. Obchodnlk miZe vratit kau-
¢l Zékaznikovi kdykoll v prib&hu smiuvnfho vztahu,

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodévka plynu je provédEna v souladu s RPDS a je spinéna ple-
chodem plynu do odb&mého mista Zakaznika pfes plynomér osazeny
plistuSnym PDS. Dodévka plynu se méli od po&ateéniho stavu plyno-
méru stanoveného plisiunym PDS nebo od zZjidt&ného stavu plyno-
méru pli zmé&né dodavatele plynu nebo od zjist&ného stavu plynoméru
pli zméné osoby odeblrajicf plyn v daném odba&mém misté.

2, Méfeni dodévky plynu, vyhodnocovéni a pfeddvani vysledid méfe-
ni a datsich informacl nezbytnych pro vytétovani dodavky plynu zajis-
tuje pislusny PDS dle EZ a obecn& zAvaznych prévnich a technickych
pledpish, kteryml se stanovl podrobnosti m&feni plynu a predavan(
technickych Gdaji.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodévat plyn do odbérného mista Zakaznika speciiikovaného ve
Smiouvé v kvalité stanovené cbecnd zavaznym prévnim pled-
pisem,

b} zajistit na viestnf jméno a na viastni uet souvisejicl siuzby v
plynérenstvi,

<) plevzit za Zdkaznika odpovédnost za odchylku podie obecn
zéavazného prévniho pledpisu.
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4. Zékaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi nakiady spojené s pferuenim, obnovenim
&l ukongenim dodéavky plynu,

b) odebirat plyn pouze ples plynomeér, ktery plipojil pfisiuiny FDS
nebo jim pové&tena osoba,

c) zajistit pfistup k plynoméru za uZelem provedenl kontroly, odetu
plynu, oprav, idrZby, vwwmény, odebran! & zaplombovani plyno-
ménu a pfi ukondeni platnosti Smiouvy umoznit pifsluinému PDS
provést koneény odetet plynu,

d} pisemn@ hissit Obchodnlkovi viechny zmény, které mohou oviiv-
nit pinéni Smiouvy, predevBim infarmovat 0 zméné identifikat-
nich Gdajd a Opravié odbéru souvisejicl se 2ménou poitu nebo
wykonu OPZ,

e) pokud pfedem ozndmeny odecet plynu nebylo moZné provést
z divodu jeho nepfitomnosti, zaslat Obchodnfkovi nebo piislus-
nému PDS Gdaj o odetu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odelet plynu ozn&mit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
ato do dvou pracovnich dni od 0zndmeného data odetu piynu,

1) udrZovat své OPZ ve stavu, kiery odpovidé obecn& zavaznym
préwnim pfedpistim, technickym normém a pravidlim, a ktery
umeiiivje bezpetnou a spolehfivou dodévku plynu tak, aby se
nestala plitinou ohroZenl Zivota, zdravl a majetku osob,

@) zdr2et se jakychkoli zdsahl de plynoméru a jeho phipojeni,
chrénit plynomé&r pfed poSkozenim & odcizenim a neprodiens
oznémit Obchodnikovi | plisiuSnému PDS poSkozenf & jiné z4-
vady na plynomeru vietn® porulent zajisténl proti manipulagi,
které zjistl, zejména hidsit po3kozenl ufednich nebo provoznich
plomb a zndmek &l jejich ztrdtu. Pokud mé pochybnosti o bez-
chybném méfeni nebo zjistl-li zdvadu na plynoméry, je oprévnén
poZédat pisemn& Obchodnika o pfezkoudeni plynomému, Zadost
o pilezkouteni viak nezbavuje Zakaznika zédvazku platby zéloh
a Ghrady faktur za edeblrany plyn ve stanovenych terminech,

h) ph stavu nouze, pfi pfedchazenl a odstrafiovanf nasledkd stavu
nouze se fidit opatfenimi a infomacemi o vyhldSenl omezujicich
reguladnich opatfeni podle obecné zévaznych pravnich predpisd
a postupovat pfi pfedchézeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovani nésledki stavu nouze v plynarenstvl dle plisluiného
obecnd zévezného prévniho pledpisu s tim, Ze je povinen pod-
Hidit se omezenl spoffeby plynu nebo zmé&ng doddavky plynu. Pit
stavu nouze a pfi pfedchdzenl stavu nouze je prévo na néhradu
Skody a usiého zisku vylougeno.

" Clének V. Vznik Smiouvy,
zména Smiouvy a doba Je]i platnosti

1. Smiouva se uzavird vZdy pisemné.

2. Smiouwu lze uzawtit na dobu urtitou nebo neurtitou. Nenldi ve
Smiouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smiouva uzaviena na dobu neur-
Citou.

3. Smiouve uzaviena a podepsand Gtastniky na téZe listing naby-
v platnosti a Utinnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. V
plipad®, kdy Zékaznlk v dob& podpisu nemd s pisiufnym PDS uza-
vienou smiouvu o piipojent k distribuéni soustavé, nabyvd Smiouva
platnosti aZ dnem uzavienl smiouvy o pfipojeni k distributni soustave.

4, Pii uzavirénl, zmé&né& nebo ukonZen{ platnosti Smiouvy miZe za
Zéakaznika pravné jednat jeho zéstupce, kery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou mocl, ve které Zékaznlk uvede rozsah zastupéiho
oprévnéni. Obchodnlk je oprévnén od Zakaznika poZadovat, aby jeho
podpis na piné moci byt ifedné& ovéfen.

5. Smiouvu lze uzaviit té2 korespondeninim zpisobem pomoci for-
muléfe = Névrh smiouvy, idery je k dispozici na www.ppas.cz zaroven
& pokyny pro Jeha vypinén{ a odeslanl. Obchodnik vylutuje phijet! Z4-
kaznikem podepsaného Navrhu smlouvy, k némus by Zakaznik piipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznik jakymkoli zpliso-
bem odchylil. ZéJemce je Nawhem smiouvy vazén od jeho doruent
Obchodnlkovi. Zdjemce nemfize b&hem doby fiiceti dnd, po kterou je
svym névrhem vazan, Navrh smlouvy advolat. Nebude-li Ndvrh smiou-
vy obsahovat vBechny Obchodnikem poZadované tidaje nebo podstat-
né nileXtosti potfebné k uzavien! Smiouvy, nepljde o platny projev
vile k uzavieni Smiouvy a Obchodnik vrati Névrh smiouvy Zékazni-
kovi k dopin&ni. Budou-i veskeré podminky spinény, Obchednik, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smiouvy, Navrh smiouvy podepise
a zadle jej Zékaznikovi na adresu, kierou uved! v Navrhu smiouvy. Za-
roveli mu pfsemné& sdéli &isio, pod kterym bude Smiouva evidovéna.
Smiouva je uzaviena okam2ikem, kdy Obchodnlkem podepsany Né-
wh smiouvy dojde Zékaznikovi. Neodeslei Obchodnik ve hité, ve




které Je Zakaznlk svym néwhem vézén, podepsany Navrh smiouvy
Zakaznfkovi, Smiouva nevzniks. Smiouva uzaviena timio zpisobem
nabyvé déinnostl dnem zahgjenf dadaviy.

6. Smlouvu lze Lzawviit 162 pisemné v elekironickd podobé, kdy viast-
norugni podpis Zakaznfka | zdstupce Obchodnika (dale jen .biomet-
ricky podpis‘) je zachycen pomoci specidintho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vid4dan do textu Smiouvy v PDF formétu
v padpisové doloZce dokumentu a je i s fextem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatfen Sifrovanyim biometrickym vekiorem a ie
pomoci kryplografickych metod zabezpe®en proti zménam., Po uzawe-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbyte&ného odkladu poskyinout
Zikaznlkovi Smiouvu vietng OP a Cenlku v textové podobé.

7. Pokud Zékaznlk nejméné tiicet dnii pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smiouva (Zévazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemn& neoznami,
Ze trvé na jejim ukondeni nebo Obchednika plsemn& nepoZada o po-
kradovén( platnosti Smiouvy (Zévazia) na dobu neurditou, Smiouva
(Zavazek) se automaticky prodiuZule o dobu jednoho roku, a to i opa-
kovang,

8. 8 vyjimkou pravniho Jednéani vedouctho k ukonden( Smiouvy lze
préva a povinnosti zafoZené Smiouvou ménit pravalm jednanim uGing-
nym | jinou ne2 pisemnou formou.

9. Smiuvni strany se zavazuji vzéjemné se véasné Informovat o zmé-
ndch Gdaji uvedenych ve Smiouve, které nemajl viiv na jeli 2mény,
napiiklad zmény identifikagnich udaji, zasllacich adres, bankavnich
spojenl, telefonnich &lsel, &lsal faxu nebo e-mallu. Neposkytnuti tako-
vych informacf jde k ti2i povinné smiuvni strany.

Clanek V1. Omezeni, prerugeni nebo ukon&eni
dodavky plynu

1. Pleruenim doddvky plynu se rozuml odpojeni odb&mého mista
od distribuénf sit& zaplombovanim plynomsru na urlitou dobu, ant®
dojde k ukoneni smiuvniho vztahu mezi Zakaznfkem a Obchodnfkem.
V pfipadd, Ze je dodévka plynu pferufiena z diivodu nezaplaceni fakfu-
rovane Eastky a Zakaznlk nepo2ddé o obnoveni dodévky plynu a fak-
turovanou &astku neuhradi, dojde ve 1hit& 60 dnl od data pleruSeni
dadévky plynu k ukongeni platnosti Smlouvy.
2. Omezeni nebo pleruienl dodavky plynu pli stavech nouze nebo
pfedchézen! stav(l nouze se tdi obecn® zévaznym pravnim pfedpi-
sem.
3. Obchodnik je opréwnén ukonéit nebo plerusit dodévku plynu 24-
kazntkovi v odb&mych mistech, pro kierd je Smiouva uzaviena, z na-
steduicich divodis;
a) v piipadé neopravnéného odb&mu plynu dle obecnd 2évaznych
prévnich pfedpisd,
b) jestliZe Zakaznfk je v prodien se zaplacenim Jakékoli pohledaviy
Obchodnlka a ani nespinil svou povinnost zaplatit pohledévku
v dodateZné stanovené Ihiit& po pledchazim plsemném upozor-
néni na moZnost ukondenl dodévky plynu,
¢) jestlie Zakaznik neumon! opakované bez véa3nsho divodu
piisluinému PDS plistup k plynomaru, pfestoe byl k umozné-
ni pristupu za Ggelem provedeni kontroly, ode&tu plynu, Gdrzby,
vymény & odebrani plynoméru alespoft patnact dnd pfedem pl-
semné nebo jinym prokazatelnym zplisobem vyzvin. Za vaZny
divod se pro Ulely této Smiouvy povaZuje naptiklad nemoc, po-
byt v zahranlgi, pracownl cesta a podobné,
d) phi oprévnéném ukondeni nebo preruseni plipojent k distribu&ni
soustavé ze strany pfisiuSného PDS.
4. Ukon&enl dodévky piynu je vidy spojeno s ukonEenim smitvniho
vztahu mezi Zékaznikem a Obchodnikem.
5. Pl opravnéném pleruenl, omezenl nebo ukonieni dodéviky plynu
nevznikd Zakaznfkovi prévo na nahradu Ekedy a usiého zisku.
6. Oprévnéné ukontenl nebo pleruten( dodéviy plynu provede pfi-
slusny PDS na Z4dost Obchodnika a ha naklady Zékaznika. Zakaznik
16Z nese néklady spojené s pfipadnym néslednym obnovenim dodévky
plynu.
7. Vy%e néhrady Skody pfi neoprévnéném odbéru se Hdi obecnd za-
vaznymi pravnimi pfedplsy. Kromé této Bkody je Zékaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi néklady spojené se 2jisténim neopravnénéhe
odb&ru.

Clanek VII. Zména dodavatele plynu
a ukonteni platnosti Smiouvy

1. Zakaznik md pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele ply-
nu, Zména dodavatgle plynu v odb&mém r_nlsté_. pro které je Smlouva
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sledndna, je podmingna fadnym ukondenim smiuvnfho vztahy s Ob-
chodnikem.

2. Platnost Smlouvy kon&i uptynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nfch stran, vypovidi Zakaznfka, odstoupenim od Smiouvy nebo smrti
Zakaznlka. Smiouvu na dobu urditou v3ak nelze ukon&it vypovad| s vj-
jimicou dle §113 odst, 3 EZ.

3. Na Zédost Zékaznlka miZe dojit k dohod® o ukonteni platnostl
Smiouvy pouze v plipadech, kdy Zakaznik doloH, %e ukonguje adbsér
plynu v odb&mém misté z duvodu zmény sidia, provozovny, bydiists,
ti 2 divodu zcizenl nemovitosti, nebo Ze do &) nslze dodévat piyn.
Zékazntk je v pfipadech uvedenych v pfedchozi vité povinen Ob-
chodnfka o uzavfeni dohody o ukenteni platnosti Smiouvy plsemns
poZédat nejméné patndct pracovnich dnl pfede dnem, ke erému
hodla odb&r plynu ukontit, V Zadosti Zakaznlk uvede dévod a poZado-
vany den ukonden{ odb&ru a ozndmf adresu, na kierou mé byt zasléna
fakiura kone¢ného vyustovani. K 2adosti pfilo2f doklady prokazujici
didvod ukonden! Smiouvy. V pifpad, Ze Zékaznik nespinl nékterou z
pavinnostf uvedenou v tomto bodé O, Obchodnlk je oprévnen dohody
0 ukondenl platnosti Smicuvy neuzaviit.

4. Zékaznik miZe vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neurditou
pisemné | bez uvedeni divodu. Viypovidni doba je Him&altni a poting
béZet prnim dnem kalendéiniho mésice nasledujiciho po doruéeni
pisemné vypovidi Obchodnikowi.

5. Kterékoll smluvni strana je oprévnéna od Smiouvy odstouplt:
a) je-li vydéno rozhodnutf o tipadku druhé smiuvnf strany,

b dojde-li k opravn&nému ukondenl plipojen! k distribugnf soustave
ze strany pfisiuiného PDS.

6. Zakaznik je oprivnén od Smiouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruliens pavinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné porugent povinnosli ze strany Obchodnika se pavazuje
bezdivodné ukanéeni dodévky plynu a bezdiivodné neposkytovani
nebo nezajliténi souvisejlcich sluZeb v plyndrenstvi,

7. Déle je Zakaznlk opravnén od Smiouvy odstoupit ve smysiu usta-
novenl &, VIIl. bod 1. OPF. Wuzije Zakaznlk v tomto pfipad® svého
oprévnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupeni je GEinné k poslednimu
dni kalendaflho mésice, ve kterém bylo dorueno Obchodnikovi, ne-
urliHi Zékaznik pozdéjsi den GEinnosti odstoupent.

8. Obchodnlk je opravnén od Smiouvy odstoupit v nasledujicich pH-
padech:
a) Zékaznik v stanovené Hhit& nesloZl kauci, o kierou Obchodnlk
poZédal v soufadu s &L, NI, bod 15. OP,
b) Zakaznlk necpréavnénd plestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti-odbdmé misto, pro kters jo Smiouva uzaviena,
€) po zjilténi neopravnéného odb&ru, respektive neopravnan dis-
tribuce plynu Zdkaznika,
d) Zakaznik pfestane mit moZnost odebirat piyn v odb&mém mists,
" pro které je Smiouva uzaviena,
&) kdy Obchodnlk nebude mocl 2ah4jit dodéviu plynu z divedd na
stran& Zékaznika,
9. Odstoupeni od Smiouvy musi byt ulingno pisemna. Odstoupeni od
miouvy je GEinné dnem dorutenl pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smiuvn strand nebo dnem stanovenym v tomto oznémeni, ne-
predchézil dnl doruteni a nentli stanoveno ve Smiouvé nebo v OP
Jinak, Oznémenl o odstoupeni od Smiotivy Zékaznk Obchodnikovi
zalle na adresu jeho sfdla a Obchodnik Z&kaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sidla) uvedenou ve Smiouv nebo na zasilac! adresu, kierou
Zékaznik Obchodnikovi sdélil.
10. Odstoupi-ii Obchodnlk od Smicuvy, je Zakaznfk povinen umoZnit
pfisluinému PDS provést konedny odedet plynu, pilpadnd odebrat
plynomé&r a podepsat protokol o ukondeni odbém plynu s vyznadenim
ode&tu plynu.
11.Opusti-li Zakaznlk odb8mé misto, aniZ by Fadn& ukondil smiuvnl
vztah, je povinen platit cenu sdruZené dodavky plynu do doby ukonde-
nf platnosti Smlouvy.
12.V pfipad&, kdy nedojde k Fadnému ukondeni smluvnihe vztahu
Z diivodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodnl-
kovi $koda, je Zakaznik povinen gkodu uhradit.

Glanek Vill. Zména ceny a zména OP

1. Z podnéitu Obchodnlka mii2e dojit ke zvySenli ceny ostatnich sluzeb
dodévky plynu a zméné OP pouze z divodl vivoje trhu s plynem,
Zmeny obecné zavaznych prawnich pfedpisi upravujicich tento zévaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajici z technofogického vyvoje & provoznich
2mén Obchodnika, & to pouze zpirsobem uvedenym ve Smiouvs.

————




Clének IX. Sankce

1. Nastane-i prodieni s platbou jakékoll splatné pohledavky vyplyva-
Jici ze Smiouvy, je diuznfk povinen zaplatit vifiteli drok z prodieni die
obecn& zévazného prévniho pfedplsu.
2, P uplatn&n{ ndroku na smiuwni pokutu je smiuwnl strana, ji2 vzniki
narok na smiuvnl pokutu, povinna vyzvat druhou smitvnl stranu k za-
" placen! smiuwnj pokuty pisemnou wyzvou dorutenou na dorutovaci
adresu druhé smiuvnf strany. Ve vyzvl musl byt specifikovéna poZado-
vana vySe smiuwni pokuty, piipadné zpsob jejiho vypodtu, Ihite k za-
placenf a bankovnl G&et, na n&jZ mé byt smiuwni pokuta zaplacena.

Clanek X. Z&kaznické vihody

1. Pokud ma Zdkaznlk oprdawnsnf vyuZivat zakaznickou whodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v rédmci obchodnich kampani,
ukontenim platnosti Smiouvy toto opravnéni zanika.

2. Vpiipadé, 2e Zdkaznfk [iZ produldt vyuZit a nedodrel smiuwnf zéva-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuZitl produkiu Zakaznikem vynalo,
pokud se smiuvnl strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doru&ovéni

1. Jakékali ozndmenf nebo dokument (déle jen .pisemnost?), kiery
mé byt pfedén mezi smluvnimi stranami, nenf-li stanoveno v OP nebo
ve Smiouvé jinak, miZe byt zaslén na zasllacl adresu pfijemee, kterou
uved] ve Smiouvé & jinou, kterou druhé stran& cznami.

2. Utinky doruteni se viZou na dajiti pisemnosti do sféry oviadané
ptijemcem bez ohledu na 1o, zda se s chsahem pisemnoeti seznamil.

3. Jedl dola pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele poitov-
nich sluZeb mé se za to, Ze doéla tfetf pracovn! den po odesiani, byfa-li
viak odesléna na adresu v finém stétu, pak patnécty pracovnl den po
odeslanl.

4. Utinky doruten! nastavajl u plsemnosti:

a) pfeddvané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pledénf odpovid-
né osobé pifjemee,

b) zasflané faxovym plenosem prevzetim poftwzeni o uskutenni
faxového plenosu nebo jiného dokladu o tem, Ze faxové zprava
byla zasldna pfijemei,

¢) zashiané elektronicky e-mailem obdrzenim zpétného elekiro-
nického potvizeni o doruteni, ptipadné pfefteni z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasllané zprévou SMS abdrZenim potvrzenl na mobilnim tele-
fonu odesllatele o dorugen! SMS zpravy na mobiln| telefon pii-
Jjemee,

€} zasilané do datové schrénky doruZenim do datové schrénky pii-
jemee.

6. Sdéleni obecné povahy urlend Zskaznikim miZe Obchodnik
oznémit Zékaznikiim uvefejndnim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zplistupnénl sd&lenl na www.ppas.cz se pfisluiné sdélenl povaZuji
za f4dn@ ozndmena,

8. Plsemnosti si Obchodnfk a Zakaznik zasllajl na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodatetna sdélenou druhé strans nebo pli
pouZiti elektronickych prostiedkd na kontakini adresy, které si plsemné
sd&iili pfi uzavienf Smiouvy nebo kdykoll b&hem trvani smiuvniho vzia-
hu.

Clanek XIl. Z&kaznicky portal

1. Zékaznicky portal je intemetovd apllkace dostupna na adrese hit-
ps:fizakaznickyucetppas.cz, kterd je komunikatni platformou mezi
Obchodnikem a Zékaznikem, na Jejim# zaklad® jsou prostfednictvim
aktuéiné dostupnych funkel Zakaznikovi zpfistupfiovany urgité infor-
mace tykajlci se pinéni souvisejictho se Smiouvou, a prostfednictvim
kieré je Zakaznik apravnén ursitym zplscbem disponovat a m&nit za-
vazkovy vztah ze Smiouvy (dale jen ,Zikaznicky portal”). UZitl Zakaz-
nického portéiu neni zpoplatnéno.
2, PoZada-i Zékazntk Obchodnika o z¥izen! Zakaznikova Udtu (déle
jen J0Zet) na Zakaznickém portalu, Obchodnik pleda Zakaznfkovi
bud osobn® nebo prostfednictvim provozovatele poitovnich slufeb
plihlaSovacl kddy k Gétu a pifpadné té2 jiné ddaje, na zaklad® kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankéch Obchodnika
swvij Gdet,
3. Zdikaznicky porté] poskytuje Zakaznikovi nasledujlci funkee:

a) Informativni povahy, které Zakaznikovi zplistupiuji Gdaje tykajlc

se pinénf Smlouvy, a to napliklad:
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aa) smiuvni a kontaktni Gdaje Zékaznika,

ab) fakturatnl (daje,

ac) adaje tykajicf se odb&mého mista’odb&mych mist,

ad) doba trvan( Smiouvy,

ae) druh Cerpaného cenového produktu a doba jeho &erpéni,
af) splatkové dohody.

b) oznamovact povahy, které Zakamfkavi umo2iujf oznamovat Ob-
chodnikovi zmény Gdaji uvedenych ve Smiouva, které nemaijl
Miiv na jeli zmény, napifklad zmény:
ba) identifikaénich Gdajo,
bb) zasllacich adres,
be) bankovnich spojeni,
bd) e-malilu,
be) zplisobu placend.

¢) dispozitivnl povahy, ktené Zakaznikovi umoZnl ménit zdvazkovy
vziah, Zékaznik Je tak oprdvnén zejména navrhovat nasledujfci
zmény Smiouvy:
ca) zmény zaloh,
cb) zménu zptisobu dorutovan( fakiury,
ce) zmény Smiowvy, které Obchodnik prostiednictvim Zakaznic-

kého portalu Zékaznikiim nabizl. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterjch dochéz! té2 ke zmé&né doby
trvéan! Smlouvy/Zivazku.

d) zékaznické povahy, kieré Zékaznikovi umo2nl objednat &innosti
souvisejicl s pinénim Smiouvy, jako napliidad

da) odebrén{ plynoméu,
db) roz5ffen! odbéru,
dc) plipojeni odb&mého mista.

4. Zikaznlk miZe na Z&kaznickém portélu zaZ4dat o aktivacl stu2-
by elektronickeé fakturace, na jejimZ zékladé budou velkeré nasiedn®
vystavené faktury doruCovany Zakaznikovi jejich uloZenim ve formé-
tu PDF na jeho UStu v Zakaznickém portélu & soutasné zaslldny na
emailovou adresu Z&kaznika, namisto zasfléni prostfednictvim pro-
vozavatele poStovnich sluZeb. Fakiura je v takovém pfipadé dorute-
na uplynutim tfi dnti od jejiho ulofeni na Uktu dotyéného 2akaznfka,
O uloZen faktury na Zakaznickém (tu miZe byt Zékaznfk automatic-
ky upozomén zprévou na mobilni &islo evidované v U&tu nebo jingm
vhodnym zplisobem, Zékaznikovi vanika v souvislosti 8 uZivénl sfuzby
elektronické fakturace povinnost pravideing navitdvovat Zakaznicky
portél po dobu Gfinnosti Smiouvy. V plipad®, Ze by plesto nedodlo
Z jakéhokoli divodu k automatickému upozomé&ni Zékaznlka na ulo-
Zenf faktury, nemd tato skutetnost viiv na doruéen( faktury die tohoto
bodu. Zkaznlk je opravnén deaktivovat sluZbu elektronické faldurace,
Deaktivace sluZby elekironické fakturace nemé vilv na doruen faktur
uloZerych na Udtu pfed provedenim deaktivace a faktury vystavené po
Jejim provedenl budou zasilany prostfednictvim provozovatele postov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik nenl omezen v nabizenl jakychkoli dal3ich sluZeb a zpii-
stupiiovani novych funkel na Zékaznickém portélu.

6. Obchadnik je oprédwn&n podminit plihlagovant na Uet, navrhovan!
zméen Smiouvy & aktivaci nékterych sluZeb Zékaznického portdlu za-
sianfm SMS zprévy s ovéfovacim kédem, ktery bude nuiné pro tyto
(tely do Zékaznického portélu zadat & jingm vhodnym zplsobem ové-
fovat totoZnost Zékaznlka. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zakaznikovi pro tyto dlely doloZenl Gfednich dokiadd, povaZuje-i to
pro dané jednénl! za potfebné.

Zabezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnlk je povinen fechnicky zabezpedit ochranu a dlvémost
udzjii obsaZenych na Utech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpedit pfihlagovacl idaje k Uttu a datové nosite, na nichZ
jsou tyto tdaje a veskeré s nimi souvisejicl Gdaje uloZeny takovym
zplsobem, aby nemohly byt zneudity neoprévnénymi osobami. Za
timto lelem Zakaznlk uini vekerd nezbytna opatfeni, kierd ize po
ném rozumné& poZadovat. Obchodnik needpovidéa za zneuiti pfihlado-
vacich Gdaji k Uu neopravndnou osobou. Jekmile se Zakaznik dozvi
0 zneuZitl nebo o moZnosti zneuditi jeho piihlagovacich Gdajt, je tuto
skutegnost povinen okamité nahl4sit Obchodnikovi,

8. Dojde-li k zéniku Smiouvy, Zékaznlk bude mocl Zékaznicky partal
uZivat jektd 12 mdsict od zéniku Smiouvy. Zikaznlk miiZe kdykoliv
pouZivani Zdkaznického portalu ukontit, je vEak povinen tuto skute®-
nost bez zbytetného odidadu pisemné oznamit Obchodnitcovi,




Clanek Xl Osobni idaje

1. Zakaznlk podpisem smiouvy udaiil Obchodnikovi v souladu se z4-
konem &fslo 101/2000 Sb., o ochran& osobnich Gdajfi, ve zn&ni pozdsj-
Bich pledpist, (déle jen , 2000, souhias se zpracovavénim a ucho-
vévénim Jeho esobnich Gdajd pro;

a) udely Informatnich a G&tovacich systémi Obchodnika a pro ka-
munikaci se Zakaznikem, GZely technickych zdsaht souviseji-
cich s dodévkami plynu,

b) marketingové ugely Obchodnika, §j. nabizeni vyrobks a slu2eb,
zZasflan! informaci o pofadanych akcich, vyrobcich a jinych ak-
fivitch, jakoZ | zasilani obchodnich sdélenf prostfednictvim
elekironickych prostfedks ve smysiu zakona Efslo 480/2004 Sb.,
o néiterych eluzbéch informadnl spoletnosti, ve znéni pozdsj-
8ich pledpisi, pfitemZ Zakaznik bude mit zfetelnou moZnost
jednoduchym zptisobem odmitnout souhlas s takovymio vyusl-
tim svého elektronického kontaktu | pfi zasllani kaZdé jednotlivé
2pravy,

c) Utely pfipadného vymahanl splatnych pohied4vek Obchodnika
za Zdkeznikem vznikié ze Smiouvy, a o zejména prostrednic-
tvim inkasnich spoletnost! povéfenych Obchodnlkem k jednéni
© Ghradé diuhl, podminkéch finanénfho narovndnl a ke sjedna-
van! eplétkovych kalendéaid, & pfipadného postoupent splatnych
pohledédvek Obchodnika za Zakaznikem vznikié ze Smiouvy tre-
tim asobam.

2. Zakaznlk bere na vidomi, Ze ve smyslu § 5 odst, 2 ZOOU Obchod-
nik je oprdvnEn zpracovévat csobn! lidaje bez souhiasu Z4kaznika
k Beldm
&) pro Jednani o uzavienl nebo zméné smiouvy a pro pin&nl Smiou-
vy,
b) ochrany prév a prévem chranénych zajm{ Obchodnika,

3. Oscbniml &daji se pro déely Smlouvy rozuml Udaje o Zakazniko-
vi uvedené ve Smiouva a v jejich dodafcich, jako je adresa bydiitts
a odb&mého mista, datum narozeni, vk, pohlavl, bankovni spojen,
telefonni &isto, Zékaznlk ud&luje souhlas Obchodnikovi jakoZto spravel
téchto Gdaji a bere na védoml, Ze spravee bude osobnl ddaje zpraco-
vévat pfimo prostfednictvim svych zamésinanedi, zpracovatelll pova-
fenych sprévcem a déle tetich osob, kieré budou spravcem pro zpra-
covanl osobnich Gdaji povéfeny na zaldadé smiuv uzavienych podie
ustanoveni § 6 ZOOU).

4. Zpracovévéni esobnich lidgjt bude problhat manusing i automa-
ticky a rozumi se Jim nasledujics naki4dani s osobnimi Gdaji ve smyslu
§ 4 pism. e) ZOOU, tedy jejich shroma2dovéni, ukisdanf na nosite
informaci, dprava, akiualizace, vyhledavéni, pouzivéni, pledavanl,
uchovévénl, tfidénf, kombinovani, blokevan! & likvidace. Zakaznik
ud@luje souhlas Obchodnikovi se zpracovavanim svych osobnlich dda-
ja po debu trvéni jeho smiuvniho vztahu s Obchodnikem s po dobu
maximainé tficeti Sesti m&sicd po jeho ukonden! nebo do odvolani
souhlasu. Zakaznik bere na viidomi, Ze souhlas s poskytnutim osob-
nich ddajd pro gely uvedené v bode 1. tohoto &énku je dobrovoliné
a je moZné ho pisemné kdykoli odvalat. Zakaznfk md prévo plistupu
ke & osobnim udajim zpracovavanym spréveem ve smyslu § 12
ZO0U, tedy na poskyinuti informace o Gfelu zpracovani, rozsahu
Zpracovavanych osobnich Gdajt a jejich zdroji, povaze zpracovén!
a plijemci &i plijemcich osobnich ddajd a prévo na jejich opravu.

XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuli, Ze neposkylnou Smiouvu jaka celek
&l Jejl East, iderd nenl velejn& zndma, a ani neposkytnou Informace
v nl obsaZené tfetl osob& bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zévazek se netyk4 pfipadu, kdy zvelejnani nebo
poskytnut! Informaci tfeti osob& urfuje smiuvnim strandm obecnd z&-
vazny prévni pledpis,

2, Stane-li se nékteré ustanoveni Smiouvy neplatné & nedéinné,
nedotyks se to ostatnich ustanovenl, kterd zdstdvajl platnd a aginng
a smiuvnf strany se zavazujl dohodou nahradit ustanoven! neplatné
& neaginné novym ustanovenim, které nejiépe odpovids pivodné za-
mySlenému Gdelu ustanoveni neplatného & neaéinného. Da 16 doby
plati odpovidalict dprava abecnd zavaznych pravnich pFedplst Seské
republiky.

3. VeSkeré spory vznikié pli pinénl Smiouvy nebo v souvislosti s ni
budou smiuvni strany redit pledevaim jedndnim s cflem dosahnout
smimého feSenl. Spory, kieré se strandm nepodati adstranit jedngnim
a smimou cestou, budou Fesit pFislugné soudy Ceske republlky a pro
piipad, Ze sidlo & odb&mé misto Zakaznlka kategorie Maloodbératel
|e nebo v budoucnu bude mimo tzemi hiavnihe mésta Prahy, sjednava
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se mezi smiuvnimi stranami pro tyto spory mistnl pHisluSnost scudu
prvniho stupné ve smyslu ustanoven! § 89 a) zdkona &islo 99/1983
$h., obtansky soudni Fad, ve zn&ni pazd&jSich pledpis, v mists sidla
Obchodnika.

4, Z divadu zvySenl kvality siuZeb Obchodnlka miiZe byt telefonickd
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznlkem ze strany Chchodnika
monitorovana,

5. Tyto OP jsou platné a usinné od 1. 1. 2016.




CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

(déle jen ,Cenik")

Stanovi-i tak dohoda spoleénosti PraZské plynérenskd, a.s., a Zakaznika, Cenfk je nediinou soutasti Smlouvy o sdruZenych
sluzbach dodavky a odbsns zemniho plynu kategorie Domécnost {DOM) a Maloodbératel (MO) a Smiouvy o sdruzenych sluzbéach
dodavky elekifiny ze sitl nizkého napéti kategorie Maloodbératel — domécnost (MOOQ) a Maloodbératel — podnikatel (MOP)

{déle jen .Smiouva®),

Sluzby poskytované pro zikazniky spole&nosti Prazské plynirenska, a_s., zdarma:

* Poskytnutf informacl k obsahu smluvniho vztahu, ceném, fakturaci a pohledévkam.

*  Vystaveni mimofédné faktury v elekironické podobs.

* Potvrzeni n&kladli na bydlenl pro ¢SS2Z.

* Zménu dodavatele, na zékladé piné moci,

* Zékaznicky portal — bezpetnou spravu Vasich dat.

*  Zakaznickou kartu, umoZiujici Serpat zajimavé slevy a vyhody.

* Oprava plynového spotiebiée pfi spingni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.c2.
* Bezplatné zapljéen( pfenosného detektoru unikallcich plyni (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluzby a poplatky:

Poplatek za poskytnutou sluzbu; - | pommoo | momor
| Poplate_k za ;nzavi‘enl éplatkové dohody 2 '

Poplatek za 1. ul_aomlnku_ :
Poplatek za kaZdou dals! upominku
Poplatek za mimofédny odedet

Poplatek za vystaveni mimaFédné faktury (v istinné podobé)
Po_platek 2a 6pis faktury a opis; kopii nebb potvrizeni smiuvni dokumentace
{smlouvy, dodatky) »

Poplatek za vystaveni potvizen! o bezdiuznost

Cenlk je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vyti&tovany samostatnou fakturou, v upomince & vyzvé k Uhradé, popt. spolu s fakturou pii
vyuttovani doddvky zemnfho piynu nebo elektfiny, pFipadna bezprastfednsé pfi poskytnutf sluzby nebo zahmuty do Uznani
dluzné &astky za spotfebu plynufelektfiny (také jako ,Splatkovi dohoda®). Veskeré platby se provadi nékterou z forem

bezhotovestnl dhrady.

Ceny za shuZby v Cenlku nadstandardnich siuZsb jsou uvedeny véetn& DPH. Aktuélnf sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavien| Splatkové dohody neméd Zékaznik prévni narok, Pokud dojde mezi Obchodnikem a Za&kaznikem ke sjednéni
Splétkové dohody, je Zakaznik povinen dorugit Obchodnikovi do10 pracovnich dni potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak tato
pozbyva platnosti.

3) Za pofizeni opisu, kopie, potvrzeni smiuvni dokumentace je Zékaznlk povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pred jejim
poskytnutim ze strany spoleénosti PraZsk4 plynérenskd, a.s.

PraZskd plynarenska, a.s.
Nérodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Zéakaznick4 linka: 840 555 333 (Po-P4 8.00-18.00 hod.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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PLYNARENSKA

PLNA MOC

Obchodni spalednost Praska plynérenska, a. s., IGO: 60193492, se sidlem Praha 1 - Nové
Meésto, Nérodni 37, PSC 110 00, zapsani v obchodnim rejstifku vedeném Mg

v oddil B, vio¥ka 2337, zastoupens panem
e
moci ,, ) zmociiuje

1. své zaméstmance

mpma&,wvmqmmwmvmmamﬂmun
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Jo ,,Vedlej!i zmocninec“),

k tomu, aby jménem Zmocnitele a na jeho 1i¥et &inili pravni jednéni spodivajfc v uzavirini
déle uvedenych Smiuv.

Smilouvou se pro iikely této plné moci rozumi smlouva, na jejfm¥ ziklad® dochézf k prodeji
zemnfho plynu &i elektrické energie Zmocnitelem v mno2stvi do 52 500 MWh pro obdobi
jednoho roku, jakoZ i zinény a ukontenf takové smlouvy, pfitem? za smlouvy se nepovaiuji
Rémcové smlouvy ani smlouvy o dodévce zemniho plynu ¢&i elektrické energie do odb&mého
mista (odb&mych mist) uzavirané sodb¥ratelem, ktery je drZitelem licence na obchod
zemnfho plynu & s elektrickou energii.

Zmocn¥nci jsou oprévnéni &init jménem a na Gfet Zmocnitele provn{ jednnd spodivajici
vuzavirini Smluv ve vySe vrdmci této plué moci uvedeném rozsahm pouze takovym
zpiisobem, Ze Smlouvu v zastoupeni Zmocnitele uzavte jeden Hlavni zmocnénec spoletnd
s jednim Vedlej%im zmocnéncem.

Tato plnd moc se udéluje na dobu neurditou.

Zmocnitel zdroveit odvoldva plnou moc ze dne 1. 10. 2016.

&len pfedstavenstva

Tuto plnou moc pfijimém

V Praze dne 1. 7. 2017
V Praze dne 1. 7. 2017
V Praze dne 1. 7. 2017
V Praze dne 1. 7. 2017
V Praze dne 1. 7. 2017

Praskd plynérenska, a. 5., zapsané v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 2337
PP-11-002-15



(kaZdy z vyde v tomto bodé 2. uvedenych zamé&stnanci déle pro udely této plné moci jen
jako ,Vedlej¥i zmocntnec”),

k tomu, aby jménem Zmocnitele a na jeho dget &nili prévnl jednéni spotivajici v uzavirini
déle uvedenych Smluv.

Smlouvou se pro tdely této plné moci rozumi smlouva, na jejimz ziklade dochézf k prodeji
zemniho plynu &i elektrické energie Zmocnitelem v mnoZstvi do 52 500 MWh pro obdobi
jednoho roku, jakoZ i zmény a ukonden{ takové smlouvy, pfitem? za smlouvy se nepovaZuji
Rémcové smlouvy ani smlouvy o dodéivce zemniho plynu & elektrické energie do odb&mého
mista (odb&mych mist) uzavirané s odblratelem, ktery je dr¥itelem licence na obchod
zemntho plynu &i s elektrickou energif.

Zmocn¥nci jsou opravnéni &init jménem a na Get Zmocnitele prévaf jedndni spodivajici
vuzavirdni Smluv ve vySe vrimci této plné moci uvedeném rozsahu pouze takovym
zplisobem, Ze Smilouvu v zastoupeni Zmocnitcle uzavie jeden Hlavnl zmocnénec spolednd
8 jednim Vedlejiim zmocnéncem.

Tato plna moc se udéluje na dobu neurditou.

Zmocnitel zéroveii odvoldvé plnou moc ze dne 1. 10, 2016.

Tuto plnou moc pfijimém
V Praze dne 1. 7. 2017
V Prazedne 1. 7. 2017
V Praze dne 1. 7. 2017
V Praze dne 1. 7. 2017
V Praze dne 1. 7. 2017

Prazskd plynérenska, a. 5., zapsan4 v obchodnim rejsttfiy vedeném Méstskym soudem v Praze, oddfl B, viotka 2337
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