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Priloha ¢. 1 Technicka specifikace predmétu pinéni_nabidka

STAPRO

1. Predmét verejné zakazky

Predmétem pinéni ve smyslu této vefejné zakazky je dodavka a implementace feSeni pro modernizaci
nemocniéniho informaéniho systému V3eobecné fakulini nemocnice v Praze véetné zajisténi
interoperability se systémy eHealth, implementace strukturované elekironicke zdravotnicke
dokumentace, napojeni na infrastrukturu NCPeH a integracnich rozhrani dle standardi |HE
XDS.b/MHD, a to v ramci projektu eHealth a interoperabilita Vieobecné fakulini nemocnice v Praze.

2. Popis feseni

NavrZené fedeni bylo vypracovano v souladu se zadavaci dokumentact a spliiuje veskeré poZadované
funkcionality zadavatelem. UkaZe-li se nékteré z uvedeného fedeni v rozporu s poZadavky uvedené
v zadavaci dokumentaci nebo nékteré pozadavky plynouci ztéto zadavaci dokumentace nejsou
vifeSeni wyslovn® uvedeny, pak plati, Ze Piedkladatel se zavazuje dodat pinéni dle poZadavki
Zadavatele uvedenych v zadavaci dokumentaci.

Technicka specifikace v souladu se Zadavaci dokumentaci je uvedena v Pfiloze ¢. 1 této nabidky. Popis
feSeni je uveden v Piiloze €. 2 této nabidky.

3. Cena

Nabidkova cena je uvedena ve struktufe dle Zadavaci dokumentace, v oddile Kryci list a Polozkovy
cenik a je soutasti zavaznych smiuv.

4. Obchodni a platebni podminky

Obchodni a platebni podminky budou realizovany v souladu se Zadavaci dokumentaci a piilozenymi
zavaznymi Smiouvami.

5. Doba a misto plnéni vefejné zakazky

Dodéavka bude realizovana v souladu se zadavaci dokumentaci.

Mistem pinéni verejné zakazky je sidlo Zadavatele.

6. Zavér

Tuto nabidku jsme vypracovali v ramci vefejné zakazky na ,eHealth a interoperabilita VSeobecné
fakultni nemocnice v Praze" v souladu se Zadavaci dokumentaci.

7. Seznam priloh

Pfiloha

¢. 1 Technicka specifikace v souladu se Zadavaci dokumentaci
Pifloha

¢. 2 Popis feseni

Pfiloha

€. 3 Navrh zdroju serverove infrastruktury
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Priloha &. 2 ZP: Minimalni technické a funkéni pozadavky

V této pfiloze jsou uvedeny vychozi podminky a pozadavky na dodavku v rdmci této vefejné zakazky.

eHealth a interoperabilita
Vieobecné fakultni nemocnice v Praze

€. projektu: €2.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011056
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1 PFedmét plnéni
Propojeni poskytovateld zdravotnich sluZeb do ekosystému interoperability dle pravidel

interoperability pro eHealth sluzby. Predmétem projektu je modernizace informacnich systéma
Zadatele, kterym je VSeobecna fakultni nemocnice v Praze napliiujici nasledujici cile:

1. Pofizeni novych nebo uprava stavajicich informacnich systémi nebo jejich ¢asti tak, aby doslo
ke zlepieni zplsobu vedeni zdravotnicke dokumentace umoznujici jeji interoperabilni vyménu,
sdileni, bezpedné uloieni a interpretaci.

2. Implementaci datovych rozhrani umozznujici standardizovanou a interoperabilni vyménu
zdravotnické dokumentace mezi poskytovateli prostfednictvim narodni & regionalni
infrastruktury propojeng na infrastrukturu narodni a evropskou (NCPeH).

3. Implementace datovych rozhrani na sluzby elektronického zdravotnictvi, registry nebo centralni
sluzby eGovernmentu.

4. Zajisténi on-line pristupu opravnénym osobam ke zdravotnické dokumentaci prostrednictvim
standardnich elektronickych rozhrani, portall, mobilnich a webovych aplikaci.

5. Implementace identifikatord subjektt dle zakona o elektronizaci zdravotnictvi.

Predmétem je primarné elektronizace/digitalizace procest, dat a strukturované zdravotnické
dokumentace s cilem napojeni na systémy wymény, resp. sdileni elektronické zdravotnicke
dokumentace na drovni Ceské republiky (eHealth systémy/afinitni domény] a na systémy wwmény
zdravotnické dokumentace na narodni drovni (kraje) a nadnarodni (NCPeH) a napojeni NIS na dalsi
digitalni sluzby statu a elektronického zdravotnictvi (registry a informacni systémy Narodniho
zdravotnického informaéniho systému, sluzby a datovy fond Integrovaného datového rozhrani
zdravotnictvi apod.). Vyména a sdileni elektronické zdravotnické dokumentace je moina jen
za podminky, kdy na to zdrojové systémy (NIS, LIS apod.) budou pfipraveny a budou podporovat a
pracovat se standardizovanou elektronickou strukturovanou zdravotnickou dokumentaci a bude
provedena elektronizace procest tak, aby jejich vystupem byla standardizovana strukturovana
elektronicka zdravotnicka dokumentace.

Predmétem projektu je tedy modernizace a rozsifeni funkcionalit nemocniénich informacnich systéma
VFN v oblasti elektronizace procesi vedeni standardizované strukturované elektronické zdravotnické
dokumentace, zpracovani dat a elektronizace procest poskytovani zdravotnich sluzeb apod., nové
funkce souvisejici s interoperabilitou, tj. standardizovanou vyménou a sdilenim, a realizace
interoperability prostrednictvim napojeni na NCPeH a eHealth systémy/afinitni domeény
standardizovanymi rozhranimi {(konektory), dalsi integrace na systémy vefejné spravy a elektronického
zdravotnictvi a zpfistupnéni standardizované zdravotnické dokumentace internim zdravotnickym
pracovnikdim v ramci IS VFN a pacientim a externim zdravotnickym pracovnikim v ramci portalu
pacienta VFN.

Cilem prajektu je tedy elektronizace a standardizace procesd VFN v oblasti poskytovéani zdravotnich
sluzeb, jako nutné podminky pro vyménu a sdileni dat a zdravotnické dokumentace v rdmci VFN a
zajisténi vymeny, resp. sdileni zdravotnické dokumentace v ramci eHealth systéma/afinitnich domén
a NCPeH, a implementace identifikatord subjektti dle zakona o elektronizaci zdravotnictvi a
souvisejicich procesi.
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Predmétem plnéni je dodani fedeni jako celku, které obsahuje nasledujici £asti:

SW a systémova feseni:
1. Interoperabilita a sdileni informaci {(mezi poskytovateli a opriavnénymi subjekty/osobhami) stran

zdravotni péée na Uzemi statu, pfipadné s pfesahem v ramci EU
Soucasti dodavky bude i roziifeni napojeni na eHealth systém (TransMISE) a jeho prostfednictvim
na NCPeH (NIX-ZD), a tedy automatizace a elektronizace procesd pfi ziskavani, sdileni a predavani
standardizované zdravotnické dokumentace, zejména ve standardech prioritnich kategorii EHR, vidi
externim subjektdm s vyuZitim standardizovanych rozhrani odpovidajicich specifikaci IHE profild
XDS.b/MHD. Budou implementovana datova rozhrani dle specifikaci IHE profild XDS.b/MHD
umoznujici standardizovanou a interoperabilni vyménu, resp. sdileni zdravotnické dokumentace mezi
poskytovateli prostiednictvi ndrodni &i regionalni infrastruktury propojené na infrastrukturu narodni
{v ramci projektu budou IS VFN napojeny prostiednictvim modernizovanych rozhrani na vyménnou sit
TransMISE) a evropskou (NCPeH) a to v obou smérech (pfijem i zvefejnéni). Timto bude zajisténa
interoperabilita na Gzemi statu (vyménna sit TransMISE ma pfesah do vice regiond a chysta v rdmci
Interoperability Il propojeni s jinymi vymé&nnymi sitémi pro dosaZeni prostfednictvim svého
informacniho systému a implementovanych on-line sluzeb pfijem a ulozeni a déle vytvoreni a
zpfistupnéni {sdileni) stanovené prioritni kategorie elektronického zdravotniho zaznamu (EHR)
opravnénym uZivateldm:

1. Pacientsky souhrn = pfijem a ulozeni a vytvoreni a zpfistupnéni (sdileni) = 2 scénare

2. Zprava ze zobrazovaciho komplementu — prijem a ulozeni a vytvoreni a zpfistupnéni (sdileni)

— 2 scénare

3. Propoustéci zpravy — pfijem a uloZeni a vytvoreni a zpfistupnéni (sdileni) — 2 scénare

4. Zaznam o vyjezdu - pfijem a uloZeni — 1 scénar

5. Laboratorni vysledky — pfijem a ulozeni a vytvoreni a zpristupnéni {sdileni) — 2 scénare
Celkem se tedy jedna o 9 scénarl. Scénare pfijem a uloZeni zahrnuji také zobrazeni standardizovanych
kategorii strukturovanych EHR. Data budou sdilena dle standardniho komunikaéniho rozhrani
odpovidajici specifikaci IHE profilu XD5.b/MHD. Souéasti projektu bude zména zpidsobu vedeni
primarni zdravotnické dokumentace tak, aby byla vedena primarné strukturované dle prisluiného

standardu pro jednotlivé kategorie EHR a umoznila strukturované zpracovani a vyménu dle specifikaci
IHE profili XDS.b/MHD.

Ukladané prioritni kategorie bude moiné exportovat ve strojové Eitelném a dokumentovaném
formatu.

Soucasti projektu {a rozpoctu) je i uprava/roziifeni rozhrani a sluzeb konektoru TransMISE v souladu
se specifikacemi IHE profild XDS.b/MHD, kterym jsou systémy VFN pfipojeny do vyménné sité
TransMISE, systému pro vymeény zdravotnické dokumentace. Sluzby a rozhrani systému TransMISE
budou upraveny/roziifeny v samostatném projektu Stfedoceského kraje. Soucasti projektu, ktery je
predmét této studie proveditelnosti, je jen Uprava/rozsireni rozhrani a sluzeb konektoru TransMISE.
Projekt Stfedoceského kraje bude realizovan soub&iné s timto projektem do roku 2026. Pokud by
projekt roziifeni TransMISE nebyl realizovan, bude IS VFN napojen na jiny vyménny systém poskytujici
standardizované rozhrani dle standard( elektronického zdravotnictvi vychazejici ze specifikaci IHE
profilii XDS.b/MHD.
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2. Implementace identifikatorli zdravotnickych pracovnikii, poskytovateli zdravotnich sluieb a
pacientti v souladu se stanovenymi poiadavky MZ €R (zavedeni schopnosti je evidovat
v pofizovaném IS a pfedavat v ramci transakci pfedivani zdravotnickych dat).

Soucasti dodavky bude i roziifeni napojeni na sluiby elektronického zdravotnictvi, registry nebo

centralni sluzby eGovernmentu implementaci datovych rozhrani na sluzby elektronického

zdravotnictvi, registry nebo centralni sluzby eGovernmentu.

K této funkcionalité pfispéje i implementace identifikdtord subjektl dle zakona o elektronizaci
zdravotnictvi, které budou vy7adovat datova rozhrani sluieb elektronického zdravotnictvi, registri
neba centralnich sluzeb eGovernmentu. Rozsah implementace identifikitord je uveden déle v této
tabulce.

3. Implementace elektronického zasilani dat do Narodniho zdravotnického informaéniho systému
dle z4kona 372/2011 Sh., ¢ zdravotnich sluibéch nebo registru Organih ochrany vefejného zdravi
dle platnych datovych rozhrani jednotlivych registrii

Implementace elektronického zasilani dat alespori do jednoho z registrd, ktery je sou¢asti Narodniho
zdravotnického informacniho systému nebo registru Organd ochrany vefejného zdravi dle platnych
datovych rozhrani jednotlivych registri:

« Narodni onkologicky registr {NOR)

= Narodni registr kardiovaskularnich operaci a intervenci (NRKOI)

« Narodni diabetologicky registr (NDR)

= Narodni registr intenzivni péce (RIP)

4. Zajisténi vyufivani sluieb narodnihe bodu pro identifikaci a autentizaci pro pacienty nebo
zdravotnické pracovniky

Zajisténi vyuZivani sluzeb narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci pro pacienty nebo zdravotnicke

pracovniky pfi ov&rovani jejich identity pfi vyuZivani online sluzeb portalu VFN (portal pacienta) a

pfistupu ke standardizované zdravotnické dokumentaci.

5. Implementace pfipojeni informaéniho systému na Naredni kontaktni misto pro elektronické
zdravotnictvi (NCPeH) véetné obousmérné vwwmény podporovanych typl dokumenti i v rdmci
EU

Implementace pfipojeni informaéniho systému na Narodni kontaktni misto pro elektronické

zdravotnictvi (NCPeH) wvéetné implementace nékterych z podporovanych use-case — seznam

implementovanych use-cases je uveden dale v této tabulce.
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Integrace:
1. Provedeni pofadovanych integraci vybranych IS a registrli (Obrazek 1: Architektura
poiadovaného stavu), véetné zahrnuti unikatnich casti, které uchazec zahrne do dodavky.
Implementace SW Feleni:

1. Implementace standardizace zdravotnické dokumentace NIS a veSkerych poiadovanych
¢innosti uvedenych v kap. 4 - Implementace, tykajici se roziifeni stavajiciho FeSeni pro 5
klinik s pfedpokladanym poétem ufivateld 900.

Sluzby:
1. Poskytnuti servisu a podpory na dodavané feSeni uvedenych v kap. 7 - PoZadavky na servis
a podporu.

2. Sluzby nasledné implementace dodaného SW feseni na zbyvajici kliniky. Jedna se 0 1585 MD
(pfedpokladany poéet MD) nutnych k implementaci dodaného SW Fedeni na zhyvajicich 42
klinik. (Pfedpokiod findlni implementace na zbylé kliniky je nefpozdéji do 31.5.2031. Celkem bude 47
klinik s pFedpokiddanym poctem uZivateli 4299.}

Pfedmétem plnéni nenl:
1. Infrastruktura, HW a systémovy SW poskytovany Zadavatelem, uvedeny v soucasném stavu.

2. Spotrebni material vyuzivany v nasledném provozu informacniho systému.

Odpovéd Uchazeée: Ano, souéasti dodavky
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V této kapitole jsou uvedeny pozadavky na dodavky a souvisejici sluzby v ramci této VZ.

2.1 Architektura pozadovaného reseni

Centrilni suiby vytedfeficl sivén

| vibujici naba poffebna rozhrani ¥ dodani |

Obrizek 1: Architektura pofadovaného stavi

Legenda k obrazku:
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1. Oraniové: Stavajici moduly a komunikaéni vazby systémi napojenych na nemocniéni
informacni systémy (NISy) Zadavatele. Tyto moduly anebo komunikacni vazby jsou

uréeny k modernizaci,

pripadné k integraci.

2. Modre: Dodavané maduly a jejich integracni vazby jsou predmétem nového fedeni.

3. Bila: Vnitini integrace propojovaciho rozhrani, ktera jiz existuji a nejsou predmétem

dodavky ani fedeni.

4. Cervena: Komunikaéni

vazby, které jsou predmétem nového feseni

5. Blizii specifikace viz tabulky v kap. 4.6 - Zdravotni systémy a 4.7- Integraéni/relaéni vazby

2.2 Pozadovana dodavka

V nasledujicich kapitolach jsou uve

deny pozadavky na modernizaci a rozvoj NIS.

Modernizace se tykd predeviim elektronizace/standardizace agendy NIS. V kapitolach niie jsou

uvedeny minimalni pofadavky zohlediiujici novelu zikona piipravenou M2 CR. Dale je zohlednéna
interoperabilita 2 — predeviim pfipojenim nemocnice do sité tzv. afinitnich domén, resp. jejich

prostiednictvim na narodni doménu, pfipadné roziifenim eHealth konektoru, pokud je jiz 22

do nékteré z vymennych siti (eMeDOcS nebo Transmise) napojeno.

Vedle pozadovang schopnosti NIS na sdileni standardizované dokumentace se zahraniénimi
poskytovateli péce (pripojeni k tzv. kontaktnimu bodu (NCPeH) je dalsi dilezitou oblasti
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Vzhledem ke znatnému roziifeni sdilenych informaci u vybranych dokumentd (navrh standardizace
MZ €R u 5 dokumentd) jsou zmény NIS znaéné a i diky novym ¢iselnikim pro standardizaci
dokumentace je modernizace {elektronizace/digitalizace) NIS pomémé rozsshla a dotyka se prakticky
viech agend podporovanych v NIS. Z tohoto pohledu je pfedeviim u stardich NIS prakticky nemoiné
provést pozadovanou zménu pouze modernizaci systému, ale musi dojit k vyméné celého NIS.

Spinéni legislativnich pozadavkd zavedenim dokumentaénich standardd, schoprost napojit se
na kmenové registry a sdilet ZD dle novych standardd pro sluzby elektronického zdravotnictvi jsou
hlavnimi oblastmi modernizace NIS.

Podstatnou zménou je i zména dokumentovych/komunikaénich standardd, ve které dojde ke zméné
formatu DASTA na format HL7 FHIRe.

Pozadavek na eHealth konektory — pfipojeni ke sluibam (roziifeni nebo dodavka konektoru) el.
zdravotnictvi.

Odpovéd Uchazete: Ano, soutésti dodavky
2.2.1 Pacienisky souhrn

Elektronicky zdravotni zaznam (EHR) kategorie ,Pacientsky souhrn” ve standardizovaném formatu a
obsahu. Standard bude stanoven Narodnim centrem pro elektronizaci zdravotnictvi (NCEZ). Modul pro
Lon-demand” sestaveni pacientského souhrnu z internich strukturovanych udajl IS, piipadné prebirani
PS z externich zdroji (NCPeH, eHealth systémy).

o Zarnamenavani zdravotnickych informaci vedenych o pacientech v NIS v odpovidajicim
rozsahu strukturovanych ddajl a jejich hodnot, aby napliovali poZadavky na obsah a strukturu
pacientského souhrnu dle legislativy a standardi elektronického zdravotnictvi pro kategorii
EHR Pacientsky souhrn. Bude vyZadovano, aby zaznamenavani téchto adajd bylo v maximalni
mife automatizovano, aby nevyiadovalo opakované nebo duplicitni zadavani, aby mélo co
nejmensi dopad na béinou praci zdravotnickych pracovniki.

e Automatické sestaveni (generovani] aktualizovaného zaznamu na vyiadani {on demand)
z udaji vedenych v NIS ve formatu dle aktualné platné verze standardu elektronického
zdravotnictvi pro kategorii EHR Pacientsky souhrn.

e Zpfistupnéni vyzadangého zdznamu prostrednictvim rozhrani dle standard( elektronického
zdravotnictvi napojenych na vyménné sité zajistujici sluzby vymény a sdileni mezi poskytovateli
naregionalni, narodni i preshraniéni urovni (eHealth systém, NCPeH) a ulozeni kopie zaznamu
do repozitdre nebo archivu dokumentd.

o Vyhledani, vyZiadani a ziskani pacientského souhrnu od jinych poskytovatell, véetné
poskytovatelld z jiného clenského statu EU, prostfednictvim rozhrani dle standardd
elektronického zdravotnictvi napojenych na vyménné sité zajistujici sluzby vwwmény a sdileni
mezi poskytovateli na regionalni, narodni &i preshraniéni Grovni {eHealth systém, NCPeH) a
ulozeni ziskaného zaznamu do repozitafe nebo archivu dokumentd.

e Zobrazenistrojové zpracovatelného standardizovaného formatu EHR v uzivatelském prostiedi
prehlednym a uzivatelsky pfivetivym standardizovanym zplsobem.

Soudasti feseni bude pfijem a uloZeni a vytvofeni a zpfistupnéni EHR zaznamu a to vietné podpory
pfijmu z jinych élenskych stath EU.
Odpovéd Uchazede: Ane, soutasti doddvky
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2.2.2 Zprava ze zobrazovaciho komplementu

Prioritni  kategorie elektronického zdravotniho zdzrnamu (EHR) ,Zprdva ze zobrazovaciho
komplementu” ve standardizovaném formatu a obsahu. Standard bude stanoven Narodnim centrem
pro elektronizaci zdravotnictvi (NCEZ).

e Zaznamenavani zdravotnickych informaci vedenych o pacientech v NIS v odpovidajicim
rozsahu strukturovanych udaji a jejich hodnot, aby napliovali pozadavky na obsah a strukturu
propoustéci zpravy dle legislativy a standardi elektronického zdravotnictvi pro kategorii EHR
Propoustéci zprava. Bude vyzadovano, aby zaznamenavani téchto adajd bylo v maximalni mife
automatizovano, aby nevyzadovalo opakované nebo duplicitni zadavani, aby mélo co nejmensi
dopad na béznou praci zdravotnickych pracovniki.

e UloZeni trvalého stabilniho zaznamu ve formatu dle aktualné platné verze standardu
elektronického zdravotnictvi pro kategorii EHR Propoustéci zprava do repozitafe zaznami
afinitni domény.

e Zpfistupnéni informace a metadat o existenci zaznamu v ramci infrastruktury afinitni domény
zaloZené na specifikacich pfisludnych IHE profilil a standardi elektronického zdravotnictvi.

e Vyhledani a ziskani zaznamu prostfednictvim rozhrani dle standardi elektronického
zdravotnictvi napojenych na sluzby afinitni domény a napojenych na vyménné sité zajistujici
sluzby vymény a sdileni mezi poskytovateli na regionalni, narodni & preshraniéni drovni
(eHealth systém, NCPeH) a uloZeni kopie zdznamu do repozitdfe nebo archivu dokumentd
v pripadé ziskani zaznamu mimo afinitni doménu.

e 7obrazeni strojové zpracovatelného formatu EHR v uZivatelském prostiedi prehlednym a
uzivatelsky privétivym zphsobem.

Soudasti reseni bude prijem a uloZeni a vytvoreni a zpfistupnéni EHR zaznamu.
Odpovéd Uchazete: Ano, soutdsti dodavky

2.2.3 Propoustéci zpravy

Elektronicky zdravotni zaznam (EHR) kategorie ,,Propoustéci zprava” ve standardizovaném formatu a
obsahu. Standard bude stanoven Narodnim centrem pro elektronizaci zdravotnictvi (NCEZ).

e Zaznamenavani zdravotnickych informaci vedenych o pacientech v NIS v odpovidajicim
rozsahu strukturovanych tdajd a jejich hodnot, aby napliovali poZadavky na obsah a strukturu
propoustéci zpravy dle legislativy a standardi elektronického zdravotnictvi pro kategorii EHR
Propoustéci zprava. Bude vyzadovano, aby zaznamenavani téchto adaji bylo v maximalni mife
automatizovano, aby nevyzadovalo opakované nebo duplicitni zadavani, aby mélo co nejmensi
dopad na b&inou praci zdravotnickych pracovniki.

s UloZeni trvalého stabilniho zdznamu ve forméatu dle aktudlné platné verze standardu
elektronického zdravotnictvi pro kategorii EHR Propoustéci zprava do repozitafe zaznami
afinitni domény.

e 7pfistupnéni informace a metadat o existenci zaznamu v ramci infrastruktury afinitni domény
zaloZené na specifikacich pfislusnych IHE profil( a standardi elektronického zdravotnictvi.

e Vyhledani a ziskani zdznamu prostfednictvim rozhrani dle standardd elektronického
zdravotnictvi napojenych na sluzby afinitni domény a napojenych na vyménné sité zajistujici
sluzby vymény a sdileni mezi poskytovateli na regionalni, naredni ¢ preshraniéni drowvni
{eHealth systém, NCPeH) a ulozeni kopie zaznamu do repozitdfe nebo archivu dokumentd
v pfipadé ziskani zaznamu mimo afinitni doménu.

e Zobrazeni strojové zpracovatelného formatu EHR v uZivatelském prostiedi prehlednym a
uzivatelsky privétivym zphsobem.
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Soudasti feleni bude pfijem a uloZeni a vytvofeni a zpfistupnéni EHR zaznamu. Propoustéci zpravy
budou implementovany minimalné pro vsechny tzv. zakladni obory (pediatrie, gynekologie a
porodnictvi, vnitini lékarstvi a chirurgie) v ramci kterych jsou nemocnici poskytovany zdravotni sluzby,
a to do data ukonéeni projektu.

Odpovéd Uchazete: Ano, sougsti dodavky
2.2.4 Zdaznam o vyjezdu

Elektronicky zdravotni zaznam (EHR) kategorie ,Zaznam o wyjezdu” ve standardizovaném formatu a
obsahu. Standard bude stanoven Narodnim centrem pro elektronizaci zdravotnictvi (NCEZ).
e Pfijem trvalého stabilniho zazmamu wve formatech aktudlné platné verze standardu

elektronického zdravotnictvi pro kategorii EHR Zprava o vyjezdu a originalniho divéryhodného
dokumentu zdravotnické dokumentace a uloZeni do repozitafe EHR afinitni domény.

e Vyhledani a ziskani zaznamu prostiednictvim rozhrani dle standardi elektronickeho
zdravotnictvi napojenych na sluzby afinitni domeény.

s Zobrazeni strojové zpracovatelného formdtu EHR i formatu origindlniho divéryhodného
elektronického dokumentu v ufivatelském prostfedi piehlednym a uZivatelsky pfivétivim
zpisobem.

Soucasti feseni bude pfijem a ulozeni a vytvoreni a zpfistupnéni EHR zaznamu.
Odpovéd Uchazede: Ano, souéasti dodavky
2.2.5 Laboratorni vysledky

Elektronicky zdravotni zaznam (EHR) kategarie , Laboratorni vysledky” ve standardizovaném formatu
a obsahu. Standard bude stanoven Narodnim centrem pro elektronizaci zdravotnictvi (NCEZ).

o Zarnamenavani zdravotnickych informaci vedenych o wydetfenich v laboratornich
informatnich systémech v odpovidajicim rozsahu strukturovanych ddaji dle standardd
elektronického zdravotnictvi pro kategorii EHR Zprava z laboratorniho komplementu bude
zajisténo samostatnym projektem.

¢ Ulofeni trvalého stabilniho zaznamu ve formatu dle aktudlné platné verze standardu
elektronického zdravotnictvi pro kategorii EHR Zprava z laboratornihe komplementu
do repozitafe zaznam afinitni domény bude zajisténo samostatnym projektem.

e Zpfistupnéni informace a metadat o existenci zaznamu v ramci infrastruktury afinitni domény
zalozené na specifikacich pfislusnych IHE profili a standard( elektronického zdravotnictvi
bude zajiiténo samostatnym projektem.

e Vyhledani a ziskani zdznamu prostiednictvim rozhrani dle standardi elektronického
zdravotnictvi napojenych na sluzby afinitni domény a napojenych {(inbount a outbount brana
do jinych siti jinych afinitnich domén) na vyménné sité zajistujici sluzby vymény a sdileni mezi
poskytovateli na regionalni, narodni & preshranicni drovni (eHealth systém, NCPeH) a ulozeni
kopie zazmamu do repozitidfe nebo archivu dokumentl v pfipadé ziskani zaznamu mimo
afinitni doménu.

e Zobrazeni strojové zpracovatelného formatu EHR v uZivatelském prostfedi prehlednym a
uZivatelsky privétivym zplhsobem.

Soucasti feseni bude prijem a ulozeni a vytvoreni a zpfistupnéni EHR zaznamu.

Odpovéd Uchazete: Ano, soutdsti dedavky

2.2.6 Resortni identifikdtor pacienta
Resortni identifikator pacienta (RID) — unikatni identifikator, ktery pfifazuje danému pacientovi
Kmenovy registr pacientl (soudast centralnich registri elektronického zdravotnictvi). Jeho format
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bude bezvyznamové desetimistné islo, které nebude zadinat nulou, bude délitelné tfinacti a zaroven
nebude délitelng jedenacti. Tento Gdaj bude veden v centralni DB pacientt vedenym v S Zadatele a
ovéfovan vaci Kmenovému registru pacientt, resp. MP| afinitni domény

Odpovéd Uchazete: Ano, soutasti dodavky

2.2.7 Resortni identifikdtor zdravotnického pracovnika

Resortni identifikator zdravotnického pracovnika — unikatni identifikator, ktery pfifazuje konkrétnimu
zdravotnickému pracovnikovi Kmenovy registr zdravotnickych pracovnikl (soucast centralnich registrd
elektronického zdravotnictvi). Jeho format bude bezvyznamoveé devitimistné Cislo, které nesmi zaginat
nulou. Tento Udaj bude veden v evidenci zdravotnickych pracovniki vedené v IS zadatele a ovérovan
viifi Kmenovému registru zdravotnickych pracovnika.

Ddpovad Uchazete: Ano, soutasti dodavky

2.2.8 Resorini identifikator poskytovatele zdravotnich sluzeb

Resortni identifikdtor poskytovatele zdravotnich sluzeb - identifikdtorem poskytovatele je
identifikator organizace {ICO) z Registru osob (ROS), vedené v Kmenovém registru poskytovateld
zdravotnich sluZeb (souéast centralnich registri elektronického zdravotnictvi), tedy osmimistné gislo,
které mize rzadinat nulou. Tento adaj bude veden v evidenci zdravotnickych zafizeni vedené v IS
fadatele a ovéfovan viici Kmenovému registru poskytovateld zdravotnich sluzeb.

Odpovéd UchazeZe: Ano, soutasti dodavky

2.3 Specifické funkéni pozadavky zdravotnickych pracovist

2.3.1 Obecné poiadavky
V této kapitole jsou uvedeny zakladni {minimalni) pozadavky na pozadované fedeni:

1. Systém je certifikovan jako zdravotnicky prostfedek tfidy |la nebo tfidy |Ib. Zadavatel
poiaduje piedloZit doklad prokazujici shodu nabizeného vyrobku, a to predloZenim platného
certifikatu CE zdravotnického prostredku a platnym prohlasenim o shodé vyrobce.

Standardizace zdravotnické dokumentace

2. Implementace novych standardd zdravotnické dokumentace v ramci nemocniéniho systému
HL? FHIR.

3. Podporované typy zprav:
e Propoustéci zprava,
e Zprava z obrazového komplementu,
e Laboratorni zprava

e Pacientsky souhrn podle definice https://ncez.mzcr.cz/cs/pozadavky-mz-pro-vyzvy-irop-
ehealth-npo-interoperabilita-ii/pozadavky-mz-pro-vyzvy-irop-ehealth-npo
4. Soucasti feSeni je podpora a vedeni dokumentace ve strukturované podobé, podpora novych
¢iselniki, podpora povinnych poloZek a zména pofadi sekei zdravotnické dokumentace véetné
naplnéni pozadovaného standardu.

5. Podpora ukladani pfijimanych dokumentt v novych strukturach NIS pro jednoduchou praci se
standardizovanymi dokumenty.

6. Podpaora prace s dokumenty v ramci ergonomického uzivatelského rozhrani
e Vyhledavani a pfijem dokumenti z eHealth
e Editace dokumenti
e \ytvareni dokumentd
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e Posilani dokumentd do eHealth
+ Audit a historie dokumentu
Interoperabilita (vyména/sdileni) STND dokumentace s eHealth
7. Schopnost prijimat a odesilat standardizovanou zdravotnickou dokumentaci HL7 FHIR véetné

pozadovanych metadat v ramci regiondlnich vyménnych siti (eMeDoc5, TransMISE a daldi) a
také v ramci ndrodniho kontaktniho mista pro eHealth (NCPeH).

8. Vytvoreni adaptéru NIS pro vyménu standardizované dokumentace, jeji vwyhledani pfijem a
odesilani, komunikace s eHealth, véetné auditniho logovani pro splnéni ¢eské a také evropské
legislativy.

9. Podpora standardizovaného pfipojeni k regionalnim vymé&nnym sitim s vyuZitim standardi IHE
(XDS, MHDs).

10. Podpora uzivatelskych scénarG (Vyhledani, vyiadani a pfijem, véetné zaslani viech
vyzadovanych typl standardnich dokumenta).

11. Uklddané typy dokumentl budou hromadné exportovatelné ve strojové éEitelném a
dokumentovaném formatu.

NCPeH - Napojeni systému na sluzby el zdravotnictvi (Narodni Kontaktni bod)
12. Zajisténi plné integrace s narodnim kontaktnim mistem pro eHealth.

13. Poskytovani Pacientského souhrnu v rozsahu vyZadovaném ze strany NCPeH dle popisu
implementace APl narodniho konektoru NCPeH (role A) dle specifikace v pfiloze €. 4
na nasledujici adrese: https://www.nixzd.cz/standard

14. Pfijem Pacientského souhrnu v rozsahu vyiadovaném ze strany NCPeH dle popisu
implementace APl narodniho konektoru NCPeH (role B) dle specifikace v pfiloze €. 4
na nasledujici adrese: https://www.nixzd.cz/standard

15. Pfijem a posilani véech standardizovanych dokumentil pro vyménu v ramci CR a také EU v
rozsahu a formatu definovaném v ramci projektu NIX.ZD 11l {bttps://nixzd.cz/nixzd3)

Sit CMS 2.0

16. Zajisténi pripojeni informaéniho systému Zadatele k zabezpedené siti typu extranet CMS 2.0.

17. Napojeni na sit CMS 2.0. poskytovanou MVER slouzi jako hlavni propojovaci misto
eGovernmentu a zajistuje sluiby pro zakladni komunikaéni prostiedi a bezpeénou vymeénu dat.

18. Soucasti je propojeni vsech komunikaci a uZivatelskych scénari k eHealth (narodni ¢i lokalni)
pomoci této dedikované sité, eventualné jiné ekvivalentni dedikované sité napfiklad AKCR.

Zpfistupnéni STND dokumentace obéanovifpacientovi

19. Naplnéni pozadavki zakona 325/2021 a zarovefi naplnéni strategického cile &. 1 Narodni
strategie elektronického zdravotnictvi a jejiho Akéniho planu - zvySeni zainteresovanosti
pacienta o vlastni zdravi.

20. Napojeni 20 diaiG do portélu pro pacienty, kde bude standardizovany obsah s pacienty, jejich
zakonnymi zastupci, ¢i napfiklad praktickymi lékafi sdilet, nebo zapojeni do regionalni sité i
afinitni domény, ktera umoinuje sdilet dokumenty pfimo s pacienty.

21. Podpora standardizovaného pfipojeni k portalim &i regionalnim vyménnym sitim s vyuZitim
standardi IHE (XDS, MHDs).

Implementace datovych rozhrani na centralni sluiby

22. Integrace do Narodniho Portilu elektronického zdravotnictvi v rdmci naplnéni poZadavki
zakona 325/2021. Integrace NIS pro vytvoreni centralniho vstupniho bodu s wyuZitim platformy
NPEZ pro aktivni pfistup ob&ant k ovéfenym a zarufenym informaénim zdrojim a sluzbam
spojenych se zdravim a zdravotnictvim v CR.
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23. Napojeni na NIA pro bezpeéné a zaruéengé ovéreni totoznosti uzivatele online sluzeb verejné
spravy.

24. Integrace centralniho systému spravy souhlasii ve smyslu pozadavk( zakona 325/2021.

25. MozZnost stanovit zastupce (rodinny prislusnik, oSetfujici Iekaf) , ktery ma moznost nahlizet
do dokumentace pacienta, tj. kdo a po jakou dobu.

26. Integrace centralniho katalogu sluzeb ve smyslu pozadavkl zakona 325/2021, Hlava IV Dil 3
§ 27 vyjma bodu § 27 e}, § 27 (2) a § 27 (3).

27. Integrace vybranych sluzeb vytvarejicich divéru ve smyslu pozadavkd zakona 325/2021, Hlava
IV Dil 2. Tyto sluiby poskytovatelim zdravotni péfe poskytnou kryptografické prostfedky
nutné pro vytvareni, ukladani, archivaci a sdileni digitalnich adaja.

28. Integrace a napojeni na centralni Zurnal &innosti jako digitalni sluzby umoiiujici naplnéni
zakona 325/2021, Hlava IV Dil 4.

29. Integrace pFipravovaného systému centralni eZadanky.

Implementace dat. rozhrani ha registry

30. Kmenové registry budou budovany jako samostatné nadstavby agendowych systémi
poskytujici kmenové udaje (tam, kde je to moiné), které budou zpfistupnény opravnénym
institucim, které je budou pouzivat pro autorizaci a fizeni roli v ramci svych systémi a sluzeb
elektronického zdravotnictvi.

31. Integrace a napojeni na kmenovy registr pacient( pro ztotoznovani pacientl nemacnice
véetné jednoznacné identifikace dokumentace téchto pacientt pro ucely sdileni.

32. Integrace a napojeni na kmenovy registr zdravotnich pracovnikl pro jednoznacnou identifikaci
zdravotniho pracovnika nemocnice a digitalnibo obsahu jim vytvafeného/sdilengho.

33. Integrace a napojeni na kmenovy registr poskytovatell zdravotnich sluzeb pro jednoznaénou
identifikaci zdravotniho zafizeni a digitalniho obsahu jim vytvareného/sdileného.

Centralni registr

34. U jednotlivych pacienti vedeni idaji o praktickém lékafia odbornych lékafich pacienta s jejich
centralné vedenym Ciselnikem.

35. Generovani nahradniho rodného &isla, moznost identifikace cizince.

36. Moinost slouceni chybné evidovanych pacientd.

37. Zaznam, komu je moZné poskytovat informace.

38. Systém musi obsahovat pro primarni identifikaci pacienta identifikaéni kdd (bezvyznamovy),
ktery se mize lidit od jeho rodného isla nebo Cislo pojisténce.

39. Systém musi umoZnit soubéznou evidenci smluvnich vztahi s platci péce, pficemz jednim jako
tzv. hlavnim platcem (obvykle VZP).

40. Moznost on-line ovéfeni praktického lekare pacienta pomoci on-line pfistupu pies B2B VZP.

41. Systém musi obsahovat pro kazdého pacienta (na zaznamu z registru nebo dokladu) moznost
ovéfeni platce z VZP pomaoci on-line pfistupu pres B2B VZP.

Pacientskd administrativa véetné statistik

42. Kontroly spravnosti RC, &isla pojisténce, hlidani duplicit, moinost stornovani, oprav chybné
zadanych dat.

43. Online kontrola pfisluinosti pacienta k dané zdravotni pojistovné (B2B).

44. Vykazovani hospitalizacnich statistik pro Uzis.

45. Vykazovani roénich ambulantnich statistik pro UZIS pro jednotlivé odbornosti z Gdajé, které
jsou dostupné v NIS.

46. On-line kontrola praktického lékare pacienta (B2B).
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Mozinost pofizovat data do formulafe pro UZIS.

Sbér dat do NIS a jejich davkovy prenos do narodnich registri, které maji specifikované datové
rozhrani.

Statistické vystupy

49.

50.

51.
52.

53.

Systém musi obsahovat dva zakladni pfistupy ke statistikam, a to jak pevné vytvorené
konkrétni statistky (wykony, léky, material, recepty), které se rutinné pouZivaji s vysokou
¢etnosti, tak nastroj pro definice ostatnich statistik.

Vykazovani UZIS s generovanim importnich soubord v t&ch pfipadech, kdy je UZIS akceptuje
{napf. registr Grazd).

Statistiky pro denni administrativu na ambulancich a lGzkach.

Uzivatel (spravce NIS) bude mit moznost jednoduie dodélavat dalsi potfebné statistiky nad
daty strukturované zadanymi do NIS: Tyto statistiky zpfistupnit koncovému uZivateli pfimo
v NIS; MoZnost exportu statistickych vystupl do MS Excel.

MozZnost vytvaret aktivni sestavy s pfimym vstupem uZivatele do zaznamu {dokumentace
pacienta), ktery je vysledkem vytvorené sestavy - tedy nejen staticky report

Klinické studie

54. Moinost vedeni evidence klinickych studii a fazeni jednotlivych pacientd do klinickych studii

55.

se zachovanim informaci o platci péce, moinosti vykazani jednotlivych intervenci jednotlivym
platchm péce

Moznost prehledného hodnoceni klinickych studii. Mozné doplnit minimalné tyto body:

e Zadavatel studie

e Nazev studie

¢ Vedouci studie

e Fin. rozsah studie

¢ Termin zadani a ukonéeni.

Tisky

56.

57.
58.

59.

Systém bude umoznovat, aby spravce nemocnice mohl tvofit vlastni tiskové sestavy pomoci
standardniho dotazovaciho jazyka SQL

Bude k dispozici graficky navrh designu tiskovych sestav

Uzivatel bude mit pred tiskem moinost vybéru z rbznych formatd zprav (moinost volby
rliznych piedloh pro tisk)

Pfed tiskem zadané dokumentace bude mit koncovy uiivatel moZnost nahledu vzhledu
tisténého dokumentu

Po#adavky na funkcionalitu pfistupovych prav

60.

61.
62.

63.
64.

65.
66.

Soucasti feSeni je komplexni nastro] pro centralni spravu uzivatelskych Gétd a Fizeni pristupd
(identity management).
Integrace s Active Directory pfi pfihlasovani uzivatele do NIS bez nutnosti zadavat heslo.

Systém bude umoZiiovat pfizplsobit pfistupova prava dle organizacnich zvyklosti zadavatele i
jednotlivych odbornosti.

Systém umozni omezit piistup jinych uZivateld? na pacienty svého pracovisté/pracovist.
Systém umozni pfistup k historické dokumentaci pravé oSetfovaného pacienta dle pridélenych
prav uzivateli (uzivatel vidi tu ¢ast dokumentace, na kterou ma pristupova prava).

Systém umaozni pFistup pro uZivatele z jinych pracovist pouze k danému typu dokumentace.

Systém umoini omezit pristup jiného uZivatele na konkrétni druh dokumentace, ktera je
z hlediska ochrany udaji citliva.
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PoZadavky na logovaci aparat

67.
68.
69.
70.

Logovani pofizeni zaznami v NIS - uZivatel, datum a €as.
Logovani zmény zaznamu v NIS - uzivatel, datum a cas.
Logovani nahlizeni do zaznamu v NIS - uZivatel, datum a Cas.
Logovani tisku zaznami z NIS - uZivatel, datum a Zas.

Pozadavky na textovy editor

71.

72.
73.
74.

75.

Formatovani pisma dle zvyklosti typickych pro RTF pro psani dokumentace v NIS, véetné napf.
formath odstaved (neni nutno u webové aplikace).

MozZnost jednoduse vkladat €asti dokumentace do psaného textu (funkce drag and drop).
Kontrola pravopisu v text. Editoru.

Tvorba preddefinovanych textl koncovym uzivatelem a jejich moznost vkladani na klavesovou
zkratku {(moznost definice uzivatelem) do dokumentace.

S preddefinovanym textem svazat dalsi akce generované na pozadi - dotahovani informaci

z jiné casti dokumentace do editoru {i na zakladé SQL dotazu), moZnost generovani vykond
do dokladu pojistovny.

Dalsi poiadované checné viastnosti

76.

77.

78.

79.

80.

81.
82.

83.

84.

85.

86.
87.

88.

Vytvareni a sprava proces( tj. fazeni objekt( {formulard, kontrol, podminek atp.) podle kroki
a rozhodovacich uzlG. MoZnost nadefinovat a navazat kontrolu dkold pro vZivatele na kroky
v procesu.

Moznost napojit rozhodovaci uzly na vstup uzivatele {otdzka) mebo na jiz znamé
udaje/parametry v NIS (napf. pii BMI<15).

Prizphsobeni pracovni plochy potfebam koncového uZivatele a pouzitého monitoru, moznost
nastaveni vice aktivnich oken (aktivnich = s moZnosti zapisu) na obrazovce s informacemi
0 pacientovi.

Ve dokumentaci obecné pfistupné vyhledavani pfes viechny druhy zapish fulltextem {napf.
slovo "mozek").

Jakékoliv zaznamy zdravotnické dokumentace musi obsahovat specialni pole pro vloZeni tzv.
klicovych slov a jejich pouziti pro dalsi tfidéni a hodnoceni.

Podpora ¢arovych a QR kodd

Veskeré tiskové wystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické dokumentace musi mit
ekvivalentni vystupy ve formé elektronické zdravotnické dokumentace dle platné legislativy
Moinost vytvofit uZivatelsky report obsahujici data z rhznych oblasti - obdoba tzv.
kontingenéni tabulky (staticky nebo dynamicky vystup).

Moinost uzivatelsky report zobrazit nejen ve formé prostého textového statického reportu,
ale i formou seznamu vyhovujicich zaznam® s moznosti zobrazit detailni data pod témito
zaznamy.

Moinost v jakékoliv £asti dokumentace uplatnit parsovani textu a vypis zde uvedenych zkratek
véetné jejich vyznamu.

Automaticka kontrola povinnych polozek v dokumentaci (mékkeé a tvrdé kontroly)

Systém umoini odesilat zpravy uZivatelim, skupinam atp. Zpravy se zobrazi ihned po obdrieni,
pfipadné po startu systému.

V systému bude existovat modul pro customizaci obsahu zdravotni dokumentace. Bude
obsahovat graficky editor pro tvorbu strukturovanych formulafl a navrh vzhledu formulard.
Editor pro tvorbu strukturovanych formulafi umozni nastaveni komponent - napi.: povinng
pole, default hodnota, prace s Ciselniky, viditelnost, kontroly, podminky apod. Editor pro
tvorbu strukturovanych formulard umozni propojeni jednotlivych formulafh mezi sebou.
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Odpovéd Uchazete: Ano, souddsti dodavky

2.3.2 Ambulantni provoz (ambulance)

Redeni musi zajistit viechny &innosti bé¥né ambulance. P¥ichod pacienta, jeho registraci, vytvoieni
ambulantni karty a zafazeni pacienta do ekarny. Proces je moZné nastavit tak, aby odpovidal
cinnostem jednotlivych koncovych uzivatell na daném pracoviiti. Sestra zadava pacienta do cekarny
v poradi, v jakém prichazeli, resp. dle ¢asu objednani. Pokud pacienta vysetfila, md moznost udaje
zadat (vCetné mérenych udajh typu vyska, vaha, tlaky atd.) preddefinovat lékafi divod navitévy
ambulance. LékaF vybere dalsiho pacienta z ¢ekarny a zadava mu ambulanci vysetreni, véetné diagnoz,
eReceptu, ePoukazl, pozadavku na transport, zadanek na laboratorni vySetfeni, vySetieni na radiologii
a podobné. Zaroven s textem vyietieni mize mit uz preddefinované vykony, které provedl, éimz je
zajisténa maximalizace vykazovani s minimem prace lékafe. Sestra nasledné objedna pacienta k dalsi
navitévé do objednavkového diafe. Diaf musi byt parametricky nastavitelny dle realnych moZnosti
ambulance. Cely proces bude moiné obménit dle zvyklosti daného pracovisté. Nastaveni struktury
zafizeni musi odpovidat redlnému organizaénimu rozélenéni — cekdrny mohou slouzit pro vice
ambulanci nebo pouze pro jednu ambulanci, lze pfehledné zobrazit pacienty objednané, pacienty
cekajici na vySetfeni a zpravy oletfenych pacienth. Systém musi byt pfipraven na propojeni
s vyvolavacim systémem, ktery zjednodusi organizaci identifikace pacienta pfi pfichodu a jeho
nasledné vyvolani.

Funkcionazlita tykajici se organizace ambulantniho provozu
1. Moinost definice struktury ambulanci dle organizagniho usporadani — dedikovana kartotéka
pro jednotlivé ambulance.

2. Moinost definice struktury ambulanci dle organizaéniho uspofadani — centralni kartotéka pro
vice ambulanci, jednotlivé samostatné ambulance, moZnost zpfistupnéni diafd k vice
ambulancim najednou napf. recepcni.

3. Zabezpeleni procesu prichodu pacienta na ambulanci s definici workflow pro dang pracovisté
(pfichod do &ekarny, zadani udaji sestrou, vyietieni pacienta lékafem, objednani pacienta
k daldi navitévé/na wySetfeni, tisk potfebné dokumentace), moinost automatického
vyvolavani jednotlivych funkcei dle nastaveni.

4. Moinost kontroly systémem jednotlivych uzli workflow na ambulanci.

5. Moinost sledovani ¢ash cekani v cekarng, délky vysetfeni, upozornéni na dlouhé cekani
pacienta v ¢ekarné.

6. Piehled fekajicich pacientd (viéetné grafického wyjadieni), oietienych pacientd — moZnost
vybéru pacienta z ¢ekarny k oSetfeni, moZnost vybéru z pacientd osetfenych v daném dni.

Funkcionalita tykajici se l1ékafské dokumentace ha ambulanci

7. Moinost zadani minimalné: anamnézy, stavu pacienta, diagnoz, Zadanky na potfebna

vyietfeni, recepty, poukazy, vykony pro ZP, objednani na dalsi navitévu.

Veskeré tisky potfebné dokumentace.

Viechny potfebné tkony umoznit vykonavat rovnou pii zapisu ambulantniho vySetfeni (zadani
receptu, vwkond, zadanek atd.).

10. Mozinost jednoduchého vlozeni (napf. klavesovou zkratkou)
formalizovanych/preddefinovanych zapisi typu: zadané zadanky, diagndzy, predepsané léky a
poukazy, trvalé diagnozy aj. pfimo do textu ambulantni zpravy.

11. Moinost fultextového hledani v historickych zapisech dle napf. klicovych slov, typu dokladu
atp.

19

28



12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
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Prehledna historie ambulantnich zaznam( (oddéleni/cela nemocnice).

Moinost sdileni dokumentace pacienta mezi lékafem a sestrou.

Pfi zadavani receptl on-line informace o limitech preskripce.

PFi zadavani receptl moinost prace s pozitivnimi listy (l€karna, VZP).

Pii zadavani recept moZnost vyuiit informace o aktualnim stavu zasob Iékarny a informace
O Cene.

PFi zadavani recept mit k dispozici on-line informace o lékovych interakcich, moZnost nastavit
zavaznost zobrazované interakce.

PFi zadavani receptl moznost vidét historii zadanych recepth a vyhodnoceni lékovych interakci
(s popisem a stupném interakce).

PFi zadavani recepti zobrazovat informaci o datu dobrani 1€kl automaticky vypoctenou dle
baleni a dle davkovani (napf. Warfarin 3mg 100 tbl. pfi davkovani 2 tbl. denné vydrzi 50 dni).
PFi zadavani receptll mo#nost vyuZiti napojeni na AISLP a SUKL {moinost ovéfeni stavu
u centrovych léka).

PFi zadavani recepth moinost jednoduie najit alternativy jednotlivych lékl, moZnost hledani
podle ATC skupin na uZivatelsky definovany poéet mist.

Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnicke dokumentace musi mit
ekvivalentni vystupy ve formé elektronické zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

Funkcionalita tykajici se prace s pacienty

23.
24.
25.

26.
27.
28.

29.

MozZnost zafazeni pacienta do dispenzarnich skupin a prace nad pacienty dispenzarni skupiny.
Moznost prevedeni pacienta z ambulance na hospitalizaci — véetné zadané dokumentace.
Komplexni feieni objednavani pacientd k vydetfeni v ambulancich, lGzkové ¢&asti a jinych
specializovanych pracovistich = na konkrétni datum a ¢as, na druh vysetfeni, ke konkrétnimu
l&kafi, na dané pracovisté.

Vedeni e-Receptu a e-Neschopenky.

Vedeni elektronické verze poukazi dle platné metodiky UZIS.

Funkce pro evidenci ofkovani a vykazani eOckovani do SIN dle platné metodiky UZIS. Moznost:
- zadat zaznam o ockovani a odeslat ho do ISIN, zménit nebo smazat zaznam 0 otkovani, nadist
viechna ockovani, ktera ma pacient zadana v daném zafizeni (pro jedno ICZ - dle soufasné
metodiky), stahnout aktualni &iselnik z ISIN.

Optimalizace komunikace mezi klinickymifambulantnimi dseky, extramuralnimi klinickymi

pracovisti a komplementem idedlng formou elektronického podavani pozadavki na vysetfeni
(E-zadanka) a rovnéz elektronického prenosu vysledku vy3etieni do NIS.

Minimalni funkcionalita tykajici se prehledd a statistik

30.

31.
32.

Piehledy minimalné v rozsahu: ambulantni kniha, predepsané recepty, provedeng vykony,
zadané ZUM, poplatky.

RozloZeni pottu oSetfenych pacientd v €ase a rozloZeni ekacich dob v ambulanci.

Moznost tvorby roénich ambulantnich statistik sledovanych UZ1S z udaj, které jsou dostupné
v NIS

Funkcionalita tvkajici se tridZe pacientt [MMA — doplnit typ poZadované tridie)

33.

Moznost zavedeni jednoduché tridze ve smyslu manualniho nastaveni urgentnosti pacienta a
prefazeni az do 5 stupnil jednoduché triaze

Funkcionalita tykajici se tfidéni pacienti
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36.

37.
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Podpora procest na pracovistich Emergency, urgentniho pfijmu a ve standardni ambulanci tak,
aby zefektivnila tiidéni pfichazejicich pacientd podle zdvaZnosti zdravotniho stavu a
ke kontrole dodrzovani éekacich dob pro jednotlivé stupné zavaZnosti.

Moznost zafazeni pacienta do péti stupna dle zavainosti.

MozZnost nastaveni casovych limith pro zahajeni oSetfeni pro jednotlivé stupné a jednotliva
pracoviste.

Grafické a barevné oznaceni stupné zavainosti v {ekarné, zobrazeni aktudlni ¢ekaci doby
v £ekarné (grafické zvyraznéni pfi pfiblizeni se nebo pri prekroteni €asového limitu dle stupné
zavainosti).

Nastro] pro vyhodnocovéani éekacich dob a kontrolu plnéni limitd.

Odpovéd Uchazede: Ano, soucasti dodavky

2.3.3

Hospitalizaéni provoz

Pozadavky na vedeni pacientské dokumentace na lGzkovych oddélenich {standard, JIP}.

Funkcionalita tykajici se organizace prace na lizkovém oddéleni

1

10.

11.

Zabezpeceni procesu pii administrativnim pfijmu pacienta k hospitalizaci s definici workflow
pro dané pracoviité (vyhledanifzadani pacienta z/do registru, zadani dat o pacientovi,
o hospitalizaci, o pojisténi, ulozeni na lGiko (grafické vyjadreni), moZnost automatického
vyvolavani jednotlivych funkei dle individuainiho nastaveni.

Zabezpedeni procesu pri lékarfském prijmu pacienta k hospitalizaci s definici workflow pro dané
pracovisté pfi zadavani pfijmové dokumentace {anamnéza, pfijmova zprava, diagnozy, vstupni
vyietfeni), mozZnost automatického wyvoldvani jednotlivych funkei dle individualniho
nastaveni.

Strukturovany zapis farmakologické anamnézy s textovym pfenosem do pfijmové zpravy, on-
line sledovani interakei u FA.

MoZnost sdileni dokumentace pacienta mezi Iékafem a sestrou.

Moznost chronologickych zapisG do dekurzu lékafem i sestrou pfi zachovani autorstvi a
nezménitelnosti jednotlivych zaznama.

Piebledné zobrazeni vysledkd vySetfeni laboratornmich, RTG, konzilii, moinost jejich
jednoduchého prenosu do vytvafenych dokumentd.

Informovani koncového uZivatele o vyiadaném konziliu pomoci elektronické informace
ze systému.

Sledovani indikator( kvality {hlidani vzniku dokumentace, éekacich dob). On-line upozornéni
zodpovédného koncového uzivatele na blizici se termin.

Moinost pohledu do historické dokumentace pacienta na jeden klik®, podpora pfenosu
informaci drag and drop.

Zabezpeceni administrativnich tkon( v pribébu hospitalizace pacienta - preklady, propusténi.
Podpora spravného vykazovani, kontrola viech povinnych tdajd, potiebna hladeni za stanici,
oddéleni.

Systém umozni vedeni vizity pomoci dotykoveého klienta webové aplikace {minimalné) pro
vybrana oddéleni, véetné zapisi do dennich dekurz(l a zapisi medikaci {vCetné hlidani
interakci).

Funkcionalita tykajici se vedeni dokumentace v priib&hu hospitalizace

12.

Vedeni strukturovaného denniho dekurzu. Pfizplisobeni potfebam standardnich oddéleni i
pracoviitim JIP a ARO. Moinost vlozeni obrazkd, videa, zvukové stopy apod. Pfi vloZeni

21

30



PO 912/5/25

VFN/048514/2025

schémat moino ve schématech zakreslit znaéky (napf. oznadit lokalizace dekubit(, rany,
apod.).

13. Moinost pribéiného popisu stavu pacienta s jednoznacnou identifikaci, kdo a kdy zapis
proved|, a pfehledného zobrazeni jednotlivych zapisd.

14. Strukturovana ordinace Iékl a infuzi. Zadavani z Eiselniku lékl, moZnost zadat 1ék mimo VZP
ciselnik 1€kh. Vazba mezi aktualni medikaci a trvalymi léky (snadné preneseni).

15. Zadani TISS protokolu a daliich skérovacich schémat (SOFA, APACHE I, NIHSS, GCS apod.).

16. Moinost vytvoreni vlastnich skdrovacich schémat administratorem.

17. Prehledné vedeni bilance tekutin.

18. Diraz na moznost pfizpGsobit tisky dekurzu zvyklostem oddéleni.

19. Moznost zadani diety a pridavk( pacientovi.

20. Lékafské propusténi pacienta z oddéleni — tvorba propoustéci dokumentace (propoustéci
zpréva, predbéina propoustéci zprava, list o prohlidee mrtvého, privodni list k pitvé aj.).

21. Propoustéci zpravu je mozné vygenerovat automaticky dle predem dohodnutych pravidel
ze zadané dokumentace

22. Moinost vkladani do zprav dalSich skutecnosti ze zdravotnické dokumentace (napf. lab.
vysledky v uzivatelem definovaném formatu apod.).

23. Zabezpeleni procesu pii administrativnim propusténi pacienta z oddéleni — kontrola viech
povinnych tdaji, moZnost jejich doplnéni pfi propousténi pacienta. Dlraz na ergonomické
chovani systému, a na moinost doplnéni viech chybgjicich udaji z jednoho mista.

24. Moinost vadeni strukturovanych udaji specifickych pro jednotlivé odbornosti a vykazovani
do narodnich registrd (NOR, NRKI, NKCHR atd.). § moznosti vytvofeni importnich soubord
do narodnich registra.

25. Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické dokumentace musi mit
ekvivalentni vystupy ve formé elektronické zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

26. Moznost planovat pfijmy a propusténi pacienta a posléze plan realizovat.
27. Prehledné zobrazeni planovanych pfijma a propuiténi.
28. Systém umozni do vybranych zprav ,pod ¢aru” zaznamenat automaticky soupis zkratek, které
byly v dokumentu poutity, s jejich vysvétlenim.
Zadanky na laboratof a odbéry

29. Sestra pfi odbérech materialu (krve...) pracuje s mobilni aplikaci s tabletem se ¢teckou kadi a
zaznamenava odbéry pfimo u lGzka pacienta v redlném case

30. Sestra ma pfi odbérech k dispozici seznam pacient a odbérd, které ma provést

31. Sestra nafita pacienta jeho jednoznaénym identifikdtorem, ma seznam odbér(, které ma
provést a vidi viechny potfebné informace o odbéru (typ materidlu, zkumavku, mnoistvi,
planovany £as odbéru, pfiznak, zda je o STATIM)

32. Sestra ma moznost zaznamenat redlny ¢as odbéru.

33. Pozadujeme 2 moZnosti fedeni:
a. generovat Carové kddy odbéru predem v klinickém systému
b. moZnost natitat kod odbéru z pfipravenych Stitkd - nactenim Stitku se Stitek prifadi

k pfislusnému odbéru.
Funkcionalita tykajici se prehledi a statistik
34. Systém umoizni vytvoreni viech vystupl potfebnych pro denni hlaseni na stanici, pro mésiéni
hlaseni pro UZIS
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Statistiky o poctech pacient(l, obloZnosti, pohybu pacientl, podanych lécich, provedenych
vykonech, zadanych ZUM

Funkcionality potfebné pro provoz vizity

36.

37.

38.

39.
40.
41.

42

Reseni postaveno jako webova aplikace s podporou dotykowych zafizeni typu tablet, a kde je
to ucelné i typu mobilni telefon

Pii vizité u laZzka pacienta bude mit IékaF k dispozici administrativni udaje pacienta, jeho
anamnézy, diagndzy, laboratorni vysledky, zpravy z konzilii, operaéni protokoly, popisy RTG
apod., kompletni zaznamy v pacientové dokumentaci

Soucasti Feseni bude nejen nahled na aktualni medikace a jejich historii, ale i aktivni zadavani
&i zména ordinovanych 1€k, véetné infuzi za respektovani interakci

Aktivni zaddvani zaznam do dekurzu véetné moznosti vyuZiti preddefinovanych textd
PFi zadavani zaznamil do dekurzu moznost vyuzit diktovani hlasem pfimo do textu

Vsechna data pofizena dotykovym zafizenim budou ukladana pfimo do dokumentace pacienta
a budou tedy okamzité pfistupna pro dalsi uzivatele NIS

Pristup do aplikace bude chranén autentifikaci uzivateld shodnou s NIS

Izolaéni rezimy

43.
44.
45.

Evidence hygienickych (izolaénich) rezimd pacientd a vytvareni statistik nad témito Gdaji
Statistiky pro pocet izolacnich dni

MozZnost nastaveni signalizace, ktera zdravotnicky personal upozorni na nutnost poskytnuti
adekvéatniho hygienického rezimu

Odpovéd Uchazete: Ane, soutasti dodavky

2.3.4

Spoleéné dasti lizkové i ambulantni péce

Centrova péde

1.

Kontrolni aparat, ktery zajisti, aby schvalena a poskytnuta centrova péce byla nejen efektivné
propojena s nemocniéni lékarnou, ale hlavné spravné vykdzdna platci péfe a zaroven
predikovatelna.

Komplexni podpora fizeni, kontroly a evidence |éCivych pfipravkd s limitaci 5" na Grovni
zadatele {garanta — lekare), analytika kliniky a manazera

Vystupy pro analyzy stavu ferpdni centrovych lécivych piipravka (déle CLP) s ohledem
na rozpocty sjednaneé v ramci jednotlivych zdravotnich pojistoven, diagnostickych skupin a
dal3ich specifik.

Funkeionality, které budou na zakladé vlozenych dat k jednotlivym diagnézam predikovat
délku &by jednotlivymi léCivy, na zdkladé predikce délky lé¢by bude vznikat predikce nakladd
v jednotlivych diagnostickych skupinach a predikei nakladd bude mozné pouzit pro vyjednavani
PZS s pojistovnami ve véci navyseni rozpottl atd.

Kontrolni mechanismy: Kontrola predepisovani CLP pfipravk( v rémci podminek stanovenych
zdravotni pojistovnou, kontrola formalnich néleZitosti jednotlivych Zadosti, kontrola
nasmlouvani #adaného CLP zhlediska Zidajiciho ICP, zdravotni pojistovny, diagnostické
skupiny, diagnozy, a kontrola predepsani a vykazani CLP

Odpovéd Uchazete: Ano, souéasti dodavky
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2.3.5 Elektronicky denni zdznam

Zadavatel poizaduje elektronické vedeni pribéinych dennich zadznamid na lazkovych stanicich
s moZnosti zobrazeni dat kontinualné na ¢asové ose. Zdravotnicky personal bude maci zobrazit méfené
hodnoty, medikace, podané 1éky a dalsi informace tak, aby mél piehlednou informaci o vyvoji stavu
pacienta. Systém umoini prizplsobit zobrazeni dat dle typu pracovisté — standard a intenzivni péce.
1. Systém umoZni vedeni dennich zdznamd - léky, infuze, pokyny sestie, méfené hodnoty, bilance
tekutin apod.
2. Denni zdznamy — IEky, infuze, pokyny sestie, fyziologické funkee, dalsi méfeng hodnoty apod.
budou zobrazeny na asové ose
3. Zdravotnik (lékaf, sestra) uvidi vyvoj pacienta v Case.
Uzivatelsky bude moZné ménit frekvenci zobrazenych dat - jeden sloupec znamena napf. jeden
den pro standardni oddéleni, nebo napf. 1, 2, 5, 15 min pro pracovisté intenzivni péce

5. Uzivatelsky bude moiné jednodule zobrazit rGzné typy udaji (fyziologické funkce, dalsi
méfené hodnoty, medikaci a podané léky, bilanci tekutin, pokyny sestie, apod.). Uzivatel
jednoduse ovlivni, které &asti se zobrazi

Udaje budou zobrazeny numericky nebo v grafu {tam, kde to je vhodné)

Z elektronické ,teplotky” bude uzivatel moci otevirat pfimo formulaf pro zapis, resp. editaci
hodnot (medikaci, podani lékd, zapis mérenych hodnot apod.)

Odpovéd Uchazece: Ano, soucdsti dodavky

2.3.6 JIP/AROC

Zadavatel poZaduje modul pro podporu administrativy, organizace a vedeni pacientské dokumentace
na lGzkovém pracovisti intenzivni péce. Soucasti feSeni musi byt jak vedeni béiné dokumentace
pacienta, tak i specializované funkce pro intenzivni péci véetné vedeni elektronického dekurzu.
Souéasti denni dokumentace pacienta musi byt 0 zaznam hodnot z pFipojenych pfistroji a bed-side
monitord. Zadavatel pozaduje i elektronické vedeni anesteziologického protokolu, jehoz souéasti bude
zaznam hodnot z pfistroji pfipojenych v pribéhu operace.

Funkcionality pro JIP a ARO

1. Systém umozZni vedeni dennich zaznami na pracovistich intenzivni péée - léky, infuze, pokyny
sestie, fyziologické funkce, dalsi méfreng hodnoty, bilance tekutin atp.

2. Systém umozni automatizovany prenos dat z pfistrojl do NIS (u pfistrojl se znamym datovym
rozhranim)

3. Data z pfistroj0 (spolu s medikaci a dalsimi méfenymi Udaji) budou zobrazeny prehledné
na ¢asové ose — zdravotnik vidi vyvoj pacienta v case

4. Uzivatelsky bude mozné ménit frekvenci zobrazenych dat (jeden sloupec znamena napr. 1, 2,
5, 15 min )

5. Z elektronické teplotky bude uzZivatel moci otevirat pfimo formuldf pro zapis, resp. editaci
hodnot (medikaci, podani lékd, zapis méfenych hodnot atp.)

Systém umozni vedeni anesteziologického protokolu u operace {véetné monitoringu pacienta)

V' anesteziologickém protokolu bude uiZivatel strukturované zapisovat udaje, bude mit
k dispozici ¢iselniky, automaticky se budou pocitat vypoctené hodnoty

8. Do anesteziologického protokolu se budou nacitat data z pfistroji v pribéhu operace (jaka
data a v jaké frekvenci bude nastaveno pfi implementaci).
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Odpovéd Uchazeée: Ano, soutasti dodavky

2.3.7

Operaéni provoz

Vedeni dokumentace k operaci

1.
2

Vedeni strukturovaného operacniho protokolu — diraz na prehlednost

V ramci operaéniho protokolu zadani viech provedenych vwykent, ZUM, ZULP, pouZitych
pristrojd, popis qpera&niho vykonu, zaznam o anestezii, evidence ¢asi operace, OP tymu,
udaje nutné pro UZIS, klicova slova.

Moznost strukturovaného popisu operace dle zvyklosti jednotlivych odbornosti.

Y ramci operacniho dne mozinost sledovani uZivatelsky definovanych €asd (neomezeného
poctu) k operaci.

Moinost planovani operaci z NIS (jako integralni souc¢ast NIS), moZnost nalezeni prvniho
volného terminu dle délky operace, moinost jednoduse piesouvat operace mezi saly a mezi
dny, grafické znazornéni planu operaci.

Planovani operaci i pomoci webového klienta z mist mimo nemocnici

Moznost statistického zpracovani udaji o operaci — pro vedeni nemaocnice i pro védecke Géely
Veskereé tiskové wystupy majici formu samostatné ¢asti zdravotnické dokumentace musi mit
ekvivalentni vystupy ve formeé elektronické zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

Moznost zadani spotiebovanych materidl a evidence ¢asi k operaci pomaoci mobilniho
zafizeni se ¢teékou.

Odpovéd Uchazete: Ano, soutdsti dodvky

2.3.8

Gynekologie a porodnice

Zadavatel pozaduje modul pro vedeni pacientské dokumentace na gynekologicko porodnickém

oddéleni v navaznosti na oddéleni novorozenecké vietné elektronického vedeni porodopish a zprav
o roditce a novorozenci a dalich nutnych vykazd UZIS.

1.
2.
3.

10.

Vedeni specidlni pacientské dokumentace na gynekologicko-porodnickém oddéleni
Vedeni dokumentace o rodicce {matce), vedeni porodopisu se viemi potfebnymi informacemi.

Vedeni potfebné dokumentace k ambulantnimu vysetfeni a hospitalizaci téhotné Zeny,
priubéhu téhotenstvi, anamnézu rodicky, popis predporodnich vy3etfeni, pribéh a zaznamy
z porodu a stavu matky po porodu.

Moznost zapisu dokumentace tykajici se téhotenstvi. Veskera péle vtéhotenstvi, pfi
hospitalizaci téhotné, dokumentace porodu a o novorozeném ditéti musi byt v systému
zdokumentovédna {napf. ultrazvukova vysetfeni a vysledky laboratornich testd). MoZnost
vkladani textovych a obrazovych pfiloh.

Moinost prenosu  dokumentace wvytvofené v pribéhu téhotenstvi v ambulanci
do hospitalizaéni dokumentace pri porodu. Vylouéeni duplicitniho zadavani dat.

Vedeni dokumentace o novorozenci, popis predporodnich vysetieni, pribéh a zaznamy
z porodu, stavu novorozence po porodu, vysledky screeningovych wysetfeni, vysledky
laboratornich vysetieni (laboratorni hodnoty).

Moznost zadani vice novorozenci k rodicce.
Prehledné (automatické) hlidani povinnych Gdaji v dokumentaci.

Moinost jednoduse (pfimo z porodopisu) zalozit novorozence jako pacienta do registru a ulozit
na novorozeneckou stanici.

Pfenos potfebnych tdaji mezi dokumentaci rodicky a novorozence s vylougenim duplicitniho
zadavani.
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Moznost svazat dokumentaci rodicky s dokumentaci novorozence.
Pienos porodnické a novorozenecké dokumentace do propoustéci zpravy
Dokumentace obsahuje Ristové grafy.

Partogram — feSeni musi nabizet moZnost vyuZiti partogramu, ktery umoznuje zdravotnickému
personalu okamiité detekovat jakékoli abnormalni hodnoty a okamzité poskytnout pomoc
matce i ditéti béhem porodu.

Elektronické vykazovani do Narodniho registru reprodukéniho zdravi (NRRZ), specificky
do diléich registri: Zprava o rodiéce, zprava o novorozenci, hlddeni potratu, hlaseni vrozené
vady. MoZnost shéru potiebnych dat a jejich export do registri.

Poiadujeme, aby se z porodopisu a dokumentace novorozence generovaly prisluiné udaje
potiebné pro registry UZI$ se zamezenim duplicitniho zadavani dat.

Evidence potratd, mrtvych plodd.

Tisky z porodnické a novorozenecké dokumentace pfizptsobit zvyklostem oddéleni

Hlaseni na matriku {rodicka, novarozenec).

Moznost zadani jednodenni hospitalizace pro pacienta leziciho na gynekologickém stacionari.
Babybox — zakladni formulaf pro evidenci Odajl o pfijeti novorozence z babyboxu, pridéleni
docasného identifikatoru a jména novorozence s moinosti nasledné zmény, moinost zadani
udaji do registru pacientd.

Veskeré tiskové wystupy majici formu samostatné €asti zdravotnické dokumentace musi mit
ekvivalentni vystupy ve formé elektronické zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

Odpovéd Uchazete: Ano, soudasti doddvky

2:3:9

Osetfovatelskd dokumentace

Zadavatel poiaduje elektronické vedeni oSetfovatelské dokumentace v NIS, kterd bude soucasti

pacientské zdravotnicke dokumentace a bude provazana s lékafskou dokumentaci. PoZadujeme vedeni

zakladnich dokument( pro sestry ve strukturované formé s pouzitim Ziselnikd a minimem psaného

textu. Automaticky pfenos jiz zadanych dat do dalsi dokumentace zajisti redukci duplicitniho zadavani

a tim minimalizuje chybovost.

Funkcionality potfebné pro vedeni o3etfovatelské dokumentace:

1.

Elektronické vedeni strukturované osetfovatelské dokumentace (dale OD). Minimalné téchto
dokument(: oSetfovatelska anamnéza, rizika (dekubith, padd, nutrice, ADL test). Plan péce,
hodnoceni planu, piedani sluzby, oietfovatelska propoustéci / piekladova zprava, edukace,
hodnoceni bolesti, evidence ran, IV vstupl.

Odetrovatelska dokumentace musi byt soudasti NIS. Bude mozné nastavit pristupova prava pro
editaci (sestry] a nahled (lékafi).

Automaticky dotahovat viechny jiz znamé skutecnosti evidovaneé v NIS do oSetiovatelské
dokumentace (napf. pfibuzny, vyska, vaha, vék, BMI apod.).

Provdzanost mezi oSetfovatelskou dokumentaci a Iékafskou dokumentaci. Lékai musi mit
moznost nahlizet do jednotlivych dokumentd osetrovatelské dokumentace. O3etfovatelska
dokumentace musi byt souéasti zdravotnické dokumentace. Musi byt zaroven zajisténo, aby
lékar nemohl o3etfovatelskou dokumentaci editovat.

Musi byt zajisténo uzamknuti dokumenth OD proti prepsani.

Musi byt jasné, ktery uzivatel a kdy dokument QD vytvoril.

Pozadujeme, aby se do dokumentl osetfovatelské dokumentace dotahovaly automaticky
udaje, které jsou o pacientovi vedeny v nemocniénim informacnim systému — nacionale
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pacienta (jméno, RC), nazev stanice nebo oddéleni, na kterém je hospitalizovan. Aby je sestra
nemusela prepisovat.

Pozadujeme i automatické vyplnéni dalsich znamych udaji o pacientovi, jako je vyika, vaha,
BMI, zakladni diagndza, jména piibuznych, adresa a podobné.

Pro identifikaci sestry, ktera zapisuje dokument oSetfovatelské dokumentace, musi byt vyuzit
jednotny registr uzivatel( vedeny v nemocni¢nim informaénim systému.

Viechny elektronicky vedené dokumenty odetiovatelské dokumentace musi byt moiné
vytisknout.

Aby prace s jednotlivymi dokumenty osetrfovatelské dokumentace byla co nejjednodussi,
budou je sestry vyplhovat (tam, kde to je moiné) vybérem z pfipravenych giselnikd.
Elektronicka o3etfovatelska dokumentace bude vyzadovat minimum psaného textu.

Moznost vedeni dokumentace v gisté elektronické podobé dle platné legislativy.

Anamnéza, rizika

13.

14.
15.
16.

17.
18.

Pfi pfijmu pacienta na oddéleni se zada elektronicka o3etfovatelska anamnéza vietné
hodnoceni rizik. Sestra musi mit moznost anamnézu uloiit i rozepsanou a musi mit moznost se
k ni vratit a dopsat ji.

V ramci anamnézy sestra provede i zhodnoceni rizik.

Anamnézu i rizika bude moci vytisknout.

Sestra musi mit moznost rizika (tj. napf. sobéstacnost, test rizika vzniku dekubiti- stupnice
podle Nortonové, test hodnoceni zdkladniho nutriéniho stavu, test hodnoceni rizika padu)
hodnotit i kdykoli v pribéhu hospitalizace pacienta. PFfi posuzovani jednotlivych rizik musi
fedeni nabizet nastroje, které Ize pouzit k uréeni stupné rizika a vwhodnocena rizika.

Pii hodnoceni rizik je nutné, aby sestra vidéla historii hodnoceni.

Dle wysledku nutricniho rizika, generovat zadanku na nutriéniho terapeuta. Dle zapisu
v anamnéze generovat zadanky na socialniho pracovnika, kaplana apod.

Plén péée

19.
20.
21.

22.

Pfi pfijmu pacienta na oddéleni sestra zada plan osetfovatelské péce.

Systém umozni zapis realizace planu a jeho hodnoceni.

Plan péce i jeho hodnoceni bude moiné vytisknout a bude mozné dotisknout pouze zadané
zmény.

Systém musi umét upozornit na neprovedenég hodnoceni planu.

Rany, dekubity

23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

Poiadujeme moznost elektronicky evidovat rany / dekubity a jejich wyvoj v pribghu
hospitalizace.

Pozadujeme k dané riné / dekubitu uloZit obrazek s vyznaéenim lokalizace a poznamkou.
Pozadujeme, aby bylo moiné pfimo z obrazku kliknutim na znacku lokalizace vstoupit
do zaznamu k této rané /dekubitu.

Pozadujeme, aby systém umoznil pfehledné zobrazit seznam viech evidovanych ran a
dekubitd a to véetné viech osetieni a dalich informaci.

Pozadujeme, aby se prehledné zobrazovaly v jednom schéma wviechny evidovang
dekubity/rény a jejich lokalizace. Pozadujeme, aby bylo mozné kliknutim na znacku lokalizace
v obrazku prejit do editace zaznamu k dané rané.

Pozadujeme, aby bylo mozné k evidenci rany pfipojit o fotodokumentaci rany.
Viechny informace o rané budou na jednom misté.

IV vstupy
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30. Pozadujeme moznost evidovat |V vstupy po dobu celé hospitalizace.

31. Uwvstupu musi byt mozné evidovat strukturované potiebné informace, véetné expirace, vietné
planu vymény a evidenci jednotlivych osetieni.

32. Pozadujeme, aby systém hlasil nutnost vymény / osetfeni vstupu jak ve formé nesplnéného
ukolu, tak ve formé viditelného alertu, ktery upozorni sestru na nutnost vymeény, osetfeni

33. Pozadujeme k danému vstupu uloZit obrazek s vyzmacenim lokalizace a poznamkou.
Pozadujeme, aby bylo moiné pfimo z obrazku kliknutim na znacku lokalizace vstoupit
do zaznamu k tomuto vstupu.

34. Pozadujeme, aby systém umoinil piehledné zobrazit seznam viech evidovanych vstupd a to
véetné viech osetfeni a dalsich informaci.

35. Poiadujeme, aby se prehledné zobrazovaly v jednom schéma viechny evidované vstupy a
jejich lokalizace. PoZadujeme, aby bylo moiné kliknutim na znacku lokalizace v obrazku prejit
do editace zaznamu k danému vstupu.

36. Pozadujeme, aby bylo moiné k evidenci vstupu pfipojit i fotodokumentaci.
37. Viechny informace o |V vstupech budou na jednom misté.
Dalsi dokumentace
38. Pozadujeme elektronické vedeni hodnoceni bolesti pacienta — pribéiné po dobu celé
hospitalizace. Musi byt jasné, kdy byl jaky udaj zadan.

39. Sestra elektronicky povede i idaje o edukaci pacienta s jasnou identifikaci, kdy k ni doslo a kdo
edukoval.

Predani sluzby
40. Elektronicky bude veden i zapis pfi predani sluzby s identifikaci predavajici a prebirajici sestry.
41. Do hodnoceni pacienta pfi pfedani sluzby poiadujeme generovat zadané intervence,
polohovani apod. tak, aby sestra nemusela jiz zadané Gdaje znovu prepisovat.
Pieklad, propousténi
42. Pii propusténi pacienta z oddéleni bude sestra vyplriovat elektronickou prekladovou zpravu.
43. Propoustéci zprava sestry — automaticky (po dohodé kritérii) stahovat do prekladové zpravy
informace z jinych dokumenti OD,
Ukoely, alerty
44. Pozadujeme, aby osoba zodpovédna za o3etfovatelsky proces méla moZnost definovat limity
pro vytvofeni jednotlivych druh dokument, rizik: Napf. X hodin po pfijmu musi byt vytvofena
osetfovatelska anamnéza, co X dni hodnotit jednotliva rizika. MoZnost definovat od jakého
skore se ma hodnoceni rizik provadat.

45. Upozornéni na prodleni ve vytvofeni dokumentace dle takto nastavenych pravidel (anamnéza
a rizika do x hodin po pfijmu, pfehodnaceni rizik v pozadované frekvenci apod.).

46. Upozornéni na neprovedenég hodnoceni planu.

47. Poiadujeme, aby sestra méla moznost pracovat s formulafi ve webové aplikaci na mobilnim
zarizeni u lGzka pacienta (minimalné u formulafd, kde je to vhodné).

48. Poiadujeme, aby osoba zodpovédna za oSetfovatelsky proces méla moinost definovat limity
pro vytvofeni jednotlivych druhl dokument, rizik: Napf. X hodin po pfijmu musi byt vytvorena
osetfovatelskd anamnéza, do X dnd hodnotit jednotliva rizika, dale moinost definovat
ad jakého skore se ma hodnoceni rizik provadét.

Webov3 aplikace

49. Pozadujeme moznost zapisovat Gdaje do oSetfovatelské dokumentace na tabletu ve webové
aplikaci (tj. pfimo u lGzka pacienta).
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. Webova aplikace pro vedeni odetiovatelské dokumentace musi byt vhodna pro dotykové
ovladani.

. Webové formulare oSetfovatelské dokumentace musi byt vytvofeny tak, Ze je moiné s nimi
ergonomicky pracovat na tabletech

. Webova aplikace pro vedeni oetfovatelské dokumentace bude respektovat rozloZeni
pacient na stanicich {oddélenich) dle NIS - Sestra bude mit shodny pohled na lezici pacienty
jako pfi praciv NIS

. Webova aplikace pro vedeni osetfovatelské dokumentace bude propojena s NIS - udaje zadané
pres webovou aplikaci budou zarover dostupné v NIS.

Paliativni péée

54.
55.
56.
57,

58.
59.

60

Vedeni dokumentace pro paliativni péci.

Moznost indikovat pacienta pro paliativni péci.

Moznost skérovat pacienty — upfesnit pacientovu prognozu (napf. NECPAL skore).

Moinost automaticky oznacit pacienty, pokud je hodnoceni skdre nad uréitou mez a pacient
se dostdva do paliativni péée. Tim vznika piehled pacient( v paliativni péci.

Moznost prabéinych zapist paliativniho tymu (lékaf, sestra, socialni sestra atd-).

Zaznam intervenci paliativniho tymu véetné automatického vypoétu odpracovaného casu
za typ pracovnika.

. Statistiky nad zadanymi daty dle potreb paliativni spolecnosti.

Odpovéd Uchazete: Ane, souddsti dedavky

2.3.10 Podpora prace nutriénich specialistd

1.
2.

System bude disponovat nutriéni kalkulackou pro vypocet nutriénich hodnot.
Systém bude disponovat nutri¢nim dotaznikem.

Odpovéd Uchazede: Ano, soutasti dodavky

2.3.11 Evidence zdravotnickych prostiedki

1. Modul umaoini evidovat jednoznaénou identifikaci ZP (UDI = Unigue Device ldentification)
nepfistrojového typu (zdravotnického materidlu) do dokumentace pacienta.

2. Jde o naplnéni legislativy, kterou zdravotnickym zafizenim uklad3d Nafizeni Evropskeho
Parlamentu a Rady (EU) €. 2017/745 (Medical Device Regulation, MDR} i novy ¢esky zakon
£.375/2022 Sh., o zdravotnickych prostfedcich a diagnostickych zdravotnickych prastfedcich
in vitro (ZoZP).

Materidly

3. MoZnost do pacientské dokumentace evidovat jednoznacnou identifikace ZP (UDI = Unique
Device Identification) nepfistrojového typu (zdravotnického materialu).

4. Evidence UDI materialu bude spojena s konkrétni Zinnosti {osetfeni rany, operace atp.}.

5. Systém umoZni naditani UDI kédd materiald Eteckou i moZnost ruéniho zadani.

6. Automaticky rozpad UDI kodi na polozky v ném obsaZené {expirace, SarZe atd.).

7. V pfipadé, e ma konkrétni material evidovan v €iselniku GTIN, je tento materidl po nacteni

UDI automaticky dohledan a pfidan do seznamu pouzitych materiald. V opaéném pfipadé bude
umoZinéno zadani konkrétniho material z giselniku manualné.
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8. Seznam viech pouzitych UDI kddd materidll na pacienta; seznam viech evidavanych materiall
za stanici. Moinost filtrovat dle rdznych kritérii. Pfimo ze seznamu moZnost otevieni zaznamu
k editaci.

Piistroje

9. Moinost do zdravotnické dokumentace evidovat zdravotnické prostredky pristrojového typu,
které byly pouzity pri [écbé pacienta.

10. Evidence pfistrojd bude spojena s konkrétni ¢innosti {(o3etfeni rany, operace atd.).

11. MoZnost vytvorit éiselnik pfistroji véetné UDI kadu.

12. Moznost natitat UDI kédy i jednoznaéné |D pfistrojd.

13. Poiadujeme, aby systém pfi nacteni UDI kodu prohledat ciselnik materiall, ale i pfistrojo.
Y pripadé, Ze je UD| kdd nalezen u nékterého z pfistrojQ, bude do dokumentace evidovan
pristroj.

14. K pfistroji musi byt moiné evidovat zacatek a konec pouZiti pFistroje.

15. Umoznit evidenci pFistroji vybérem z &iselniku, prectenim kodu pfistroje nebo pomoci mobilni
aplikace pro evidenci pfistrojd, ktera umoini evidenci v terénu prectenim kodu pacienta a
pristroje.

16. Pouziti pristroje se do pacientovy dokumentace musi evidovat vietné presné doby pouZiti na
pacienta.

17. K pfistroji pozadujeme evidovat nazev, kod, vyrobni a evidenéni Cislo.

Odpovéd Uchazete: Ano, souéasti dodavky

2.3.12 Rehabilitacni provoz

Zadavatel poZaduje modul pro vedeni pacientské dokumentace na rehabilitaénim oddéleni a zaroven
systém pro planovani procedur jako integralni souast systému s navaznosti na centralni registr

pacientd.
1. MoiZnost pracovat s pacientem ambulantnim i hospitalizovanym.
2. Vedeni dokumentace na lGzkovém pracovisti jednotlivych klinik
3. Moinost planovat, evidovat a vykazovat fyzioterapii pacient( na lGzkach.

Ambulantni rehabilitaéni péée a pldnovani procedur

4.

b e

10.

Ucelené feieni pro fyzioterapie — provazanost |ékafské dokumentace, naplanovani procedur,
zapist fyzioterapeutd. UmoZnit lékafi zadat strukturované ordinované procedury s vyznacenim
poradi, etnosti a opakovanim s vazbou pro planovani procedur.

Pii planovani procedur umoznit hromadné objednani.

Pfi planovani procedur umoznit nastaveni standardnich skupin procedur.

Pri planovani procedur bude k dispozici kontrola mozné cetnosti dle metodiky VZP.

Pri planovani procedur umoinit prihlédnout k pfani pacienta, kdy chee procedury absolvovat.
Efektivni naplanovani rehabilitacnich procedur pacienta za pomoci graficke vizualizace v diafi,
barevné odlifeni jednotlivych procedur, jednotlivé procedury se nesmi prekryvat, moznost
spole¢ného objednavani procedur stejného pacienta tak, aby na sebe navazovaly (napf. cviceni
a elektrolécba).

Rehabilitagni plan: Uzivatel {I€kaf nebo fyzioterapeut) zada typy a pocty procedur, kterych se
ma pacient ucastnit. Nasledné fyzioterapeut v diafi naplanuje terminy pro jednotlivé
procedury. Je moiné rozplanovat bud viechny procedury {najedou nebo postupng) nebo
naplanovat casy procedur na prvni tyden a ty se potom ve stejném €asovém rozloieni
rozkopiruji na nasledujici tydny, systém vyhledavad moiné terminy.
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Fyzioterapeut a bude mit moznost nabidnuté terminy editovat dle pfani pacienta nebo dle
mMoZnosti pracovisté.

Systém hlida a uzivateli hlasi pocet jiz naplanovanych procedur oproti ordinovanému poétu.
Pacientovi bude moiné wytisknout pfehled naplanovanych termind a procedur.

PFi planovani procedur systém piehledné zobrazi vytizenost pracovist, strojd a fyzioterapeutd.
MozZnost podrobné konfigurace diafe a Sablon.

Moznost planovani na hromadné procedury (bazén, hromadné cviceni atp.) s hlidanim poctu
pacientl, piipadné zohlednit pohlavi.

Jednoducha sprava nastaveni: systém umoini zadat kapacity pracovisté a pfistroje, pracovni
doby pracoviité a uzavieni pracovisté (sanitarni den, nemoc atp.).

Jednoduché zmény v naplanovanych procedurach s evidenci divodu zmény (nemoc pacienta
atp.).

MoZnost zaznamenat, zda se pacient omluvil/neomluvil na proceduru.

Moznost automaticky oznadit pacienta, ktery se nedostavil na proceduru bez omluvy.
MoiZnost vyhledavani naplanovanych procedur pacienta.

Moznost automaticky odesilat pacientovi sms zpravu pri zméné terminu v planu procedur.
Umoinit automatické vykazani potfebnych vykoni po odeviceni.

Tisk potfebnych dokumenti — rozpis pro pacienta, prehled planovanych pacientd objednanych
na dané pracovisté, zdravotni dokumentace — zapisy lékafi a fyzioterapeuti.

Moznost vedeni dokumentace v {isté elektronické podobé dle platné legislativy.

Statistiky a prehledy: umoznit statisticky vyhodnocovat pocty pacientl, vytiZenost pracovist,
mnozstvi vykazanych vykoni. Prehledy o dochazce pacienta, prehled procedur, které nebyly
vykazany pojistovné, resp. zaplaceny pacientem.

Odpovad UchazeZe: Ano, soutasti doddvky

2.3.13 Radiologickd pracovisté

Modul pro radiologické pracovisté (napf. RTG, CT, MR, sono) s moznosti elektronické komunikace
s klinickymi pracovisti (zadanka, nalez) i moinosti ruéniho zadani zadanek z externich pracovist.

Pozadujeme podporu prace lékafe, laboranta a pracovnika recepce a automatizaci jejich prace.

Pozadujeme propojeni s klinickymi pracoviiti tak, aby popisujici [ékaf mél k dispozici viechny potrebné

informace o vys$etfovaném pacientovi. Pozadujeme propojeni s PACS.

1.
2.
e

Funkcionality potfebné pro radiologicka pracoviité — RTG, sonografie, CT, MR.

Podpora ¢innosti pro kartotéku, pfijem, popisovnu a vySetiovnu.

MozZnost nastaveni automatického sledu &innosti, tj. poZadavek, aby systém kopiroval praci
koncového uZivatele.

Systém umoZziuje na klinickych pracovistich vytvafet Zadanky na jednotlivé vySetfeni/soubory
vysetfeni. Do zadanek jsou automaticky dopliovany znamé adaje (udaje pacienta, hmotnost,
alergie, vysledky laboratornich vy3etreni, infekéni onemocnéni atd.).

Moinost tvorby strukturované zadanky s oznacenim povinnych poli — napf. kontraindikace
(kardiostimulator atp.).

Nelze odeslat klinikkem Zadanku bez viech vyplnénych / legislativou pozadovanych udaji.
Hlidani vyplnéni povinnych poli.

Sledovani stavu zadanky (k vySetieni, vysetfen, k popisu, popsan, vytictovan apod.) a filtrovani
nad témito stavy. Uchovani historie stavu Zadanky.
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Sledovani pacienta, kde se nachazi, a v jaké fazi je zpracovani pozadavku klinikem. Klinik ma
moznost vidét jasnou identifikaci, Ze jiz bylo vysetfeni (napf. RTG) provedeno, dale moznost
mit oteviené podokno poZadavki, ve kterém je mu signalizovano, Ze ma pacient jiz snimek a
popis k dispozici.

Pozadujeme, aby viechny udaje k danému vysetfeni byly pro vétsi prehlednost na jednom
misté - Zadankova ¢ast, informace o Zadajicim a provadécim pracovisti, vykony pro vykazani
platci péce, textovy popis vySetfeni, i zadavané strukturované udaje.

Funkcionalita potfebna pro planovani denniho provozu na radioterapii.

Moinost automatického pfijmu Zadanek z klinickych oddéleni nebo strukturovany zapis
zadanky na vySetfeni pfimo na RDG oddéleni (opisem z papiru).

Vhodné nastaveni funkci, seznam( a zobrazovanych informaci pro jednotlivé role uZivateld
{administrativni pracovnik, laborant, léka¥, primaf apod.).

Mozinost nastaveni automatického sledu &innosti — aby systém kopiroval praci koncového
uzivatele.

PFi zadani nalezu pouZiti standardniho editoru s moZnosti pouzivani preddefinovanych textt —
moznost strukturovaného popisu, preddefinované texty, vybéry z Ciselnika.

Moznost prohlizeni historickych RDG nalezd pri popisu snimkd.

Moznost prohlizeni relevantni klinické pacientské dokumentace pfi popisu snimka.
Automatické prouctovani vykonl a zadaného materialu dle metody.

Moznost evidence pouzitych pfistroji a expozic.

Moznost sledovani (zadani) davky ionizujiciho zafeni — a to ze viech vy3etieni, kterd pacient
prodélal, ruénim zadanim obdriené davky.

Funkce potvrzovani nalez( erudovanéjsim Iékafem (druheé Cteni).

Odeslani nalezu zadateli.

Funkce objednavani pacientd na vySetfeni v objednavkovém sytému.

Funkce propojeni s vyvolavacim systémem - zafazeni pacienta do £ekarny, vyvolani s informaci
do které vy3etfovny se ma pacient dostavit.

Funkce zaslani sms zpravy a emailu pacientovi pfi zméné terminu vy3etfeni.

Statistiky provedenych vySetfeni, vykond, spotfebovaného materialu apod., moZnost exportu
dat.

Komunikace s PACS (a modalitami) formou vytvaieni pracovnich listd {(worklistd) modality.
Zadavatel pozaduje zajisténi komunikace RIS se stavajicim PACS prostfednictvim v rozsahu:

1) Vystaveni Zadanky v NIS/RIS a jeho odeslani v poZzadovaném formatu na Modality Worklist
Server (MWL server). Modality Worklist Server zpracovava tyto typy HL7 zprav:

a. ADT™AO01 - patient admit

ADTAAQ5 - patient pre-admission

ADT™ADS - patient information update

ADT A18 - merge patient information

ADTAA40 - merge patient - patient identifier list
ORMA001 - order message

g. ORUARO1 - result message {Observation Result)

2) Textovy popis vySetieni bude vytvaren v NIS/RIS, ukladan do databaze NIS/RIS a nasledné
je mozné jej nacist do PACS v pozadovaném formatu za Géelem zobrazeni popr. odeslani.

mpa oo
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3) Synchronizace registru pacientG NIS (RIS} — dalsi systémy, tj. aktualizace informaci
o pacientovi v PACS systému na zakladé HL7 zpravy vytvofené NIS (RIS) systémem. Zasilani
téchto HL7 zprav na vice serveri.

Automatické otevirani popisovangho snimku na diagnostické stanici.

Funkce zobrazeni snimkd z PACSu v rizné fazi popisu vyetieni, provoldvani externich DICOM
prohlizeca.

Z dokumentace pacienta bude moiné zobrazit v PACS danou studii nebo viechny studie
pacienta.

Veskeré tiskové vystupy majici formu samostatné &asti zdravotnické dokumentace musi mit
ekvivalentni vystupy ve formeé elektronické zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

Moinost uloZzeni zvukového zaznamu k nalezu pacienta.

Moznost diktovat ndlez a hlasovy zaznam automaticky prevadét na psany text
do dokumentace pacienta. Rozpoznavani hlasu, poutiti odborného RDG slovniku.

Odpovéd Uchazete: Ano, soutésti dodavky

2.3.14 Mamografie

Obecné funkcionality potfebné pro mamograficka pracovisté

1

9.

10.

11.

Podpora provozu mamografického pracovisté - od pfijmu pacienta az po popis probéhlého
vyietfeni a export dat pro Géely jejich zaslani do datového centra v IBA Brno a vykazani péle
platci.

Elektronicky pfijem zadanky na mamografii (pokud jde o Zadost z klinickych pracovist daného
zdravotnického zafizeni).

Ruéni zapis zadanky na mamografické wy3etfeni (pokud pfichazi pacient s papirovou
#adankou).

Po pfichodu se pacient zafadi do cekarny.

Pozadujeme napojeni na vyvolavaci systém.

Soucasti fedeni musi byt moZnost pacienty objednavat na vySetfeni do diaid - tim dojde
k zefektivnéni prace na mamografickém pracovisti.

Objednavka v diafi obsahuje potfebné udaje o pacientovi i vysetieni.

Rizné pohledy na diafe pro pracovnika recepce. MoZnost pacienty preobjednavat a stornovat
objednavky.

Moznost evidovat, pokud pacient nepfisel, zda byl omluven, zadavat diivod proé nepfisel.
Moinost u pacienta evidovat dilefité udaje formou grafickych znacek, které budou dostupné
na prvni pohled v seznamech pacientd.

Dilezita je evidence stav( jednotlivych vysetieni, aby bylo jasné, kdo jiz byl vysSetfen, kdo ceka
na popis, na druhé teni, zda bylo vysetreni vykazano platci péce a podobné.

Zapis vySetieni

12.

13.

14

15.

Zadani popisu mamografického vy3etfeni strukturované do formulaid, které obsahuji viechny
udaje o mamografickém vySetfeni dle platné legislativy a dle potfeb datového centra IBA Brno.

Lékar, ktery zapisuje nalez, musi mit moznost nahlizet do pacientovy klinické dokumentace a
ziskat tak o vySetfovaném pacientovi viechny potrebné informace.

Pozadujeme, aby viechny tdaje k danému vysetieni byly pro vétsi prehlednost na jednom
misté — v tzv. Zadankové £asti (informace o zadajicim a provadécim pracovidti, vykony pro
vykazani platci pece, textovy popis vysetfeni a zadavané strukturované udaje).

Systém musi mit vytvofenou strukturu pro rizné typy mamografického wySetieni (screening,
diagnostika) a pro zadavani biopsie a histologie.
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16.

17.
18.

19.
20.
21.

22
23.

24.

25.

26.
27,
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Pro konkrétni typy vy3etfeni bude moiné nastavit vykony, které se pfi vyietfeni provadéji. Tyto
vykony se pak automaticky ulozi k vySetieni a vykazi platci péce.

Musi obsahovat (idaje potfebné pro dany druh vyietfeni, éiselniky dle platné metodiky.

Lékar musi mit moZnost pouZivat uZivatelsky nastavitelné preddefinované texty a Sablony, aby
jeho zapis byl co nejjednodussi.

Dle typu a vysledku vySetfeni moznost nastaveni zavislosti mezi adaji.

MozZnost nastavit automatické dopliovani jména lékaru.

Soucasti prace s ndlezem jsou rlzné stavy klinické udalosti, nastavitelné uzamykani a
potvrzovani nalezu, véetné prace s revizi nalezu a pripadnymi dodatky.

Soucasti zapisu musi byt moznost zadat druhé cteni.

Pro zjednoduseni zadavani, pozadujeme nastavit preddefinované vyplnéni tdajh, pokud jde
o "zdravého pacienta".

Pokud je nutné provést dalsi vySetfeni pacienta, pozadujeme do Zadanek prenést relevantni
udaje z pivodnich zadanek, vietné preddefinovaného typu vysetreni.

Nélez bude moiné uloZit v rlznych stavech (rozepsdno, uzaméeno, druhé ¢teni, potvrzeno
apod.).

Je nutné umoznit revizi nalezu, umoinit praci s dodatky.

Moznost vedeni dokumentace v £isté elektronické podobé dle platné legislativy.

Vystup systému pro datovy audit centrdiniho ulofidté, validaéni protokoly, statistiky

28.

29.
30.
31.
32.

33.

34.

35.

Nedilnou soucasti systému musi byt moznost vygenerovat podklady pro datové centrum v IBA
Brno. Exportované soubory slouii k naslednému doruéeni do datového centra {mimo
prostiedky IS pro mamografii).

Data musi byt exportovana v anonymizované forme.
Format vystupnich soubor(, jejich obsah a vazby musi odpovidat platnému datovému rozhrani.
Funkce exportu dat musi byt zpfistupnéna pouze odpovédnym osobam.

Systém musi mit funkci, ktera vyhledava pacientky, které jsou uvedeny ve validacnim
protokolu a je tfeba u nich provést revizi, pfipadné doplnéni dat.

Soucasti modulu musi byt i datovy audit a statistika, ktera obsahuje specialni statistiky z oblasti
mamografickeho vySetfeni.

Z dat zadavanych do systému bude moZné vytvafet provozni statistiky pro kontrolu sbéru dat
za zadané obdobi, ale i vystupy pro védecké Géely z oblasti mamografie

Systém musi obsahovat standardni statistiky a vystupy podporujici zpracovani vykazh pro UZIS

Odpovéd Uchazede: Ano, soucasti dodavky

2.3.15 Pracovisié patologie

Modul

pro patologickd pracovisté (histologie, cytologie, nekropsie) s moinosti elektronické

komunikace s klinickymi pracovisti (Zddanka, nalez) i ruénim zadanim Zadanek z externich pracovist.
Pozadujeme podporu prace lékare, laboranta a pracovnika recepce a automatizaci jejich prace.
Pozadujeme propojeni s klinickymi pracoviiti tak, aby popisujici lékar mél k dispozici viechny potrebng
informace o vysetfovaném pacientovi.

Funkcionality potfebné pro patologicka pracoviité

1.
2.

Podpora €innosti pro histologii, cytologii, nekropsii.
Moznost automatického pfijmu zadanek z klinickych oddéleni nebo zapis zadanky na vySetfeni
pfimo na patologii (opisem z papiru).

MozZnost tvorby strukturované zadanky s oznacenim povinnych poli, aby byla zadanka Gplna.
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11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
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Yhodné nastaveni funkci, seznam( a zobrazovanych informaci pro jednotlivé role uzivatell
(administrativni pracovnik, sestra, laborant, l1ékar, primar apod.).

Moinost nastaveni automatickeho sledu Cinnosti tak, aby systém kopirovat praci koncového
uzivatele.

Pousziti standardniho editoru (RTF) s moZnosti pouzivani preddefinovanych textd.

Soucasti popisu je i zadani pfisluinych strukturovanych udajd: hodnoceni dle klasifikace
SNOMED, zadani hmotnosti organd pro nekropsii a podobné.

Automatické prouctovani vykon( a materiald na zakladé provedengho vysetieni.

Moinost prohlizeni historickych nalezi pii zapisu nalezu.

Systém umoZiuje zapis tdaji o pitvé do Listu o prohlidce zemfielého.

Moznost prohlizeni relevantni klinické pacientské dokumentace pfi popisu nalezu.

Moznost nastavit potvrzovani nalezh erudovanéjiim lékafem {druhé éteni).

Odeslani nalezu zadateli.

Objednavkovy systém — moZnost objedndvani pacientd na vySetieni.

Statistiky provedenych vysetieni, vwkond, spotfebovanegho materidlu apod., moznost exportu
dat.

MoZnost vytvaret dalii specifické statistické sestavy ze zaddvanych dat pro potieby pracovisté.

Veskeré tiskové wystupy majici formu samostatné &asti zdravotnické dokumentace musi mit
ekvivalentni vystupy ve formeé elektronické zdravotnické dokumentace dle platné legislativy.

Odpovéd Uchazede: Ano, soutdsti dodavky

2.3.16 Vedeni strukturované ordinace, eRecept

Funkcionality pro vedeni strukturované ordinace medikace

1.

10.
11.

12.
13.

Reseni postaveno jako webova aplikace s podporou dotykovych zafizeni velikosti tabletu, a kde
je to tcelné i velikosti mobilniho telefonu.

Funkce slouzi pro zadani Iékd. U 1ékd je moZno evidovat, zda jsou ordinovany nebo uz podany
(nebo ztraceny, odmitnuty apod.), pfipadné jejich vysazeni.

Lze pracovat s pozitivnim listem.

Zobrazeni skladovych zasob a doplatku u HVLP pfi vystavovani eRP za jednotliveé vydejny
komeréni lékarny (integrace s Lekisem).

Snadny vybér alternativ z ATC skupiny, moznost omezeni na uZivatelsky dany pocet mist ATC
skupiny.

Ordinované léky se pro vétsi prehlednost zobrazuji na asové ose, a to véetné méfenych
hodnot (napr. TK, teplota atp.).

On-line hlaseni Iékovych interakci {vyhodnocované z ordinovanych 1€kl i z lékd zadanych
na recept, i u dotykového klienta).

Moznost primého vyuZiti databaze AISLP.

MozZnost nastaveni tzv. preddefinované medikace - skupina lékd casto se opakujicich
u jednotlivych pacientd (napi. 4kombinace ATB pro eradikaci Helicobacter pylori).

Moznost zadani infuzi véetné délky podani, pripadné zalatku a doby aplikace.

Pii ordinaci inflize slofené z vice preparith automaticky dopolitat mnoZstvi a po zadani
zacatku a rychlosti aplikace dopoditat konec, pfipadné po zadani zacatku a konce dopocitat
rychlost aplikace.

Lze definovat slozeni infuze, jeji mnozstvi a linku aplikace.
Mozinost ordinace potfebnych vyietfeni a pokyni sestie.
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15.

16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.
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Mozinost oznafeni podani/nepodani léku sestrou a zdivodnéni nepodani (napfi. ztrata,
odmitnuto apod.) na vhodném mobilnim zafizeni.

Prehledné (i graficky) vedeny stav jednotlivych davek lékd (napf. ordinovano, podano,
odmitnuto, vysazeno apod.) i na vhodném mobilnim zafizeni.

Moznost zadani fediciho roztoku u léka, které toto vyzaduji.

MozZnost zadani i Ustni ordinace pfi podani 1&¢iv.

Prirucni sklady na oddéleni (klinicke sklady) jsou svazany s medikacemi s cilem jednoznacného
vedeni skladovych zasob na oddéleni v souladu s wwhlaskou o spravné lékarenské praxi.
Tvorba Zadanek na léky v NIS na centralni sklady a jejich vicestuphové schvalovani.

Pfijem komodit na klinicky sklad z centralniho skladu nebo od dodavateld.

Vydej komodit do spotfeby - véetné vydeje na jednotlivé pacienty.

Nastroje pro uzavérku skladu a inventuru léka.

Funkcionality pro zajiiténi elektronické preskripce

23.

24.
25.
26.
27.
28.

29.
30.
31.
32.

Navrhovany systém bude obsahovat podporu elektronické pre§kripce v rozsahu
podporovanych funkci a sluzeb integraéniho rozhrani systému eRecept (SUKL) platného v dobé
podani nabidky.

Funkcionalita odeslani elektronického receptu do centralniho Glozisté.

Moznost zmény elektronického receptu ulozeného v centralnim GloZisti.

Moznost zruieni uloZzengho elektronického receptu v centralnim ulozisti.

Moznost nacteni vydejh IéCivych pripravk( na elektronicky recept.

Pozadovany systém bude obsahovat podporu elektronické preskripce v rozsahu
podporovanych funkei a sluzeb integraéniho rozhrani projektu eRecept (SUKL).

Mozinost ovéreni recentni informace o lécivech prfedepsanych jinymi lékafi.

Moznost ovéfeni, zda si pacient jim predepsany lék v lékarné vyzvednul.

Mozinost informace o pfipadné zaména |éku 1ékarnikem pri vydaji.

Vylouéeni zamény wydavaného LP prostfednigtvim unikatniho identifikatoru eReceptu
v kombinaci s kontrolou, kterad prob&hne uvnitf CUJ

Funkcionality pro zajisténi zvySeného sledovani parametrii a zvySeni efektivity procest

33.
34.

Odeslani elektronického receptu do centralniho ulozisté.
Zménu elektronického receptu ulozeného v centralnim uloZisti.

Podpora préace klinického farmaceuta

35.
36.

37.

Moznost vytvaret souhrnnou zpravu o medikaci pacienta klinickym farmaceutem.

Klinicky farmaceut zadava a kontroluje medikaci pacienta, hodnoti rizikovost pacienta stran
lekowych komplikaci, stanovuje plan racionalizace farmakoterapie a ovéreni uéinnosti
provedenych zmén.

Na zakladé zjisténi vznikaji ukoly a doporuéeni pro lékare a sestry, ktefi o pacienta pecuji.

Odpovéd Uchazede: Ang, soutasti dodavky

2.3.17 Evidence poddni lékh

Systém umozni elektronicky evidovat podavani lékd.

1.
2.

Umoinit elektronicky zaznamenat podani léki na ldzkovych stanicich.

Sestra ma moznost hromadné zaznamenat podani lékd pacient( ze své stanice. V piehledném
zobrazeni uvidi seznam viech pacientd a viech lékd, které ma v daném obdobi podat a mhze
hromadné zaznamenat podani.
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Sestra ma moznost evidovat i 1ék nepodany (pacient odmitl, 1€k byl ztracen atp.).

Sestra ma mozinost evidovat podani |éka on-line pfimo u IGzka pacienta na mobilni aplikaci.
Vhodné (doporu¢ené) mobilni zafizeni bude mit ¢étecku carovych koda. Sestra identifikuje
pacienta pieétenim jeho éarového kadu (podpora tisku paska €.K.), na mobilni aplikaci se
naftou ordinace pacienta na dané obdobi. Sestra ¢te Carové kody jednotlivych [€ka, které
podava, a oznaduje v aplikaci jejich podani.

Pozadujeme propojeni klinické dokumentace do vykaznictvi. Podany lék se automaticky
dotahne do dokladu pro platce pée (s uplatnénim metodiky VZP).

Umoinit elektronicky zaznamenat podani [€kl na operacnich salech (i wyuZiti mob. zafizeni).
V prabéhu operace lze pomoci mabilni aplikace evidovat podani léki. Vhodné (doporuéeng)
mobilni zafizeni ma étecku &arovych kodh. Sestra identifikuje pacienta pfeftenim jeho
carového kodu a nasledné nadita carové kady jednotlivych podanych lékd.

Na ambulanci je moiné evidovat podavané léky. Evidence by méla probihat pfimo v NIS
preétenim strojové itelnych kadh podavanych l€kn.

Odpovéd Uchazete: Ano, soufasti dodavky

2.3.18 Vedeni elektronické zdravotnické dokumentace

Implementace EZD mwusi byt v souladu s platnou legislativou upravujici vedeni zdravotnicks

dokumentace v elektronické podobé vietné legislativy vztahujici se k ochrangé osobnich ddaja.
Funkcionality potfebné pro EZD

1.

Nastroj pro sestaveni dokumenti ve formatu dokumentace PDF/A, podpora fizeni Zivotniho
cyklu zapish ve spojeni s ddvéryhodnym elektronickym archivem (podepsani, archivace, stav
ovéfeni podpisu a casového razitka, storno, skartace).

Generovani a publikovani jednoznaéného identifikatoru zaznamu do EZD.

Funkce umoznujici vytvoreni kvalifikovaného elektronického podpisu nebo peceti dle zakona
spliujici prisluinou technickou normu (PAdES), pInd integrace s NIS (prostfednictvim
standardnich IHE profild).

Nastroj pro vytvoreni elektronického podpisu pacientem dle zakona, plna integrace s NIS.
Zajisténi spravy a evidence kvalifikovanych podpisovych certifikatl uzivateld a kvalifikovanych
prostiedkid elektronického podepisovani ve spojeni se systémem spravy identit {IDM).
Automatické wynuceni elektronického podepsani  uzaviraného zdpisu elektronické
zdravotnické dokumentace elektronickym podpisem uZivatele.

Predavani elektronicky podepsanych dokumentd do elektronického archivu véetné metadat
ve/8 formé OAIS SIP pro dlouhodobou archivaci.

Podpora IHE profilu XDS.b resp. MHD pfi archivaci EZD resp. pristupu k archivované
dokumentaci uréené ke sdileni.

Audity klinické dokumentace

9

Sledovani indikdtord kvality a jednotlivé doby vzniku dokumentd zdravotnické dokumentace
tak, aby nemusel uzivatel (auditor) znamé daje vyplfiovat do kontrolnich listd.

Vnesend dokumentace

10.

11.

12.

Podpora elektronizace a archivace externi listinné zdravotnické dokumentace (vnesend
dokumentace).

Moinost do dokumentace pacienta v NIS zafadit i dokumentaci, kterou si pacient pfindsi
v papirove podobé do zdravotnického zafizeni

Moznost jednoduchého scanovani této papirové dokumentace a vloZeni do NIS
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13. K takto nascanovanému dokumentu se musi automaticky vytvorit ,dolozka” s udaji o datu a

case vloZeni do ZD pacienta, jména uZivatele, které dokument do ZD vlozil

14. Dokument musi byt pinohodnotny EZD dokumentem s moznosti vlozit do archivu ZD.

Odpovéd Uchazede: Ano, souéasti dodavky

2.3.19 Onkologie

1.

Zadavatel pozaduje potrebné funkce pro preskripci a podani individualné pfipravovanych
cytostatik. NIS umoini podrobnou dokumentaci celého procesu, véetné vykazovani platchm
péce.

Poiadujeme, aby funkce byly integralni soucasti NIS, pozadujeme provazanost s klinickou
dokumentaci, vazbu na medikaci, na didfe, a na dalsi informace o pacientovi a funkce
klinického informaéniho systému.

Poiadujeme, aby klinicka £ast feseni cytostatik - preskripce a podani byla provazana s
lékarenskou ¢asti pro pripravu cytostatik.

Pracovni postup klinika

1.

10.
11.

12.

Lékaf indikuje pacienta pro aplikaci cytostatického reiimu a naplanuje dalsi potrebna
vyietreni.

Podpora klinickych studii v systému.

Na zakladé informaci o pacientové stavu a po dodani viech dat potfebnych vysetieni, lékar
naplanuje pacientovi lé¢ebny rezim pouZiti cytostatik vybérem z nabidky rezimi.

Ciselnik lééebnych rezimG musi obsahovat seznam lééebnych refimi. Kaidy rezim musi
obsahovat informace o tom, pro koho je vhodny, délku reiimu, seznam viech udalosti, jejich

poradi, ¢asova schémata. Davka musi obsahovat piesny rozpis ordinaci viech 1ékd, které se
v davce aplikuji. Pozadujeme kontroly.

Pfifazeny lécebny reiim bude moci lékaF upravit dle potfeby pacienta. Bude moci upravit silu
davkovani, jak pro viechny davky najednou, tak pro jednotlivé davky. Ménit pofadi udalosti -
davek, jejich ¢asové odstupy, &i odstranit nékterou udalost - davku. Bude moci upravit léky
v jednotlivych davkach.

Pii naplanovani rezimu pacientovi dojde k automatické kontrole, zda leky v rezimu nejsou v
interakci s léky, které pacient uZiva a zda pacient neni na nékterou sloiku rezimu alergicky
(alergie dle ATC).

Naplanuji se take |éky dle profylaxe — premedikace a prehydratace.

Prifazeny lécebny rezim bude moci lékar upravit dle potfeby pacienta. Bude moci upravit silu
davkovani, jak pro viechny davky najednou, tak pro jednotlivé davky. Mé&nit poradi udalosti -
davek, jejich ¢asové odstupy, & odstranit nékterou udalost - davku. Bude moci upravit léky
v jednotlivych davkach.

Pfi naplanovani rezimu pacientovi dojde k automatické kontrole, zda léky v reZimu nejsou
v interakci s léky, které pacient uZiva a zda pacient neni na nékterou slozku reZzimu alergicky
(alergie dle ATC).

Naplanuji se také l&ky dle profylaxe — premedikace a prehydratace.

Léky bude mozné zadavat Gcinnou latkou, ktera bude v okamziku pfipravy davky nahrazena
konkrétnim preparatem. Rezim muze byt definovan i klinickou studii, ktera pfesné stanovi
jednotlivé udalosti 1é¢ebného rezimu.

Leékar naplanuje zahajeni létebného rezimu a do medikace pacienta se rozplanuji jednotlivé
davky dle tasového schématu, ktery jsou vidy pred pfipravou davky validovany lékarem.
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Pozadujeme, aby jednotlivé davky mohly byt zobrazeny spolu s daldimi ordinovanymi l&ky, aby
pohled na pacienta byl komplexni.

Zalozi se zaznamy do diafe pracovisté, aby bylo moiné prehledné planovat pocty pacientd,
kterym jsou podavana cytostatika.

Rezim podavani projde kontrolou dal3im Iékarem, &i klinickym farmaceutem. Pfipadné vyhrady
lékaf aplikuje do naplanovaného rezimu a dava opét ke kontrole dalsimi lékafi.

Pokud je rezim schvalen farmaceutem/dalsim lékafem, lékaF naplanuje prvni udalost - davku
reiimu. Pokud je to nezbytné, upravi ji dle individudlni potfeby pacienta. Zaroven validuje
ordinaci v medikaci pacienta. Dopotte se mnozstvi a délka aplikace davky ¢i jednotlivych infuzi.
Pokud se jedna o pacienta lé¢engho ambulantné a je potfeba hospitalizace pacienta pfi podani
davky, naplanuje lékar hospitalizaci pacienta.

Po naplanovani podani davky je do pfipravny cytostatik zaslana informace o planované
pfipravé davky.

Pii prichodu pacienta v den aplikace davky je lékafem v medikaci pacienta naplanovana a
validovana davka, a do pfipravny odeslana informace o mozném zahajeni pfipravy.

U davky slozena z vice €kl &i infuzi, které se podavaji za sebou, lze tato jednotliva podani
pripravovat postupné.

Po aplikaci celé davky lékaF zapise vyhodnoceni, zda byla davka aplikovana bez nezadoucich
ucinki, pfipadné zapise protokol o nezadouci udalosti.

Pokud byl pacient hospitalizovan a neni nutna dalsi hospitalizace, pacient je propuitén.
Pozadujeme propojeni predepisovani v NIS s pfipravou cytostatické terapie ve stavajicim
systému na pfipravu cytostatik.

Po aplikaci kazdé davky dojde k vyuétovani viech padanych cytostatik, jednotlivych vykoni a
materiald.

PFi podani cytostatik jsou ihned zauctovany naklady a provedené vykony, ZUM a ZULP se
zapisuji do dokladu pacienta.

Pozadujeme moznost vytvareni statistik nad cytostatiky.

Pracovni postup klinického farmaceuta a Iékarny

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Klinicky farmaceut (KF) musi mit k dispozici seznam naplanovanych reZimia jednotlivych
pacient. U reZimd musi byt evidovany stavy: Ke kontrole KF, zkontrolovano KF bez vyhrad,
zkontrolovano KF s vyhradami.

Klinicky farmaceut pro pacienta planovany rezim podavani cytostatik, ktery je ve stavu
ke kantrole KF, zkontroluje na zakladé informaci o pacientovi, které musi byt v NIS dostupné.
Zapise protokol kontroly farmaceuta a nastavi odpovidajici stav rezimu

Klinickému farmaceutovi se zobrazuje seznam naplanovanych davek a stavl( evidovanych
u jednotlivych davek..

Klinicky farmaceut planovanou davku, ktera je ve stavu ke kontrole KF, zkontroluje a nahradi
léky zadané ucinnou latkou a nastavi stav zkontrolovano KF.

Leékarnici prochazi davky, které jsou ve stavu zahajit pfipravu, lékarnik vybere davku a zahaji
pripravu davky. Veikere casy musi byt podrobne logovany.

Po pfipravé jednotlivych podédni z dévky jsou wvaky/infuzni ladhve oznaceny é&titkem
5 identifikacnimi udaji pacienta a Gdaji o vaku.

PFi pripravé davky je automaticky vyskladnéno pouiité zboZi. Lze vytisknout vydejku.

Odpovéd Uchazete: Ano, scudasti dodavky
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2.3.20 Automatizované hlaSeni pro externi subjekty (UZIS, matrika}

Zadavatel pozaduje zajisténi sbéru dat a jejich vykazovani pro externi subjekty jako je matrika, UZIS dle

platnych metodik. U téch registrd, kde je UZISem povoleno davkové zasilani dat a existuje ovéiené a
funkéni datové rozhrani, systém zajisti davkové vykazovani do registri.

Funkcionality pro hlaSeni pro externi subjekty (UZIS, matrika

1.
2
B

10.

11.

Systém generuje hlaseni pro mistné prisluny matriéni ufad (hlaseni narozenych/zemielych)
Schopnost predavat data v podporovaném datovém standardu (DASTA, HL7).

System eviduje data do Narodniho registru hospitalizovanych a umoinuje vykazovani xml
davkou do registru.

Systém eviduje data pro List o prohlidce zemfelého a exportuje hladeni do tohoto registru.
Viykazovéni roénich ambulantnich statistik pro UZIS pro jednotlivé odbornosti z udaja, které
Jjsou dostupné v NIS.

Systém ma pro jednotlivé odbornosti formular pro vykazovani ambulantnich statistik, ktery
odpovida metodice UZIS.

Do formulafe se automaticky dopliuji pocty k Gdajam, které jsou v NIS obsazeny.

Polozky, které nelze z NIS ziskat automaticky {nejsou v NIS obsazeny), ma moznost uzivatel do
formulare jednoduie zadat manualné.

Pokud v NIS probihd evidence nezddoucich udalosti, systém poskytuje podklady pro
vykazovani do Narodniho systému hlaseni nezadoucich udalosti.

U téch registrd, kde je UZISem zvefejnéna metodika vykazovani a datové rozhrani (ovéfené a
funkéni), systém zajisti vykazovani do narodnich registrd. Napf: Narodni registr reprodukéniho
zdravi; Ndarodni registr kardiovaskularnich intervenci; Narodni kardiochirurgicky registr;
Narodni registr Grazil; Narodni registr lécby uzivatell drog; Narodni onkologicky registr.
Funkcionalita pro vykazovani dat do registrd UZIS umozni kontrolu dat za dané obdobi, opravu
dat a export dat. Systém prehledné zobrazuje viechny dokumentace pro vykazani véetné stavu
tj. napf. zaznam s chybou, opraveno, vhodné pro odeslani atd.

Odpovéd Uchazede: Ano, souéasti dodavky

2.3.21 Nastroj pro tvorbu strukturované dokumentace

V systému musi existovat modul/funkce pro customizaci obsahu zdravotni dokumentace, tvorbu

strukturavanych formulafd a navrh vzhledu formulara.

1.

V systému musi existovat modul/funkce pro customizaci obsahu zdravotni dokumentace. Ten
musi obsahovat graficky editor pro tvorbu strukturovanych formuldid a navrh vzhledu
formulara.

Editor pro tvorbu strukturovanych formulafd musi obsahovat predpfipraveng komponenty
GUI:

o Label, Text Box (Single-row, Multi-row}, Number, Date

* Button, Radio Button, Check Box, lcon Button

e List Box, Combo Box {single-choice, multi-choice)

e Data Grid, Tree Tooltip

e Panel Tab, Frame

Editor pro tvorbu strukturovanych formulari musi umoZiovat nastaveni komponent:
e oznacit povinné pole, véetné grafického zvyraznéni indikujiciho nutnost vyplnit

e syntaktické kontroly
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¢ ovéfeni povolenych hodnot (seznam, vzorec)

e default hodnota

e pflistupnost pro uzivatele

o viditelnost (véetné kolapsu mista vertikalné)

e doplnéni hodnoty vzorcem

e kontroly pfi uZivatelskych akcich (stisku tlacitka, ulozeni)

e zvyraznéni komponent, které nevyhovuji kontrole

e prace s Ciselniky jako seznamy hodnot poli, véetné nastavovani platnosti

+ podminéna povinnost (na zakladé zadanych hodnot jinych poli ve formulafi)
e moznost definice automatickych textd uZivatele, organizacni jednotky

Editor pro tvorbu strukturovanych formulafd musi umoznit propojeni jednotlivych formulait
mezi sebou v rozsahu:

o nacteni hodnoty vypInéné v jiném formulafi,
e pvéfeni existence jingho formulare.

Odpovéd Uchazete: Ano, souéasti dodavky

2.3.22 Vykaznictvi pldtctim a UZIS
Vykaznictvi obecné

1. Systém bude pIné respektovat Metodiku VZP a to minimalné v rozsahu typl dokladi: 01, 01s,
02, 02s, 03, 05, 06, 10, 13, 14, 34, 36, 37.

2. Agenda vykazovani je pIné integrovana do klinického systému a umoiznuje optimalizaci
vykazovani jiz v prabéhu poskytovéni lééebné péce. Vykaznictvi md s klinickymi moduly
spoleény registr pacientt, spole€né Ciselniky a spolecné kontroly.

3. Systém musi obsahovat pro interni identifikaci pacienta identifikaéni kéd {(bezvyznamovy),
ktery se midze lidit od jeho rodného &isla neba Zisla pojisténce.

4. Systém musi umoZnit soubéznou evidenci smluvnich vztaht s platci péce, pficemz jeden jako
tzv. hlavni platce (obvykle VZP) Systém musi umoznit vést i ,fiktivni* platce péce mimo VZP

5. Systém musi obsahovat plnou historii viech zmén v dokladech (fadcich dokladd) a to véetné
okamZiku zmény a autora spolu s evidenci storna dokladu.

6. Systém bude obsahovat nastroje pro vykazovani centrové péce minimalné na drovni pasportu
vyjmenovanych [é¢iv na konkrétnich pracovistich.

7. Systém bude podporovat zpracovani vykaznictvi z dopravni sluzby minimalné v rozsahu
elektronické zadanka, sestavy z téchto dat a podpora vykazovani pro ZP ve vazbé na zadanku.

8. Systém bude podporovat evidence socidlnich hospitalizaci a z toho plynoudi jiny rezim
vykazovani pro ZP, nebudou ovliviiovat statistiky vyuZiti lGzkového fondu jak vnitini, tak pro
UZIS. Budou mit své vlastni statistické hodnoceni.

9. Systém musi umoZiovat kapitovat pojidténce u praktickych Iékafl, stomatologh a gynekologt,
vytvaret kapitaéni a vykonoveé davky pro zdravotni pojistovny.

Ciselniky

10. Systém umozni jak ruéni upravy tak import giselnikd (import jednoho nebo vice Eiselnikh

soucasng).

11. Systém informuje spravce o vystaveni novych Eiselnikh nebo zmén v giselnicich.

12. Viechny &iselniky (polozky Eiselniku) maji svou platnost - zachovavaji historii viech zmén.
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Systém bude obsahovat funkce importu aktudlnich cen materidlu a nastaveni vykazovani
v porizovaci hodnoté, pokud je nizii jak cena maximalni. Moinost napojeni na obchodni
¢iselnik nemocnice a pribézny import do iselniku aktualnich cen.

Systém bude pougivat ¢iselniky organizaéni struktury (ICZ, CP, odbornosti, nositelé vykonG)
Ciselniky distribuované VZP (napf. léky, vwykony, PZT apod.) éiselniky pasportizace {vykond a
lékd), omezeni vykond (frekvence, kombinace jak nedovolené tak povinné, vék a pohlavi),
ciselniky DRG (MDC, DRG, sazby, nakladové tarify apod.), Zadatelé, smluvni Eiselniky (ceny,
hodnoty bodd apod.) a dalsi konfiguraéni €iselniky nutné k bezchybnému provozu.

Vstupy dat

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24,

25.

26.

27.

28.

Systém musi umoZnit pofizeni wykond, zvladt uétovanych lé€iv a materidlu souasné
do jednoho formulafe (jednoho seznamu). V tomto seznamu budou vidy vidét jak data bez
chyby tak chybou (budou odliseny k tomu uréenym atributem) tak, aby uzivatel na klinickém
pracovisti vidél veskerou vykazanou péci na pacienta pro jeho jednu klinickou udalost.
Systém musi umoznit rozliseni typu ahrady (zdravotni pojisténi, samoplatce nebo jiny platce)
na urovni Fadku dokladu pfi pofizeni.

Systém musi mit ,Pofizovaci dialog” pro evidenci poskytnuté péce systém jako souCast
formulare pro psani dokumentace pacienta bez nutnosti odskakovani do jiného formulare,
dialogu nebo okna.

Pro pofizeni z klinické dokumentace systém umoini pofizeni zpisobem zaklikavani
z pfednastaveného seznamu obvyklych kéda (véetné nemotechnickych piejmenovani koda).
Systém bude zobrazovat pfimo ve formulafi dokladu seznam jeho chyb, prostfednictvim
kterého je moiné kontextové chyby opravovat (napf. poklikanim na chybé se kurzor presune
do poli¢ka s chybou, kde je tfeba provést opravu).

Systém musi obsahovat moZnost automaticky vkladat vykony do dokladG pacienta podle
zalozeného typu klinického dokumentu nebo textu.

Systém umozni komentovat doklad i osobni uéet pacienta poznamkou (véetnd udriovani
historie poznamek).

Systém bude obsahovat kopirovani fadka vwkoni dle kalendare a kopie na nasledujici den.
Systéem umoini uzivateli vytvaret Sablony asto pouzivanych skupin kodd vykonh a zvlast
uctovanych polozek {léky, material).

Systém umoini pro platce mimo vieobecné zdravotni pojisténi sestavovat osobni ufty
pacienta z pofizenych dokladi jako podklady pro Ghradu péce. Pro cizince pak umozni osobni
ucty vést v cizi méné. Osobni ucet musi byt ukladana entita se svou jednoznacnou identifikaci
nikoliv jen pohled &i tisk dat.

Systém umozni on-line vstup dat z laboratornich systéma tak, aby bylo mozné s doklady za
laboratorni komplement pracovat pribézné na drovni osobnich uctld nebo nakladd z pohledu
DRG a nasledné budou tyto doklady zafazeny do mésicni uzavérky spole€né s ostatnimi
doklady pfislusného obdabi.

Systém umozni importovat doklady v rozhrani Kdavky vietné provedeni kontrol dle nastaveni
spravce Vykaznictvi.

Systém obsahuje na drovni dokladu formalizovanou (dle ¢iselniku) kategorizaci (automatickou)
dokladd mimo polozky definované metodikou s vyuZitim pfi statistikich a uzavérkovych
¢innostech (transformace, modifikace).

Systém musi umoinit evidenci regulacnich poplatkd a z nich automatické vytvareni vykond
v dokladech pacienta.

Kontroly
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Systém bude obsahovat jeden centralni nastroj pro nastaveni véech kontrol uplatfovanych pro
viechny operace s dokladem. Nastaveni kontrol spravcem wvykaznictvi bude umoinéno
v pribéhu provozu systému opakované a neomezené, a to bez nutnosti verzovani nebo
restartu systému.

Systém umoZni jednoduse nastavit, kterd kontrola a v jake sile se bude provadét pfi rdznych
operacich s doklady - pozadujeme nasledujici urovné sily kontrol: Nejsilnéjsi uroven kontrol
neumozni chybny doklad nebo fadek vibec uloZit a tim evidovat v systému. Nejslabsi uroven
znamena kantrolu vypnutou, takZe se kontrola pro dané nastaveni neprovede. Mezi tim budou
dalsi dvé drovné, které vidy uzivateli oznami chybu a umoini data s takovou chybou ulozit -
tyto dvé arovné se viak lisi vykazatelnosti do Kdavek - silnéjsi uroven z obou neumoini chybna
data sestavit do Kdavky.

Systém umozni u vybranych kontrol pro definici sily provadéni kontrol i automatickou opravu
tak, aby systém sam opravil data, které je mozné opravit.

Systém umozni online kontroly pfi pofizovani dokladd jak na drovni ulozeni fadku nebo ulozeni
celého dokladu. Mimo to bude kontroly mozno konfigurovat na dalsi operace s doklady -
minimalné pro import dokladl, prepocet dokladi, sestaveni dokladh do davek, hromadné
opravy a dalsi.

Systém umozni nadefinovat kontroly riizné pro rizné platce nebo pracovisté.

Nastaveni kontrol umozni v systému definovat pofadi, ve kterém se kontroly budou spoustét.
Systém umoZni zaznamenat viechny chyby z kontrol ke konkrétnim dokladim a to tak, ze
umoini ze seznamu chybnych doklad( pfistupovat pfimo ke konkrétni chybé na daném
kankrétnim dokladu.

Mezi kontrolnimi procedurami musi systém obsahovat kontroly na spravnost RC, pasport
vykont i 1éki, agregace, frekvence, nedovolené i povinné kombinace, duplicity klinickych
vySetfeni, omezeni vykoni na odbornost, pohlavi a vék, N-léky, obvyklé davky, kontroly
diagnoz (4 a 5 mistné, pfitinng, hvézdickové, omezeni na vék a pohlavi), duplicity, prekryvy
hospitalizaci, data v dokladu, referenéni integrita, markery DRG, vazba ZUM na vykony a
moinost vykazat ZUM.

U hospitalizovaného pacienta automaticky upozornit na dosazeni finanéniho limitu —
automatické upozornéni na nakladné pacienty — pfimo v klinické casti. Hranice bude
definovatelna v ramci celé nemocnice.

38. Systém bude obsahovat kontrolu dat vyZzadané péce proti giselniku Zadateld — kontrola
poskytnuté vy#adané péte proti seznamu ICP dodavanych VZP.
Filtr dokladii
39. Systém umoZzni uzivateli nebo spravci filtrovat doklady soucasné podle kodi z hlavicky dokladu,

40.
41.
42.

kddd z fadki dokladu, Easového uréeni dokladd, chybovasti dokladd a typh dokladd.
Systém umozni spravci filtrovat i s SQL definici filtru podle dalsich udaji v databazi.
Systém umozni libovolny nastaveny filtr pojmenovat a uloZit k dalsimu opakovanému poufiti.

Systém musi umoznit filtrovat a nastavit viditelnost dokladl podle organizaéni struktury.

Zpracovani

43.
44.
45.

Systéem obsahuje funkce pro validaci isel pojisténci véetné moZnosti uZiti B2B sluzeb VZP.
Systém obsahuje moznost on-line ovéreni praktického lékafe pacienta uzitim B2B sluzeb VZP.

Systém umoini z centralniho pracovisté vykaznictvi pfimy pristup do souvisejicich agend —
do centralniho registru, evidence hospitalizovanych, DRG modulu, zdravotnické dokumentace
B2B portalu VZP (ovéieni RC), agendy sestav a vystaveni osobniho G¢tu.
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46. Pro ucely prehlednosti provadéni mésiéni uzavérky umozni systém seskupovat ,vykaznicka®
data do pojmenovanych uzavérkovych mnoZin, nad kterymi nasledné probihaji viechny
ginnosti uzavéerky {prepocty, kontroly, davkovani apod. véetné zpracovani revizi a oprav).

47. Systém umozni provadéni i lokalnich uzavérek (pfepodty, kontroly, davkovani) na libovolném
podstromu organizacni struktury.

48. Zobrazeni a kvantifikace dokladl vybranych k sestaveni do davek jesté pred samotnym
sestavenim; véetné@ moznosti manudlniho vybéru konkrétniho (mnoziny) dokladd pro
sestaveni.

49. Nahled na podobu Kdavky a Fdavky jesté pfed jejim uloZenim na disk; moznost editace davky
v takovém rezimu.

50. Automatické Zislovani dokladi a davek podle pozadavki pojistoven. V DR KDAVKY fadit ddvky
a doklady vzestupné.

51. Systém umozni hromadné upravy dat v dokladech bud podle predpisu v iselniku (stard - nova
hodnota) nebo pomoci obecné SQL procedury. Takto provedené transformace musi podléhat
kontrolnimu aparatu konfigurace kontrol tak, aby nebylo moino timto zplsobem znehodnotit
evidované doklady.

52. Pii viech hromadnych operacich s doklady je v systému evidovano, kdo, kdy a s jakym
vysledkem (chyby z kontrol) operaci provedl. Na zakladé téchto chyb systém umozni filtrovat
doklady k nasledné opravé.

53. Systém umozni na Grovni spravce vykaznictvi pomoci interniho grafického navrhare definovat
proces skladajici se z jednotlivych krokd uzavérky (véetné rozhodovani a vétveni). Tento
nasledné spoustét jako workflow.

54. Systém musi umoZnit pracovat s opravami dive vykazanych davek zdravotnim pojistovnam —
tedy duplikaci dokladu (Fadki), a to formou opravného dokladu (€islo dokladu zGstava stejné)
i plvodniho dokladu (Cislo dokladu bude pfidéleno nové). Oprava mize byt provedena
na celém dokladu nebo jen jeho &asti (jednom i vice Fadcich) - zphsoby opravy mohou byt i
takové, které se neodesilaji zpét pojistovné (storno nebo korekce vykdzaného adaje).

55. Systém umozni import validaénich protokoll dfive predanych davek {minimalné pro VZP).
Poimportu se pfisluing odmitnuté doklady v systému oznadi pro jednoduché filtrovani
k opravé. Kazdy takto odmitnuty doklad bude obsahovat informaci o chybé, ktera zphsobila
odmitnuti platcem.

56. Systém umoini ze sestavenych davek pro platce péle vytvaret faktury pomaoci automatickych
definici fakturace {za jaké obdobi, pausalni i vykonové faktury a podobné). Tyto faktury
nasledné umozni elektronicky predavat do ekonomického systému.

57. Systém umoZni fakturaci i na drovni osobnich uéth véetné elektronického prenosu faktury
do ekonomického systému.

Vystupy dat a provozni statistiky

58. Vystup Kdavek a Fdavek pro platce péce systém umoiriuje provést uloZzenim na disk nebo
primym uloZenim na portal platcd pomoci B2B sluzeb (véetné Kdavky a Fdavky).

59. Pri ukladani Kdavek na disk systém umoznuje nadefinovat strukturu hierarchicky zanofenych
adresart (odpovidajicich minimalné obdobi, platci a 1€2), do kterych se provede vystup viech
davek za obdobi.

60. Systém bude obsahovat vystup asobniho uétu do ekonomického systému (v okamziku uzavieni
asobniho uétu je pfedano do ekonomického systému jako pohledavka).

61. Pro vytvafeni statistik nad doklady ZP bude mit systém konfigurovatelny nastroj s moznosti
definovat statistiku pomoci uzivatelského dialogu, ve kterém si uZivatel vybira rozsah
pocitanych dat a strukturu vystupu (rozdéleni sestavy, poéitané hodnoty). Umoznit prezentaci
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a vystupy statistik do tabulky, kontingenéni tabulky, grafu &i data exportovat (XLS, DOC, CSV
apod.).

Systém bude umoinovat vystup sestav a statistik bud ve formé statickych dat (tisku nebo
nahledu na tisk) nebo ve formé aktivniho seznamu (odkazu do dat) s moinosti dale s daty
pracovat (proklik do dokladu &i dokumentace atp.).

Klinicka klasifikace DRG

63.

64.
65.

66.

67.

68.

69.

70.
71.

72.

73.

74.

75.

Systém bude respektovat aktudlni metodiku pro tvorbu pfipadd DRG. Pro zafazeni pfipadu
bude vyuzivat oficialni Grouper.

System bude podporovat aktualng platny systéem CZ-DRG.

Viechny informace a funkce, potfebné pro préaci s pripady DRG, budou dostupné z jednoho
formulare.

Systém sam wytvari pfipady DRG automaticky a on-line v pribg&hu hospitalizace kazdého
pacienta dle aktudlné znamych informaci o délce hospitalizace, kritickych wykonech,
diagndzach pacienta a vykazanych ZUM/ZULP.

Systém bude obsahovat pro efektivni praci s DRG seznam viech pripadd DRG. Tento seznam
bude definovan filtrem pFipadd DRG, ktery bude zahrnovat minimalné zakladni identifikaci
pripadu (pacient, obdobi, platce), aktualni zafazeni pfipadu (DRG, MDC, vaha pripadu), Dg.
pripadu, kritické vykony pfipadu, naklady pripadu, poéet epizod pfipadu, schvdleni pripadu
kodérem nebo zadrieni metodikem. Filtr umoZni rozsifit definici filtrovacich podminek
o vloZeni SQL skriptu, ktery rozsifi definici podminek filtru.

Vizualizace pripadu DRG v systému musi zobrazovat informace o vynosovém (dle indexu) i
nakladovém ohodnoceni (v clenéni na hotelové sluzby, zdravotni sluzby, operace, léky a
material).

Systém musi pro podporu DRG obsahovat funkce schvalovaciho procesu pro kodéry
nemocnice s moznosti dvoustupiove kontroly (kodér a metodik DRG: Kodéfi schvaluji viechny
pripady, metodik je doplfiujici nepovinna druha droven kontroly). Schvaleni kodérem musi byt
podminkou pro uvolnéni dokladlh pripadu k vykazani platci péce. Bez schvaleni pripadu
kodérem nelze zahrnout prisluiné doklady pripadu do Kdavky.

Systém umozni predat zablokovany pfipad adresné jinému kodérovi k dofeseni.

Systém bude obsahovat v £asti DRG ohodnocené a oklasifikované varianty zafazeni pfipadu,
které vzniknou kombinaci viech evidovanych Dg v pfipadu na misto zakladni Dg. Viybérem
odpovidajici varianty dojde k automatickému prekodovani poslednibho hospitalizaéniho
dokladu pfipadu.

System bude obsahovat podporu kodéra ve smyslu funkce obecné modelace viech parametri
pripadu CZ-DRG nezavisle na evidovanych parametrech v dokladech &i dokumentaci pacienta.
Systém umozni pro kodéry DRG pfimy vstup z pfipadu konkrétniho pacienta do jeho kompletni
dokumentace a to jak klinicke tak ,wykaznické”.

Systém umozini komentovat pfipad DRG poznamkami - bude evidovana kompletni historie
téchto poznamek véetné tdaje o autorovi poznamky a okamziku vytvoreni. Posledni poznamku
bude moiné zobrazit jako jeden z Gdajl seznamu viech pripadd DRG.

Systém umozni evidovat extramuralni pégi v ramei DRG pfipadu, a to bud manualné pofizenim
vyiadané péle, anebo dle existujicich zadanek v klinickém systému.

Evidence Piiloh &. 2

76.
7.

Systém umoZni spravu pfiloh ¢.2 s platci (importu elektronickych pfiloh v XML forméatu od ZP).
Systém umozni vytvariet dle evidovanych piiloh nové navrhy budoucich pfiloh, ty evidovat a
exportovat pro 2P v XML rozhrani.
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Systém umoZini propojeni evidovanych priloh s &iselnikem nasmlouvanych wykond
na pracoviité (pasport vykond).

Systém umozni propojeni elektronicke prilohy €. 2 s personalni evidenci a technickou evidenci
zdravotnickych pristroja.

Platby a dhrady

80.

81.

82.
83.

84.

Statisti

85.
86.

87.
88.

System bude obsahovat funkce pokladniho mista - tzn. definici pokladnich mist v ramci
organizaéni struktury na kterych probiha evidence pokladnich pohybl smérem k platbam
pacientii i smé&rem k centralni pokladné. Jednou z funkci pokladniho mista musi byt uzavérka
pokladny.

Systém bude umoznovat propojeni pokladniho mista s platebnimi kartovymi terminaly pro
bezhotovostni Ghradu - poZadujeme certifikované feseni minimalné pro Komeréni banku a
CS0B.

Systém umozni vést kazdému pacientovi jeho konto z pohledu kreditnich a debetnich operaci.

Systém umozni rozlidit na konté pacienta hotovostni platby, platby kartou apod. pfi plnéni
konta pacientem.

System umoini vést konta pacient v cizich ménach. V pripadé, kdy je ména osobniho uctu
odlisnd od mény konta pacienta, umozni systém kurzovni prepocet na zakladé evidovangho
kurzovniho listku v systému.

uUzis

Viykazovani hospitalizaénich statistik pro UZIS.

Vykazovani roénich ambulantnich statistik pro UZIS pro jednotlivé odbornosti z Gdajt, které
jsou dostupné v NIS.

Moznost pofizovat do formulare pro UZIS.

Sbér dat do NIS a jejich davkovy prenos do narodnich registra, které maji specifikované a
funkéni datové rozhrani ke dni vyhlaseni vybérového fizeni. Minimalni rozsah je registr
hospitalizovanych, reprodukéniho zdravi, NOR a LPZ.

Odpovéd Uchazefe: Ano, souédsti dodavky

2.3.23 Napojeni na NCPeH
Funkcionality potfebné pro Fedeni chousmérné komunikace s NCPeH

1.

Poskytovani Pacientského souhrnu v rozsahu vyzadovaném ze strany NCPeH dle popisu
implementace APl narodniho konektoru NCPeH (role A) dle specifikace v pfiloze €. 4
na nasledujici adrese: https://www.nixzd.cz/standard.

Pfimé zabezpefené napojeni na NCP bez vyuiiti vyménné sité s logovanim komunikace
na strané klienta.

Vedeni pacientského soubrnu jako samostatného typu dokumentace dle vzorového typu
souboru pacientského souhrnu {PS) ve formatu HL7 (CDA L3 i CDA L1} — vzory viz
https:/fwww.nixzd.cz/pacientsky_souhrn a to obsahujici minimalné Gdaje o demografii, trvaly
a aktivnich problémech, alergiich a medikacich wve strukturovang podobgé a udaje
o chirurgickych procedurach aimplantatech v textové podobé.

Poskytovani a pfijem P5 CDA L1 a L3 véetné fedeni umoznujici zalozeni takto poskytnutych dat
do zdravotnické dokumentace a prace s ni {tzv perzistentni zaznam).

Pfijem dat z NCPeH (role B) o €eskych i zahraniénich o$etfovanych pacientech v podobé HL7
CDA L1 L3 véetné fedeni umoziujici vizualizaci a ukladani CDA do zdravotnické dokumentace
viz https://www.nixzd.cz/client_connector a https://www.nixzd.cz/metadata.
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Po splnéni uvedenych pozadavk( bude Objednatelem od provozovatele NCPeH wyzadan
protokol ovéfujici spravnou realizaci uvedenych poZadavk( a prokazujici naplnéni
funkcionality interoperability dodavaného systému.

Odpovéd Uchazete: Ano, soutasti dedivky

2.3.24 Poridl pacienta a objednavkovy systém
Webové ohjednavani (E-Objedndvani)

1.

o Lo R b B

10.
11.
12.

13.

14.

15.
16.

Specifikace funkci webového objednavani.

Volné terminy, nastaveni vlastnosti objednavacich diarh apod. se piebiraji z NIS.
Objednavky se odesilaji a ukladaji pfimo do diare |ékafe na prislusném pracovisti v NIS.
Objednavku za pacienta mize provést i externi lékafr.

Re$eni musi umoinit vyhledani pracoviété poskytujici danou zdravotni sluzbu.

Po odeslani objednavky do NIS bude ze strany rozhrani NIS vraceno potvrzeni o zpracovani
objednavky, které se zobrazi bezprostfedné na obrazovee, bude odeslano na e-mailem
pacienta s moZnosti automatickeho vloZeni dopliujicich informaci k objednanému vyietreni,
nebo struéné potvrzeni formou SMS.

Bude moiné provést storno objednavky ze strany pacienta.
PFima integrace s NIS bez zavislosti na externich komponentach (napr. Reservatic).
Moznost vytvareni a spravy diafl nezavislych na NIS (napf. pro recepci, parkovisté, detasovana
pracoviité).
Administrace didfd ve webové aplikaci s jednotnym designem [WYSIWYG editor).
Grafické rozliseni ikon odbornosti ambulanci pro lepsi orientaci pacientd.
Podminky pro rezervace:
a. Casové omezeni pro objednani (napf. maximalné den dopiedu).
b. Omezeni opakovanych vyietfeni v uréitém asovém intervalu.
¢. MoiZnost zrueni rezervace s definovanym casovym predstihem.
Podminky propojené s daldimi moduly:
a. Odsouhlaseni informovanych souhlasd.
b. Pfilozeni vyplnéného souhlasu nebo dotazniku.
Nové role a funkce:
a. Aktivni potvrzovani rezervaci pomoci SMS (s nutnosti odpovédi "ANO"/"NE").
b. Specidlni sloty pro rizné role (napf. prakticti Iékafi, interni zaméstnanci).
¢. Hromadné akce (pfiobjednavani, ruseni rezervaci).
d. Call centrum pro spravu rezervaci neregistrovanymi pacienty.
Platebni brana pro platbu za tkon predem.

Tiskové sestavy pro ambulantni personal {seznamy objednanych pacienta).

Webowy kalendaf

17.

18.
19.
20.

Konfigurovatelnost pracovni doby a slotl pro webové objednavani pfimo v administratnim
rozhrani portalu.

Propojeni s ambulanci, jeji pracovni dobou, pfistroji, lékafi a Sablonami.
Nahled (Preview mode) pro kontrolu konfigurace pred publikovanim.
Moznost podminit konkrétni tkony pravidly (napf. pfiloZeni souboru nebo e-zadanky).

Portal pacienta {E-Dokumentace)

27,

Tti rezimy zobrazeni dokumentace:
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a. Ad-hoc nahled: seskupeni dokumentd podle typu a kategorie s moZnosti staieni
konkrétnich dokument.

b. Zdravotni timeline: zobrazeni dokument( na ¢asové ose s detaily po vybéru.

¢. Repositorium: sdileni dokument s pfijemci (pacienty, praktickymi lékafi] vietné
moznosti nahrani dokumenth ve formatech PDF, DASTA, HL7 CDA, HL7 FHIR, DICOM.

22. Moznost ovéfeni identity pfijemch dvoufaktorowym ovéfenim {e-mail, telefon).
23. Integrace s NIS pro ukladani a spravu dokumenta.
E-Po¥adavky (Strukturované pofadavky)

24. Moinost pacientl zadavat poZadavky online (napf. vystaveni receptu, zména terminu, Zadost
o potvrzeni).

25. Definice typickych poZzadavki pro kazdou ambulanci v administragnim rozhrani portalu.

26. Propojeni s notifikaéni sluzbou pro upozornéni ambulance na nové pozadavky.

27. Sprava pozadavki v administraénim rozhrani (oznaceni jako vyfizeng, odmitnuti s dGvodem).

28. Automatické upozornéni pacienta na stav vyfizeni pozadavku (e-mail, SMS).

E-Souhlasy (Informované souhlasy)

29. Elektronické vypliiovani a podepisovani informovanych souhlasl pacienty (vyuziti NIA,
eldentity).

30. Vazba souhlast na konkrétni typ vysetfeni.

31. Moznost spravy a verzovani souhlasi v administraénim rozhrani portalu.

32. Ukladani souhlasd do NIS jako pravné uznatelné dokumenty.
E-Dotazniky (Dotazniky pred vySetfenim
33. Elektronické vypliovani dotaznikd pied vySetienim (vlastni CMS s prvky jako RadioButton,
CheckBox, SelectBox).
34. Mozinost pfilozeni souboru nebo vyplnéni PDF formulare.
35. Podpis dotazniku pacientem (vyuZiti NIA, kvalifikovany elektronicky podpis v souladu s elDAS).
36. Propojeni s E-Objednavanim pro podminéni vysetfeni vyplnénim dotazniku.
E-Medikace [Price s léky)
37. Prehled eReceptd a lékového zaznamu pacienta.
38. Propojeni s nemocnicnim systémem pro zobrazeni historické a aktualni farmakoterapie.
39. Moinost zadosti o prodlouzeni receptu nebo vystaveni nového receptu.

Dalsi poiadavky

40. Konzistentni a intuitivni design pro webovou i mobilni aplikaci (véetng responzivniho
zobrazeni).

41. Podpora pro starsi populaci (jednoduché ovladani, ¢itelnost).
42. Integrace s narodnimi standardy (napf. FHIR pro dokumentaci, eZadanka).
Minimalni funkcionalita tykajici se 2zabezpefeni komunikace

1. Systém bude nabizet feSeni pro objednavani pacientd prostfednictvim internetu s vyuzitim
webovych sluzeb pro zabezpeéenou komunikaci s navrhovanym informacnim systémem.

Vyména dat bude probihat zabezpeéenym zpisobem s vyuzitim Sifrovacich mechanisma.
Systém umozni pokrocilé logovani éinnosti viech uZivateld v souladu s GDPR.
Systém bude zabezpelen proti zranitelnosti z internetu.

Veskeré pristupy, zejména ke zdravotnickym informacim, musi byt logovany a zaznamenany
do auditniho logu.

by B P B
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6. Komunikace s NIS musi probihat online. Portal nebude perzistentné ukladat kopie dat z NIS.
Minimalni funkcionalita tykajici se propojeni s nemecniénim informaénim systémem
7. Pacient objednava vySetfeni, objednany termin {datum a Cas) se promita do diafe lékare
na prisluiném pracovisti v nemocniénim informaénim systému.

8. Pacientovi bude nabidnuta moinost vyhledani poiadovaného pracoviité dle seznamu
pracovist s moznosti internetového objednavani.

9. Potvrzeni doruéeni objednavky do diafe v nemocniénim informacnim systému.

10. Moinost automatického odeslani informacniho emailu pacientovi s pouéenim k objednanému
vysetfeni na zdkladé predem definovanych Sablon z NIS.

11. Pacient obdrzi notifikaci o potvrzeng rezervaci formou SMS a také emailu, ktery muze
obsahovat roziifeng informace tykajici se samotného vydetieni (napfiklad prerekvizity, které
musi pacient pred vySetfenim splnit).

12. Upozornéni pacienta na bliZici se termin objednavky prostfednictvim SMS zpravy pripadné
emailu.

13. Moinost stornovat objednavku ze strany pracovisté z prostfedi nemocnigniho informaéniho
systému s automatickym upozornénim pacienta.

14. MoiZnost zmény terminu objednavky ze strany pracovisté z prostfedni nemocniéniho
informacniho systému s automatickym upozornénim pacienta.

Odpovéd Uchazede: Ano, soutasti dodavky
2.3.25 Elekironické poiadavky pacientd

Souéasti bude obecné feldeni, které umoini vydefinovat sadu typickych pozadavkd pro kazdou
ambulanci (eventualné odbornost ambulance). Obecné Feseni pocita s tim, Zze definice a konfigurace
budou probihat proklikem z ambulance do administrace na portale & nahledy na sdilenou
dokumentaci. Klinicky pracovnik ambulance bude moct nadefinovat casté pozadavky pro ambulanci,
bude se jednat o jasné definovanou sadu pozadavkd, které se objevi pouze ovéfenym pacientdm jak
v mobilni, tak ve webové aplikaci. Pacienti budou moct zadat obecny pozadavek tim, Zze u néj doplni
napfiklad upresnujici poznamku nebo pfiloii soubor. Takto vytvofeny poiadavek bude propojeny
s notifikacni sluzbou portalu a ta informuje emailem (& SMS) vybrany kontakt pro danou ambulanci. Z
ambulance se bude moingé proklikem dostat do administraéniho rozhrani ,Sprava E-poZadavk(®, kde
bude klinicky pracovnik pozadavky oznacovat jako vyFizeng, ¢i odmitat s uvedenim divodu odmitnuti.
O jejich spInéni &i nesplnéni bude pacient opét dostavat upozornéni emailem & sms {podle aktualniho
nastaveni).
1. Pacient bude moci ve strukturovaném formulafi poZadat o znovu zaslani eReceptu. Agenda

bude vyfizena v administraénim rozhrani transakéniho portalu, které bude integrované

s nemocniénim systémem do té miry, Ze se klinicky pracovnik ambulance nebude muset

pfihlaiovat pro to, aby mohl pozadavky vyfidit.

PFistup ke strukturovanému formulafi zadosti bude mit pouze ovéreny uZivatel.

Pacient bude moct k pozadavkiim pfikladat komentaie volnym textem véetné multimedialnich
piiloh (obraz, dokument}.

Odpovéd Uchazete: Ano, soudasti dodavky
2.3.26 Sluzby elektronického podpisovani (v NIS a na Portale)

1. Umozni biometricky podpis (pripadné ,pouze” graficky) pacienta nebo Iékare (tablet, PDA) a
Moznost vzdaleného podpisu informovaného soublasu.

2. Moinost vzdalengho podpisu informovaného soublasu prostfednictvim webu.
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Odpovéd Uchazeée: Ano, soutasti dodavky

2.3.27 Avizovéni urgentnim p¥ijmam

1.
2.

Systém umozni vytvorit urgentni ZZS prijem pro libovolné pracovisté

Pracovnici urgentnibo pfijmu budou mit k dispozici obrazovku pro pfijem a potvrzovani aviz
275 v ramgci krajského eHealth

V pfipadé, e aviza zOstanou bez reakce, bude systém umét zavolat na stanovenou pevnou
linku anebo zaslat varovnou SMS s obsahem aviza na dané pracovisté.

System nabidne moinost tzv. Pfijezdové tabule, ktera umoini pfehledné zobrazeni
prijizdgjicich vozl ZZS (vCetné letecké dopravy) na mapé anebo sefazené podle zavaznosti
pripadu a ¢asu prijezdu ZZS.

System umozni po akceptaci aviza zaloZit pacienta do kartotéky

Systém umozni svolat tym odbornikd predanim vybranych informaci z aviza ZZ5 do formulare
pro zaslani textové zpravy

Odpovéd Uchazete: Ano, souéasti dodavky

2.3.28 Manaiersky systém — minimalni poZadavky

lednotny manazersky informadni systém, ktery zajistuje vytézovani dat z NIS a dalsich IS (EIS, logistika

atp.) a zajistuje reporting z téchto dat pro vedeni nemocnice i stredni management {primafi, vrchni
sestry} s témito agendami {Ghradovd vyhlaska, produkce, ekonomika, rozpotet vynosh, naklady
na pripad, vytéZovani operacnich sald, poskytovana péce atd.).

1.

2.

Oblast Preskripce leki
. Naklady na preskripci po oddélenich za obdobi
*  Sledovani preskripce l1€kd s limitaci
e Preskripce lékard
¢ Sledovani pozitivnich list(
Oblast Lé¢ebné péce
*  Celkovy piehled o lizkowych kapacitich a jejich wyuZiti, ukazatele efektivity
poskytované péce, statistiky o spadovosti poskytované zdravotni péci.
*  Piehled vyuziti lizkového fondu, obsazenosti lazek, obloZnosti, prostoje lGzek
¢  Sledovani osetfovaci doby, poftu operaci a rehospitalizaci
. Prehledy statistickych ukazateld zdravotniho stavu (mortalita, letalita)
*  Sledovani ambulantnich kontaktd v ramci poskytovanych zdravotnich sluzeb dle typu
a zpisobu osetfeni
*  Sledovani hospitalizaci dle typu a zpisobu o3etfeni s moZnosti tfidéni podle okresu a
kraje
. Sledovani operaci dle typu a zplGsobu o3etfeni s moZnosti tiidéni podle okresu a kraje
e Piehled pfipadd a jednotlivych prichodi pacienta oddélenimi
. Prehled diagnoz a vykonl vybranych pripadu
Oblast Rozpodtu uhrad na oddéleni
Rozpocdet uhrad umozni zadat ocenéni/hodnoty, jak ofekavanych dhrad platch péée, tak jimi
provadénych skuteénych zalohovych plateb. ManaZersky pohled na skuteény podil viech
oddéleni a stiedisek na celkovych uhradach prostfednictvim reportd, které zobrazuji:

. Finanéni ocenéni vlastni produkce jednotlivych pracovidf, a to jak z pohledu
poskytovanych zaloh, tak z pohledu o¢ekavanych ahrad
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. Finanéni ohodnoceni vyzadané a poskytnuté péée pro jednotliva pracoviité
. Finanéni ocenéni hospitalizacnich pripadd
. Rozpodet thrad podle pfijmu od zdravotnich pojistoven (kumulovang)
Odpovéd Uchazete: Ano, sougasti doddvky
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3 Technické poZadavky

3.1 Dodavka nezbytné virtualizace a nezbytného systémového SW

\ této kapitole jsou uvedeny pozadavky na vybaveni datového centra, tj. dodavky nezbytné virtualizace
na HW infrastruktufe Zadavatele a nezbytného systémového SW.

1

Zadavatel nepredepisuje technologii, jen principy a pozadavky na fedeni. Technologie bude
navriena dodavatelem v nabidce v ramci predimplementaéni analyzy s respektovanim
limitnich podminek.

Virtualizaci a SW infrastrukturu lze specifikovat jen v rozsahu minimalniho roziifeni stavajici
technologie. Neni mozné specifikovat daldi potfeby technologii jednotlivych dodavateld,
protoze jsou zavislé na zvolené technologii v ramici feseni konkrétniho dodavatele.

Nize uvedené pozadované technologie (Virtualizacni systémy, SW, Sité) vyplyvaji z ochrany investic,
kempatibility se soucasnym prostiedim Zadavatele a z provoznich potfeb Zadavatele, kdy je nutno
zajistit provoz, dohled a spravu téchto zafizeni pracovniky, ktefi jsou k tomu jiz vyskoleni a disponuji
potrebnymi technickymi znalostmi.

Odpovéd Uchazede: Ano, scu&asti dedavky
3.2 HW infrastruktura pro virtualizaci

1.

Zadavatel umoziuje dodavateli vyuzit stavajici HW infrastrukturu ve virtualnim prostiedi.
Zadavatel poskytne systémové prostiedky do uvedeného rozsabu:

s B0vCPU

e 1024 GB RAM
e 40TBHDD

e 5TBSSD

e MoiZnost HA FeSeni v ramci provozu na dvou lokalitach

Aplikaéni vrstva musi byt provozovana ve 2 oddélenych instancich, v rezimu Active-Active,
idedlné pod load-balancingem

Reseni nesmi vyuivat zadné HW klice.
lelikoi se bude jednat o postupnou modernizaci, tak postupné bude alokovana HW kapacita.

Zakladni HW parametry virtualizace budou nastavené na kapacitu pri spousténi. Napf.: Pro
pilotni provoz na tfech klinikach staci DB serveru 64 GB RAM, s navySovanim poctu aktivnich
uZivatel( se bude navySovat kapacita

Odpovéd Uchazete: Ano, sousti dodavky
3.3 Systémovy SW

1.

Dodavka DB a SW pro potfeby dodavaného reseni tak, aby byla vykonové a kapacitné
dostateéné dimenzovana na 5 let provozu NIS se viemi moduly. Dodavatel doda licence
v rozsahu, ktery vyzaduje jim dodavané reseni.

V pripadé, ze dodavatel ma vyssi pozadavky na licence MS Windows Server, nez poskytuje
Zadavatel (viz. 5.12 - Technologie wyuZivané Zadavatelem), Dodavatel doda licence
v rozsahu, ktery vyZaduje jim dodavané feseni.

Zadavatel pozaduje feseni, ktere bude homogenni z hlediska databazového prostredi, nicméné
pripousti dodavku reseni na vice DB technologiich. Pro kazdou DB technologii musi byt pouzit
optimalizovany licenéni model pro prostfedi dodavky a Zadavatele. Technologie musi
respektovat systémové prostiedi Zadavatele {(wiz. 512 - Technologie wyuZivané
Zadavatelem),.
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4. Databaze a dodavany systémovy SW musi byt zabezpeéen tak, aby systém plnil bezpe&nostni
pozadavky.
5. Dodavatel systému musi umoZnit administratorim Zadavatele pfimy pfistup do databaze

{moznost zadavat SQL dotazy za ocelem ziskavani dat) spolu s napojenim na datovy sklad
{DWH)

3.4 Technické FeSeni pozadovanych funkcionalit

Modernizace nemocnigriha informagniho systému:
1. Vytvéfeni/generovani a sdileni, vyhleddni, pijem a zobrazenf
5wndardrmawch prmntmch kategorii EHR, 4. Paclentsk’é souhrn,
Propoustéci zprava, Laboratorni wysledky (jen pilem, vyhledani a
zohrazem} Zprava z. ‘obrazového komplememu, Zaznam o wyjezdu (jen
prijem, vyhledani a zobrazeni), v pfipadé p yravenosti standardu a sluzeb
eZdravotnictvi pro eﬁﬁdankw buﬁe' souGasti také pfipravenost na
vytvareni a pi eZadanek; wy dat a dokumenti; rozdifeni
napojeni na systemy wmém; ZD zpfistupnéni  prioritnich  EHR
faprévnénym uzwaie]um
2. Uvuzwani ﬁatowéha fonﬁu atehtréiniﬁ}sluze& dle zakona €. 325/2021 Sb.,
tron. \ pojenim na kmenové registry, Katalog
r ﬁDSh aﬁsd. a mpjementae:e'resmmmh

aF m*:m dmhv eHealth SEK (TranSM SE ] a 1ej|m pros%i“sedmttvlm zaloe
jlnym eHealth sy&temumfafmltmm domeném

4. Elektronickd podpora procest, které dosud elektronizovény nebyly,

rozsiFeni elektronizovanych klinik, souvisejici roziifeni pottu ugivateli

5. Rozvoj napojeni na Portdl pacienta souvisejici s wyhledavanim a
zobrazovanim standardizovanych EHR {Portal pacienta je v samostatné
poloice].

6. Modernizace nebo roziifeni elektronického zasilani dat do registr a
systémd NZIS. (Rozsiteni komunikace s NZIS je také v samostatné
poloice.). '

7. Rozéiteni o implementaci resortnich identifikitordi elektronického
zdravotnictvi [pamenta zdravotnického pracovnika a pos]egmvatele} v
souladu se zakonem & 325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi, a
‘napojeni na kmenove registry cestou ESB.

Predmétem je modernizace a rozéifeni wnitfnich systémd VFN pro splnéni

poZadavkii standardizace a jejich napojeni na centralni sluzby eZ:
1. Napojeni spravy referenénich Gdaji kmene pacientd VFN (ESB-MPI) na
sluzby IDRR, implementace RID a vyuZivani ostatnich idaji zkmenového
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registru pacientl {IDRR) a jejich distribuci do ostatnich internich
systémi VEN.

Napaojeni indexu zaznamu (ESB-DocReg) zdravotnické dokumentace VFN
na registr afinitni domény eHealth S¢K (TransMISE), ke které bude VFN
pfipojena, a jejim prostrednictvim k propojeni s ostatnimi afinitnimi
doménami/vyménnymi sitémi.

Napojeni na centralni sluzby eZdravotnictvi dle zakona €. 325/2021 Sb.,
o elektronizaci zdravotnictvi, tj. kmenové registry, Katalog sluzeb,
Sprévu souhlasti, Zurnal ginnosti apod.

Napojeni na standardizovana rozhrani na sluzby afinitni domény
eHealth S¢K (TransMISE) dle specifikaci IHE XDS.b/MHD a souvisejicich.
Nebude-li moiné pfipojit VFN k afinitni domeéné eHealth Sc¢K

{TransMISE) zajisti technickou stranku viastni afinitni domeény Integraéni

platforma, vletné podpory IHE profild XCPD, XCA, MHD a
pfipravovanych standardG MZ pro oblast afinitnich domén nebo bude
VFN zatlenéna k jiné afinitni doméné dle jejich konkrétnich podminek.
Roziifeni o spravu referenénich &iselniki elektronického zdravotnictvi.
Modernizace auditnich sluzeb dle specifikace profilu IHE ATNA a
napojeni na integraéni rozhrani Zurnalu ginnosti {IDRR).

je madermzace a romvoj archnm glektrmlﬁké zdl:amtmake:-

&&kumer}fa‘s}eﬂ

Implementace resortnich identifikatord pacientd, zdravotnickych

pracovnikii a poskytovateld zdravotnich sluzeb v souladu se zékonem &.
325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi a napojeni na kmenové
registry pm&tredmfztmm NIS a'MP\h

'&‘:DA, BA.STA (mm pndﬁtmch kéiegem EHR, patlen%slqr se::u.xl‘l.r.nj
propoustéci zpras
‘alaboratorni zpravaj.

, Zprava obrazového komplementu, vﬁezdava zprava
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Predmétem je rozvoj napojeni nemocni¢niho informagniho systému na systémy
vymény zdravotnické dokumentace:

L

Roziifeni komunikace s Narodnim kontaktmim mistem (NCPeH) pro
vyménu ZD o tdlohu B , pfijemce dat”

{podrobnéji viz t€7 rozvoj ESB a NIS).

Rozsifeni propojeni na eHealth systém eHealth S¢K (TransMISE] /afinitni
doménu eHealth S¢K (TransMISE} dle specifikaci IHE profild XDS.b/MHD
za ucelem roziifeni rozsabu sdilenych informaci a dokumentd a
propojeni s jinymi eHealth systémy/afinitnimi doménami cestou eHealth
systému SEK (TransMISE).

3. Rozsifeni propojeni se systemem vymeény Z0 na Uzemi Stfedoceského

kraje a Hlavniho mésta Prahy. Prenos dat ve strukturované formé.
Komunikace v rdmci afinitni domény eHealth SEK (TransMISE) dle
specifikaci IHE profild XDS.b/MHD.

Souédsti této poloZky jsou néklady na rozéifeni konektoru na systém vymény
zdravotnickeé dokumentace a podil ndkladi na ziizeni afinitni domény, do které
bude 77 napojeno.

Uprava napmem-na stévajlcn a m‘wa napqqem na mve budovam regtstry UZIS a
SUKL cestou ESB VEN:
1. Vyugivani referengnich Gdaji Integrovaného datového rozhrani:

i

&

Kmenowy regmr pactentl.g- R'menov? registr zdravotmﬁk\?dw pramvmkﬁ
Kmenuvft registr pmkvtamtelu zdravotnich  sluzeb. {Fnzn cestou

mregmfm ﬁfa:tformy VFN}

'Néﬁbﬂn?;.diﬁbéﬁﬁmgsékﬁi :régj_s’t-r :{N.E}R"-_j_, Néi’?odm reg;_sta: intenzivni péée
{RIP). : '
Rozvoj portdlu pacienta o piistup pacientd ke zdravotnické dokumentaci ve
standardizované strukturované formé (prioritnich EHR zazmamim) a jeji
standardizované zobrazeni, napojeni na centralni slufbu Spréva souhlasi pro
fizeni opravnénosti pistupu pacientd, opravnénych osob a ZP ke ZD pacientd:

Implementace resortnich identifikator( v souladu se zakonem £.
325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictyi, tj. pacientd, zdravotnickych
pracovnik( a poskytovatelt zdravotnich sluzeb.

VyuZivani sluzeb centralniho Katalogu sluzeb.

Modernizace rozhrani na ESB podporujicich standardy interoperability.
Roziifeni zobrazovani prioritnich kategorii EHR strukturovangé ZD
{pacientsky souhrn, propoustéci zprava, zprava obrazoveho
komplementu, vyjezdova zprava a laboratorni zprava) ve formatech HL7
FHIR, HL7 CDA.
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Modernizace laboratorniho informaéniho systému v oblasti
standardizovanych EHR kategorie Laboratorni vysledky a Jejich ;prrs upnéni
(sdileni) opravnénym ufivateldm dle specifikaci IHE profili XDS.b/MHD a
implementace resortnich identifikatort elektronického zdravotnictvi a napojeni
na kmenc:xfe registry cestou ESBa MPI.

ektronické zadanky
(eﬁadan aJ-a souvisejicich pmce&ﬁ pokud budou v dobé realizace projektu platné
standardy eZadanky a distribuce.
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4 Implementace
4.1 Pfedimplementacni analyza

Prvni ¢asti feseni, ktergé bude pfedchazet samotné implementaci Feseni bude vytvorfeni a vzajemna
akceptace dokumentu ,Predimplementaéni analyza”. Povinna minimalni struktura Gvodni analyzy je
nasledujici:
e Detailni postup implementace:
o Technologicka pfipravenost
SW pfipravenost
o Harmonogram (obsahujici faze: dovyvoj, implementace a integrace, ovérovaci
provoz, akceptace a nasazeni do produkce)
* Analyza virtualizace uréena k instalaci dodavanych novych integraci a sluZeb a integraci
stavajiciho feieni véetné definice mechanismi datové komunikace
s Apalyza soucasného SW  uréengho k  integraci  vietné  pozadovaného
nového/aktualizovaného SW odpovidajici schvalenému navrhu
Analyza a design vybranych procesi {viz. podpora procesniho fizeni)
Navrh redeni:
o jednotlivych nové dodavanych moduli/komponent,
o zplsob napojeni nebo integrace viech komponent a rozbrani poptavaného
feseni,
o dovyvoje nebo dpravy SW dle pozadavki a jeho testovani,
o zplsob zprovoznéni celého fedeni,
e Detailni popis pozadavk( na soucinnost ze strany Zadavatele v jednotlivych fazich, popf.
tretich stran, véetné verifikaci jednotlivych fazi dodavaného reseni
¢ Detailni popis testovani (systémové, integracni, zatéiové, uiivatelsky akceptaéni).
Penetraéni testy jsou fedeny na strang Zadavatele.
s Detailni popis akceptaénich testd projektu
Navrh struktury dokumentacni knihovny
Analyza rizik {viz kap. 6.1- Analyza rizik navrhovaného feieni)

Veskera dokumentace projektu bude spravovana v dokumentaéni knihovné Zadavatele na HW i SW
prostiedcich Zadavatele. Sprava obsahu dokumentové knihovny je zejména tkolem dodavatele, a to
vietné vedeni zdpish z projektovych schizek, akceptaénich protokold atd.

Zadavatel predpoklada realizaci projektu v téchto milnicich, které budou zaneseny do harmonogramu:
1. vypracovani Pfedimplementaéni analyzy,

. dodavka, dovyvoj nebo Gprava dodavaného SW,

. provedeni Implementace,

. ovéfovaci provoz,

. ostry provoz,

Mo B W

. poskytnuti servisni podpory.
Odpovéd Uchazede: Ano, soutasti dedavky

4.2 Zdokumentovani skutetného nasazeni

1. Zadavatel poZaduje v ramci plnéni zpracovani tzv. dokumentace skuteéného provedeni (nékdy
take analogicky nazyvano jako cilovy koncept nebo implementaéni analyza).
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Zhotovitel zpracuje komplexni a detailni ndvrh nasazeni informaéniho systému, a to ve vazbé
na pozadavky uvedené v této technické dokumentace, jejich pfilohach a smlouvé o dilo
na dodavku NIS na systém jako celek a na jeho hlavni funkcionality. Cilem je zpracovani
dokumentu v takové mirfe detailu jednotlivych postupil a praci zasazeni do prostiedi a jeho
nastaveni, kterd umozni dosaZeni zavedeni systému do rutinniho provozu fizenou formou.
Dokument proto bude jednoznainé a jasng konkretizovat jednotlivé kroky praci a to min.
v rozsahu, které kroky a jakym zplisobem budou reseny, kym budou feseny, za jake soucinnosti
Zadavatele a v jakém Zase. Takova konkretizace bude dale dodriovat ¢asovou, vécnou a
logickou souslednost a bude z ni tedy mozné v kazdém okamziku realizace dila urit, co je pravé
realizovano a v jakém stavu a co bude nasledovat. Zadavatel bude moci na zakladé takovych
podkladil alokovat své potfebné kapacity na soucinnost a prib&inou kontrolu plnéni dila.
Dokument bude dale konkretizovat minimalné tyto oblasti:
a. ndvrh reseni instalace aplikacni a databazoveé ¢asti systému (architektura technického
fedeni)
b. detailni popis nastaveni / konfigurace / parametrizace jednotlivych oblasti (spoletné
registry, role a pristupova opravnéni, ciselniky, reporty atd.)
¢. navrh technického fefeni integracnich vazeb (vazby mezi moduly, vazby s vybranymi
IS Zadavatele, vazby se spolupracujicimi registry)
d. navrh feSeni postupu a poradi pfi nasazovani jednotlivych oblasti — upfesnéni
harmonogramu projektu
e. popis pfipadnych organizacnich opatfeni nutnych pro implementaci (napr. pracovni
schizky)
f. rozsah soudinnosti ze strany Zadavatele

Dokumentace skutecného provedeni bude pfipominkovana Zadavatelem a pfipominky budou
ze strany zhotovitele vypofadany (tj. zapracovany, pfipadné s jasnym a konkrétnim pisemnym
zdivodnénim odmitnuty jako nevalidni). Ze strany Zadavatele nebude v ramci pfipominkovani
v pfipadé nepravdivych, nepfesnych nebo vécné nejasnych informaci v této dokumentaci
pozadovano jeji opravovani na spravné znéni, bude se pouze jednat o vyznaleni wyse
uvedenych nedokonalosti a bude na zhotoviteli jejich fadné zhojeni.

Odpovéd Uchazete: Ano, soudssti doddvky

4.3

1.

Instalace aplikagni a databazové Casti systému
Instalace systému a jeho nastaveni dle Zadavatelem odsouhlasené Dokumentace skute¢ného
provedeni bude provedena na hardware a software Zadavatele. Pro potrfebu nasazeni a
provozu dodavaného redeni budou zhotoviteli poskytnuty licence a systémové prostiedky
v rozsahu uvedeném v této technické dokumentaci. Pro nasazeni a fadny provoz NIS nesméji
byt tyto systémové prostiedky prekroeny minimalné po dobu 5 let od akceptace plnéni.

Veskeré softwarové komponenty NIS a databaze pobéii nad dodavatelem dodanymi
operaénimi systémy ve virtualizovaném prostiedi Zadavatele nebo pfimo nad systémovymi
prostiedky dané virtualizace pfi zachovani vysoké dostupnosti daného fedeni v ramei clusteru.
Licence virtualizace poskytne Zadavatel. Jedna se o jednotnou platformu virtualizace
provozovanou Zadavatelem v jeho serverovém prostiedi VMware.

Zadavatel poZaduje v ramci plnéni take instalaci a nastaveni testovaci (Skolici) instance, ktera
bude obsahovat inicidlni naplnéni anonymizovanymi / testovacimi daty, bude mit nastavena
pfistupova opravnéni pro ufivatele a bude slouZit k ovéreni funkénosti feseni a pro moZnost
skoleni a testovani systému ze strany jeho uZivatell.

Odpovéd Uchazede: Ano, souéasti dodavky
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4.4 Konfigurace dodaného feieni pro potreby Zadavatele

1.

Konfigurace dodaného feieni dle zadani, poZadavki a potieb Zadavatele prob&hne na zékladé
odsouhlasené dokumentace skuteéného provedeni. Bude se jednat zejména o nasledujici
kroky a aktivity:
a. provedeni nastaveni / konfigurace / parametrizace jednotlivych oblasti dle
dokumentace skuteéného provedeni
b. wytvofeni reportl / vystupnich sestav
¢. nastaveni pristupovych opravnéni
Zadavatel si bude moci sam ménit vycet polozek v menu NISu, zejména se jedna
o odstranéni ikon/voleb/odkazl na pracoviétich, ktera je nevyuZivaji, nebo u roli které
je nemohou mit nadefinované, tak aby byl systém co nejprehledné&jsi a obsahoval
pouze aktivni ikony/volby

Odpovéd Uchazece: Ano, souédsti dodavky

4.5 Dokumentace a Skoleni

4.5.1

1.

Forma dokumentace

Zadavatel pozaduje dodavku dokumentace v rozsahu dle tohoto ¢lanku v elektronické podobé,
nejpozdéji do dne akceptace dila, neni-li uvedeno nebo nevyplyva-li z jednotlivého typu
dokumentace jinak.

Dokumentace musi byt dodana v takové podobé a formatu, aby byla pfipravena bez potreby
jakychkoliv dalSich dprav k tisku.

Zadavatel poZaduje dodani kompletni dokumentace k systemu. Jedna se o:
Bezpetnostni dokumentaci dle specifikaci uvedenych v kap. 6 - PoZadavky na bezpecnost
feieni,

a. Uzivatelské prirucky,

b. Administratorskou dokumentaci,

¢. Provozni dokumentaci,

d. Technickou dokumentaci popisujici architekturu systému a integraéni vazby rozhrani.
Dodavatel s kaidou novou verzi preda zadavateli v elektronické podobéd odpovidajici
uzZivatelské pfirucky i technologickeé postupy a popisy rozhrani na ostatni informaéni systémy.
Dokumentace musi byt verzovana véetné popisu zmén vici verzim predchozim.

Podle dokumentace provede Dodavatel Skoleni pracovnik( Zadavatele.

Odpovéd Uchazete: Ano, souéasti dedavky

4.5.2

6.

Skoleni

Soucasti dodavky bude dodani skoleni pro max 800 klicovych uzivatel( formou koleni skupiny
vrozsahu 20 man day (dale téz ,MD"). Terminy budou predb&iné stanoveny
v predimplementacni analyze.

Soucasti dodavky bude dodani skoleni smérem k4 - 8 administratordm v rozsahu 2 MD.
Terminy budou predbé&iné stanoveny v predimplementaéni analyze.

Odpovéd Uchazete: Ano, soutasti dodavky
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V této kapitole je uveden vychozi stav pro zdravotnické systémy, které VFN vyuziva. V tabulce je dale
uvedeno, zda budou systémy projektem dotceny.

| Stavajici NiS

{nemocnitni
Informaéni
systémy

. Laboratorni
systémy

ManaZersky
Informaéni
systém {MIS)

eHealth SEK

DEA

Lekarna

Zobrazovaci
systémy

Lékdrna

ERP Navision

| siEm

Wyvolavaci a

audiovizualni
systémy

Medea

FONS5

Openlims

LISMBIO

FONS
Reports

KKC SCK

(Transmise)

elDAX

Lekis

PACS

DICOMPASS
WEB

LESK

Microsaft
Dynamic
MaY

SIEM

Call 250-V

. Kliniclky

Krajshy

Sprava

Technologie

informacni  systém  pro
komplexni zajidténi  zdravotnickych
pracest vietné ndstrojd pra méfeni
efektivity a kvality poskytované

lékatské péte

Laboratorni informaéni systém.

Mame 3 instance, na ULBLD -
bicchemie, hematologie, taxikologie),
na DMP — dédiZné metabolické
poruchy, séralogie, imunalogie a na
Transflznim oddéleni

Laboratorni informatni systém pro

milkrabiologii.

Systém pro interni wkazovani, datowy

sklad atd.

komunikaéni  systém pro
vyménu zdravotnické dokumentace

Archivovaci systém

L8ka rensky informadni systém

zobrazovacich  informaci,
soutasti je integrace prostfednictvim

DicompassWeh

Pfiprava cytostatik

Ekonamicky systém

pro  monitorovani,

ukladani a spfé\:u bezpetnostnich
udalosti prostfednictvim logdl.

Systém pro vyvaldvani pacientd.
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STAPRO s.r.o.

TECHNISERY,

ICZ a.5.

Medora s.r.o.

dodavatel

| STAPRO 5.0,

STAPRO s. 1. 0.

laniga  Labs

5,10,

STAPRO s.r.o.

spal.s ro.

Lekis 5.r.0.

ICZ, a.s.

Pfedmétem
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novych
rozéfenl stavajicich,

funkeionalit  nebo

Neni pfedmétem dodavky na

dpravu nebo roziireni.

Pfedmétem dodani je integrace
nowyeh  funkcionalit  nebo
rozéfenl stavajicich,

rozéiten] integrace na tento
komunikagni systém.

pro
elektranicky
dokumenti.

podepsanych

Meni pfedmétemn dodavky na

dpravu nebo roziifeni

integraci.

ani

dodavky  nenf
integrace  nové  dodanych

maduld NIS na systém PACS.

Neni pfedmétem dodavky.

Piedmétem
roziiteni integrace o nové
funkcianality NIS pra fakturaci
péle samoplatelm a o fakturaci

ZP.

NG5S, produkt
IBM QRadar

ADCALL

systems s.r.o,

Rozéifeni Integrace na NIS.

Neni pfedmétem dodavky na

upravu neba roziireni.

60

projektu je

ukladani

doddavky je

ANO

NE

NE

MNE

NE

NE



PO 912/5/25
VFN/048514/2025

‘ Identity | CrechldM  FRizeni pristupl (autarizace] udivateli = BCV solutions Neni piedmétem dodavky na NE
management na zakladé opravnéni. 5.F.0: upravu nebo rozdifeni.
I MS Active M5 Active . Rizeni autarizacl pistupd MICROSOFT Menl pfedmétem dodivky na = NE
Directory Directory 5.0, | tpravu neba razéiteni.

Centralni FaMa+ Informatni systém integrovaného TescoSWas. | Neni pfedmétem dodavky na NE
evidence fizeni podpiirnych sluieb. upravu neba rozifeni.

pristrajové

techniky.

Integraéni ez Predmétem dodavky je rozéiteni | ANO
I sh&rnice (ESB) tohota systému.

Portal ScaleSoft Predmétem dodavky jeroziiteni = ANO
Pacienta tohoto systému.

Tobuika 2: Zdrovotni systémy

Soutinnost dodavateld zdravotnich systémi nezbytnou k integraci zajisti Zadavatel.

4.7 Zdravotni pfistroje

Soudasti tohoto feSeni neni zapojovani zdravotnich pristroja.
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5 Popis souéasného stavu

V soucasne dobé VFN wyuZiva ve svych zdravotnickych provozech nékolik informacnich systémo,
ve kterych zpracovava data pacientd, zaméstnanch a tfetich stran a ve kterych wytvafi zdravotni
dokumentaci. Stavajicimi nemocniénimi informacnimi systémy je Medea a FONS Enterprise.

5.1 Souasny stav informacnich a komunikaénich technologii

V této kapitole jsou uvedeny informacni systémy, infrastruktura a technologie, které Zadavatel vyuziva
a pfipadné je poskytne zhotoviteli v ramci dodavky predmétu plnéni. Nejedna se o vefejné dostupné
informace (centralni systémy vefejné spravy), jako napr. zakladni registry, eRecept, eNeschopenka a

dalsi.

Nemocnicni
informacni systém
{diive a dadle téz
jako ,NIS")

Datova centra a
infrastruktura

Mobilni zarizeni
{koncova HW
zafizeni)

Zdravotni systémy

a pfistroje
(zdravotni,
laboratorni a

sterilizaéni)

Elektronicka
zdravotnicka
dokumentace

Elektronicka
identita

VFN provozuje NIS jako soubor vice modull, které jsou vzajemné provazany a
tvofi jeden celek. Jednotlivé ¢asti IS jsou rdzneého stafi, od rdznych dodavatell
s ukonéenou anebo kongici Zivotnosti a technologie, na kterych jsou Casti
vybudovany, jsou zastarale.

Viz kap. Datové centrum a infrastruktura

Momentdlné personal wyuZivd staciondrni pofitate na svych pracovistich

s pfistupem k NISu. VFN planuje elektronizaci vybranych procesii s pouzitim
konkrétnich koncovych zafizeni.

VFN ma ¢ast zdravotnickych systemi a pistrojd, které jsou jiz pfipojeny k NIS

a predavaji mensi mnoistvi dat do NiSu, nez je vyzadovano, fada novych
pristroji  pfipojena k NISu neni (bedside monitory, kardiotokografy,
glukomentry atd.) a udaje je tieba odeditat a prepisovat manualné do NIS
personalem.

VFN vede zdravotnickou dokumentaci sice v NiSu, ale tato dokumentace
nespliiuje legislativni podminky na vedeni plné elektronicke zdravotnické
dokumentace. 2 tohoto diivodu se veskera dokumentace tiskne a zaklada
{archivuje) v papirové podobé.

VFN disponuje sluzbou a technologii, ktera zajistuje sluzby fizeni identit podle
nafizeni elDAS o elektronické identité a sluzbach vytvarejicich divéry,
nicméné nejsou vyuZivany ve stavajicim NIS. Tyto sluzby jsou podminkou
nutnou pro zavedeni elektronické zdravotnické dokumentace v souladu
s legislativou a naslednou archivaci této dokumentace v elektronické podobé.

Tabuika 2: Soucasny stav irfformac’m'ch a kemunikaénich technologii

5.2 Manazersky informadni systém (MIS)

Manazersky system (MIS) konzumuje data ve formatu MS Excel CSV, k-davek nebo primym pfistupem
k DB. Stavajicim zplsobem integrace jsou data ve formétu tabulek z SQL dotazii nad zdroji primarnich
dat, dale prostiednictvim k-davek a exportu vybranych report z NIS do formatu MS Excel a XLM.

Upravy integraéniho rozhrani tohoto systému se nepfedpokladaji, nicméné pFipadné nutné dpravy
integracniho rozhrani vyplyvajici z implementaéni analyzy budou zajistény Zadavatelem.
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Popis stavajicich funkci systému:
1. Nastaveni smluvnich podminek thrad dle jednotlivych zdravotnich pojistoven a to:

a. individudlnich smluvnich podminek za ucelem nasledného sledovani a vyhodnocovani
prabéiného plnéni téchto podminek, zejména nastaveni rezimu uhrad pro sledovani:

i. produkce a parametri jednotlivych skupin ISSU (individualné sjednana slozka
ubrady),
ii. produkce a parametri hospitalizace na zakladé CZ-DRG skupin a vykonového
zpusobu uhrady,
iii. produkce a parametrii AMB sloiky hrady (body, ZUM, ZULP, unicitni
pacienti),
iv. produkce a parametrl nasledné péce,
v. produkce a parametri daliich segmentl péce,
vi. pfipadnych dalsich specifickych parametrd.
b. alternativni moinoust nastaveni smluvnich podminek s jednotlivymi ZP dle Ghradové
vyhlasky (napf. ZP Skoda)
c. systémove nastaveni vyhlasky a viech variant ahradovych dodatkd,
d. funkcionalita ,grupovani” hospitalizagnich pfipadi na zakladé dat z NIS,
2. Zajisténi vykonového controllingu:
a. vypodet uhrad a regulaci,

b. detail poskytnuté péce na pacienta (CZ-DRG pripady, vykony, ZUM, ZULP),

¢. moznost sledovani a vyhodnocovani vyzadané péce (extramural nebo intramural).

d. sledovani objemu péée dle indikujiciho ICP

e. sledovani pinéni regulagnich parametri,

f. vypoéet a modelovani predpokladanych &i skuteénych uhrad,

g. sledovani vyvoje produkce ambulantnich bodi dle odbornosti, struktury (agr.,

neagreg.) a zadatelq,
h. analyza ZUM, ZULP
i. prehled o Eerpani zdravotni péde pacienta napfi¢ nemocnici,
j.  sledovani produktivity primariatd, oddéleni, konkrétnich pracovnika,
k. vizualizace vyvoje objemu péce v roce (graf vyvoje CMI, CM, PP),
I.  produkéni analyzy:
i. multikriteridlni vyhledavani vykont a ZUM, 20LP
ii. analyza nakladné a vyzadané péce
iii. analyza péce hrazené dle individudlné sjednané slozky uhrady
iv. CZ-DRG rozbory dle kritérii:

v. filtrovani dle bazi, CZ-DRG, kritického wykonu, rodného <éisla, obdobi,
pojistovny, druhu a zpisobu ukonéeni péce, véku a pohlavi pacientd, typd
outlierd

vi. detail pfipadu, rozpad pripadd na doklady, porovnani minulych obdobi
pravidly aktualniho roku

m. rozbor CZ-DRG z hlediska produkce (dle pojistoven, CZ-DRG, MDC, bazi, primariatd,
I€P, odbornosti),

n. rozbor casemix indexu (analyza vyvoje CMI dle pojistoven, primariata, MDC, CZ-DRG,
bazi),
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0. detail z hlediska ZULP + ZUM (dle MDC, C2-DRG a typu péte),

3. Zajisténi procesu planovani

5.3

a. ZULP vypotdet, modelace a predikce viech typd uhrad dle vyhligky a individualné
sjednanych dodatkn dle vybranych grouper(, verzi seznamu vykond, ceniki ZUM/.

b. stanoveni maximalni uhrady a podrobny rozpis podkladovych hodnot pro Ghradu
za kaZdy segment péce.

c. vypocet nadprodukce {regulovana produkce] a podprodukce (nenapinéna produkce)
za kaidy segment péce

d. monitoring parametri spoustéjicich regulacni mechanismus,

Veskera stavajici funkcionalita musi byt zachovana v modernizovaném MIS. V pripadé, Ze by
dodavkou mélo dojit k vyméné MIS, jsou pfedmétem dodavky i uvedené stavajici funkcionality
a zajisténi pInéni MIS ze strany NIS.

Data ze stavajiciho NIS jsou do MIS pfednasena ve formé tabulek v MS SQL databazi. Detailni
popis struktury a obsahu dat, véetné vzorki, bude pfedan v ramci zpracovani implementaéni
analyzy.

Pokud bude zachovan stavajici MIS, musi byt zachovan i stavajici zplsob prenosu dat z NIS (i
z nové dodanych moduld) do MIS.

Pokud dojde kvyméné MIS, je dodavka vytvoreni integragéniho rozhrani pro prenos dat z NIS
do MIS soutasti navrhu a dodavky dodavatele, zadavatel vtomto pripadé nepfedepisuje
zpuisob integrace NIS a MIS.

Soucasti implementaéni analyzy bude zpracovan navrh napojeni a wyuziti nebo nahrady
stavajiciho MIS.

ldentity management

V soudasnosti je realizovana integrace NIS s IDM pfes tabulku v DB NIS, kam DM zapisuje zmény a NIS
je dale zpracovava, tj. synchronizace uzivatel( probiha v fadu minut.

Detailni popis a nastaveni integraéniho rozhrani budou poskytnuty v rdmci implementacni analyzy.

Soucasti implementaéni analyzy bude zpracovan navrh napojeni na IDM.

Imény integraéniho rozhrani se nepfedpokladaji, nicméné pfipadné nutné dpravy integraéniho
rozhrani tohoto IS vyplyvajici z implementacni analyzy budou zajistény Zadavatelem.

Zadavatel pouZiva pro spravu Entra ID/AD v MS Active Directory a personalni systém OKbase.

Identita je vytvorena v personalnim systému OKbase a nasledné predana do IDM, ktery na zakladé
atribut(i (z OKbase nebo zadanych/zménénych v IDM) vytvori Get s poZadovanymi parametry.

Piebirani uzivateld z IDM (pfipadné MS AD) do NIS a Fizeni aktivit G¢td v NIS prostfednictvim |DM.

DM je fizeno personalistikou a IDM fidi NIS, jako je napfiklad:

Zalozeni uZivatelského Oétu.
Prifazeni prav a roli.
Sprava hesel.

Predani udaji o kvalifikovaném certifikatu vietné |D tokenu.

5.4 eHealth SCK (Krajsky komunikaZni systém pro vwménu zdravotnické

dokumentace)

Systémy pro sdileni a vyménu dokumentd buduji, roziifuji a udrzuji komunikaéni infrastrukturu pro

bezpetnou a divéryhodnou vyménu zdravotnické dokumentace mezi zdravotnickymi zafizenimi
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v ramgi zdravotnického systému Ceské republiky. Systémy jsou propojeny i mezi sebou (standardni
oteviené rozhrani) a umoini komunikaci mezi vsemi kraji a nékterymi nemocnicemi na vzemi HI. m.
Praha, na narodni drovni existuje napojeni na NIX-ZD a pro wyménu zdravotnické dokumentace
na nadnarodni drovni k Narodnimu kontaktnimu mistu pro eHealth (NCPeH). Modernizovany NIS bude
napojen na tento IS coZ bude mit dopady (pfinosy) i pro VFN, a to v oblasti vymény a sdileni
zdravotnické dokumentace. Napojeni tohoto systému na daldi systémy vymény zdravotnické
dokumentace, a to jak na narodni, tak na evropské urovni budou znamenat dalsi pfinosy pro pacienty
ve VFMN.

5.5 Narodni kontaktni misto pro eHealth (NCPeH)

Nérodni kontaktni misto pro eHealth (NCPeH) pro Ceskou republiku a zapojeni Ceské republiky
do celoevropského mechanismu vymény zdravotnické dokumentace (epS50S) pro sluzbu pacientsky
souhrn (Patient Summary) je feSena v ramci projektu Connecting Europe Facility 2014-2020.
Projektové konsorcium tvoii Kraj Vysotina, Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, Nemocnice
Jihlava a Zdravotnicka zachranna sluzba Kraje Vysocina.

Popis rozhrani NCPeH pro informacni systémy slouzici pro vedeni a vyménu zdravotnické dokumentace
je k dispozici na nasledujici adrese: https://www.nixzd.cz/standard.

Vzorovy soubor pacientského souhrnu (PS) ve formatu HL7 (CDA L3, ev. CDA L1) je kdispozici
na nasledujici adrese: https://www.nixzd.cz/pacientsky souhrn.

Soudasti dodavky bude i roziifeni napojeni na eHealth systém (TransMISE) a jeho prostfednictvim
na NCPeH (NIX-ZD), a tedy automatizace a elektronizace procesl pfi ziskavani, sdileni a predavani
standardizované zdravotnické dokumentace, zejména ve standardech prioritnich kategorii EHR, vici
externim subjektim s vyuZitim standardizovanych rozhrani odpovidajicich specifikaci HE profila
XDS.b/MHD.

5.6 Centralni registr a evidence pacient(
Centralni registr a evidence pacientl patfi k tzv. povinnym modullm. Pfi pfijmu pacienta vybirame
ze seznamu zaznami pacientl uloZenych v Centralnim registru.

¢ Sdilena demograficka a obecna zdravotni data jsou uloZzena v Centralnim registru, viz dale
Centralni karta.

¥ Centralnim registru jsou uloZeny zakladni (daje o viech pacientech, ktefi byli evidovani v systému
Medea. Cilem Centralniho registru je uchovat a evidovat obecnd data o pacientovi tak, aby byly
evidovany pouze jednou. Divody jsou dva:

e Zabranit vzniku duplicit
e Rychlé vyhledani kompletni dokumentace pacienta.

Kazdy pacient evidovany v Centralnim registru mize mit uloZzeny administrativni a zdravotni udaje
v tzv. Centralni karté. KaZdy pacient ma pravé jednu Centralni kartu. Centralni karta obsahuje sdilené
udaje, tedy takové udaje, které mohou byt vytvoreny a vyuZivany viemi oddélenimi zdravotnického
zafizeni. Jsou to udaje dvojiho typu:

s administrativniho a demografického (identifikagni udaje pacienta, adresy, pojistovny),

¢ zdravotniho (anamnézy, zdravotni udaje, sledovani, dispenzare).

Administrativni udaje lze zadat do Centralni karty pfi pfijmu nebo propusténi pacienta ve viech
klinickych modulech (LGzkové oddéleni, Ambulance, Prijmova ambulance. Lékarské udaje, kromé
anamnézy, se zadavaji pfimo do ,slozek” Centralni karty, které jsou pfistupny pfimo ze zakladniho
menu moduld Lizkové oddéleni a Ambulance. Jak jiz bylo zminéno vy3e, hlavnim dkolem Centralniho
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registru je zajistit, aby neexistovaly v evidenci pacientd a jejich udajd duplicity. Pro tuto dlobu je
vybaven silnymi nastroji pro vyhledavani pacientd podle riznych kritérii {podle jména, podle rodného
jména, podle rodného &isla, ¢isla pojisténi a moZnost zaloZeni VIP Gétu.

Implementace pfipojeni informagniho systému npa Narodni kontakini misto pro elektronické
zdravotnictvi (NCPeH) véetné implementace nékterych z podporovanych use-case — seznam
implementovanych use-cases je uveden déle v této tabulce

5.7 Klinické moduly

Systém pokryva provoz klinickych iodbornych pracovist fadou navzajem propojenych moduld,
umoinujicich vedeni zdravotni dokumentace a celé fady provoznich ¢innosti. Produkt zajistuje zadani
potiebnych administrativnich Gdaj, pofizovani vykaznickych a statistickych dat, podporuji ¢innost
lékar( a personalu pii dokumentaci zdravotniho stavu pacienta.

5.8 FONS Enterprise

Pouziva se na evidenci pacientl a vedeni zdravotnické dokumentace na Klinice adiktologie, Ustavu
soudniho lékarstvi a pro UA point.

5.9 Registraéni autorita a kvalifikovany elektronicky podpis

Poufiva se kvalifikovana pecet a elektronicky podpis, a jeho sprava pomoci certifikaéni autority
eldentity. Stavajici NIS je integrovan s DM, slouzici pro evidenci certifikatd a PKI.

5.10 Ostatni moduly

Na zdravotni provozy, jako je ekonomika, skladové hospodarstvi, zasobovani zdrav. materidlem a léky
vyuziva VFN dalsi specializované systémy a aplikace, ktere jsou s klinickymi systémy, nebo mezi sebou,
opét propojeny ucelové zamérenymi datovymi propojenimi nebo se data prepisuji nebo importuji
ruéné.

5.11 Datové centrum a infrastruktura

VFN disponuje 2 datovymi centry, ktera jsou geograficky oddélena, kde provozuje wyuZivané
technologie na virtualizaéni platformé VMware 8.0.3

Cast infrastruktury VFN nabizi k vyuZiti pro dodavany modernizovany NIS. Poskytovana virtualizovana
serverova infrastruktura disponuje 1024 GB DDR4 RAM, 16x CPU Intel Xeon 6342, do velikast 80 vCPU.

Pro systémy mohou byt pouzity Linux RedHat OS nebo Debian 12, Windows Server 2019 a vyse. Jako
datové uloZzisté bude alokovano HDD o velikosti 40 TB HDD a 55D o velikosti 5 TB. Za databazové
systémy mohou byt pouzity Microsoft SQL 2019 a vyie. Uvedené systémy mohou byt uchazecem
vyuZity.

Zadavatel v datovém centru disponuje nasledujici infrastrukturou a technologiemi:

Servery HPE Synergy 480 Genl10
Datova ulozisté  HPE Primera 600

Virtualizaéni VMware Standard — v rAmici této technologie budou wytvoreny virtualni servery
technologie pro modernizovany NIS.

Technologie zistane zachovana a bude wyuZita a rozsifena v projektu pro
zajisteni prostredi pro béh modernizovanéha NIS.
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Konektivita LAN/WAN VFN — privatni datova sit, zajistujici interni sitové prostiedi (spojeni
klienth s datovym centrem, LAN datového centra a integrace 1S) Komunikace
mezi diskovym polem a servery probiha pres sit SAN.

Konektivita k internetu (pro ucely registraéni autority, B2B portalu VZP, eHealth
systému kraje a dalsi externi komunikaci).

Tabulka 4: Datové centrum a infrastruktura

5.12 Technologie vyuZivané Zadavatelem

Prostfedi VFN je v drtivé vétiiné postavena na produktech spoleénosti Microsoft a VFN pozaduje
respektovani tohoto prostfedi z diivodu efektivniho a hospodarného wyuziti financnich prostfedka,
nalosti a zkuSenosti personalu, procesd zajisténi provozu ICT a ndkladi na obnovu, Gdribu a servis
technologii. Ve wyjimegnych pripadech VFN pfipousti i jinou technologii (viz pozadavky na dodavku
v prislusnych éastech).

Zadavatel vyuziva nasledujici technologie. Ve vybranych pripadech tyto technologie definuji prostredi,
pro které je dodavka dila pozadovana.

Pracovni a MSWindows11a Informaéni systém pro uZivatele musi byt funkéni na téchto

klientskea wysEi technologiich. Predepsana kompatibilita dodavky je s MS
.stfmceln MS Edge; Google Windows 11, MS Edge a Google Chrome.
uZivatel Chrome
Operaéni Zadavatel provozuje VFN nepozaduje v ramci dodavky dany SW
systémy  na | systémy na 0S5 MS
serverech Windows
(Datacenter 2012R2
a 2019)
Sprava MS Active Directory = Zadavatel vyuiiva pro autentizaci Active Directory se
ufivateld stromovou i doménovou trovni 2016.
Zadavatel poskytne pfistup k tomuto systému pro propojeni
a pripadna nastaveni.
Zilohovani a | Veeam VFN poZaduje vramci dodavky dany SW kompatibilni s
dostupnost touto technologii
Operaéni Windows Server | VEN nepoiaduje v rameci dodéavky dany SW béZici na této
systém | technologii
Virtualizaéni VYMware VFN pozaduje vramci dodavky dany SW bé&iici na této
platforma virtualizaci
: Dohled PRTG Network | Dodavatel poskytne vstupy pro dohled nad béhem systému
Monitor jako celku.
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Vzdaleny VPN Konkrétni typ a podminky vyuziti budou poskytnuty v ramei
pristup soucinnosti.

Vzdaleny pristup pro management prostiedi bude umoznén
pomoci VPN Zadavatele.

Databaze Zadavatel wyuiiva VFN preferuje vramci dodavky dany SW, nicméng
databazové nevylucuje dodavku jinych DB technologii.
technologie MS SQL.

Patch WSUS serverv. 3.2 | Patch management je feSen ze strany interniho WSUS

Management serveru ve verzi 3.0 a provadi se s tydennim az
dvoutydennim  zpozdénim kvili otestovani pfipadnych
problémt, ktere mohou zpisobit hotfixy a bezpecnostni
zaplaty.

Tabulka 5: 'Techm'.'o;jie Wuf!‘#ané Zadavatelem
V pripadé neuvedeni oblasti zadavatel nespecifikuje technologii, pripadné podminky pro jeji pouziti.
5.13 Pracovni stanice uZivatell

Soucasti dodavky v projektu nejsou kancové pracovni stanice pro uZivatele Nicméné VFN disponuje
naénym podtem pracovnich stanic, které neni moiné vwwménit soucasné s dadavkou projektu, proto
predepisuje min. konfiguraci pracovnich stanic uZivateld, na které musi byt NIS funkéni:
1. 0S: Windows 11 Professional (64-bit) a vy33i
CPU: Intel® Core i5-8500T
Grafika: Intel® HD Graphics
RAM: 1x8GB RAM
S5D: 250GB S5D NVMe
Sit: Integrated GbE 10/100/1000 LAN
Tyto minimalni pozadavky jsou povinnou min. funkéni konfiguraci pro provoz NIS.

O b ol Ll B

5.14 Komunikacni infrastruktura
Zadavatel disponuje nasledujici komunikacni infastrukturou:

1. Vsouéasnosti nejsou objekty nemocnice pokryty plnohodnotnou WiFi siti, sit bude postupné
dobudovina.

2. Zadavatel zajisti nezbytnou komunikacni infrastrukturu v ramei svych dvou datowych center
mezi dodavanymi, ostatnimi souéastmi dodavky v radmci této VZ, integrovanymi IS a klientskymi
stanicemi pro napojeni piistrojd.

3. Zadavatel zajisti pfipojeni k internetu min. pro uéely napojeni na centralni IS vefejné spravy
{napf. registry, NIA), portal VZP SUKL apod.

5.15 Elektronicky divéryhodny archiv — DEA

VFN disponuje archivem elektronicke zdravotni dokumentace (EZD). Stavajici NIS a souvisejici moduly
predavaji elektronickou zdravotnickr_]u dokumentaci do tohoto archivu prostfednictvim datové
integracni platformy i mimo integraéni platformu.
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5.16 Centralni evidence pristrojové techniky — FaMa+

Informacni systém FaMa+ zjednodusuje spravu zdravotnickych pristroji ve VFN.

V ramci implementace IS FaMa+ byl zaveden elektronicky Zadankovy systém na sluiby v oblasti
zdravotnickych prostfedklG ze viech klinik VFN, spolu s objednavkovym systém. Byla stanovena
jednoznacna pravidla logistiky Zadanek véetné moznosti vizualizace jejich Zivotniho cyklu.

Systém FaMa+ pokryva oblast evidence a spravy zdravotnickych prostiedkd v souladu se zakonem
€. 268/2014 Sb., o diagnostickych zdravotnickych prostiedcich in vitro, ve znéni pozdéjéich pfedpish
{napf. vedeni evidence v pofadované struktufe, pFikladani informaci o vydani prohldseni o shodg,
podpora hlaseni a evidence nezadoucich pfihod, sledovani opakovanych €innosti apod.).

5.17 Logovaci aparat — SIEM

SIEM (Security Information and Event Management) IBM QRadar je bezpecnostni nastroj pro sbhér,
detekci a na vyhodnoceni bezpefnostnich incidenti.

Napojeny je na vsechny systémy a aplikace, které spadaji pod aktiva informacniho systému zakladni
sluzby (zejména pak kontroluje sité, operacni systémy, databaze, aplikace atd.), t]. i na dodavané
systémy a technologie v ramci tohoto feseni.

5.18 PACS (a Modality)

Systém pro spravu, ukladani {archivaci), distribuci a zobrazeni zdravotnické obrazové dokumentace {tj.
obrazovych vyietieni z modalit — RTG, MR a dalSich zdrojd) bude integrovén pies standardy DICOM,
HL7 a hypertextové odkazy z NIS do PACS na obrazovou dokumentaci k vysledkiim vy3etieni.

Detailni popis a nastaveni integraéniho rozhrani budou poskytnuty v ramci implementacni analyzy.
Soudasti implementaéni analyzy bude zpracovan navrh napojeni NIS na tento IS.

Upravy integraéniho rozhrani tohoto systému se nepredpokladaji, nicméng pfipadné nutné upravy
integracniho rozhrani vyplyvajici z implementacni analyzy budou zajistény Zadavatelem.

5.19 Ekonomicky systém ERP Navision

Ekonomicky systém Microsoft Dynamics NAY, znamy dosud asto pod plvodnim nazvem NAVISION, je
modularni informaéni systém, ktery spojuje podnikové aplikace a dokumenty, od Ucetnictvi, sklada,
po zpracovani dat.
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6 PoZadavky na bezpecnost feseni

Vzhledem k tomu, Ze zadavatel je provozovatelem zakladni sluzby, presnéji pak v oblasti poskytovani
zdravotnich sluzeb dle Zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpetnosti a o zméné souvisejicich
zakoni, ve znéni pozdé&jsich predpisd (dale jen ,ZKB"), musi byt i dodavatel systémi, technologii a
sluzeb, na kterych je provozovani této zakladni sluiby zavislé, vsouladu s pozadavky ZKB.
Upozornujeme dodavatele, ze se v okamziku podpisu smlouvy o dodavce technologie/systému/sluzby
stava organem nebo osobou podle ZKB & 3 pism. f).

Dodavang technické nebo programové prostfedky nesmi byt prostifedky, které jsou zvefejnény
na strankach Narodniho centra kybernetické bezpe€nosti (provozované NUKIB) jake hrozba. Zadné
poskytované sluzby nesmi byt provozované na vyse uvedenych technickych nebo programovych
prostredcich oznagenych NUKIB jako hrozba.

lako nezbytnou soucasti feSeni musi Dodavatel dodat procesni a technickou dokumentaci v souladu
s mezinarodni normou I1SO/IEC 27001:2022 (resp. 2023), 1SO 27799:2019 (doporuéeni a pozadavky
na fizeni bezpecnosti informaci ve zdravotnickych zafizenich), NIST SP 800 rady, metodiky OWASP
v souladu s prislusnou legislativou vztahujici se na cely pfedmét dodavky (zejména nafizenim EU
. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto Gdajd (GDPR) a zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajh) a to v nize uvedeném
rozsahu {kap. 6.1 az 6.13 tohoto dokumentu).

V navaznosti na pozadavky ZKB bude muset dodavatel v okamziku podpisu smlouvy spliovat/dodriet
relevantni ,PoZadavky ISMS na dodavatele” vztahujici se na prostfedi a &innosti dodavatele ci
poptavané redeni, které jsou pfilozeny (vlozeny PDF soubor].

6.1 Analyza rizik navrhovaného reseni

V' rdmci predimplementacni analyzy musi Dodavatel provést analyzu rizik navrhovangho fedeni.
Zejména pro technické vybaveni, komunikacni prostiedky, programové vybaveni, zpracovani dat,
datova nebo cloudova tilozisté a objekty dodavaného FeSeni se zamé&fenim na nasledujici hrozby:

Poskozeni nebo selhani hardwaru nebo softwaru

Uzivani software v rozporu s licenZnimi podminkami

§kod|ivy’r kod (napr. viry, spyware, trojské koné)

Preruseni dodavky komunikacénich sluzeb nebo elektrické energie
Zneuziti nebo modifikace udaji

ZneuZiti nebo prolomeni piistupovych opravnéni

Kyberneticky Gtok z vnitfni sité, zneuZiti vnitfnich prostiedki
Neposkytnuti garantovanych sluzeb (SLA)

. Selhani nebo nefungovani kontrolnich mechanismi nebo bezpeénostnich funkci
10. Zajisténi kontinuity provozu

11. Fyzicka bezpecnost

0 G0 by L B

Dodavatel zpracuje na zakladé bezpecnostnich potfeb a vysledkd hodnoceni rizik prohlaseni
o aplikovatelnosti, které obsahuje prehled vybranych a zavedenych bezpeénostnich opatieni a popis
vazeb mezi identifikovanymi riziky a pfisluinymi bezpeénostnimi opatfenimi. Soucasti bude i uroven
pokryti rizika {napf. %) navrienymi opatfenimi a moiné dopady téchto zbytkowych rizik.

6.2 Bezpecnostni dokumentace

Dodavatel musi v ramci dodavky zpracovat dokumentaci, ktera musi zahrnovat tyto provozni postupy,
bezpeénostni specifikace a skuteénosti v oblastech:
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1. Spusténi a ukonceni chodu systému
Instalace a konfigurace systému
3. Bezpetnostni specifikace:
I.  Bezpecnostni architektura
Il Privilegované a technické Gcty, privilegované role, matice roli a neslucitelnost roli
1. Bezpeénostni logy v ndvaznosti na pozadavky v kap. 5.17 Logovaci aparat — SIEM.
IV.  Rizeni pfistupu
. Bezpeénostni nastaveni ochrany DB a dat

VI. Komunikaéni bezpeénost
VIl.  PouZité kryptografické nastroje, funkce a klice
VL \erzovani, kampané, integrace, nezaménitelnost apod.

[X.  Popis datovych rozhrani pro napojeni na systémy 3. stran
Monitoring provozu systéma, aplikaci a sluzeb
Vzajemné vztahy a vazby na jiné systémy
Postupy zalohovani a obnova systému a dat ze zaloh v souladu s kap. 6.11 - Zalohovani dat.
Restart nebo obnoveni chodu systému po selhdni, odetfeni chybovych stavl anebo
mimoradnych jevd
8. Podpora a eskalaéni kontakty v pfipadé neofekavanych provoznich nebo technickych obtizi Ci

bezpeénostnich incidentd.

il o

6.3 Pozadavky na vyvoj, test a provoz dodavaného Feseni

1

2.
3

Dodavatel musi zajistit ve své vlastni (firemni) infrastrukture z pohledu zajisténi bezpednosti
prostfedi:
I. Vyvojové a testovaci prostiedi musi byt zcela oddélena v sitich a musi byt podporovana
oddé&lenymi stroji.
I Provozni servery zadavatele nesmi vyzadovat prekladade a systémové utility, které nejsou
nezbytné pro jejich spravu nebo provoz.
Ill.  Testovani a vyvoj novych verzi systéma, aplikaci i zafizeni se nesmi provadét v provoznim
prostiedi.
Dodavatel musi dodriovat pri vyvoji svych produktl zasady SDL (Secure Development Lifecycle).
Dodavatel musi vydefinovat v rdmci predimplementaéni analyzy pozadavky na konfiguraci

jednotlivych sitowych a serverovych prvka pro zajisténi pozadované bezpefnosti a funkEnosti.

6.4 Postup ovéfeni identity uzivatel( a Fizeni pFistupovych opravnéni

e

Zadavatel pozaduje ovéreni identity (autentizace) v systému prostrednictvim ovéfeni v LDAP
{AD/Entra ID) s podporou vicefaktorového ovérovani.

Z pohledu autorizace pozaduje Zadavatel vyuiiti claim-based mechanismd. |dentitnim providerem
a nastaveni identitniho systému bude véetné podpory Single Sign On s on-premise prostfedim
Active Directory. Nastaveni pravidel pro hesla a podminéné pristupy (komplexita hesla apod.)
poskytuje Zadavatel.

Z pohledu autorizace musi feseni podporovat hierarchizovatelné nastaveni pfistupovych prav
se stanovenim rozsahu pristupu i stupné opravnéni manipulace se zaznamem. Princip nastavovani
pristupovych prav k jednotlivym uZivateldm musi vychazet z definice libovolného mnozstvi
uzivatelskych roli a skupin, do kterych jsou jednotlivi uzivatelé prifazovani v ramgci identitniho
systému Zadavatele.

Dodavatel musi do dokumentace uvést detailni popis Urovné privilegovanych i neprivilegovanych
pristupovych opravnéni, resp. jednaotlivych uzivatelskych roli.

Uzivatelé systému jsou zavedeni v IDM (MS Active Directory) Zadavatele {soucasny stav). Pfistup
do systému (zafazeni do relevantni role) je poskytovan s vyuZitim aplikace pro spravu piistupi.

Viichni uZivatelé zistavaji v systému i po ukonéeni platnosti jejich Uctu bez pfistupu k systému.
Uchovani neaktivniho uzivatele (zanik objektu v AD) je pro potfeby uchovani historie.
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6.5 Ochrana pred skodlivym kodem

Pokud je soucasti fedeni, musi byt zajisténa a popsana ochrana:

1. Komunikace ve vnitfni siti

2. Ochrana servert a sdilenych datovych dlozist

3. Popis pozadavki na zajidténi bezpeénosti pracovnich stanic (HW klientd, popf. VDI)
6.6 Ovéreni zranitelnosti celého FeSeni

Souasti vyvoje jsou i bezpe€nostni testy a proces kontroly kddu (codereview) dodavatelem, jejichz
cilem je odhalit chyby a zranitelnosti dfive, nez je aplikace schvilena do provozu. Dodavané reseni, na
kterém jsou provozovany zakladni sluzby, poskytovani zdravotnich sluzeb dle ZKB, musi podiéhat
nezavislému bezpefnostnimu testovani {penetracni testy), které jsou provadény Zadavatelem
prostiednictvim 3. strany (na naklady Zadavatele) v souladu s normami ISO/IEC 27005:2022 a ISO/IEC
27002:2022 dle obecné uznavané metodiky (napi. OSSTMM, OWASP, NIST apod.). Rozsah test( bude
zaméren nainfrastrukturu a aplikaéni wrstvu. Tyto testy budou provedeny Zadavatelem
{prostrednictvim 3. strany} a zjisténé zranitelnosti musi byt dodavatelem odstranény pred akceptaci
dodavaného feseni. V pribéhu akceptace fefeni bude ovéfeno odstranéni zranitelnosti retesty
Zadavatelem.

6.7 PoZadavky na logovaci aparat
Viechny logovaci aparaty musi obsahovat dle relevance minimalné tyto udaje:

¢ 0S/DB/aplikace {upfesnéni modulu/komponenty/casti},

e druh zdznamu/transakce/operace,

s u jakého polozky/zaznamu/transakce/operace provedeno,

e unovych, zmén nebo odstranéni i zadanou/zménénou hodnotu,
e stav zaznamu {dokonéeny/nedokonéeny/selhani),

e ufivatel,

s datum a cas.

Pro nasledujici operace logovani v systému {viz kap. 6.8 tohoto dokumentu - Zaznamenavani udalosti
ajejich vyhodnocovani) musi byt zajisténa bezpednost a integrita log zaznami (ochrana pred zneuzitim,
zménénim nebo vymazanim) napfic celym log management systémem (dle moZné zavaznosti zneuZiti).

6.8 Zaznamenavani udalosti a jejich vyhodnocovani
¥ ramci dodavaného Fedeni musi byt realizovano zaznamenani minimalné nasledujicich udalosti:

1. Prihlaseni a odhlaseni uzivatell a administrator (véetng nedspéinych).

2. Linnosti provedené privilegovanymi Géty (administratorské Géty, systémové Géty, technické

uéty apod.).

Cinnosti vedouci ke zméné pristupovych opravnéni (standardnich i privilegovanych).

Neprovedeni &innosti v dasledku nedostatku pristupovych opravnéni a daléi neuspéing

dinnosti uZivateld.

Zahdjeni a ukonéeni éinnosti (véetné ,padi” nebo selhani) jednotlivych komponent systému.

Cinnosti spojené s piijimanim/odesilanim ze/do SW tfetich stran {integraéni logy).

Automaticka varovna nebo chybova hlaseni komponent systému.

Pristupy k zaznamim o &innostech, pokusy o manipulaci se zaznamy o ginnostech a zmény

nastaveni nastroje pro zaznamenavani Cinnosti.

9. PouiZiti mechanismi identifikace a autentizace véetné zmény udaji, které slouzi k piihlaseni.

10. ZaloZeni, zména, vymaz, cteni a tisk datovych zdznamu véetné asu, uZivatele a identifikace
pracovni stanice, ze které byl tkon proveden (transakéni protokol).

b

Dot Mitn

72

81



PO 912/5/25

VFN/048514/2025

11. Tracking systémovych zmén na Grovni operacniho systému, sluzeb a aplikaci.
12. ldentifikace pokusu nebo realizovaného kybernetického utoku.

Takto zaznamenané udalosti musi byt zpracovatelné (strukturované, strojové Citelné] nezavislym
prostiedkem pro ochranu ziskanych informaci pred neopravnénym ctenim nebo zménou a pro dalsi
vyhodnocovani {SIEM).

6.9 Aplikatni bezpecnost

Dodavatel zajisti v ramci dodavaného reseni:

1

Trvalou ochranu aplikaci a informaci pred neopravnénou Cinnosti, popfenim provedenych
ginnosti, kompromitaci nebo neautorizovanou zménou.

Trvalou ochranu transakci pfed jejich nedokonéenim, pespravnym smérovanim,
neautorizovanou zménou predavaného datového obsahu, kompromitaci, neautorizovanym
duplikovanim nebo opakovanim.

Aplikace neumoznuje trvalé a nenavratné smazani dokumentu. Aplikace vidy vytvoii pouze
revizi dokumentu se zménou.

Automatické odhlasovani po konfiguracné definované dobé neaktivity uZivatele. Doba
neaktivity musi byt nastavitelna az na uroven oddéleni, pokud nebude nastavena pro konkrétni
addéleni, plati centralni systémovy parametr.

6.10 Cchrana dat

Dodavatel zajisti v ramci dodavaného reseni:

1.

Nastaveni ochrany dat zpracovanych nebo uchovavanych v fedeni, a to predeviim osobnich
udaji nebo citlivych tdajl, kdy bude kladen diraz na data dostupnd z vnéjsi sité. Budou
zahlednéna rizika:

a. Neopravnéného pfistupu
Nedovolenych &innosti nad ramec svych prav
Popfeni provedenych Einnosti
Kompromitace
Poruseni integrity dat
Nedostupnosti dat

g. Neautorizované zmény
Ochranu provadénych transakei nebo zmén dat:

a. Pred jejich nedokonéenim
Nespravnym sméravanim
Neautorizovanou zménou predavangho datového obsahu
Kompromitaci
Neautorizovanym duplikovanim nebo opakovanim, a to v souladu s legislativnimi
nebo normativnimi pozadavky, napf. danové, icetni, na ochranu dat
Provedeni analyzy rizik a posouzeni vlivu na ochranu osobnich Gdajd (DPIA — Data Protection
Impact Assessment) v souladu s GDPR ve spolupraci se Zadavatelem a nasledné zajisténi
implementace adekvatnich opatfenich na strané dodavatele.
Reseni bude pracovat s identifikaci pacienta v souladu s legislativou a provadécimi predpisy
platnymi ke dni dokonéeni realizace reSeni, vi. zajisténi pripravenosti na postupné opusténi
rodnych cisel jako jediného a wyménného identifikatoru a zavedeni bezvyznamowych
identifikitord béhem poskytovani servisnich sluzeb, pokud nebude moziné tento prechod
realizovat béhem realizace dodavky.

mpapo
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6.11 Zalohovani dat
Zalohovaci plany musi predpisovat, jak ochranit feieni a data pfi neoéekavané udalosti, padem
systému poéinaje a fyzickym zniCenim zafizeni konce. Zalohovaci plan definuje, jaka data, jakym
zplsobem a jak €asto se maji zdlohovat, aby byly spinény poZadavky uZivateld na:

e Piijatelnou Ihitu obnoveni dat ze zalohy

e Pripustny objem dat, ktery nebude mozno obnovit (data od posledni zalohy)

¢ Dobu a termin omezeni provozu IT z diivodu zdlohovani (zalohovaci okno)
Zalohovaci plan musi obsahovat:

e Zphsob zalohovani (metoda)

s Stanoveni ¢etnosti a cykld zéloh pro technologie, systémy a data

e Terminy zalohovani (zalohovaci okna)

* Pravidla pro manipulaci s médii (bezpeénost ulozeni, skartace)

e Stanoveni Recovery Time Objective (RTO; jak rychle je mozno data obnovit)

e Stanoveni Recovery Point Objective (RPO; jak staré mohou byt zalohy)

e Definice odpovédnosti

e Testovani zdloh (ovéreni obnovitelnosti a gitelnosti)

Smyslem upresnéni ze strany dodavatele je specifikace zalohovani jak a co bude zdlohovano a samotné
jeho nastaveni a provadéni je na strané zadavatele.

Zplsob zalohovani a rozsah zodpovédnosti mezi Dodavatelem a Zadavatelem bude upfesnén v ramci
Predimplementadéni analyzy.

6.12 Kryptografické prostiedky

\ pfipadé vyuziti kryptografickych prostfedkd pro éinnost dodavangho fedeni, Dodavatel zajisti pouziti
kryptografickych algoritmi a kryptografickych klicd v drovni odolnosti vyplyvajici z analyzy rizik.
Kryptografické klice musi byt uloZeny v bezpecném prostiedi s moznosti auditu pfistupu ke klictim.
6.13 Zabezpedéeni sitovych sluzeb

Realizace a dokumentace zplsobu zabezpeceni sitovych sluzeb.

Virtualni servery v prostredi Zadavatele budou umistény ve Virtualni siti, ktera bude propojena s on-
premises datovym centrem Zadavatele. Hybridni propojeni zajisti Zadavatel. Komunikace meszi
jednotlivymi funkénimi celky bude fizend na urovni sitovych sluzeb a protokoll s pomoci network
security groups. Povolena bude pouze vzajemna komunikace, kterd je nezbytna pro funkci systému.

Vstupni, vystupni i vzajemna sitova komunikace mezi jednotlivymi astmi systému bude monitorovana.

6.14 Aktualizace

Aktualizace a upravy aplikace{i] na serverech a na koncovych stanicich provadi dodavatel.
Aktualizace OS bude providéna dodavatelem v ramci pravidelnych aktualizaci virtudlnich serverd v
prostiedi zadavatele.
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7 Pozadavky na servis a podporu

Dodavatel musi poskytovat servis a podporu v téchto oblastech:
Udriba software.

Systémova podpora.

Uzivatelska podpora.

Regeni zdvad.

Reporting.

6. Exitova soudinnost.

Al gl

Zadavatel poskytne Dodavateli ke splnéni tohoto zdvazku nezbytnou souginnost.
7.1 Udrzba software

Dodavatel se zavazuje udrzovat ,systémovy SW na integraéni platformé a aplikacni software” {dale jen
LASWY) aktudlni, spravné licencovany, splfujici veikeré pozadavky kladené na bezpeénost, ochranu
osobnich udajh a v souladu s legislativou.

Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti tohoto zavazku dale poskytovat zejména:

s Opravu zjisténych chyb v programovém kodu ASW formou aktudlné wydavanych
softwarovych opravnych kédd (hot-fix nebo patch).

= Updaty a upgrady ASW, které byly vyrobcem uvolnény na trh. Dodavatel musi zajistit
aktuadlnost ASW na viech aktivnich i neaktivnich nodech poufité virtualizace.

= Proaktivni feseni bezpecnostnich chyb a zranitelnosti ASW.

» le povinen identifikovat a odstranovat technické zranitelnosti spojené s bezpefnostnim
nastavenim nebo fungovanim jim udriovanych systémi. Odstranéni uvedenych
zranitelnosti se vztahuje i na zranitelnosti identifikované wyrobcem, NUKIB, objednatelem
nebo zverejnéné v mezinarodni databazi zranitelnosti (napf. NIST - https://nvd.nist.gov/,
CISA - https://www.cisa.gov/news-events/cybersecurity-advisories). Aktualizaci ASW tak,
aby byl v souladu s relevantnimi platnymi pravnimi predpisy CR a EU.

7.2 Systémova podpora

Dodavatel se zavazuje udriovat realizované Feeni v aktualnim stavu, spliiujici veskeré poZadavky
kladené na funkénost, bezpetnost a ochranu osobnich udajo.

Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti tohoto zavazku dale poskytovat zejména:

e Sluzby reseni bezpeénostnich chyb, hackerskych/kybernetickych otokh a zjisténych
zranitelnosti feseni.

o Sluzby migrace reSeni— prevod reseni na vy3i verzi databazového prostiedi a operaéniho
systému.

» Sluzby zahrnujici monitoring, zalohovani a logovani v souladu s poZadavky Zadavatele.

7.3 Uzivatelskd podpora

Dodavatel se zavazuje poskytovat pro softwaroveé feseni uzivatelskou podporu druhé a vy3si drovné.
Zadavatel bude mit podporu systému prvni drovné piné ve své kompetenci, s fizenou distribuci na
interni podporu nebo podporu dodavatele. Pro fadné poskytovani sluzeb dodavatele zajisti Zadavatel
soudinnost interniho servisniho tymu technickych specialistii pro Fedeni poruch a pozadavki s tymem
dodavatele.

7.3.1 Komunikaéni cesty

K zajisténi elektronické komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem je uréen helpdeskovy nastroj
Zadavatele ServiceDesk VFN. V tomto nastroji budou probihat hlaseni udalosti, které bude dodavatel
fesit podle kategorie, zavaZnosti a Urovni dostupnosti sluzeb {SLA). Za timto ucelem bude uréenym
pracovnikim dodavatele ziizen pfistup do ServiceDesk VFN. Pokud ma dodavatel k dispozici svij
interni helpdeskowy nastroj, je také moiné provést jeho integraci s nastrojem Zadavatele.

75

84



PO 912/5/25

VFN/048514/2025

\/ pfipadé technickych potizi, které zabranuji zadavateli komunikovat s dodavatelem prostfednictvim
ServiceDesku VFN dle pfedchoziho odstavce, lze poiadavky odeslat formou elektronické posty
na uréenou emailovou adresu dodavatele. Tato komunikace ma z hlediska trovné sluZeb stejnou vahu
jako komunikace v ServiceDesk VFN.

Pro operativni komunikaci mezi Zadavatelem a dodavatelem bude zfizena telefonni Hotline
dodavatele na uréeném telefonnim &isle.

7.3.2 Sluiby spojend s uzivatelskou podporou

Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této podpory zajistit pro zadavatele sluiby spojené
s podporou feseni.
1. Uvedené sluzby jsou soucasti dodavky a nejsou zpoplatnény vysoutézenou hodinovou sazbou.
2. Jsou to sluiby poskytované zpravidla v misté Zadavatele, sluzby mohou byt poskytnuty i
vzdalené. O poskytnutych sluibach je vidy zapsan fesitelem zaznam do pfisluiného Ticketu
v ServiceDesku VFN, resp. integrované aplikaci Helpdesku dodavatele.
3. SluZby spojené s podporou zahrnuiji:

s Diléi konzultaéni ginnost pro uZivatele a spravce systému,

= zatkoleni uzivatell pfi rutinnim provozu na pracovisti Zadavatele,

s zaskoleni spravce systému pii implementaci novych verzi,

»  metodicka podpora pfi rutinnim pouzivani systému,

o  sledovani vyuZiti systému a vypracovani navrhd na jeho zlepdeni (proskoleni
uzivateld ASW, organizaéni opatfeni, posileni, doplnéni nebo presuny techniky
apod.),

* metodicka podpora pro konfigurace systému a pro pfipravy giselnikd ASW,

= yytvareni databazovych view na zakladé poZadavki Zadavatele,

s pribéZna aktualizace veskeré dokumentace systému.

7.4 Sluzby na vyzadani

Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této podpory zajistit pro zadavatele sluzby na vyzadani nad
ramec predmétu plnéni. Pfedpokladany rozsah je 96 MD po dobu udrzitelnosti projektu.

1. Sluiby na vyzadani budou realizovany na zakladé dilfich objednavek a budou hrazeny dle
ceniku Sluzby na vyzadani (vysoutézena hodinova sazba).
2. Jsou to sluiby poskytovang zpravidla v misté zadavatele, sluzby mohou byt po dohodé
poskytnuty i vzdalené. Z poskytnutych sluzeb je vidy vypracovana zprava o realizaci.
3. Forma akceptace poskytnutych sluieb je realizovana oboustranng potvrzenym akceptacnim
protokolem.
4. Sluiby na vyzadani zahrnuji zejména:
o Konzultaéni a analytické sluzby zamérené na pozadovanou oblast,
e poskytovani systémovych, programatorskych a vyvojovych praci,
e realizace poZadavkd na novou funkcionalitu nad rémec poptavaného SW redeni,
7.5 ReZeni zavad

Zavadou se rozumi nefunkénost jakékoli funkcionality systému, kterd bude dodavatelem fesena
vramci sjednané uUrovné poskytovani sluzeb (SLA).U dané zavady urCuje pfislusnou udroven
poskytovani sluzeb vidy Zadavatel. Dodavatel ma pravo se proti uréené Urovni odvolat, pokud byla
prikazné urcena chybné.

7.5.1 Definice kategorii dostupnosti

Nové dodavané integraéni moduly jsou v rezimu 24 hodin denné x 7 dni v tydnu (dale té2 ,24x7) pfi
dostupnosti 99,18%.
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Ze zajisténi dostupnosti jsou vyjmuty pripady, kdy se aktualizuje / méni aplikaéni software a technické
prostiedky z divodd inovace (planované akce).

Dostupnost aplikace je stav, kdy uZivatel mlie vyuZivat sjednané sluzby nutné pro zajisténi jeho
pracovni &innosti.

7.5.2 ReSeniincidentii pro nové dodavané funkcionality a integrace

Provoz feSeni je vreZimu 24x7 pfi rocni dostupnosti dle definované kategorie dostupnosti,
garantovana podpora je uvedena v nasledujici tabulce podle pfislusng urovné SLA.

HelpDesk
1 — KRITICKA 7:00 — 16:00 (9,5x5) Do 1 hodiny Do 2 hodin
Telefonicky Hotline — 24x7

HelpDesk
2-VAINA 7:00 - 16:00 (9,5x5) Do 24 hodin Do 72 hodin
Telefonicky Hotline — 24x7

HelpDesk
3 - BEZNA 7:00 — 16:00 (9,5x5)
Telefonicky Hotline — 24x7 |

Do 1 pracovniho Do 15
dne pracovnich dni

Tabulko 6: Reseni incidents

#(9,5 hadin denné v pracovni dny (PO a2 PA) — dfive a dale té% jako ,19,5%5)"

Reseni zavad neni omezeno poétem hodin / mésic.
Do doby na odstranéni zivady se nezapoditava doba, po kterou jsou dodavany zadavatelem dopliujici
¢i upfesnujici informace nutné pro Fedeni nebo poskytovana jina soucinnost (napr. zaloha dat).

7.5.3 Definice kategorie incidentu

= Havarie DB serveru.
_ _ » Nedostupny pfijem
Sluzba aplikaéniho sw jako pacientfi.
celku, jeho funkce nejsou pro. «  Nedostupné zadavani
ufivatele dostupné a nelze vysledkd v LIS.
Kriticks - pFeruleni provozu pokratovat v uZivani ASW. | = Nefunkéni
Celkova ztrata funkcionality komunikace s hlavnim
ASW, kdy neni k dispozici 2adné analyzatorem.
dotasné feieni problému. = Nefunkéni zpracovani
Vykaznictvi v obdobi
| vykazovani.
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Vaina - vyznamné omezeni
provozu

Bé&Zna — mensi omezeni
provozu

Tobufka 7: Definice kategorie incidenty

7.6 Reporting

Sluiba ASW nebo kriticke
funkce ASW jsou pro uzZivatele
vyznamné omezeny, problém

zplsobuje zavainou ztratu
sluzeb ASW. V pouzivani ASW

|ze pokraCovat pouze omezeneg,
nékteré z klicovych funkcionalit
nelze pouzit. Nenik dispozici
zadné prijatelné nahradni
fedeni.

Sluzba ASW nebo kritické
funkce ASW jsou pro uzivatele
dostupne, problém zpiisobuje

omezeni sluzeb ASW.
V pouZivani ASW lze
pokracovat. Neni ohrozeno
pouzivani sluzby ASW pro
uZivatele.
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Vyznamné (hromadné)
chyby ve vykazanych
davkach.

Nefunkéni zalohovani.

Casté narusovani denniho
souboru LIS a nutnost jeho
obnovovani.

Netmeérné dlouha doba
odezvy ASW.

Nefunkéni tisk na jednom
pracovisti.

Nefunkéni kontrola
podminek pofizovani
dokladd — wykazt pro
pojistovnu.

Nespravna konfigurace
Provozu pracovista.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Zadavateli reporting poskytnutych sluzeb a to tak, Ze report bude

rozdélen na:

e Vyfeiené zavady a zavady v feseni,
e yyfeiené pozadavky a pozadavky v reseni,
+  soupis poskytnutych a poskytovanych Sluzeb spojenych s uzivatelskou padporou,

+  soupis poskytnutych a poskytovanych Sluzeb na vyzadani,

+  piehled splnénych a nesplnénych SLA.
Tento report se dodavatel zavazuje poskytovat zadavateli jednou mésiéné vidy za uplynuly mésic,
k poslednimu dni v mésici. Reporting miZe byt nahrazen on-line pfistupem Zadavatele do HelpDesku
dodavatele, pokud jsou pozadované informace uvedeny u jednotlivych ziznami nebo takovy reporting
aplikace HelpDesku umoinuje on-line.

7.7 Exitova soucinnost

Dodavatel za Gcelem fadného a plynulého prevedeni viech Cinnosti spojenych se servisem a podporou
fedeni pfi jejich ukonéeni dodavatelem garantuje predevsim tyto soucinnosti:
+  Poskytne naleZitou a nezbytnou souéinnost pro takove pievedeni,
e poskytne veikerd nezbytné informace a dokumentaci,
+ pieda Zadavateli data zpdsobem a ve formatu stanoveném v Predimplementacdni analyze.
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8 Harmonogram

Nasledujici tabulka obsahuje pfedpokladany €asovy harmonogram realizace dodavky (T = datum
zahajeni plnéni dle licenéni smlouvy ).

| Zahajeni realizace bude dnem zahajeni plnéni
dle licenéni smlouvy

1 Zahajeni realizace o

Zpracovani predimplementacni analyzy a
2 Analyza a navrh feseni 40 navrhu feseni pro potfeby upfesnéni
podminek realizace a implementace.

Implementace a

3 i " 120 Implementace IS dle analyzy a ndvrhu fegeni.
integrace feieni
Otestovani systému a ovéfeni jeho pliné
Ovéreni funkénosti SW a 150 funkénosti, integrace, zatéze virtualizace a SW
integraéni virtualizace na infrastrukturu, rozhrani a informacnich
systémi véetné odstrangni zjisténych naleza.
Zaskoleni ufivateld a - 5 o
L e 165 Zaskoleni uZivateld a administratord.
administratord.
' Min. uZivatelska dokumentace, provozni a
administratorské dokumentace, dokumentace
6 Dodavka dokumentace 165 o A 3 ;
skuteéného provedeni, systémova
dokumentace, projektova dokumentace.
; Provedeni uzivatelskych akceptaéni testd
7 Akceptacni testy 180 ey T s
vcetné odstranéni nalezd.
Pievedeni do zkusebniho
200 Prevedeni do zkuiebniho provozu
provozu
Odstranéni vSech vad a nedodélkl, dokonceni
& Ukonéeni realizace 240 realizace a pievedeni do ostrého provozu.
dodavky Soucasti je zahajeni doby provozu dodaného

systému a poskytovani servisnich sluzeb.

Tobuika 8: Hormonogram
Doplnujici informace:

1. Pod pojmem ,den” je minén kalendarni den.
2. Zhotovitel ma moznost definovat kratsi terminy plnéni (v ramei dodavky).
3. Zkraceni zkusebniho provozu je mozné jen po explicitnim souhlasu Zadavatele.
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9 Mista plnéni

Realizace pfedmétu plnéni bude probihat v nasledujicich mistech plnéni:

Sidlo Zadavatele a Vieobecna fakultni nemocnice v Praze
1. datové centrum U Nemocnice 2/499, 12808, Praha 2
Zadavatele I€0 000 64 165; DIC CZ00064165

Vieobecna fakultni nemocnice v Praze,
Fakultni poliklinika
Karlovo nam. 32, 128 08 Praha 2

2. datové centrum
Zadavatele

‘Vieobecna fakultni nemocnice v Praze,
Pracoviété Zadavatele 1. Interni klinika

Ke Karlovu 6, 12808, Praha 2

Vieobecna fakultni nemocnice v Praze,
Pracoviité Zadavatele II. Chirurgicka klinika
U Nemocnice 2/499, 12808, Praha 2

Vieobecna fakultni nemocnice v Praze,
Pracovisté Zadavatele Oddéleni otorinolaryngologie (ORL)
U Nemocnice 439/2 (pavilon A7), 12808, Praha 2

Vieobecna fakultni nemocnice v Praze,
Pracoviité Zadavatele Klinika gynekologie, porodnictvi a neonatologie
Apolinarska 18, 12808, Praha 2

Vieobecna fakultni nemocnice v Praze,
Pracovisté Zadavatele Klinika anesteziologie, resuscitace a intenzivni mediciny (KARIM)
U Nemocnice 499/2, 12808, Praha 2

Tabulkae 3: Mista plnéni

9.1 Prohlidka mista plnéni

Prohlidka mista plnéni se s ohledem na predmét plnéni verejné zakazky nekona.
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10 Informace o Zadavateli

\Seobecna fakultni nemocnice v Praze (VFN) predstavuje vwznamné zdravotnické zafizeni, které patfi
mezi nejvétii nemocnice v Ceské republice. VFN mé ve vazbé na 1. lékaiskou fakultu Univerzity Karlowvy
{dale jen ,1. LF UK") nezastupitelné misto v systemu poskytovani zdravotni péce, vyuce a vyzkumu.
Uzce spolupracuje nejen s 1. LF UK, ale také s dalimi fakultami vysokych Skol a vytvafi tak velkou
zakladnu védy a vyzkumu.

10.1 Statut VFN
VFN je samostatnou p¥ispévkovou organizaci v pfimé fidici plisobnosti Ministerstva zdravotnictvi Ceské
republiky (dale jen ,MZ CR¥).
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11 Seznamy

VSechny odkazy na webové zdroje jsou platné ke dni zpracovani zadavaci dokumentace. Zadavatel
nenese zodpovédnost za aktudlnost odkazi. Neplatnost zde uvedeného odkazu nezbavuje Dodavatele
povinnosti Fidit se kontextem odkazu.

11.1 Seznam platné narodni a evropské legisiativy

11.1.1 Legislativa specificka pro zdravotnickd zafizeni

Zakon £. 48/1997 Sh., o vefgjném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisi

Zakon €. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred skodlivymi uinky navykovych latek, ve znéni pozdéjsich
predpist

Zakon €. 66/1986 Sb., o umélém preruseni t&hotenstvi, ve znéni pozdéjdich predpisd

Zakon €. 95/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani odborné zpisobilosti a specializované
zplisobilosti k vykonu zdravotnického povolani lékafe, zubniho lékafe a farmaceuta, ve znéni
pozdéjiich piedpish

Zdkon & 96/2004 Sb., o podminkach ziskdvani a uzndvani zplsobilosti k vykonu nelékafskych
zdravotnickych povolani a k vykonu Cinnosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péée a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpish

Zakon £. 111/20089 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich piedpish

Zakon £. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, ve znéni pozdéjiich piedpish

Zakon €. 263/2016 Sb., atomovy zakon, ve znéni pozdéjsich predpisi

Zakon ¢. 268/2014 Sb., o diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in vitro, ve znéni pozdéjsich
predpist

Zakon ¢. 285/2002 Sb., o darovani, odbérech a transplantacich tkani a organ(, ve znéni pozdéjsich
predpist

Zakon €. 372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich
predpist

Zakon €. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjdich piedpisi

Zakon €. 378/2007 Sb., o léCivech, ve znéni pozdéjsich predpish

Zakon £. 592/1992 Sh., o pojistném na vefejné zdravotni pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpish

Vyhlaska ¢. 618/2006 Sb., kterou se vydavaji ramcové smlouvy

Vyhlaska €. 329/2019 Sb., o predepisovani léCivych piipravkid pfi poskytovani zdravotnich sluzeb, ve
znéni pozdéjsich predpisd

Vyhladka €. 55/2011 Sb., o éinnostech zdravotnickych pracovnikd a jinych odbornych pracovniki, ve
znéni pozdéjsich predpishik z. & 96/2004 Sb.)

Zakon €. 375/2022 Sb.., o zdravotnickych prostiedcich a diagnostickych zdravotnickych prostiedcich in
vitro, ve znéni pozdéjsich predpish

Vyhlaska €. 63/2007 Sb., o uhradach 1éCiv a potravin pro zvlastni 1ékaiské ugely, ve znéni pozdéjdich
predpist

Vyhlagka €. 75/1986 Sb., kterou se provadi zdkon o umélém pieruieni téhotenstvi, ve znéni pozdéjsich
predpist
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Vyhlaska €. 84/2008 Sb., o spravné [ékarenské praxi, blizsich podminkach zachazeni s 1&€ivy v Iékarnach,
zdravotnickych zafizenich a u daldich provozovateli a zafizeni vydavajicich 1éivé pripravky, ve
znéni pozdéjsich predpisd

Vyhlaska €. 111/2013 Sb., o stanoveni pozadavk( na vytvofeni pracovnich postupl pro zajisténi
systému jakosti a bezpeénosti lidskych organid uréenych k transplantaci, ve znéni pozdéjsich
predpist

Vyhlaska €. 114/2013 Sb., o stanoveni blizSich podminek posuzovani zdravotni zpisobilosti a rozsahu
vysetieni zijiciho nebo zemrelého déarce tkani nebo orgdnd pro ucely transplantaci (vyhlaska o
zdravotni zphsobilosti darce tkani a organd pro ucely transplantaci), ve znéni pozdéjsich
predpisd Vyhlaska €. 115/2013 Sb., o stanoveni specializované zplsobilosti lékafd zjistujicich
smrt a lékard provadéjicich vysetfeni potvrzujici nevratnost smrti pro ucely odbéru tkani nebo
organi uréenych pro transplantaci {vyhldska o specializované zpisobilosti lékait zjistujicich a
potvrzujicich smrt pro uéely transplantaci), ve znéni pozdéjdich predpisi Vyhladka €. 134/1998
Sh., kterou se vydava Seznam zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjsich
predpist

Vyhlaska ¢. 187/2009 Sb., o minimalnich pozadavcich na studijni programy vieobecné |ékafstvi, zubni
lékarstvi, farmacie a na vzdélavaci program vseobecné prakticke lékafstvi, ve znéni pozdéjsich
predpist

Vyhlaska €. 271/2012 Sb., o stanoveni seznamu nemaoci, stav(l nebo vad, které vylu€uji nebo omezuji
zdravotni zpisobilost k vykonu povolani lékafe, zubniho |ékafe, farmaceuta, nelékaiského
zdravotnického pracovnika a jiného odborného pracovnika, obsahu lékafskych prohlidek a
nalezitostech lékafského posudku {vyhlaska o zdravotni zplsobilosti zdravotnického pracovnika
a jiného odborného pracovnika), ve znéni pozdéjsich predpist

Vyhlaska ¢. 306/2012 Sb., o podminkach predchazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni
a o hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni a ustavi socidlni péce, ve znéni
pozdéjsich piedpish

Vyhlaska €. 373/2016 Sb., predavani udaji do Narodniho zdravotnického informaéniho systému, ve
znéni pozdéjsich predpisd

Vyhlaska €. 384/2007 Sb., o seznamu referenénich skupin, ve znéni pozdéjSich prepist

Vyhlaska ¢. 385/2007 Sb., o stanoveni seznamu lééivych latek urcenych k podplrné nebo doplikové
lécbé, ve znéni pozdéjsich prepish

Vyhlaska £. 422/2016 Sb., o radiaéni ochrané a zabezpeéeni radionuklidového zdroje (k z. €. 263/2016
Sb.), ve znéni pozdéjSich predpish

Vyhlaska €. 434/2004 Sb., o podrobnostech rozsahu a obsahu povinné uvadénych dat do Narodniho
registru osob nesouhlasicich s posmrtnym odbérem tkani a organd, ve znéni pozdéjéich predpisd

Vyhlaska £. 537/2006 Sb., o otkovani proti infekénim nemocem, ve znéni pozdéjsich piedpist (k z. £
258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi a 0 zméné nékterych souvisejicich zadkond, ve znéni
pozdéjsich predpish)

Zakon £. 89/2021 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a 0 zméné zakona £. 378/2007 Sb., o lééivechao
zménach nékterych souvisejicich zakoni {zakon o lécivech), ve znéni pozdéjsich predpish
NafFizeni vlady &. 307/2012 Sb., o mistni a ¢asové dostupnosti zdravotnich sluzeb, ve znéni pozdéjdich

predpist
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11.1.2 Vybrané provadéci pfedpisy k zdkonu €. 372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbach

Vyhlaska €. 39/2012., Sb., o dispenzarni peci, ve znéni pozdéjsich predpist

Vyhlaska £. 70/2012 Sb., o preventivnich prohlidkach, ve znéni pozdéjsich predpisd

Vyhlaska £. 92/2012 Sh., o pozadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni zdravotnickych
zafizeni a kontaktnich pracoviit doméci péce, ve znéni pozdéjsich piedpish

Vyhlaska €. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjiich predpish

Vyhlaska €. 99/2012 Sb., o poZadavcich na minimalni personalni zabezpeéeni zdravotnich sluzeb

Vyhlaska ¢. 101/2012 Sb.,, o podrobnostech obsahu traumatologického planu poskytovatele
jednodenni nebo lGzkové zdravotni péce a postupu pfi jeho zpracovani a projednani, ve znéni
pozdéjiich predpish

Vyhlaska €. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpeci lhzkove zdravotni péce, ve znéni pozdéjsich
predpisi

Vyhlaska €. 373/2016 Sb.., o predavani idaji do Narodniho zdravotnického informacniho systému, ve
znéni pozdéjsich predpist Vyhlagka €. 296/2012 Sb., o pozadavcich na vybaveni poskytovatele
zdravotnické dopravni sluzby, poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a poskytovatele
pfepravy pacientl neodkladné péée dopravnimi prostiedky a o poZadavcich na tyto dopravni
prostiedky, ve znéni pozdéjsich predpish

Vyhlaska €. 297/2012 Sb., o naleZitostech Listu o prohlidce zemielého, zphsobu jeho vyplhovani
a piedavanim mistm uréeni, a o nalezitostech hladeni ukonéeni téhotenstvi porodem mrivého
ditéte, o umrti ditéte a hlaseni o amrti matky (vyhlaska o Listu o problidce zemrelého), ve znéni
pozdéjsich predpish

11.1.3 Vybrané provadéci pfedpisy k zdkonu €. 373/2011 Sh., o specifickych zdravotnich

sluzhéch

Vyhlaska €. 104/2012 Sb., o stanoveni bliziich pozadavkd na postup pfi posuzovani a uznavani nemoci
z povolani a okruh osob, kterym se predava lékarsky posudek o nemoci z povolani, podminky, za
nichZ nemac nelze nadale uznat za nemaoc z povolani, a nalezitosti lékafského posudku [vyhlaska
0 posuzovani nemoci z povolani], ve znéni pozdéjsich predpish

Vyhlaska ¢. 410/2012 Sb., o stanoveni pravidel a postupti pfi lékafském ozafeni, ve znéni pozdéjsich
predpist

Vyhlaska ¢. 79/2013 Sh., o provedeni nékterych ustanoveni zakona ¢. 373/2011 Sb., o specifickych
zdravotnich sluzbach, (vyhlaska o pracovnélékarskych sluzbdach a nékterych druzich posudkové
péie), ve znéni pozdéjiich predpist

34361/2012 oznameni — uveiejnéni narodnich radiologickych standardi

11.1.4 Zdravotnicky prostiedek

Nafizeni Evropskeého parlamentu a Rady (EU) 2017/745 ze dne 5. dubna 2017 o zdravotnickych
prostiedcich, zméné smérnice 2001/83/ES, nafizeni (ES) &. 178/2002 a nafizeni (ES) & 1223/2009
a o zruseni smérnic Rady 90/385/EHS a 93/42/EHS (Text s wznamem pro EHP.}

Zakon €. 89/2021 Sb. Zakon o zdravotnickych prostiedcich a o zméné zakona €. 378/2007 Sb., olécivech
a o zménach nékterych souvisejicich zakont (zakon o léivech), ve znéni pozdéjsich piedpist

11.1.5 Ochrana osobnich Gdaju
Zakon £. . 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich predpist
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Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o achrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto tdajd

11.1.6 Bezpefnost informaci

Zakon &. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpefnosti a o zméné souvisejicich zadkonl (zdkon o
kybemetické bezpeénosti), ve znéni pozdéjSich predpist

Vyhlaska €. 82/2018 Sh., o bezpeénostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich incidentech,
reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpetnosti a likvidaci dat

{vyhlaska o kybernetické bezpetnosti), ve znéni pozdéjsich predpisi

11.1.7 Ostatni legislativa
€.96/2001 Sh. M. 5., Umluva o lidskych pravech a biomediciné

¢.2/1993 5b., Listina zikladnich prav a svobod jako sougast tistavniho pofadku CR

Zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd

Zakon 292/2013 5b., o zvlastnich fizenich soudnich, ve znéni pozdéjsich predpisu

Zakon £. 4042009 Sh., trestni zakonik, ve znéni pozdéjdich piedpish

Zakon €. 141/1961 Sb., trestni fad, ve znéni pozdéjiich piedpish

Zakon €. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech, ve znéni pozdéjsich piedpist

Zakon €. 297/2016 Sb., o sluibach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich

predpish

Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, ve znéni pozdéjsich pfedpist

Zakon . 89/1995 Sb., o statni statisticke sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpish

11.2 Seznam zkratek a pojmi

V nasledujici tabulce je uveden seznam pouzitych zkratek a pojmu:

Zkratka Vysvétleni zkratky

24x7 Poskytavani sluzeb 24 hodin denné, 7 dnii v tydnu
AD Active Directory

AdES Advanced Electronic Signature

AlFO Agendovy identifikator fyzickych osob

AMB Ambulance

ASIC kontejner

Associated Signature Containers

ATC skupina Anatomicko-terapeuticko-chemicka skupina
BPMN Standardni model a notace obchodnich procesa
Jednoduchy souborovy forméat uréeny pro wwménu tabulkovych dat. Soubor ve
Csv formatu CSV sestava z fadkd, ve kterych jsou jednotlivé polozky oddéleny znakem
carka ().
CUER Centralni ulozisté elektronickych recepth
CZ-DRG Pacientsky klasifikagni systém
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Elovékohodina
€R

€8sz

DASTA

DB

DEA

DocRep
DocReg

DS4

DICOM

DU
DWH

EA

eHealth

EHR osoby

EHR/PHR

elDAS

EIP
EIS

eMeDOcS

Entra ID

epS0s
ESB
EU
EZD
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Cas odpovidajici praci primérného pracovnika po dobu jedné hodiny
Ceska republika

Ceska sprava socidlniho zabezpeéeni

Datovy standard Ministerstva zdravotnictvi CR

Databaze

Divéryhodny elektronicky archiv

repozitar zdravotnické dokumentace

Centralni registr zdravotnické dokumentace

Datovy standard verze 4 Ministerstva zdravotnictvi CR

Digital Imaging and Communications in Medicine — standard pro zobrazovani,
distribuci, skladovani a tisk medicinskych dat pofizenych snimacimi metodami

Datove uloZisté
Datovy sklad

Enterprise architektura - popisny koncept modelu organizace do souvislosti
uvadéjici cile organizace, procesy vedouci k jejich dosazeni a potfebné technologie

Obor oznacujici elektronicke zdravotnictvi, moderni koncept vyuzivajici informaéni
a komunikaéni technologie

Vybrana data ze ZD osoby ve formé strukturovanych zaznama EHR, obsah a forma
EHR jsou definovany Standardy elektronického zdravotnictvi

Elektronicky zdravotni zdznam osoby — klienta zdravotnich sluzeb KZS

NaFizeni (€. 910/2014) Evropského parlamentu a Rady o elektronické identifikaci a
sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o
zrudeni smérnice 1999/93/ES

Integraéni navrhovy vzor (Enterprise Integration Patterns)
Ekonomicky infarmadéni systém

Exchange Medical Documents System, projekt buduje, roziifuje a udriuje
komunikaéni infrastrukturu pro bezpecnou a divéryhodnou vyménu zdravotnickeé
dokumentace mezi poskytovateli zdravotnich sluzeb zdravotnickymi zafizenimi v
ramci zdravotnického systému Ceské republiky

Cloudova sluzba pro spravu identit a pfistupu, dfive znama jako Azure Active
Directory (Azure AD)

Smart Open Services for European Patients
Enterprise Service Bus - Integracni sb&rnice (platforma)
European Union, Evropska unie

ZD v elektronické podobé, elektronicka zdravotnicka dokumentace
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ESS
FA
GDPR
GUI
HL7
HSM
ICT

fof
lord
ID
IDM

IDRR
IHE

Index EHR

Index PHR

Index ZD

Index ZD/EHR/PHR

1OP
IROP
IS
ISIN
ISSS
I1SsU
ISZR
125
JIP
KZs
LDAP
LIS
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Elektronicky systém spisove sluiby
Farmakologicka anamnéza

EU General Data Protection Regulation
Grafické vzivatelské rozhrani

Datovy standard Health Level Seven
Hardware Security Module

Informaéni a komunikacni technologie
vramci Zdravotnického zafizeni

Identifikacni  &islo pracovisté

Poskytovatele zdravotnich sluzeb

Identifikaéni &islo zdravotnického zafizeni

Identifikacni gislo

Identity management

Integrované Datové Rozhrani Resortu Ministerstva zdravotnictvi

Nastroj feseni narodni interoperability a elektronizace zdravotnictvi

v ramci

Jednoznacny identifikator zaznamu EHR, urcit formu, obsah, dotéené typy ve

Vyhlasce 0 ZD

Jednoznacny identifikdtor zaznamu PHR, urgit formu obsah, dotiené typy ve

Vyhlasce 0 2D

lednoznaény identifikdtor ziaznamu ZD

Centralni systém umoznujici ziskani prehledu viech evidovanych indext ZD, EHR,

PHR osoby

Integrovany operacni program
Integrovany regionalni operaéni program
Informadni systém

Informacni systém infekénich nemoci
Informacni systém sdilené sluzby
Individualné smluvné sjednané slozky uhrady
Informacni systém zakladnich registri
Integrovany zdravotnicky systém
Jednotka intenzivni péée

Klient zdravotnich sluzeb

Lightweight Directory Access Protocol

Laboratorni informaéni systém
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MIS
MKN 10
MP|
MZER
NAP VS €R
NCPeH
NIA

NIS
NIX-ZD
NRLUD
NRP
NRPTV
NUKIB
OAIS
0s

pacient

Pacientsky souhrn,

PS
PACS
PDF

PHR osoby
PKI
Pojistenec
Provozovatel
EHR/PHR (PEHR)
PS

PZS

Qsch

RC

ROB

RO
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Manazersky informacni systém

Mezinarodni klasifikace nemoci 10.revize

Master Patient Index

Ministerstvo zdravotnictvi CR nebo jim povéfena organizace
Narodni architektonicky plan vefejné spravy CR

Narodni kontaktni misto elektronického zdravotnictvi pro eHealth
Narodni identitni autorita

Nemocniéni informadni systém

Projekt zavedeni pfeshraniéni sluzeb eHealth v Ceské republice
Narodni registr |é€by uZivateld drog

Narodni registr pojisténch

Narodni registr pitev a toxikologickych vysetieni

Narodni afad pro kybernetickou a informacni bezpecnost
Otevreny archivni informaéni systém

Operaéni systém

Osoba, jiz je poskytovana jakakoliv zdravotni sluzba
Mnozina vybranych Gdaji z projektu epSOS

Picture Archiving and Communication System
Format dokumentu

Pridané zaznamy osoby samotné nebo od provozovatele EHR/PHR nebo z jiného
zdroje

Public Key Infrastructure

Utastnik zdravotniho pojisténi (CR, EU, dalsi staty, s nimiz maji organy zdravotniho
pojisténi v CR smlouvu)

Provozovatel sluzby (zejména uloZeni a zpfistupnéni) datového ulozisté EHR/PHR

Pacientsky souhrn

Poskytavatel zdravotnich sluzeb dle zakona £.372/2011 Sb.
Kvalifikovany prostiedek pro vytvareni elektronickych podpist
Rodné Eislo

Registr obyvatel

Ridici organ
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SDL
SIEM
SLA
SOA
SOAP
SPUU
SSCD
saL
SR
SUKL
SW
SZR
sz0
T-D standard
TTL

Transmise

UA Point
uzis
VDI

VR

Vs

VSEZD

VZP
VZ
XML
XsL

Zaznam ZD

D

Zdravotni sluzba
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Security Development Lifecycle

Management bezpeénostnich informaci a udalosti

Uroven a podminky poskytovani sluzeb technické a technologické podpory
Service Oriented Architecture

Simple Object Access Protocol

Soukromopravni uzivatel udaji

Seznam systéma certifikovanych dodavateld

Oznaceni DB nebo strukturovany dotazovaci jazyk pro praci v relacnich databazich
Statni rozpocet

Statni ustav pro kontrolu l&€iv

Software

Sprava zakladnich registri

Statni zdravotni Gstav

Terapeuticky a diagnosticky standard lécebné péce

Time To Live

Sluzba zajistujici vyménu dokumentd a sdileni dat (napf. emergentni zdznam) mezi
zdravotnickymi zafizenimi. V&tiinou provozovana na krajské drovni, obdoba sluzby
eMeDocs.

Specialni ambulance pro osoby z Ukrajiny
Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR
Virtual Desktop Infrastructure

Vybérové fizeni

Verejna sprava

Narodni systém wvymény a sdileni elektronické zdravotni dokumentace
{ZD/EHR/PHR), umozfujici vyménu a sdileni elektronické zdravotni dokumentace
(2D, EHR, PHR) zdznami mezi opravnénymi osobami elektronickym zpisobem

Vieobecna zdravotni pojidtovna, téz vieobecné zdravotni pojisténi
Verejna zakazka

Vyménny format a format struktury dat

Format MS Excel

Uceleny zapis do zdravotnické dokumentace o osobé, opatfeny podpisem a Casem
(datum, ¢as) oSetfujiciho zdravotnického pracovnika

Zdravotnicka dokumentace dle zdkona €. 372/2011 Sb. a vyhlasky €. 98/2012 Sb.

Sluzba popsana zakonem &. 372/2011 5b.
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ZKB Zakon o kybernetické bezpecnosti
ZUM ZvIast uctovany material

ZUP Zvlast uctovana zdravotni pomicka
7z Zdravotnicke zafizeni

775 Zdravotnicke zachranné sluzby

11.3 Seznarm obrazkd

Obrazek 1: Architektura poZadovaného stavi ..o ee

11.4 Seznam tabulek

Tabulka 1: Strucny popis feseni projektu v oblasti ICT ... it s sees

Tabulka 2: Zdravotni systémy ...

Tabulka 3: Soudasny stav mformacntch a komumkacmch tech nolcrgu
Tabulka 4: Datové centrum a iNfrastrUkEUra .. .o ettt
Tabulka 5: Technologie vuzZivané Zadavatel@m ... e sssssssseessssssesses
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STAPRO
Priloha
¢. 2 Popis feSeni

Jedna se o komplexni popis produkti, jehoz v8echny funkcionality nemusi byt predmétem
navrhovaného feseni v nabidce.

1. FONS Enterprise - klinicky informaéni systém
1.1. Obecny popis produktu

Klinika je zékladem klinického informagniho systému FONS Enterprise. Obsahové pokryva jak viechny
klinické procesy administrativni a provozni spojené s vykazovanim rdznym institucim, tak vedeni
zdravotnické dokumentace na ambulancich a lGzkdch napfi¢ vSemi klinickymi odbornostmi. Poskytuje
potiebné funkce pro praci sester a lékaru pfi dokumentovani zdravolniho stavu pacienta a jeho |écby.
Integralni souéasti klinického systému jsou i fedeni pro radiodiagnosticka a patologické pracovisté, dale
medikace a logistika.

1.2. Popis podporovanych &innosti

KIS FONS Enterprise je zaloZen na modernim grafickém uzivatelském rozhrani, které maximalné
podporuje ergonomii prace koncového uZivatele.

Pracovni plocha pracuje s tzv. dashboardem, ktery umozZiiuje na obrazovce uspoiddat vice oken, které
koncovemu uZivateli poskytuji pravé ty informace, které pro danou &innost potiebuje. Lze ji zaroven
oplimainé pfizpusobit velikosti pouzitého monitoru. Pro vétsi monitory Ize na pracovni plochu umistit
vice samostatnych oken a optimalné tak vyuzit prostor zobrazenim potfebnych informaci.

Dilezitou viastnosti je pro kencového uzivatele i moznost priibézné jednoduse podle typu prace ménit
velikost zobrazovanych informaci (rozliseni).

KIS FONS Enterprise pouziva pro ovladani, v souladu se soucasnymitrendy, prehlednéjsi prvek, kterym
je tzv. ribbon (pas karet) namisto dfive pouzivaného menu s vyétem funkci. Obsah ribbonu se méni
podle aktivniho okna, se kterym uzivatel pravé pracuje — obsahuje jiné mozZnosti napf. v seznamu
pacientd a jiné pii zapisu dokumentace.

Pfi praci s pacientem je soucasti obrazovky vZdy i tzv. pacientsky panel, ve kterém jsou prehledné
zobrazeny aktudini zakladni Udaje o pacientovi v&etné pfipadné alergie, diagnéz, posledni medikace,
informaci o operaci atd. UZivatel je tak na prvni pohled informovén o dileZitych faktorech souvisejicich
se zdravotnim stavem pacienta. Pfimo z pacientského panelu lze oteviit pfisludny formulai pro
zadani/editaci Gdajh.

KIS FONS Enterprise pouZiva pro rychlou orientaci a pfehlednost riizné grafické prvky. Pfikladem miiZe
byt pouZiti stavovych ikon, které u pacienta oznacéuji nékteré zasadni, pro Iékare nebo zdravotni sestru
dilezité informace. Napfiklad informace o infekénosti, diabetu, psychickém stavu, riziku padu, piipadné
i nékteré administrativni poznamky o nutnosti dopinéni dokumentace atp.

Na pfijimacich pracovistich Ize jednoduse (napi. webovou kamerou) pofidit fotografii pacienta a vioZit ji
do registru k prislusnému pacientovi.

Zakladnim prvkem klinické ¢asti FONS Enterprise je klinicka udalost, na které je zaloZena
dokumentace pacienta (anamnéza, pfijmova zprava, ambulantni vy3etfeni, zadanka na rizné druhy
vySetieni, o5etifovatelska anamnéza, denni dekurz, operaéni protokol, porodopis atd.).

Mezi obecné vlastnosti klinické udalosti patii vysoka konfigurovatelnost, kierd zajistuje nastaveni
dokumentace dle individuainich potfeb. Od velmi jednoduchych dokument skladajicich se pouze
z editoru pro zapis volného textu, po slozité strukturované formulare.

Kazda klinicka udalost se sklada z nékolika oddil: Hlavicky, diagnoz, pozadavku (pro klinické udalosti
typu Zadanka) a textu nalezu, ve kterém se zapisuje viastni vysledek vySetreni, terapie, zakroku atd.
Klinicka udalost automaticky generuje ze zapsanych adaji souhrn, kiery je vyuzit pro potfebné pfehledy
a seznamy.
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Soudasti klinické udalosti mize byt i oddil pro vykazani poskytnuté péée a oddil pro evidenci
poplatki, kde je mozné v jednom formulafi dokumentovat vySetfeni nebo zakrok a soutasné jej vykazat
a vyudétovat,

Klinicka udalost mize obsahovat schematicky obrazek, obrazovou nebo zvukovou informaci i video.
Koncovy uzivatel ma k dispozici mnoZstvi riznych znacek, pomoci kterych miZe piimo na obrazku
vyznaéit dilezitad mista a udélat k nim poznamku. Takto lze zakreslovat napf. dekubity, poranéni a
podobné.

Klinicka udalost neslouZi pouze k zapisu potiebnych informaci, ale i k jejich exportu. Této vlastnosti lze
vyuzit pro elektronické vykazovani do riiznych registra.

KIS FONS Enterprise umoZiuje uZivateli otevfit a prohlizet nebo i zapisovat u vybraného pacienta vice
klinickych udalosti souéasné. Uzivatel tak muze napf. popisovat stav pacienta a soucasné zaddvat
Zadanky na poti'ebna vySetieni, zapisovat recept nebo si prohliZet laboratorni vysledky.

Praci koncového uzivatele zefektiviiuje i moznost fulltextového vyhledavani v klinickych udalostech
pacienta.

Editor pouzity ve FONS Enterprise je plnohodnotny rif editor, ktery umoziiuje formatovani pisma a
pouZivani pfedefinovanych textl vkiddanych kldvesovou zkratkou. UZivatel mGZe jednoduse (zplsobem
drag and drop) pietahovat rizné ¢asti dokumentace a vkladat je do psaného textu. Velkou pidanou
hodnotou je kontrola pravopisu.

Ve FONS Enterprise |ze data zobrazovat na tasové ose a vytvaret grafy. Timto zpisobem je mozné
piehledné v £ase zobrazit méfené hodnoty, vyvoj laboratornich vysledk( pacienta nebo ordinované Iéky.
Na tasovou osu lze promitnout i jednotlivé ambulantni navitévy, pobyty na lGZkovych oddélenich,
prodélané operace atd.
Grafickeé znazornéni na Gasové ose |ze doplinit | Eiselnym a textowym popisem zobrazenych dat.
Uzivatel mlze volit‘ménit casovy interval a zplsob zobrazeni tak, aby pohled na data byl co
nejprehledngjsi.

1.2.4. Jadro systému a jeho sprava
Sprava systému je jadrem celého informaéniho systému a zérover umoziiuje jeho spravu na viech
urovnich.
Obsahuje funkce pro administraci databaze, logovani aplikace, logovani komunikace. UmoZiuje praci
s Giselniky — importy a jejich naslednou spravu. Dilezitou soucasti jsou funkce tykajici se spravy
uzivateli a roli véetné nastaveni pfistupovych prav. Umoziuje nastavovat véechny potiebné parametry
k pracovistim a definovat organizaéni strukturu.
Dalsi skupinou spravcovskych éinnosti je nastavovani jednotlivych funkcionalit jako jsou pfeddefinované
texty, tisky, klinické udalosti a jejich Sablony pro rlizné pouziti, objednavkové didfe nebo napfiklad
nastavovani ,dashboardii”.

Do Jadra systému fadime i registr pacientl, ktery obsahuje dilezita data vSech pacientd. Jsou zde
zarazeny potrebné funkce pro jeho naslednou spravu, véelné kontrol na duplicity a spravnost
vkladanych dat.

Jednou z dileZitych vlastnosti FONS Enterprise je moZnost vytvaret statistické vystupy na uZivatelské
drovni. To zajistuje funkce konfigurovatelné sestavy, ve které spravce piedpfipravi statistické vystupy
z dat sbiranych do systému a k nim nadefinuje mozné parametry, pomoci kterych pak koncovy uzivatel
dle swych potieb specifikuje konkrétni podobu vystupu,

1.2.2. Procesy
Zasadnim pfinosem KIS FONS Enterprise je jeho procesni orientace. UmoZiiuje nastavit procesy — od
jednoduchych sledi spousténych funkci pfi béznych &innostech (administrativni a lékarsky pfijem
pacienta, propusténi) po slozité workflow odpovidajici standardnim postupGm Ié€by uréité diagnozy.
Pfi definici proces( Ize pracovat s mnoha faktory, které zajisti vysokou flexibilitu v nastaveni procesd.
Procesy se skladaji z jednotlivych krokd, u kterych Ize nastavit, kdy maji prob&hnout, kdo je ma vykonat
nebo napfiklad jaké jsou podminky pro souslednost krokii. Eviduje se také &as zahajeni a ukongeni
kroku. Proces je moZné vétvit do nékolika smérd, Ize u néj nastavit podminéné rozhodovani na zékladé
zadanych dat, povinnost krok{ atd.
Pro zodpovédné pracovniky na riiznych stupnich fizeni nemocnice je uréen nastroj, kterym |ze procesy
vyhodnocovat — sledovat délku trvani, spinéni krokd, ¢as spinéni, odchylky redlného prib&hu od
standardniho procesu apod. Diky tomuto nastroji Ize optimalizovat jednotlivé procesy a zefektivnit tak
ginnosti provadéné ve zdravotnickém zafizeni.
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1.2.3. Ukoly
Systém mizZe generovat Ukoly na jednotlivé uZivatele, resp. na uZivatelské role. U tkolu Ize nastavit,
kdy ma byt spInén, kdo jej ma vykonat. Ze seznamu kol ma moznost uZivatel rovnou otevrit pfislusny
zaznam a Ukol splnit. Ukoly lze vyhodnocovat.
Systém umi generovat i tzv. aletry, to znamena posilat oznameni o dilezitych pravé probihajicich
akcich. Tim je zaji$téna okamzitd informovanost koncovych uzZivateld.

1.2.4. Klinické doporuéené postupy
Dnedni doba pfindsi do zdravotnickych zafizeni stile v&ti tlak na efektivitu 1&8by, bezpedi pacienta,
snizovani nakladu. Jednou z cest, jak dosahnout téchto cilll, je standardizace postupt |égby.
Prostiedkem pro standardizaci 16¢by je produkt Klinické doporugené postupy (KDP). Zdravotnickému
zafizeni dovoluje definovat standardni postupy péfe o pacienta sdanym onemocnénim formou
nastaveneho procesu v klinickém informaénim systému,
Klinicky doporuéeny postup komplexné popisuje |ékaiské i sesterské &innosti, ale | potfebné
administrativni kroky pii péci o pacienta. Funkci KDP lze aplikovat jak pfi nastaveni jedné faze
jednoduchych oSetiovatelskych nebo |ékaiskych postupiinebo jen nutnych administrativnich kroki, Ize
ji viak aplikovat také pro detailni plan popisujici cely proces pé&e o pacienta s danym onemocnénim od
diagnostiky, pies hospitalizaci, operaci, pooperatni pééi aZz po naslednou ambulantni pééi se
zahrnutymi administrativnimi, o3tfovatelskkymi a |ékafskymi procesy piies viechny odbornosti.
Spolu s planem péée lze KDP rovnéZ pouZit pro planovani nakladl na létbu dané diagndzy a pro
nasledné srovnavani a vyhodnocovani planovanych a realnych naklad.

1.2.5. Form Designer
FormDesigner je nastroj pro vytvareni klinickych udalosti, na kterych je zaloZena klinicka dokumentace
pacienta.

1.2.6. Vykaznictvi plateiim
Vykaznicky modul je pIné integrovan do klinickéha systému a ¢innosti spojené s vytvarenim podklad(
pro platce péde je mozno wyrazné optimalizovat nebo piimo zafadit do zakladniho workflow vedeni
klinické dokumentace. Systém uzivateli umoZiuje vyuZit fadu ergonomickych zpiisobu vytvareni
podkladi pro platce — at uz pomoci automatického generovani adaji do vykazu pacienta (na zakladé
Sablon pouZzité klinické dokumentace) a nebo diky uzivatelskému pfizpuasobeni dialogl pro pofizovani
vykaznickych dat dle potfeb samotného uZivatele. Vyznamnym prvkem zjednoduseni zadavani dat je
piima integrace pofizeni vykazu do klinické udalosti — tak je moZno na jedné obrazovce souasné
pracovat s dokumentaci a s vykazem.
Vykaznicky modul obsahuje velmi silny nastroj matice kontrol, ktery slouzi ke konfiguraci spektra
standardni sady legislativnich syntaktickych a sémantickych kontrol - umoZiiuje definovat, které
kontroly se v jakém okamziku prace s vykazy provedou a v jakém madu (automatickd oprava, tvrdd
kontrola, mékka kontrola, bez kontroly). Tim jsou vykazy pribézné vystaveny piesné takowym
kontroldm, které je potifeba v daném okamziku provadét (pofizeni, oprava, piepodet, import, sestaveni
a podobné). O hromadnych pfepoftech a kontrolach jsou vedeny zaznamy o zpracovanich a chyboveé
sestavy. Diky konfigurovatelnym kontroldm je moZné chybovost wvykazovanych dat zasadné
minimalizovat.
Centralni zpracovani vykaznickych dat do uzavérek pro platce je vybaveno rozsahlymi nastroji pro
realizaci velmi detailnich poZadavk( jednotlivych poboéek zdravotnich pojidtoven.
Pfizplisobivost systému vzhledem k odlinym poZadavkiim plated je dana otevienosti procesu
uzavérky, pfi kterem diky moZnostem obecného preprocessingu a postprocessingu vznikaji
vystupni vykazy tak, jak je smluvng s platci dojednano. Mimo vystupu dat ve formé déavek pro platce
systém obsahuje nastroje pro praci s osobnimi Géty pacientd, které jsou zpravidla uréeny k pfimé dhradé
napf. nadstandardni péce.
Reporting z dat vykaznictvi je mozno fedit bud’ pomoci univerzalniho dialogu pro definovani potiebné
sestavy a nebo vytvoienim konkrétni uloZené sestavy. Pfitom vZdy je mozZno wytvoiit sestavu podle
libovolného kritéria vychazejiciho z obsahu uloZenych dat bez toho, Ze by systém uZivatele &i sprivee
limitoval.
Nejwyssi stupefl automatizace pfi zpracovani vykazl a doklad( Ize docilit pouZitim procesni definice
automatické uzavérky podobné, jako je tomu v klinické &asti — pomoci sestaveni definice procesu
z jednotlivych &asti (vytvofeni uzéavérkové mnoziny, uzaméeni vykazl, piepodty a kontroly,
preprocesingové procedury, sestaveni davek, vytvoreni sestav a faktur a podobné&) mlze spravce &i
operator vykaznictvi provést uzavérku jednim klikem.
Soucasti feseni jsou i dilezité funkce pro podporu klasifikaéniho systému DRG. Pomoci funkci
potvrzovani, blokovani a ovéfovani piipadu DRG spolu s optimaliza&nimi néstroji pro podporu
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