SMLOUVA O IDOL
Cislo KORID LK: 2025-N-107
Cislo Dopravce:

Tuto Smlouvu o vstupu do IDOL a provozu IDOL (dale jen ,Smlouva“) uzaviraji nize uvedeného data
smluvni strany:

KOORDINATOR: KORID LK, spol. s r.o.

Sidlo: U Jezu 642/2a, 460 01 Liberec IV-Perstyn
Jednajici: Ing. Otto Pospisil, Ph.D., jednatel

IC: 272 67 351

Tel./fax:

E-mail:

Bankovni spojeni: 35-5526710237/0100

Spole¢nost je vedena v OR u Krajského soudu v Usti n. L., oddil C, vlozka 21625

(dale jen , Koordinator”)

a
DOPRAVCE: BusLine LK s.r.o.

Sidlo: Na Rovinkach 211, Semily, 513 01
Jednajici: Ing. Pavel Toms(, jednatel

IC: 056 66 384

Tel./fax:

Bankovni spojeni: 115-3872950277/0100

(dale jen jako ,Dopravce”)
(Koordinator a Dopravce déle spolecné jen ,,Strany” nebo , Smluvni strany”).

1. UVODNi USTANOVENI

1.1. Ugelem této Smlouvy je stanoveni zakladnich pravidel k zaji§téni provozu integrovaného
dopravniho systému Libereckého kraje, jejich pfijeti a zavazek Dopravce k jejich dodrZovani,
dale stanoveni pravidel poskytovani sluzeb v souvislosti s provozovanim a rozvojem IDOL jeho
Koordinatorem a zajisténi Fradného provozovani verejnych sluzeb v pfepraveé cestujicich v ramci
IDOL.

1.2. Dopravce je provozovatelem dopravy podle pfislusnych pravnich predpist, ktery ma zdjem
podilet se na zajisténi dopravni obsluznosti v IDOL a poskytovat v této souvislosti vefejné
sluzby v prepravé cestujicich v rdmci IDOL.

1.3. Dopravce za timto Ucelem ma uzavienu nebo uzavie s Objednatelem Smlouvu o vefejnych
sluzbach na zabezpeceni stanoveného rozsahu dopravni obsluznosti v ramci IDOL; to neplati
v pripadé Linkové dopravy bez smlouvy o vefejnych sluzbach.



1.4.

2.

2.1

2.2.

2.3.

Smlouva o vefejnych sluzbach znamena Smlouvu o verejnych sluzbach v pfepravé cestujicich
ve verejné linkové dopravé na zabezpeceni stanoveného rozsahu dopravni obsluznosti
Libereckého kraje - pro oblast Jablonecko anebo Turnovsko-Semilsko — uzavienou dne 5. 9.
2018, ID smlouvy v registru smluv: 6150915 anebo 6154503 (kteroukoli z téchto smluv anebo
kazdou z nich samostatné), které Dopravce uzaviel s Objednatelem, na jejimz zakladé
Dopravce pro Objednatele zajistuje verejné sluzby v pfepravé cestujicich ve stanoveném
rozsahu.

INTEGROVANY DOPRAVNI SYSTEM LIBERECKEHO KRAJE IDOL

Cilem IDOL je trvale rozvijet a zkvalitiovat sluzby verejné osobni dopravy na Uzemi IDOL, udrzet
a zvySovat atraktivitu a podil verejné osobni dopravy v mobilité obyvatel prostifednictvim
jednotné koordinace, organizace a integrace dopravy.

Zakladnimi principy IDOL jsou:

(i) propojeni dopravnich systému jednotlivych dopravcl a stanoveni spolecné prepravni
nabidky, ktera respektuje pravidlo optimalizace dopravni obsluznosti a ktera vychazi
z moznosti financéné zajistit poptavané sluzby objednateli dopravy;

(ii) sjednoceni tarifnich systém0 a prepravnich podminek, odbavovacich a informacnich
systému dopravci;

(iii) uspokojeni maxima prepravnich potfeb cestujicich v ramci IDOL formou integrované
dopravy pfi kontrolovaném a fizeném vynaloZeni pfimérenych naklad(.

Ucastniky IDOL jsou objednatelé dopravy véetné Objednatele, Koordinatora a dopravci véetné
Dopravce, ktefi akceptuji podminky vyplyvajici ze smluv upravujicich provozni, financni,
technické a organizacni zabezpeceni dopravni obsluznosti formou integrované dopravy v ramci
IDOL.

3. DEFINICE POJMU

Pokud z kontextu nékterého ustanoveni nevyplyvd jednoznaéné néco jiného, maji pojmy
s velkymi pismeny (niZze zvyraznény tucné) pouzité na jakémkoli misté v této Smlouvé nize
definovany vyznam:

Bezpecnostni politika IDOL stanovuje postupy a pravidla pfi praci s bezpe¢nostnimi prvky
Odbavovaciho systému, zejména jejich skladovani a pfistup k nim. Bezpecnostni politika téz
klasifikuje bezpecnostni rizika nedodrzeni pravidel a postupl — zejména se jednd o ztratu
odbavovaciho zafizeni, nezabezpeceni ochrany bezpecnostnich prvkl systému (SAMU),
pfipadné autentizacnich karet pro pfistup k Odbavovacimu systému. Vydavatelem
Bezpecnostni politiky je Koordinator.

Call centrum je telefonickad linka provozovana Koordinatorem pro poskytovani informaci
cestujicim, napf. o jizdnich fadech a aktudlni situaci ve vefejné dopravé, o moznostech
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odbavovaniv IDOL, pfipadné o dalSich v budoucnosti zavedenych nadstavbach nosice jizdného
atd.

Centralni dispecink nebo také CED IDOL je centrdlni krajsky dispecink zfizovany
Koordinatorem, ktery koordinuje ¢innosti jednotlivych dopravcl zapojenych v systému IDOL,
jedna se o soubor ¢innosti a technickych prostfedk, ktery slouzi zejména pro zpracovani dat
o jizdé vozidel (soupravy vozidel) zasilanych do Mista centrdlniho zpracovani datovymi
prenosy, pro dispecerské fizeni dopravy v Libereckém kraji Koordindtorem, pro poskytovani
dat pro informovani cestujicich a dalsi ¢innosti.

disk.korid.cz je uloZisté dokument( a datovych souborl pro dopravce a dalsi partnery v IDOL
provozované Koordinatorem. Pfistupové Udaje obdrzi Dopravce pfi podpisu Smlouvy. Odkazy
na konkrétni dokumenty umisténé na disk.korid.cz jsou uvedeny v pfiloze €. 3 Smlouvy.

Dopravce znamena osobu nebo vice osob vystupujicich v ramci Smlouvy o vefejnych sluzbach
na strané dopravce. V pfipadé Linkové dopravy bez smlouvy o verejnych sluzbach znamend
osobu provozujici linkovou dopravu v ramci IDOL bez Smlouvy o vefejnych sluzbach, tj. na
komercni bazi.

Identifikator je nosi¢ informace, ktery umoZnuje multikandlové odbaveni. Cestujici maji
moznost zvolit si elektronicky identifikator, ktery jim nejvice vyhovuje, napf. dopravni karta
(Opuscard+), partnerska karta (In karta, Litacka), bankovni platebni karta (MasterCard nebo
Visa), Mobilni aplikace Idolka. Identifikdtor mlzZe byt vazan na identitu drZitele (obsahuje
personalizacni prvky), nebo je anonymni. Pokud je ve Smlouvé pouZit pojem karta Opuscard,
je timto pojmem myslena jak karta Opuscard, tak karta Opuscard+.

Informacni systém CED IDOL nebo také IS CED IDOL je informacni systém poskytovany treti
osobou (provozovatelem) na zdkladé smluvniho vztahu s Koordindtorem nepretrzité
zpracovavajici informace a data o jizdé vozidel (soupravy vozidel) Dopravce zasilanych dle ¢l. 6
této Smlouvy. Informacni systém CED IDOL je soucasti Centralniho dispecinku.

Integrovany dopravni systém Libereckého kraje nebo také Integrovana doprava Libereckého
kraje nebo také IDOL je systém verejné osobni dopravy spojujici jednotlivé druhy dopravy za
ucelem sjednoceni organizacné ekonomickych, tarifnich a dopravnich soustav dopravci s cilem
zajistovat ucelnou, efektivni a kvalitni dopravni obsluhu Gzemi.

Jizdni ¥ad znamena dokument stanovujici ¢asové udaje pro jizdu Vozidel Dopravce na trase
dopravni cesty pro vSechny Spoje urcité Linky.

Kartové centrum je soubor ¢innosti a technickych prostredkd, kterymi je zajistovéna sprava
identifikator( a k nim pfifazenych identit drziteld.

Kontaktni misto znamena misto provozované dopravci v ramci IDOL nebo i tfetimi osobami,
zajistujici zejména osobni kontakt se zdjemci o bezhotovostni nosice jizdného IDOL (napf. kartu
Opuscard nebo dalsi nosic¢e) nebo jejich drziteli a poskytujici sluzby souvisejici se sluzbami
IDOL. Kazda informacni kanceldf dopravce provozovana na zdkladé Smlouvy o verejnych
sluzbach v ramci IDOL je soucasné Kontaktnim mistem.
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Kupon je ¢asova jizdenka uloZena v elektronické podobé na Cipové karté nebo v backoffice
informacniho systému provozovaného Koordinatorem nebo jim uréenou treti osobou a je
pfijimana dopravci v IDOL k prokazani naroku drzitele na prepravu a jeji evidenci.

Linka znamena souhrn dopravnich spojeni (Spojl) na trase dopravni cesty uréené vychozi a
cilovou zastavkou a ostatnimi zastavkami, na niz jsou pravidelné poskytovany prepravni sluzby
podle platné licence, podle schvaleného Jizdniho faddu a nejedna-li se o Linkovou dopravu bez
smlouvy o verejnych sluzbach, dle Smlouvy o vefejnych sluzbach.

Linkova doprava bez smlouvy o vefejnych sluzbach znamena situaci, kdy Dopravce zajistuje
linkovou osobni dopravu v ramci IDOL bez Smlouvy o verejnych sluzbach, tj. na komeréni bazi.

Misto centrdlniho zpracovani znamena souhrn technickych prostifedk( slouZicich ke
zpracovani konkrétnich dat (Centralni dispecink, Kartové centrum, Zuctovaci centrum, jadro
MOS). S misty, kde data vznikaji, pfipadné, kde se s nimi pracuje, jsou Mista centralniho
zpracovani spojena datovymi prenosy.

Mobilni aplikace Idolka je aplikace pro chytré telefony s datovym pfipojenim, kterd umoznuje
vyhledavani spojeni, nakup jednotlivého jizdného a nakup dlouhodobych kupdéni jizdného
v ramci IDOL.

MOS je zkratkou pro Multikandlovy Odbavovaci Systém provozovany spolecnosti Operator
ICT, a.s. jako Misto centrdlniho zpracovani pro data z Odbavovaciho systému.

Objednatel znamend osobu nebo vice osob vystupujicich v ramci Smlouvy o verejnych sluzbach
na strané objednatele.

Odbavovaci systém znamena souhrn technickych prostfedkd ve Vozidle i mimo néj, ktery
slouzi k odbaveni cestujicich na zakladé tarifnich pravidel.

Principy zlctovani jsou pravidla vypracovana ze strany Koordinatora stanovujici pravidla pro
chod financnich tok( v rdmci IDOL. Principy zuctovani jsou schvalovany Libereckym krajem.
Principy zU¢tovani v aktualnim znéni jsou a po celou dobu trvani Géinnosti Smlouvy budou
k dispozici na webové strance disk.korid.cz. O jakékoliv zméné Principl zuctovani bude
Koordinator informovat Dopravce vidy postupem dle odst. 19.5 Smlouvy.

Provozovatel Zuctovaciho centra je osoba odpovédnd za fadny provoz Zuctovaciho centra
a plnéni vsech jeho funkci podstatnych pro fungovani IDOL. Provozovatelem Zuctovaciho
centra je Libereckym krajem uréena treti osoba.

Prikazni smlouva znamena smlouvu, kterou je Dopravce povinen za Gcelem zajisténi fadného
provozu Zuctovaciho centra mit uzavienu s Provozovatelem Zuctovaciho centra a kterd blize
upravuje prava a povinnosti Dopravce v souvislosti provozem Zuc¢tovaciho centra. Zavazny vzor
Pfikazni smlouvy je umistén na webové strance disk.korid.cz.

SAM znamend Security Access Module, modul zajistujici bezpe¢nou komunikaci s ¢ipovou
kartou.
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Smlouva o uhradé protarifovaci ztraty znamena smlouvu, kterou v ptipadé uvedeném
v odst. 5.10 Smlouva uzavira Dopravce s Libereckym krajem za uéelem nahrady za propad
vynosl Dopravce v dlisledku uznavani Tarifu IDOL.

Smlouva o vefejnych sluzbach ma vyznam uvedeny v odst. 1.4 Smlouvy.

Smluvni pfepravni podminky IDOL nebo také SPP IDOL znamend dokument stanovuijici prava
a povinnosti dopravcl i cestujicich pfi prepravé vypracovany Koordindtorem v souladu s
vyhlaskou Ministerstva dopravy ¢. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro verejnou drazini a
silni¢ni osobni dopravu, ve znéni pozdéjsich predpisu, ktery je Dopravce povinen dodrZovat.
Aktudlni platné znéni je a po celou dobu trvani u¢innosti Smlouvy bude umisténo na webové
strance disk.korid.cz. O jakékoliv zméné Smluvnich pFepravnich podminek IDOL bude
Koordinator informovat Dopravce vzdy postupem dle odst. 19.5 Smlouvy.

Spoj znamena pro Ucely této Smlouvy Jizdnim fadem casové a mistné uréené dopravni spojeni
zajistované Dopravcem v ramci IDOL.

Standardy kvality a bezpecnosti znamena dokument stanovujici hodnoty a ukazatele
standard( kvality a bezpecénosti ve smyslu § 8 odst. 4 zakona ¢. 194/2010 Sb., o vefejnych
sluZbach v prepravé cestujicich a o0 zméné dalsich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisa.

SW aplikace znamena softwarovou soucast Odbavovaciho systému a Kartového centra véetné
datovych struktur a procesu.

Tarif IDOL nebo také Integrovany tarif Libereckého kraje znamend dokument vypracovany
Koordinatorem, jimZ jsou v rdmci IDOL stanoveny zejména sazby jizdného a dovozného, zplisob
nabyti jizdnich doklad( a jejich platnost. Aktualni platné znéni je a po celou dobu trvani
ucinnosti Smlouvy bude umisténo na webové strance disk.korid.cz. O jakékoliv zméné Tarifu
IDOL bude Koordinator informovat Dopravce vidy postupem dle odst. 19.5 Smlouvy.

Transakce nebo také Transakéni data jsou informace o Uhradé jizdného v hotovosti nebo
o pouziti bezkontaktni cCipové karty v Odbavovacim systému. Popis XML zprdv, které jsou
pouzivany pro zasilani transakci do clearingového systému, je specifikovan v dokumentu CARD
— interface, ktery je pro pfikazce dostupny po pfihlaSseni na adrese
https://cards.svt.cz/voucherClearing/.

Technickd specifikace odbavovaciho systému urcuje zdakladni technické parametry
odbavovaciho systému vcetné datového rozhrani a poZadovanych funkci. Technickd
specifikace odbavovaciho systému je soucasti Standardu kvality a bezpecnosti.

Vozidlo znamend, podle povahy provozované verejné dopravy dle Smlouvy o verejnych
sluzbach nebo Linkové dopravy bez smlouvy o verejnych sluzbach, bud’ vozidlo, nebo kolejové
vozidlo.

Zakaznické centrum znamend centralni misto, z néhoz jsou poskytovany informacni a jiné
sluzby cestujicim. Jedna se predevsim o prepazkové sluzby a sluzby telefonniho operatora.

Zaétovaci centrum je soubor ¢innosti a technickych prostfedkd, kterymi je zajistovano
vzdjemné vyporadani zavazki mezi Ucastniky zuctovani (dopravci v IDOL, Koordinator)
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vyplyvajici z trzeb z jizdného pfi poskytovani dopravnich sluzeb a centralni zpracovani transakci
Odbavovaciho systému. V Zuétovacim centru jsou transakce zpracovany periodicky dle
Principl zUctovani.

4. PREDMET SMLOUVY, AKCEPTACE PODMINEK IDOL

4.1.

4.2.

4.3.

5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Predmétem této Smlouvy je Uprava vzdjemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pfi
zajistovani verejnych sluzeb v pfepravé cestujicich vramci IDOL. Smlouva dale upravuje
podminky poskytovani soucinnosti Smluvnich stran k zabezpeceni bezproblémového provozu
IDOL a jeho jednotnosti.

Dopravce na zakladé této Smlouvy pfistupuje do Integrovaného dopravniho systému verejné
dopravy Libereckého kraje (neni-li jiz jeho ucastnikem) a pfijima podminky stanovené touto
Smlouvou.

V pripadé, ze Objednatelem je Liberecky kraj, je Dopravce povinen spliovat Standardy kvality
a bezpecnosti obsazené ve Smlouvé o verejnych sluzbach nebo jejich pfilohach. V pfipadé, ze
Objednatelem neni Liberecky kraj nebo se jedna o Linkovou dopravu bez smlouvy o vefejnych
sluzbach, je Dopravce povinen spliovat Standardy kvality a bezpecnosti stanovené
Koordinatorem. Aktudlni verze Standardi kvality a bezpecnosti stanovenych Koordinatorem je
umisténa na webové strance disk.korid.cz.

ZUCTOVACIi CENTRUM, ROZUCTOVANI TRZEB

Transakcni data jsou odesilana z Odbavovaciho systému do Zuctovaciho centra v souladu
s Principy zuctovani a ve formatech dle aktualniho popisu. Aktualni platné znéni popisu je a po
celou dobu trvani Gcinnosti Smlouvy bude umisténo na webové strance disk.korid.cz. Dopravce
neni opravnén zasahovat do této komunikace. V pfipadé poruseni povinnosti dle tohoto odst.
5.1 je Koordinator oprdavnén uplatnit vici Dopravci sankci (smluvni pokutu) ve vysi dle pfilohy
¢. 1 Smlouvy.

Dopravce je povinen mit s Provozovatelem Zuctovaciho centra uzavienu Pfikazni smlouvu po
celou dobu platnosti této Smlouvy. Aktudlné platny vzor Pfikazni smlouvy je uveden na webové
strance disk.korid.cz.

Pfedmétem Ptikazni smlouvy je stanoveni prav a povinnosti Provozovatele Zu¢tovaciho centra
a Ucastnik( IDOL za ucelem umoznéni vzdjemného vyuzZivani a akceptace ldentifikator(
jednotlivych ucastnik IDOL a zajiSténi vzajemného vyporadani zavazk( mezi ucastniky IDOL
pri poskytovani vefejnych sluzeb v prepravé cestujicich a pouzivani Identifikatorda.

Smluvni strany a Provozovatel Zuctovaciho centra postupuji pfi rozactovani trieb dle
dokumentu Principy zUctovani. Dopravce prohlasuje, Ze mél moZnost se s aktudlni verzi
Princip( zd¢tovani dostate¢nym zplisobem seznamit a vyjadiuje s nimi podpisem této Smlouvy
souhlas.

Provozovatel Zuctovaciho centra zabezpedi Dopravci pfistup k vystuplm ze Zuctovaciho
centra, a to predevsSim za ucelem ziskani podklad(l pro uUcetnictvi a za ucelem kontroly
preuctovani trzeb mezi dopravci IDOL na zakladé skutec¢né odvedenych vykon(. Na zakladé
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

podnétu Dopravce a se zajisténim jeho soucinnosti zajisti Koordindtor zpracovani sumdarnich
vystupU z dostupnych dat ze Zucétovaciho centra. Zpracovani sumarnich vystupl z dat dle
predchozi véty Koordindtor zajisti minimalné v rozsahu a formé dat a vystupnich sestav
dostupnych k okamziku podpisu této Smlouvy. Jiné vystupy (v jiné formé, ve vyssi mife detailu
¢i vétsiho rozsahu, financné nakladné vystupy, apod.) Koordinator poskytne Dopravci na
zakladé vlastniho uvazeni, po predchozi dohodé s Dopravcem. Tato data neni Dopravce
opravnén vyuzit pro komeréni Ucely, nedohodnou-li se Strany jinak.

Dopravce nema povinnost hradit za provoz Zuctovaciho centra Zadnou odménu. Toto
ustanoveni se netykd odmény Provozovateli Zuctovaciho centra za viceprace zplsobené
chybné ¢i pozdé dodanymi Transakcénimi daty dle Prikazni smlouvy.

Dopravce vyslovné souhlasi s pfistupem Koordinatora a Libereckého kraje ke viem informacim
ziskanym Odbavovacim systémem se SW aplikaci a umisténym na portdlu Zictovaciho centra,
a dale s jejich vyuzitim zejména pro ucely vypoctu kompenzace Dopravci, ddle pro statistické
ucely, analyzy a kontroly a je povinen k tomu zajistit nebo poskytnout potfebnou soucinnost.
Mimo jiné se jedna o Transakéni data ze vSech zafizeni s Odbavovacim systémem IDOL z
dlvodu kontroly spojitosti zaslanych Transakénich dat do Zucétovaciho centra Koordinatorem a
nejedna-li se o Linkovou dopravu bez smlouvy o verejnych sluzbach také Objednatelem.

V ptipadé, Ze dojde v dobé trvani této Smlouvy ke zméné osoby provozujici Zactovaci centrum,
bude Dopravce povinen na vyzvu Koordinatora uzavfit s takovou novou osobou novou pfikazni
smlouvu, a to ve Ihté dvaceti pracovnich dnl od obdrzeni vyzvy k uzavieni takové prikazni
smlouvy. Nova pfikazni smlouva musi zachovdvat Dopravci prava a povinnosti ve stejném
rozsahu jako Pfikazni smlouva, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Dopravce je povinen pro ucely rozuctovani trieb a vypoclet kompenzaci doddvat
Koordinatorovi data o trzbach, kterd nejsou odesilana do Zucétovaciho centra dle odst. 5.1.
Metodicky pokyn, zplsob poskytnuti dat, format a struktura dat jsou uvedeny na webové
strance disk.korid.cz.

V pfipadé, Ze by Dopravci méla byt na zdkladé dohody s Libereckym krajem hrazena
protarifovaci ztrata jako nahrada za propad vynost v disledku uznavani Tarifu IDOL, uzavie
Dopravce s Libereckym krajem Smlouvu o Uhradé protarifovaci ztraty. Aktualné platny vzor
Smlouvy o Uhradé protarifovaci ztraty je uveden na webové strance disk.korid.cz.

6. ODBAVOVACI SYSTEM

6.1.

Odbavovaci systém je zakladnim nastrojem k odbaveni cestujicich v IDS IDOL. Sestdva se z
nékolika ¢asti:

(i) Vozidlova cast (odbavovaci zafizeni) jako soucast palubniho informacniho systému
v pripadé verejné linkové dopravy nebo mobilni odbavovaci zafizeni v pfipadé verejné
drazni osobni dopravy.

(i)  Spréva ldentifikatord.

(iii) Predprodej jizdného v informacnich kancelafich dopravcl a Kontaktnich mistech.

(iv) Dalsi elektronické prodejni kanaly, napf. e-shop nebo mobilni aplikace.

(v)  Back office Dopravce a Back office Koordinatora napojené na predchozi ¢asti.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Dopravce je povinen, za Ucelem plnéni zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy o verejnych sluzbach,
nejedna-li se o Linkovou dopravu bez smlouvy o vefejnych sluzbdch, a za ucelem radného
zajistovani verejnych sluzeb v prepravé cestujicich v ramci IDOL dle této Smlouvy zajistit a
provozovat Odbavovaci systém jako soucast palubniho informacéniho systému Vozidel
v pripadé verejné linkové dopravy a pro odbaveni cestujicich ve Vozidlech (personalem, pftip.
samoobsluinym zafizenim) v pfipadé verejné draini osobni dopravy a jako soucast
informacnich kancelari Dopravce, je-li Dopravce dle Standardu kvality a bezpecnosti povinen
provozovat vlastni informacni kancelare.

Odbavovaci systém — vozidlovou ¢ast a backoffice dopravce zajistuje Dopravce v souladu s
Technickou specifikaci dodanou a aktualizovanou Koordinatorem. Aktudlni verze je umisténa
na webové strance disk.korid.cz.

Podminkou pro uvedeni Odbavovaciho systému do provozu je Uspésnd certifikace
Koordinatorem nebo jim povérenou tfeti osobou; tato podminka je splnéna i v pfipadé, kdy
k certifikaci dosSlo i pfed ucinnosti této Smlouvy a Odbavovaci zafizeni naddle spliuje
stanovené pozadavky. Ndaklady prvni certifikace zafizeni jdou ktizi Koordinatora, naklady
opakované certifikace jdou k tizi Dopravce.

Za ucelem tadného provozu Odbavovaciho systému Koordindtor vydava a aktualizuje
podrobné pokyny pro Dopravce a dodavatele Odbavovaciho systému. Dopravce se zavazuje
témito pokyny vidy v platném znéni ode dne jejich doruceni fidit. Dopravce prohlasuje, ze
témito pokyny se bude fFidit i dodavatel Odbavovaciho systému. Podrobné pokyny
k Odbavovacimu systému v platném znéni jsou uvefejnény na webové strance disk.korid.cz. Za
poruseni povinnosti uvedené v tomto odstavci Smlouvy je Koordinator opravnén uplatnit vici
Dopravci sankci (smluvni pokutu) ve vysi dle prilohy ¢. 1 Smlouvy.

Zaméstnanci Dopravce jsou povinni Odbavovaci systém obsluhovat podle pokyni
Koordinatora nebo podle pokynl schvédlenych Koordinatorem, pokud je vypracovala jina
osoba; Dopravce je povinen zajistit, aby byli Fadné o téchto pokynech pouceni a aby dodrzovali
takto stanovené povinnosti.

Dopravce je povinen Odbavovaci systém provozovat s aktudlnimi daty Koordinatora
a aktualnimi daty zasilanymi z Mist centralniho zpracovani, pokud mu takova data byla zaslana
a Dopravce md povinnost tato data zpracovat. Za poruseni povinnosti uvedené v tomto
odstavci Smlouvy je Koordinator opravnén uplatnit vici Dopravci sankci (smluvni pokutu) ve
vysi dle pfilohy €. 1 Smlouvy.

Dopravce je povinen po celou dobu provozovani Odbavovaciho systému dodrZzovat
Bezpecnostni politiku IDOL. Za poruseni Bezpecnostni politiky Dopravcem je Koordinator
opravnén uplatnit vic¢i Dopravci sankci (smluvni pokutu) ve vysi dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy.
Dokument Bezpecnostni politika IDOL bude Dopravci poskytnut Koordindtorem pfi podpisu
Smlouvy po uzavieni dohody o ochrané divérnych informaci mezi Koordinatorem a
Dopravcem. Dokument Bezpecnostni politika IDOL bude po celou dobu trvani Smlouvy
k dispozici na webové strance disk.korid.cz. Dokument bezpecnostni politika IDOL mizZe byt po
dobu trvani Smlouvy aktualizovan postupem dle odst. 19.5 Smlouvy.
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6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

Koordinator poskytne Dopravci bezuplatné opravnéni (nevyhradni licenci nebo podlicenci)
k uziti SW aplikace pro vyrobu a spravu dopravnich karet Opuscard a jinych Identifikator( a
predprodejni systém pro celé portfolio tarifu IDOL. SW aplikace je poskytnuta Dopravci formou
podlicence poskytované Koordinatorem na ndklad Koordinatora v rozsahu nezbytném pro
pInéni povinnosti Dopravce z této Smlouvy a, nejedna-li se o Linkovou dopravu bez smlouvy o
verejnych sluzbach, také v rozsahu nezbytném pro plnéni povinnosti Dopravce ze Smlouvy o
verejnych sluzbach. Opravnéni bude Uzemné omezeno na poutziti v Libereckém kraji a na uzemi
platnosti IDOL a ¢asové bude omezeno na dobu trvani této Smlouvy. Koordinator garantuje
provozuschopnost SW aplikace a dodrzeni licen¢nich podminek pro jeji pouzivani.

Koordinator zapujc¢i Dopravci po dobu trvani této Smlouvy nosiCe bezpecnostnich klicd
Odbavovaciho systému (SAM), pripadné poskytne Dopravci bezpecnostni klice Odbavovaciho
systému na jeho vlastni nosice bezpecnostnich klict (SAM).

Dopravce je povinen zajistit SIM karty dle Technické specifikace pro datové prenosy po dobu
trvani Smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Material pro vyrobu karet Opuscard véetné formulaiQ k vydani a spravé Zivotniho cyklu karet
poskytuje informaénim kanceldfim na své naklady Koordindtor. Technickou infrastrukturu
(pocitac, pfipojeni k internetu, tiskarna formularl, doklad( a karet, ¢tecka karet, bankovni
terminal) zajistuje na své naklady Dopravce.

Koordinator rozviji Odbavovaci systém vsouladu s nejnovéjsimi trendy v informacnich
technologiich a trendy uZiti zplsobu odbaveni cestujicimi. Koordinator je opravnén na svdij
naklad provadét zmény a zavadét dalsi elektronickd média do odbavovaciho systému a
umoznovat cestujicim odbavit se pfi nastupu do vozidla zvolenym zplsobem odbaveni.

7. DATOVE PRENOSY MEZI VOZIDLY A MiSTEM CENTRALNiHO ZPRACOVANI

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Palubni informacni systém ve Vozidlech umoZiuje datové prenosy mezi Vozidly a Misty
centralniho zpracovani.

Datové prenosy v rdmci IDOL slouZi zejména k témto ucellim:

(i)  prenos dat potfebnych pro Centralni dispecink (lokaliza¢ni data, data o Vozidle, Lince a
Spoji),
(i)  prenos dat z Centralniho dispecinku do Vozidla a komunikace s Vozidlem,

(iii) prenos dat z odbavovacich zatizeni a do odbavovacich zafizeni a jejich aktualizace.

Dopravci poskytuji data potfebna pro Centralni dispecink na svij naklad. Koordinator muze
datové prenosy zajistovat prostfednictvim tfeti osoby.

Dopravce je povinen zajistit, aby vSechna Vozidla provozovana dle Smlouvy o verejnych
sluzbach nebo provozovana v rdmci Linkové dopravy bez smlouvy o verejnych sluzbach méla
lokaliza¢ni zafizeni a datové prenosy zapnuté po celou dobu provozu. Dopravce je povinen
zajistit, aby personal byl fadné poucen a aby dodrZoval takto stanovené povinnosti. Za ucelem
provozu dle této kapitoly zpracuje a vyda Koordinator podrobné pokyny Dopravci a Dopravce
se zavazuje témito pokyny Fidit. Aktudlni platné znéni pokyn( je a po celou dobu trvani
ucinnosti Smlouvy bude umisténo na webové strance disk.korid.cz. Za poruseni povinnosti

Verze 1.4 platnd od 1.10.2025 Strana 92z 23



stanovenych v tomto odstavci Smlouvy je Koordinator opravnén uplatnit viici Dopravci sankci
(smluvni pokutu) ve vysi dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy.

8. PROVOZOVANIi CENTRALNIHO DISPECINKU

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Koordinator za ucelem sjednoceni dispecerského fizeni vefejné dopravy v Libereckém kraji
v ramci IDOL zfizuje a provozuje CED IDOL. CED IDOL je provozovdn vyhradné na ndklady
Koordinatora ¢i Libereckého kraje.

Pracovisté CED IDOL je v provozu denné v dobé od 4 do 24 hodin (tato doba mUzZe byt upravena
na zakladé oznameni Koordinatora).

Dopravce je povinen respektovat fidici roli Centralniho dispecinku za ucelem efektivniho fizeni
verejné dopravy vramci IDOL a pokyny sdélované mu Centralnim dispecinkem k feseni
mimoradnosti a nepravidelnosti ve vefejné dopravé v ramci IDOL. Dopravce miZe odmitnout
respektovat tyto pokyny pouze v odlivodnitelnych pfipadech (bezpecnost prepravy, legislativni
podminky, povétrnostni situace, specifické provozni podminky, nesoulad se Smlouvou
o verejnych sluzbach uzavienou s jinym Objednatelem, nez je Liberecky kraj). Dopravce vsak
v takovém pripadé ve lhaté 7 kalendarnich dnl pisemné (e-mailem) Koordinatorovi radné
zdUvodni odmitnuti pokynu CED IDOL. Za neodlvodnéné nebo nenahlasené nerespektovani
nebo poruseni pokynu CED IDOL je Koordinator opravnén uplatnit vici Dopravci sankci
(smluvni pokutu) ve vysi dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy.

Dopravce je povinen zajistit, aby Odbavovaci systém kazdého Vozidla zasilal spravny
identifikator Vozidla, na kterém se Strany dohodnou, ptipadné aby identifikator Vozidla byl
odesilan jinym dohodnutym zplsobem. V pfipadé zaslani chybného identifikdtoru Vozidla
nebo nezaslani Zzadného identifikatoru Vozidla je Koordinator opravnén uplatnit na Dopravci
sankci (smluvni pokutu) ve vysi dle ptilohy ¢. 1 Smlouvy.

Dopravce je dale povinen zasilat data o poloze Vozidla do CED IDOL v Koordindtorem
predepsané frekvenci a pfijimat data z CED IDOL v Koordinatorem predepsaném formatu.
Dokumenty s popisem formatu datovych soubord pro komunikaci mezi Dopravcem a CED IDOL
jsou k dispozici na disk.korid.cz. Pro Gcely tohoto odstavce se Vozidlem rozumi kazdé jednotlivé
vozidlo nasazené na Spoj, véetné kazdého vozidla nahradni autobusové dopravy. V pfipadé
kolejovych vozidel se za Vozidlo povaZuje celd souprava.

Dopravce je na svlj naklad povinen dodavat plan nasazeni Vozidel a telefonicky kontakt
na jednotlivé Spoje pro kazdy den. Plan pro kazdy den je Dopravce povinen dodat nejpozdéji
jednu hodinu pred planovanym vyjezdem prvniho Spoje ve formatu stanoveném
Koordinatorem. V pfipadé nedodani planu nasazeni Vozidel fadné a vcas je Koordinator
opravnén uplatnit vci Dopravci sankci (smluvni pokutu) ve vysi dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy. Tento
odstavec se nevztahuje na Smlouvu o vefejnych sluzbach nebo na Linkovou dopravu bez
smlouvy o vefejnych sluzbach, jejichz pfedmétem je zajistovani dopravni obsluznosti vefejnymi
sluzbami v prepravé cestujicich vefejnou drazni osobni dopravou.

Za ucelem detailniho popisu postupl pfi fizeni dopravy prostfednictvim CED IDOL, formatu a
zpUsobu vymény dat jsou Koordinatorem vydavany pro dopravce v IDOL pisemné pokyny. Tyto
pokyny budou predany Dopravci pfi podpisu Smlouvy a pii kazdé zméné pokynU. Aktudlné
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8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

platné pokyny Koordinatora ve vztahu k CED IDOL budou ode dne jejich vydani k dispozici na
webové strance disk.korid.cz. Dopravce se zavazuje, Zze se bude témito pokyny fidit. Za
poruseni povinnosti uvedené v tomto odstavci Smlouvy je Koordinator opravnén uplatnit vici
Dopravci sankci (smluvni pokutu) ve vysi dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy.

Dopravce obdrzi pfislusna licenéni opravnéni k uzivani Informacniho systému CED IDOL
alespon v rozsahu nezbytném pro fadné plnéni jeho povinnosti z této Smlouvy nejpozdéji ke
dni uc¢innosti této Smlouvy.

K dattim Dopravce v IS CED IDOL maji pfistup nasledujici osoby, v nize uvedeném rozsahu:

(i)  zaméstnanci Koordindatora (externi spolupracovnici nebo jejich zaméstnanci na zakladé
smluvniho vztahu) — Gplny pfistup ke vsem datlm a funkcim;

(i) zaméstnanci Krajského uradu Libereckého kraje — odboru dopravni obsluznosti — tplny
pfistup ke vSem datiim a funkcim;

(iii) osoby uréené jednotlivymi dopravci — pristup k datim prislusného dopravce a s nimi
souvisejicim funkcim;

(iv) osoby urcené jednotlivymi samosprdavami — pfistup kinformacim o Spojich
projizdéjicich oblasti jejich Uzemni plsobnosti;

(v) osoby uréené provozovatelem IS CED IDOL — ptistup ke vSsem datim a funkcim za
ucelem programovani, spravy aplikace, kontroly funkénosti apod.

Dopravce vyslovné souhlasi s vyuzZitim dat ziskanych osobami uvedenymi v odst. 8.9 od
Dopravce v ramci provozu Centrdlniho dispecinku.

Dopravce vyslovné souhlasi s vyuzitim dat z provozu Centralniho dispecinku pro informace
cestujicim v aplikacich tfetich stran a s poskytnutim dat dal$im subjektlm.

Dopravce muZe na svdj ndklad zajistit funkce lokalizace a datovych prenosll i u spojl
nezarazenych do IDOL. Koordinator se pro takovy ptipad zavazuje na zakladé souhlasu
Dopravce zpracovavat vSechna data z téch linek, u kterych je alespon jedna zastavka v rdmci
IDOL.

V pfipadé, Ze je to ucelné s ohledem na rozloZeni dopravnich vykonl Dopravce na Uzemi
jednotlivych krajd, mGze byt na zakladé dohody Dopravce a pfislusnych objednatel(l nebo
koordinator(i datova komunikace Dopravce s CED IDOL fesena prostiednictvim dispecinku
jiného kraje nebo koordinatora.

9. PROVOZOVANIi ZAKAZNICKEHO CENTRA

9.1.

9.2.

Koordinator zfizuje a provozuje Zakaznické centrum ve své provozovné, jehoZ sluiby je
opravnén vyuzivat i Dopravce.

Zakaznické centrum zajistuje poskytovani sluzeb a informaci cestujicim vyuZzivajicim vefejnou
dopravu v rdmci IDOL, zejména

(i) pri feSeni vsech Zivotnich situaci drzitel Identifikatord véetné vydani dopravni karty
Opuscard na pockani nebo registrace Identifikator(
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

(ii) pfi feSeni viech Zivotnich situaci cestujiciho v IDOL véetné reSeni reklamaci pfi pouZiti
Identifikator( nebo karet Opuscard

(iii) pfi poskytovani informaci o Jizdnich fadech, vyhledani spojeni, prodeji a distribuci
Jizdnich radua

Zakaznické centrum zajistuje uvedené sluzby osobné na prepazkovém pracovisti a v ramci
k tomu zfizeného Call centra.

Zakaznické centrum vydava metodické pokyny pro informacni kancelare dopravci a Kontaktni
mista. Dopravce je povinen se fidit metodickym pokynem ode dne jeho doruceni. Aktualné
platné metodické pokyny budou uverejnény ode dne jejich vydani na webové strance
disk.korid.cz.

Dopravce je povinen provozovat vlastni informacni kanceldfe — Kontaktni mista v rozsahu a za
podminek dle Standardd kvality a bezpecnosti. Koordinator prostfednictvim Zakaznického
centra poskytuje Dopravci pfi provozu informacnich kancelari metodickou podporu a veskerou
potfebnou soucinnost. Dopravce je povinen informace a podklady ziskané od Zakaznického
centra bezodkladné zpracovat a vhodnym zplsobem o nich informovat cestujici, pfipadné
zajistit distribuci ¢i jiné Ukony dle pokynl Koordinatora/Zakaznického centra. Dopravce je
povinen respektovat metodické pokyny Zakaznického centra. V pfipadé poruseni povinnosti
respektovat metodické pokyny Zakaznického centra je Koordinator opravnén uplatnit vUci
Dopravci sankci (smluvni pokutu) ve vysi dle prilohy ¢. 1 Smlouvy.

Dopravce je opravnén vyuzivat sluzby a metodickou podporu Zdkaznického centra v ramci jeho
otviraci doby. Mimo otviraci dobu prepazkového pracovisté je opravnén Dopravce vyuZit
sluzeb Call centra v ramci jeho provozni doby.

10. PRIPRAVA JizDNiICH RADU, VYHLASENi SMLUVNiICH PREPRAVNICH PODMINEK A TARIFU IDOL

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Koordinator pro Dopravce zpracuje a uverejni na webové strance disk.korid.cz znéni Smluvnich
prepravnich podminek IDOL a Tarifu IDOL ke dni nabyti Uc¢innosti Smlouvy a zasle je Dopravci
spolu s vyzvou k jejich vyhlaseni v elektronické podobé, to vSe v dostatecném predstihu pred
nabytim uUcinnosti Smlouvy. Koordindtor je opravnén po dobu trvani ucinnosti Smlouvy
aktualizovat Smluvni pfepravni podminky IDOL a Tarif IDOL postupem dle odst. 19.5 Smlouvy,
aktudlni znéni bude soucasné uverejiovat na vyse uvedené webové strance. Dopravce ma
povinnost vZdy véas a fadné vyhlasit a zverejnit aktualni Smluvni pfepravni podminky IDOL a
Tarif IDOL, a to ke dni Ucinnosti jejich zmény, zplsobem stanovenym ptislusnym pravnim
predpisem.

Dopravce je povinen respektovat a dodrzovat aktualni Tarif IDOL.

Dopravce je povinen poskytnout Koordindtorovi veSkerou potfebnou soucinnost pfi pfipravé
a vydani jizdnich radu, Tarifu IDOL a Smluvnich pfepravnich podminek IDOL, a to zejména pfi
pripravé grafickych materidl( a pfi dalsich ¢innostech tykajicich se informovani cestujicich.

Koordindator je v souladu s touto Smlouvou opravnén zajistit nasledujici ¢innosti:
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10.5.

(i) pripravu Jizdnich ¥add do tiskové podoby (knizni Jizdni fady) a jejich nasledny tisk
v papirové podobé s jednotnou grafickou Upravou v rozsahu dle ocekavané poptavky
cestujicich, a to vidy k datim celostatnich zmén jizdnich rada;

(i) distribuci Jizdnich fadd na Kontaktni mista, informacni kanceldre Dopravce a turisticka
informacni centra a dalSi prodejni mista k zajiSténi jejich provizniho prodeje;

(iii) prezentaci regionalnich lJizdnich rada v elektronickych médiich (napf. internetové
stranky IDOL apod.);

(iv) v pripadé vyznamnéjSich zmén ptipravu, tisk a distribuce vylukovych a zménovych
Jizdnich rada v pribéhu mezi celostatnimi zménami jizdnich rada.

Koordinator mlze umistit do tisténé verze Jizdnich rad nebo do elektronické verze Jizdnich
rada i komercni spoje a linky, vyhrazuje si vsak pravo, aby byly uvadény prednostné ty Linky,
které jsou v systému IDOL a které objedndva Liberecky kraj. Pokud Dopravce pozaduje v této
formé uvést i komeréni linku, je toto mozné pouze po vzdjemné dohodé s Koordindtorem.
Koordinator ma v takovém ptipadé pravo uctovat si naklady spojené s uvedenim takové linky
do tisténé podoby Jizdnich rad nebo do elektronické verze Jizdnich rada.

11. PROPAGACE A MARKETING VEREJNE DOPRAVY

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Koordinator v souladu s touto Smlouvou zajistuje jednotny marketing a propagaci produktd
verejné dopravy v rdmci IDOL.

Koordinator v této souvislosti zejména zajistuje:

(i) Marketing zmén a novych produktt IDOL;
(ii) Propagaci verejné dopravy jako celku;
(iii) Provoz on-line komunikaénich kandld IDOL;

(iv) Vyrobu propagacnich materidlt v elektronické nebo tisténé podobé do Vozidel a
Kontaktnich mist;

(v) Navrhy vnéjsich propagacnich polepl na Vozidla zafazena do propagacni strategie
IDOL;

(vi) Vyddavani tiskovych zprav.

Koordinator za timto Ucelem informuje nebo projedna s Dopravcem minimalné jednou roc¢né,
vzdy nejpozdéji do 20. prosince kalendafniho roku, marketingovy plan/strategii pro obdobi
turistické sezény nebo pfipravované zmény v nabidce IDOL nasledujiciho kalendainiho roku.
Jednani se uskutecni také na zédkladé zZadosti jedné ze Smluvnich stran.

Dopravce je povinen poskytnout Koordinatorovi k zajisténi marketingu a fadné propagace dle
tohoto ¢lanku veskerou potfebnou soucinnost, zejména pak Koordinatorovi dodat veskeré
potiebné podklady tykajici se Dopravce a zajistit distribuci materiali dodanych Koordinatorem
do Vozidel a po ukoncenti jejich platnosti zajistit jejich stazeni.

Dopravcem provozovana Vozidla a Kontaktni mista musi byt vné i uvnitf vybavena vhodnymi
plochami pro propagaci produktd verejné dopravy v ramci IDOL, a to v rozsahu a za podminek
dle Standard( kvality a bezpecnosti.
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12. PREPRAVNiI KONTROLA

12.1.

12.2.

12.3.

Dopravce povéruje Koordinatora vykonem prepravni kontroly v souladu s pfislusSnymi pravnimi
predpisy.

Koordindtor se zavazuje Dopravci poskytovat sluzby pfepravni kontroly ve smyslu pfislusnych
pravnich predpisG a SPP IDOL povéfenim osob vzaméstnaneckém ¢i obdobném
pracovnépravnim vztahu na Linkach zapojenych do IDOL v tomto rozsahu:

(i) Kontrola jizdnich dokladl cestujicich ve Vozidle Dopravce.

(i) Sepisovani hlaseni o poruseni smluvnich a tarifnich podminek cestujicim.

(iii) Vymeérovani prirdzek k jizdnému dle sazebniku.

(iv) Inkaso pfirazek k jizdnému v hotovosti na Ucet Koordinatora (pfirazky k jizdnému jsou
pfijmem Koordinatora).

(v) Vymahani neuhrazenych pfirdzek k jizdnému vcéetné jejich vymahani prostfednictvim
soudniho fizeni.

(vi) Vyhledavani uskutecnénych jizd a transakci na Identifikator za ucelem feSeni prestupkd
proti SPP IDOL.

(vii) Kontrola odbaveni a vydeje jizdnich dokladl ve Vozidle Dopravce.

Dopravce je povinen poskytnout Koordindtorovi veskerou soucinnost nutnou k zajiSténi

fadného poskytovani sluzeb, zejména:

(i) Umoznit povérené osobé Koordinatora nastup do Vozidla a poskytnout informace o poctu
odbavenych osob ve Vozidle z Odbavovaciho zafizeni.

(i) Po nastupu Koordindatorem povérené osoby do Vozidla umozZnit povérené osobé vykon
pfepravni kontroly a fidit se pokyny povérené osoby v souvislosti s vykonem prepravni
kontroly.

13. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Z4dné Smluvni strané nepfislusi za plnéni povinnosti stanovenych touto Smlouvou Z4dnd
odména, pokud neni mezi Stranami vyslovné dohodnuto jinak.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veskerou soucinnost nutnou k zajisténi
radného poskytovani sluzeb dle této Smlouvy.

Dopravce i Koordinator se zavazuji pfi poskytovani sluzeb postupovat s veskerou odbornou
péci a dodrZovat vSechny pravni predpisy vztahujici se k poskytovanym sluzbam. V pfipadé
jejich poruseni vznikd poskozenému narok na ndhradu skody zplsobené porusenim téchto
povinnosti. Dopravce neodpovida za poruseni Smlouvy, které bude zplsobeno tim, Ze se Fidil
vyslovnymi pokyny Koordinatora, nebo tim, Ze mu Koordinator predal chybné, nepresné ci
neuplné podklady.

Koordinator v rdmci jemu svérenych kompetenci dale:

(i) sleduje a vyhodnocuje vyvoj pfepravnich vztahl v systému IDOL,
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13.5.

(i) navrhuje, zajistuje a provadi Upravy dopravniho feSeni a soustavné optimalizuje vedeni a
navaznosti Spoju v IDOL,

(iii) zajistuje a aktualizuje vzory vsech jizdnich doklad( platnych pro vSechny dopravce v IDOL,
provadi vyklad Tarifu IDOL,

(iv) aktualizuje za podminek a postupem stanovenym v odst. 19.5 Smlouvy zakladni
dokumenty IDOL, zejména:
e Bezpecnostni politika IDOL,
e SPPIDOL,
e Tarif IDOL,
e Principy zuctovani,

(v) aktualizuje pokyny pro provoz Odbavovaciho systému, Centralniho dispecinku,
Kontaktnich mist a dalsi podobné dokumenty upravujici provoz v IDOL,

(vi) aktualizuje datové soubory uréené pro SW aplikaci do palubnich informacnich systému a
tyto distribuuje Zuc¢tovacimu centru a Dopravci,

(vii) zapUljcuje Dopravci SAM s ostrymi klici k SW aplikaci nebo poskytuje bezpecnostni klice
IDOL Dopravci na jeho vlastni nosice (SAM) pro Opuscard+,

(viii) zajistuje Dopravci metodickou pomoc k IDOL.

Koordinator provadi dalsi ¢innosti na zakladé povéreni Libereckého kraje a dalsich objednateld
dopravy v rdmci IDOL.

14. KONTROLA PLNENi SMLOUVY

14.1.

14.2.

14.3.

Koordinator je na zakladé této Smlouvy oprdvnén kontrolovat dodrZovani stanovenych
pravidel a povinnosti a podminek provozu Dopravce v IDOL.

Kontrola plnéni této Smlouvy a jejich pfiloh je provddéna povéfenymi pracovniky
Koordinatora. MUze byt provadéna formou osobniho jednani se zastupci Dopravce i distancné.
Dopravce je povinen umoznit povérenym pracovnikim Koordindtora provadéni kontrolni
¢innosti a poskytnout jim nezbytnou soucinnost k provéreni vsech podkladl jim poskytnutych
na zakladé této Smlouvy. Je-li to mozZné, Koordinator pred provedenim kontroly dle tohoto
¢lanku pisemné oznami Dopravci poZadavky na potfebnou soucinnost.

Povéreny pracovnik Koordinatora je opravnén fesit zjiStény nedostatek na misté a pozadovat
ihned jeho odstranéni, je-li to mozné, pfimo po pracovnikovi Dopravce. Mize tak Cinit pouze
za predpokladu, Ze svym konanim neohrozi cestujici a nezplsobi vyrazné zpozdéni Vozidla.
V pripadé poruseni Smlouvy, které nelze napravit ihned, sjedna s Dopravcem termin k ndpraveé.
Po uplynuti této Ihidty se zjistény nedostatek povaZuje za nové poruseni a Koordinator je
opravnén za toto poruseni povinnosti Dopravce opétovné postihnout.

15. KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

15.1.

VSechna ozndmeni, vyzvy, pravni jednani, informace a jina sdéleni u¢inénd ve vécech této
Smlouvy mohou byt dorucovana osobné, nebo prostfednictvim provozovatele postovnich
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15.2.

sluzeb, nebo prostfednictvim datové schranky, nebo elektronickou postou (e-mailem) na
nasledujici adresy k rukam nasledujicich osob:

Koordinator: KORID LK, spol.sr. o.
korespondencéni adresa: U Jezu 642/2a, 460 01 Liberec IV-Perstyn
ID datové schranky: 3gpgib2

kontaktni osoba: Ing. Otto Pospisil, Ph.D.
tel.:

mobil:

e-mail:

Dopravce: BusLine LK s.r.o.

korespondenc¢ni adresa: Na Rovinkach 211, 513 01 Semily
ID datové schranky: drj84nh

kontaktni osoba: Ing. Ondrej Polak, dopravni feditel
tel.:

mobil:

e-mail:

nebo na takovou jinou postovni a/nebo elektronickou adresu ¢&i k rukam jinych osob, nez je
shora uvedeno, pokud o takové zméné ucini pfislusnd Smluvni strana (adresat) oznameni
v souladu s timto ¢lankem. Smluvni strany se zavazuji zvolit takovy zplsob komunikace, ktery
nejlépe odpovida povaze sdéleni.

Veskera oznameni, informace a jina sdéleni podana ve vécech této Smlouvy se povaZuji za
dorucena dnem, kdy je adresat osobné prevezme, dnem, kdy je adresat prevezme na své
poStovni adrese, dnem, kdy je datovd zprdva dorucena adresatovi podle zakona
¢.300/2008 Sh., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokument(, ve znéni
pozdéjSich predpist, nebo dnem prokazatelného doruceni na elektronickou adresu Smluvni
strany (e-mail) dle této Smlouvy.

16. SANKCE

16.1.

16.2.

Dopravce je povinen za poruseni nékterych svych povinnosti stanovenych touto Smlouvou
uhradit Koordinatorovi pfislusSnou smluvni pokutu. Seznam povinnosti, za jejichZz poruseni je
sjednana smluvni pokuta a seznam smluvnich pokut odpovidajicich jednotlivym porusenim
povinnosti je uveden v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Koordinator je povinen Dopravce pisemné vyrozumét o zjisténi, které zakladd prdvo na
uplatnéni smluvni pokuty ze strany Koordinatora. Vyrozuméni o poruseni povinnosti Dopravce
dle této Smlouvy musi vidy obsahovat popis a ¢asové urceni udalosti, kterad v souladu s touto
Smlouvou zaklada pravo Koordinatora uplatnit smluvni pokutu. Dopravce je povinen se
pisemné vyjadfit k tomuto vyrozumeéni ve lh(té do 15 dnd, nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak. Na zakladé vyjadreni Dopravce a pripadného dalsiho projednani s Dopravcem rozhodne
Koordinator o uplatnéni smluvni pokuty a jeji vysi. Smluvni pokutu dle této Smlouvy uhradi
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16.3.

Dopravce Koordinatorovi na zdkladé pisemné vyzvy Koordinatora, a to na bankovni ucet
uvedeny v zahlavi této Smlouvy. Doba splatnosti smluvni pokuty ¢ini 15 dnli ode dne doruceni
vyzvy k zaplaceni smluvni pokuty.

Smluvni pokuty podle této Smlouvy se nevztahuji na pripady, kdy je plnéni povinnosti Dopravce
po pravni Ci faktické strance nemozné. Sjednanim ani zaplacenim kterékoliv smluvni pokuty
podle této Smlouvy neni dotéeno pravo Koordinatora zadat po Dopravci v pIné vysi nahradu
Skody zplisobené porusenim povinnosti podle této Smlouvy. Uhrazenim smluvni pokuty neni
dotcen zavazek Dopravce ke splnéni dané povinnosti dle Smlouvy.

17. DUVERNOST A UPLNOST INFORMACIi, OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

Za dlvérné se povazuji jakékoliv informace vztahujici se k IDOL a jeho fungovani, zejména
informace tykajici se zabezpeceni Odbavovaciho systému, transakéni data ziskané
Odbavovacim systémem Dopravce v IDOL za trzby IDOL a informace umisténé na portalu
Zuctovaciho centra tykajici se Dopravce, poskytnuté jednou Stranou druhé Strané v souvislosti
s plnénim této Smlouvy (dale jen ,Davérné informace”). Za duvérné informace se vsak
nepovazuji informace vztahujici se k IDOL a jeho fungovani, které jsou verejné zndmé nebo
verejné dostupné v listinné nebo elektronické podobé, napriklad na webovych strankach
s neomezenym pfistupem (bez nutnosti pfihlaseni uzivatele), a informace, u kterych
poskytujici Strana vyslovné pisemné uvede, Ze je za divérné nepovazuje (,,dale jen ,,Nedlivérné
informace”) (DOvérné informace a Ned(vérné informace spole¢né déle jen ,Informace”).

Informace se budou povaZovat za poskytnuté bez ohledu na formu a zpUsob jejich sdéleni ¢i
zachyceni a budou zahrnovat jakékoli a vSechny skutecnosti, které se prislusna Smluvni strana
v pribéhu platnosti této Smlouvy dozvi, a/nebo které ji druhd Smluvni strana v pribéhu
vzajemné spoluprace zpfistupni, jakoZ i sama existence téchto skutecnosti avzijemné
spoluprace Smluvnich stran.

Z4adna ze Stran nesmi pouzit Davérné informace jinak ne pro ucely, pro které byly poskytnuty,
ani poskytnout Davérné informace jakékoli tfeti strané bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé Strany, s vyjimkou: (i) svych poradct, zaméstnanct, ¢len( statutdrnich organi vazanych
povinnosti mlcenlivosti ve stejném rozsahu, (ii) pfislusnych statnich a jinych spravnich aradi a
soudl, pokud jsou Strany povinny podle obecné zavaznych predpist ¢i pravomocnych
rozhodnuti prislusnych orgdnd jim tyto informace poskytnout nebo (iii) pokud druha strana jiz
danou informaci zverejnila nebo pokud (iv) tato informace byla jiz obecné zndma bez ohledu
na jedndani kterékoliv ze Stran a jejich zavinéni, nebo (v) pokud je informace sdélena
Objednateliv pfipadech, kdy se nejednd o Linkovou dopravu bez smlouvy o vefejnych sluzbach.

Smluvni strany musi dbat ve vztahu k Davérnym informacim stejné péce a obezfetnosti, aby se
vyhnuly jejich uniku, publikaci nebo jinému Sifeni, jako kdyby pouzivaly vlastni informace a
nepraly si, aby unikly, byly publikovany nebo jinak Siteny.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se spoléhaji na presnost, spravnost a komplexnost Informaci
poskytnutych druhou Smluvni stranou, a Ze odpovidaji za Skody, které mohou byt zplsobeny
druhé Smluvni strané kvli spolehnuti se na takové Informace. Smluvni strany jsou rovnéz
odpovédny za Skody zpUsobené umysinym poskytnutim netplnych Informaci.
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17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

Davérné informace poskytované podle této Smlouvy budou chranény zplsobem popsanym
v této Smlouvé i po jejim ukonceni, a to po dobu 10 let od skonceni platnosti Smlouvy.

Zpracovani osobnich udaji dle této Smlouvy podléhd regulaci dle Narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajt) (dale jen ,Nafizeni“) a zakona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaji (dale jen ,ZZOU“). Dopravce (jako dalsi
zpracovatel ve smyslu Nafizeni, pro Ucely této Smlouvy nazyvany jako podzpracovatel) se
zavazuje, Zze bude dodrZovat vSechny pozadavky vztahujici se k zabezpeceni ochrany osobnich

Gdaju pfi jejich zpracovani v rozsahu stanoveného Ucelu dle pfedmétu této Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji a podpisem Smlouvy stvrzuji, Ze si jsou plné védomy dusledki
poruseni ZZOU, resp. Natizeni a o0 moznych disledcich pouéi i své zaméstnance, ktefi do styku
s osobnimi udaji pfijdou. Smluvni strany jsou povinny zajistit, aby se osoby oprdvnéné
zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mlcenlivosti, pokud takova povinnost mlcenlivosti
nevyplyva pro tyto osoby jiZz z obecnych pravnich predpisd.

Dopravce se zavazuje uzavrit, jako podzpracovatel zapojeny zpracovatelem do zpracovani
osobnich udaji dle této Smlouvy, ,Smlouvu o zapojeni podzpracovatele do zpracovani
osobnich Udaja“ tj. podzpracovatelskou smlouvu, jakmile k tomu bude vyzvan Koordinatorem
v roli zpracovatele na zakladé c¢lanku 28 odst. 4 Nafizeni. Zavazny vzor ,Smlouvy o zapojeni
podzpracovatele do zpracovani osobnich udaji” je umistén na webové strance disk.korid.cz.

Bude-li Liberecky kraj ¢i Koordinator vyzvan dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisl, opravnénou osobou ke sdéleni informaci, které
mohou byt obchodnim tajemstvim Dopravce, neprodlené s celym obsahem Zadosti seznami
Dopravce a prokazatelné mu umozni se k takovému sdéleni informaci vyjadfit, a to nejméné 5
pracovnich dni pred ptipadnym sdélenim informaci. Po obdrzeni tohoto vyjadreni Liberecky
kraj ¢i Koordinator bez zbyteéného odkladu Dopravci sdéli, jak Zaddost hodla vytidit. O zptsobu
vyfizeni zadosti vyrozumi Liberecky kraj ¢i Koordinator Dopravce rovnéZ neprodlené.
V ptipadech, kdy se na postup Libereckého kraje pfi vyfizovani Zadosti vztahuje spravni rad,
bude s Dopravcem jednat jako s ucastnikem tohoto fizeni. Povinnosti dle tohoto odstavce
zavazuji Liberecky kraj ¢i Koordinatora i po skonceni platnosti této Smlouvy.

18. TRVANI A SKONCENi SMLUVNIHO VZTAHU

18.1.

18.2.

Tato Smlouva se uzavird na dobu uritou, a to od pocdtku ucginnosti Smlouvy o vefejnych
sluzbach, kterd nabude ucinnosti jako prvni, do konce ucinnosti Smlouvy o verejnych sluzbach,
kterd pozbyde ucinnosti jako posledni. V ptipadé Linkové dopravy bez smlouvy o verejnych
sluzbach se tato Smlouva uzavira na dobu urcitou, a to na dobu, po kterou ma Dopravce
udélenu licenci alespon pro jednu linku v ramci IDOL, tj. na dobu od zahdjeni provozu dle prvni
takové licence do konce platnosti posledni takové licence, v takovém pripadé vsak vidy musi
trvat néjaka licence alespon pro jednu linku v rdmci IDOL.

Tato Smlouva zanikd také pisemnou dohodou Smluvnich stran, odstoupenim ze strany
Koordinatora nebo vypovédi Koordinatora. Tato Smlouva zanikd rovnéz uzavienim nové
Smlouvy o vstupu do IDOL a provozu IDOL mezi Smluvnimi stranami, nedohodnou-li se
vyslovné jinak. Uzavienim této Smlouvy zanikaji dnem jeji u¢innosti veskeré predchozi dosud
trvajici Smlouvy o vstupu do IDOL a provozu IDOL uzaviené mezi tymiz stranami, a to bez
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18.3.

18.4.

18.5.

potfeby dalSiho pravniho jednani. Prava a povinnosti vznikla z téchto zaniklych smluv do dne
jejich zédniku se vyporadaji podle téchto jednotlivych dosavadnich smluv.

Koordinator je opravnén od této Smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

(i) Dopravce zavainym zplUsobem porusil povinnosti dle této Smlouvy a pfes pisemné
upozornéni ve stanovené lhité nezjednal napravu; za zavazné poruseni této Smlouvy se
pritom povazuje takové jednani, které zavaznym zpUsobem narusuje fungovani systému
IDOL;

(i) Byla ukoncena platnost vsech licenci Dopravce na provozovani linek v IDOL v pfipadé
verejné linkové dopravy nebo byl ukoncen provoz viech Spoj Dopravce v IDOL v pfipadé
verejné draini osobni dopravy;

(iii) Dopravce byl vyloucen ze Zuctovaciho systému a v souladu Ptikazni smlouvou bylo vici
nému Provozovatelem Zucétovaciho centra ukonceno zpracovani vsech transakci;

(iv) Dopravce vrozporu s odst. 5.2 této Smlouvy nema uzavienu Ptikazni smlouvu nebo
v rozporu s odst. 5.8 této Smlouvy neuzavrel novou pfikazni smlouvu;

(v) Bylo-li (i) na ndvrh Dopravce zahajeno insolvenéni fizeni podle zdkona ¢. 182/2006 Sb.,
insolvencni zakon, ve znéni pozdéjsich predpisl, jehoz pfedmétem je Gpadek nebo hrozici
Upadek Dopravce; nebo (ii) zahajeno insolvencni fizeni podle insolvenéniho zakona, jehoz
predmétem je Upadek nebo hrozici Upadek Dopravce a soucasné bylo-li insolvenénim
soudem vydano rozhodnuti o Upadku Dopravce, nebo (iii) zahajeno insolvencni fizeni
podle insolvenéniho zdkona, jehoz pfedmétem je Upadek nebo hrozici upadek Dopravce
a soucasné je insolvenénim soudem nafizeno predbéiné opatieni podle § 113
insolvencéniho zakona;

(vi) Nedohodly-li se Smluvni strany na zméné nebo Upravé dokumentl upravujicich vzajemna
prava a povinnosti Smluvnich stran postupem podle odst. 19.5 této Smlouvy.

V pfipadé ukonceni smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou je Dopravce povinen
vyporadat veskeré zavazky vUci ostatnim subjektim zuctovani ve Ihité splatnosti téchto
zavazku. V pripadé ukonceni smluvniho vztahu je Dopravce povinen bezodkladné, nejpozdéji
vsak do péti dnll od ukonceni této Smlouvy, vratit Koordinatorovi veskera zafizeni (SIM karty,
nosice bezpecnostnich klica (SAM), apod.) poskytnuta mu Koordinatorem dle této Smlouvy a
odstranit veskera data tykajici se Koordinatorem provozovanych SW aplikaci, pokud se Smluvni
strany nedohodnou jinak.

Veskerd nevyporadana prdva a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy Koordinatorovi ¢i Dopravci
ke dni ukonceni Smlouvy jsou Smluvni strany povinny vyporddat obdobné dle pfislusnych
ustanoveni této Smlouvy bez zbytec¢ného odkladu.

19. ZAVERECNA USTANOVENI

19.1.

19.2.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu Smluvnimi stranami.

Tato Smlouva podléha uverejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich

vvvvv

registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpis(i. Strany se dohodly, Ze tuto Smlouvu uverejni
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19.3.

19.4.

19.5.

v registru smluv Koordinator. Tato Smlouva nabyva ucéinnosti dnem uverejnéni v registru
smluv, nejdfive vSak dnem nabyti Ucinnosti Smlouvy o verejnych sluzbach, nejedna-li se o
Linkovou dopravu bez smlouvy o verejnych sluzbach. Nejedna-li se o Linkovou dopravu bez
smlouvy o vefejnych sluzbach, Koordindtor se soucasné zavazuje informovat Dopravce
o provedeni registrace dle Zakona o registru smluv tak, Ze Dopravci zasle kopii potvrzeni
spravce registru smluv o zvefejnéni Smlouvy bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy sdm obdrzi
potvrzeni. Tuto povinnost Koordinator spini také tim, Ze v privodnim formulafi vyplni
pfisluSnou kolonku s ID datové schranky Dopravce a v takovém pfipadé potvrzeni od spravce
registru smluv o provedeni registrace smlouvy obdrzi obé smluvni strany zaroven. Koordinator
odesle dokumenty k fadnému uverejnéni do registru smluv za podminky, Ze Koordinator
v uverejnovanych dokumentech zneditelni ty Udaje, které Dopravce oznacil za své obchodni
tajemstvi. Koordindtor dale v uvefejiovanych dokumentech zajisti anonymizaci téch osobnich
udajl, pro které neni k jejich zpracovani uverejnénim k dispozici pravni titul.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné
pro radné plnéni svych zavazkd. Smluvni strana je povinna informovat druhou Smluvni stranu
o veskerych skutec¢nostech, které jsou nebo mohou byt dlleZité pro fadné plnéni této Smlouvy.
Smluvni strany se zdroven zavazuji k poskytovani vzdjemné potfebné soucinnosti tak, aby mohl
byt naplnén ucel této Smlouvy. Koordindtor umozni Dopravci pfistup k datdm
pripojnych/navaznych spojl ostatni vefejné dopravy. Dopravce se zavazuje vyuZivat tato data
pouze k nekomercénim ucelim v ramci operativniho fizeni dispecinku Dopravce a k informovani
cestujicich pomoci vlastnich informacnich technologii.

Koordindtor je oprdavnén povéfit vykonem nékterych prdv ¢i povinnosti vyplyvajicich pro néj
z této Smlouvy treti osoby, které jsou v takovém pripadé opravnény jednat s Dopravcem pfimo,
jménem Koordinatora a na jeho ucet. Dopravce je soucasné v uvedenych pripadech povinen
jednat pfimo s Koordindtorem urcenou treti osobou, prokaze-li se tato osoba povérenim ¢i
plnou moci nebo pokud Koordindtor pfedem Dopravce o povéreni tfeti osoby informuje.
Koordinator je vSak v takovych pfipadech vidy povinen zajistit, aby plnéni, k nimz je podle této
Smlouvy zavazan, byla ze strany treti (povérené) osoby splnéna. Za splnéni povinnosti plnénych
podle této Smlouvy ze strany tfeti (povérené) osoby odpovida Koordinator stejné, jako by
plnéni poskytoval sdm. Koordindtor zajisti, aby jim povérend treti osoba také dodrZovala
ochranu Dlvérnych informaci dle Smlouvy.

Zména a Uprava dokumentl upravujicich vzajemna prava a povinnosti Stran:

19.5.1. Dopravce vyslovné souhlasi a bere na védomi, Ze Koordinator je opravnén kdykoli
v pribéhu trvani Ucinnosti této Smlouvy zménit nebo upravit Principy zuctovani,
Bezpecnostni politiku IDOL, Tarif IDOL, Smluvni pfepravni podminky IDOL, Standardy
kvality a bezpecnosti nebo i dalSi dokumenty upravujici prava a povinnosti Stran pfi
plnéni zavazki vyplyvajicich z této Smlouvy. Koordinator je opravnén takové zmény
ucinit zejména v ndvaznosti na vyvoj technickych parametr(i, pravniho prostredi
nebo v zajmu zlepSeni kvality sluzeb poskytovanych cestujicim.

19.5.2. Koordinator je opravnén ucinit pouze takové zmény nebo Upravy, které nebudou pro
Dopravce znamenat narlist naklad(. V ostatnich pripadech Ize zmény nebo Upravy
realizovat pouze na zakladé vzajemné pisemné dohody s Dopravcem, pricemz
Koordindtor Dopravci uhradi ndklady s timto spojené ve skutecné prokazatelné vysi
(napf. znaleckym posudkem), po jejich odsouhlaseni Koordindtorem. Uhrazeny
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mohou byt pouze Ucelné vynaloZiené ndklady v pfimé souvislosti s poZadavkem
Koordinatora vycislené v okamziku realizace takového pozadavku. Koordinator je
oprdvnén v reakci na vycisleni a doloZeni uvedené castky nechat si vypracovat
znalecky posudek (naklady na zpracovani takovéhoto znaleckého posudku nese
Koordinator). V pripadé rozporu mezi znaleckym posudkem Koordinatora
a znaleckym posudkem Dopravce bude vyhotoven tieti znalecky posudek, ktery
vypracuje znalec, na kterém se Smluvni strany dohodnou a nedohodnou-li se, vybere
znalce Dopravce ze seznamu alespon tfi znalc( s prisluSnou odbornosti navrzenych
Koordindtorem (naklady na zpracovani takovéhoto znaleckého posudku nesou
Smluvni strany rovnym dilem). Koordinator je povinen Dopravce na takové zmény
nebo Upravy predem upozornit a tyto zamyslené zmény nebo Upravy s Dopravcem
pfedem projednat. Strany se vyslovné dohodly, Ze v pfipadé, kdy se Dopravce ve
Ihdté 10 pracovnich dni od predloZeni ndvrhu zmén Koordinatorovi nevyjadfi (resp.
nevyjadri zadné své vyhrady), ma se za to, Ze Dopravce s navrhovanymi zménami
souhlasi (to vsak plati pouze v pfipadé, Ze byl ndvrh zmén (nebo upozornéni na navrh
zmén, pokud je ndvrh zmén umistén na webové strance disk.korid.cz) Dopravci zaslan
prostfednictvim datové schranky). V pfipadé svého nesouhlasu je Dopravce povinen
v dobré vite usilovat o dosazeni pro obé strany pfijatelného feseni. Koordinator je
povinen se s pripominkami Dopravce vyporadat ve lhGté 10 pracovnich dni od
doruceni pripominek (tj. zohlednit je v ndavrhu zmén, popf. zdlvodnit pro¢ nebyly
zohlednény). Pfipominky Dopravce, které pfipadné upozornuji na pravni i faktickou
nemoznost navrhovanych zmén (véetné Ih(ty pro realizaci zmény) nebo zneuzivajici
¢i podstatné zatézujici charakter navrhovanych zmén, je Koordindtor povinen do
navrhu zmén zapracovat. Nasledné Koordinator zpracuje (pfi respektovani pravidel
vySe; postup vedouci k odsouhlaseni zmén popsany vyse mUze byt pouZzit opakované)
pfipominky a navrhy Dopravce a nasledné Dopravci oznami poZadavek na pfislusnou
zménu dokumentld. Zména je v0ci Dopravci Gcinnd dnem UGcinnosti zmény
pfislusného dokumentu, neni-li v pfislusném dokumentu stanoveno pozdéjsi datum.
Nové znéni pfislusného dokumentu nema zpétnou ucinnost. Aktudlni znéni
dokumentl bude po celou dobu trvani Ucinnosti Smlouvy rovnéz k dispozici na
webové strance disk.korid.cz.

19.5.3. Pro zménu Tarifu IDOL a SPP IDOL se nepouZije postup podle bodu 19.5.2 této
Smlouvy a pouZije se postup a pravidla uvedena dale v tomto bodé Smlouvy, neni-li
dale uvedeno jinak: Koordinator je povinen s dostate¢nym predstihem, nejméné 60
dni, oznamit dopravci zménu a zaslat aktualizovanou verzi pfislusného dokumentu,
pfipadné misto zaslani aktualizovanou verzi pfislusného dokumentu umistit na
webové strance disk.korid.cz. Zména je vici Dopravci U¢inna dnem Gcinnosti zmény
pfislusného dokumentu, neni-li v pfislusném dokumentu stanoveno pozdéjsi datum.
Nové znéni pfislusSného dokumentu nemad zpétnou ucinnost. Aktualizovanou verzi
pfislusného dokumentu je Dopravce povinen vyhlasit ve smyslu odst. 10.1 Smlouvy.
V ptipadé zmén velkého charakteru v Tarifu IDOL (pfedevsim zmén se zasahem do
tarifni struktury nebo zmén procesli v odbaveni) bude postupovano podle
odst. 19.5.2 Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Ze za
zmény velkého charakteru nejsou povaZovany (a jsou povazovany za tzv. zmény
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19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

19.11.

malého charakteru): (i) Upravy cen a ¢asovych platnosti jednotlivych druh jizdnich
dokladll soucasného ceniku bez zdsahu do tarifni struktury, bez zdsahu do tarifnich
kategorii nebo bez zdsahu v dokladech; (ii) jednoduchd uprava tarifnich hran di
zavedeni novych tarifnich hran v siti; (iii) pfejmenovani kategorie cestujicich stavajici
tarifni struktury; (iv) pfidani nového tarifniho produktu v systému s jiz existujicim CP
(Customer Profile) a TP (Tariff Profile) za predpokladu, Ze takovy obdobny doklad k
pozadovanému dokladu jiz v tarifni strukture existuje; (v) jednoduché zmény dzemni
platnosti jizdnich doklad(, které jsou obsaZeny ve strojové Citelnych datovych
souborech (xls, xml soubory), které obsahuji data o IDOL, a které Koordinator
poskytuje Dopravci bezplatné; a Dopravce neni opradvnén po Koordindtorovi
pozadovat jakoukoliv Uhradu nakladi za provedeni takovych zmén.

Smluvni strany prohlasuji, ze pfipadné rozpory budou fesit predevsim vzdjemnou dohodou,
mimosoudné. Pro pfipad, Ze se vzdjemné spory nepodafi urovnat smirné, sjednavaji si Smluvni
strany v souladu s § 89a zak. ¢. 99/1963 Sb., oblanského soudniho fadu, ve znéni pozdéjsich
predpisl, Ze mistné prislusnym soudem pro pfipad spord je soud pfislusny dle sidla Koordinatora.

Tato Smlouva muZe byt uzaviena v elektronické nebo listinné podobé. V pfipadé uzavreni
Smlouvy v listinné podobé bude Smlouva sepsana ve tfech (3) vyhotovenich, z nichz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni a Objednatel obdrzi jedno (1) vyhotoveni.
Pokud bude Smlouva uzaviena v listinné podobé v pfipadé Linkové dopravy bez smlouvy o
verejnych sluzbdch, bude tato Smlouva sepsdna ve dvou (2) vyhotovenich, z nichz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni. V pfipadé uzavieni Smlouvy v elektronické
podobé opatfi opravnéni zastupci Smluvnich stran elektronicky origindl Smlouvy
kvalifikovanymi elektronickymi podpisy.

Pokud v dusledku zmény pravnich predpisli nebo z jinych dlvodi jsou nebo by se stala néktera
ujednani této Smlouvy neplatnymi nebo netcinnymi, budou tato ustanoveni uvedena do souladu
s pravnimi normami a Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva je ve zbyvajicich ustanovenich platn3,
neodporuje-li to jejimu Ucelu nebo nejedna-li se o ustanoveni, ktera oddélit nelze.

Tuto Smlouvu je moZné zménit pouze pisemnou formou a po souhlasu obou Smluvnich stran,
ve formé cislovanych dodatkd k této Smlouvé.

Smlouva je zavaznd v pIném rozsahu i pro pravni nastupce obou Smluvnich stran.

V otdzkach, které tato Smlouva vyslovné nefesi, fidi se tato Smlouva pfislusnymi ustanovenimi
zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, a dal$imi platnymi a
ucinnymi pravnimi predpisy.
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19.12. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
(i) Prilohac.1 Seznam smluvnich pokut a jednotlivych poruseni smluvnich povinnosti
(ii) Priloha¢.2 Poutzitelnost jednotlivych ustanoveni
(iii) Priloha¢.3  Odkazy na dokumentaci

V Liberci dne elektronického podpisu V Praze dne elektronického podpisu

Koordinator Dopravce

Jméno: Ing. Otto Pospisil, Ph.D. Jméno: Ing. Pavel Tomsl

Funkce: jednatel Funkce: jednatel
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