
Smluvní strany: 

Město Svitavy

IČO: 00277444 

DIČ: CZ00277444

Se sídlem: T.G. Masaryka 5/35, 568 02 Svitavy

Zastoupená: Mgr. Bc. David Šimek, MBA, starosta

E-mail: starosta@svitavy.cz

Účet CZK:  

IBAN: 

(dále jen "Prodejce")

PLG Czech Republic, s.r.o.

Zapsána: Městský soud v Praze, sp. zn.: C, 212454

IČO: 01901613 

DIČ: CZ01901613

Se sídlem: Mánesova 28, 120 00 Praha 2

Zastoupená: Lukáš Jandač, jednatel

E-mail: prodejce@goout.cz

Účet CZK:  

IBAN: 

Účet EUR:  

IBAN: 

Účet PLN:  

IBAN: 

Účet GBP:  

IBAN: 

(dále jen "GoOut")

S M LO U VA  O  S P O LU P R ÁC I

(dále jen „Smlouva“) 

I .  Ú VO D N Í  U STA N OV E N Í

Pojmy  a  výrazy  uvedené  v  této  Smlouvě  s  velkým počátečním písmenem mají  význam definovaný  v  Obchodních

podmínkách pro prodejce (dále jen „Obchodní podmínky“), není-li touto Smlouvou výslovně sjednáno jinak. 

I I .  P Ř E D M Ě T  S M LO U V Y

Předmětem této Smlouvy je závazek Smluvních stran spolupracovat při prodeji Vstupenek a Poukazů, a to způsobem a

za podmínek sjednaných v této Smlouvě a Obchodních podmínkách. 

Prodejce bere na vědomí, že práva a povinnosti GoOut a Zákazníků, kteří si kupují Vstupenky v rámci Prodejní sítě, jsou

upraveny v obchodních podmínkách a reklamačním řádu,  které jsou zveřejněny na internetových stránkách https://

goout.net/cs/podminky-nakupu-vstupenek/,  a  obchodních  podmínkách  pro  nákup  Poukazů  zveřejněných  na

internetových  stránkách  https://goout.net/cs/podminky-nakupu-poukazu/.  Prodejce  se  před  uzavřením  této  Smlouvy

seznámil s obchodními podmínkami dle předchozí věty tohoto odstavce a zavazuje se jimi řídit při plnění této Smlouvy,

zejména pak při prodeji Vstupenek a Poukazů. 

I I I .  M Í STO  P L N Ě N Í

Prodejce se zavazuje poskytovat plnění dle této Smlouvy v Prodejním místě (Prodejních místech) dle Přílohy č. 2 této

Smlouvy, a to v čase uvedeném v této Příloze č. 2 u konkrétního Prodejního místa. 
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I V.  O D M Ě N A  P R O D E J C E

Odměna Prodejce včetně jeho nákladů je zahrnuta v ceně Vstupenky. Výše odměny Prodejce se liší u každé jednotlivé

Akce a činí obvykle 40% z celkové odměny Prodejní sítě, pokud není stanoveno jinak. Odměna je vždy včetně případné

DPH. Prodejce bere na vědomí, že jeho odměna dle této Smlouvy je stanovena z ceny Vstupenek či Poukazu ponížené

o servisní poplatek (ve výši dle aktuálního ceníku GoOut), který náleží výhradně GoOut. 

Prodejce nemá právo na odměnu z objednávek Vstupenek, které byly zrušeny, stornovány či nebyly zaplaceny. 

V.  Z ÁV Ě R E Č N Á  U STA N OV E N Í

Nedílnou součástí  této Smlouvy jsou Obchodní podmínky, které jsou zveřejněny na internetových stránkách https://

goout.net/cs/podminky-pro-prodejce/. Prodejce výslovně potvrzuje, že se s obsahem Obchodních podmínek seznámil a

s  jejich  zněním  souhlasí.  GoOut  je  oprávněn  Obchodní  podmínky  jednostranně  měnit  v  souladu  s  čl.  VI.  odst.  4

Obchodních podmínek, s čímž Prodejce uzavřením této Smlouvy výslovně souhlasí. 

Smluvní strany vylučují aplikaci následujících ustanovení Občanského zákoníku na tuto Smlouvu: § 556 odst. 2, § 557, §

558 odst. 2, § 1799 a § 1800 (doložky v adhezních smlouvách), § 1805 odst. 2 (zákaz ultra duplum) a § 1936 odst. 1

(povinnost přijetí plnění třetí osobou). 

Smluvní strany si  doručují  písemnosti  písemně na adresy uvedené v záhlaví této Smlouvy a e-mailem na e-mailové

adresy uvedené v záhlaví této Smlouvy. Doručování poštou a e-mailem je rovnocenné. Každá ze Smluvních stran nese

odpovědnost za dostupnost e-mailové adresy uvedené v záhlaví této Smlouvy a za její zabezpečení. 

Tato Smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu této Smlouvy. Vzdát se práva či prominout dluh z této Smlouvy lze

pouze na základě písemné dohody Smluvních stran.  Tuto Smlouvu lze měnit,  doplnit  nebo zrušit  pouze písemnou

dohodou Smluvních stran a/nebo e-mailem, nestanoví-li tato Smlouva nebo Obchodní podmínky výslovně jinak. Smluvní

strany si výslovně ujednávají, že změny údajů uvedených v Příloze č. 2 této Smlouvy je možné činit také prostřednictvím

e-mailové  komunikace,  a  to  tak,  že  kterákoli  ze  Smluvních  stran  zašle  návrh  Přílohy  č.  2  s  navrženými  změnami

prostřednictvím e-mailu druhé Smluvní straně a druhá Smluvní strana tento návrh prostřednictvím e-mailu v přiměřené

době akceptuje. 

V případě rozporu mezi touto Smlouvou a Obchodními podmínkami mají přednost ustanovení této Smlouvy. 

V případě, že byla mezi Smluvními stranami uzavřena jiná smlouva o spolupráci se shodným předmětem plnění jako tato

Smlouva, nahrazuje tato Smlouva předchozí smlouvu o spolupráci v plném rozsahu. 

Tato Smlouva a práva a povinností z ní vzniklá (včetně práv a povinností z porušení této Smlouvy, ke kterému došlo

nebo dojde) se řídí a budou vykládány v souladu s právním řádem České republiky, zejména Občanským zákoníkem. 

Všechny spory, které mohou vzniknout z této Smlouvy nebo v souvislosti s ní a nebudou vyřešeny ani po vzájemném

projednání mezi Smluvními stranami smírnou cestou, budou rozhodovány obecnými soudy České republiky. 

Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího uzavření Smluvními stranami. Pokud však tato Smlouva podléhá

uveřejnění v registru smluv podle zákona o registru smluv, zavazuje se Prodejce Smlouvu v souladu s tímto zákonem

uveřejnit, a to nejpozději do 30 dnů od uzavření Smlouvy; v takovém případě nabývá Smlouva účinnosti dnem jejího

uveřejnění v registru smluv. 

Smluvní strany tímto v souladu s ustanovením § 630 Občanského zákoníku sjednávají, že práva GoOut vyplývající z této

Smlouvy či jejího porušení (včetně práva na vydání případného bezdůvodného obohacení GoOut vzniklého v souvislosti

s touto Smlouvou) se promlčují ve lhůtě 10 (deseti) let ode dne, kdy právo mohlo být uplatněno poprvé. 

Smluvní  strany  si  nepřejí,  aby  nad  rámec  výslovných  ustanovení  této  Smlouvy  byla  jakákoliv  práva  a  povinnosti

dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi Smluvními stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v

odvětví  týkajícím se předmětu plnění této Smlouvy, ledaže je v této Smlouvě výslovně sjednáno jinak. Vedle shora

uvedeného si Smluvní strany potvrzují, že si nejsou vědomy žádných dosud mezi nimi zavedených obchodních zvyklostí

či praxe. 

Prodejce přebírá podle ustanovení § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku riziko změny okolností. 

Každá ze Smluvních stran se tímto vzdává práva domáhat se zrušení závazku z této Smlouvy podle ustanovení § 2000

odst. 2 Občanského zákoníku. 
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Pro  vyloučení  pochybností  Smluvní  strany  výslovně  potvrzují,  že  jsou  podnikateli,  uzavírají  tuto  Smlouvu  při  svém

podnikání a na tuto Smlouvu se tudíž neuplatní ustanovení § 1793 Občanského zákoníku (neúměrné zkrácení) ani § 1796

Občanského zákoníku (lichva). 

Pro vyloučení pochybností Smluvní strany potvrzují,  že žádný závazek podle této Smlouvy není fixním závazkem ve

smyslu ustanovení § 1980 Občanského zákoníku. 

Smluvní strany výslovně potvrzují, že základní podmínky této Smlouvy jsou výsledkem jednání Smluvních stran a každá

ze Smluvních stran měla příležitost ovlivnit  obsah základních podmínek této Smlouvy, a tedy se nejedná o adhezní

smlouvu ve smyslu § 1798 Občanského zákoníku. 

Nedílnou součástí této Smlouvy jsou její přílohy, a to: 

Příloha č. 1 – „Specifikace spolupráce s prodejcem“; 

Příloha č. 2 – „Specifikace prodejního místa“. 

Tato Smlouva je uzavřena elektronicky ve formátu PDF, přičemž obě Smluvní strany opatřují Smlouvu elektronickým

podpisem. Je-li tato Smlouva uzavřena písemně, je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž každá

ze Smluvních stran obdrží po jednom stejnopisu. 

V  dne V Praze dne 

Město Svitavy PLG Czech Republic, s.r.o.

Mgr. Bc. David Šimek, MBA, starosta Lukáš Jandač, jednatel 
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Doložka ve smyslu ustanovení § 41 odst. 1 zákona o obcích:
Uzavření této smlouvy bylo schváleno Radou města Svitavy dne 13. 10. 2025.
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Příloha č. 1 

SPECIFIKACE SPOLUPRÁCE S PRODEJCEM

Položka        Cena  
Instalace, zprovoznění prodejního místa a počáteční zaškolení zdarma
Technická podpora na vyžádání  1000 Kč / hod  
Školení uživatelské příručky na vyžádání  zdarma  
Uložení do systému   zdarma 
Odkaz na internetovou stránku Prodejce  zdarma

Smluvní strany souhlasí s uvedenými cenami a níže stvrzují svými podpisy. 
 

V ………….. dne ………………… V Praze dne …………………

________________________ ________________________
Město Svitavy 
Mgr. Bc. David Šimek, MBA (starosta)

     PLG Czech Republic, s.r.o. 
Lukáš Jandač, jednatel
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Příloha č. 2
 

SPECIFIKACE PRODEJNÍHO MÍSTA

Údaje pro zveřejnění na internetových stránkách GoOut v sekci „Prodejní místa“

Název: Městské informační centrum Svitavy

Adresa: náměstí Míru 48, 568 02  Svitavy

Otevírací doba: Po-Pá  8:00 – 17:00, So  9:00 – 12:00

Další údaje pro vytvoření přístupů, komunikaci a fakturaci

Osoba zodpovědná za prodejní místo:

Jméno: 

Příjmení: 

Telefon: 

E-mail: info@svitavy.cz

Název pracovní pozice: Vedoucí informačního centra

Osoba zodpovědná za fakturaci:

Jméno: 

Příjmení: 

Telefon: 

E-mail: info@svitavy.cz

Název pracovní pozice: Vedoucí informačního centra

Další osoby z prodejního místa, které budou mít přístup do Adminu:

Jméno: ………………………………….

Příjmení: ……………………………….

Telefon: ……………………………….

E-mail: ……………………………….

Název pracovní pozice: ……………………………….


	goout-mesto-svitavy
	Smlouva o spolupráci
	I. Úvodní ustanovení
	II. Předmět smlouvy
	III. Místo plnění
	IV. Odměna Prodejce
	V. Závěrečná ustanovení

	priloha1 1
	priloha2 1

