SMLOUVA NA ZAJISTENI
Nastaveni optimalni sité sluzeb, které odlehci péci o déti a mladé dospélé s postizenim,
Analyza potirebnosti a kapacit komunitni pobytové péce pro déti v Kraji Vysocina a
Modely jednotlivych druhti socialnich sluzeb”

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Kraj Vysocina

se sidlem: Zizkova 57, 586 01 Jihlava
zastoupen: Ing. Martin Kukla, hejtmanem kraje;
k podpisu povéren: Jifi Horky, radni kraje
ICO: 70890749
DIC: CZ70890749
kontaktni osoba: JUDr. Véra Svarcova, tel.: 564 602 819,
e-mail: svarcova.v@kr-vysocina.cz
Bankovni spojeni: Ceskoslovenské obchodni banka, a. s.
Cislo u¢tu: 217810063/0300

(dale jen ,Objednatel”)

Augur Consulting s. r. 0.

se sidlem: Rovniny 102, 748 01 Hlucin
zastoupen: Mgr. Marianem Svobodou
ICO: 25358014

DIC: CZ25358014

Bankovni spojeni: Komeréni banka a. s.

Cislo Gétu: 6968540217/0100

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé sp. zn. C 14945.
(dale jen ,Dodavatel")
(Objednatel a Dodavatel dale spole¢né rovnéz ,, Smluvni strany”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 s prihlédnutim k § 2586 a nasl. a § 2358 a nasl.

zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0bEZ") tuto
Smlouvu na zajisténi Nastaveni optimalni sité sluzeb, které odlehci péci o déti a mladé



dospélé s postizenim, Analyza potrebnosti a kapacit komunitni pobytové péce pro déti v

Kraji Vysocina a Modely jednotlivych druhi socialnich sluzeb”
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(dale jen ,,.Smlouva™)

I. UVODNI USTANOVENI

Smlouva byla uzavfena na zédkladé vysledku vybérového fizeni na verejnou zakazku
malého rozsahu s ndzvem ,Nastaveni optimalni sité sluzeb, které odlehci péci o déti
a mladé dospélé s postizenim, Analyza potrebnosti a kapacit komunitni pobytové
péce pro déti v Kraji Vysocina a Modely jednotlivych druhi socialnich sluzeb (dale jen
"Verejna zakazka”), zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zakona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl, nebot’
nabidka Dodavatele podanad v ramcivybérového fizeni na Verejnou zakazku byla
Objednatelem vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi.

Objednatel prohlasuje, ze:

1.2.1  spliuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén
Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Dodavatel prohlasuje, Ze:

1.3.1  spliuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén
Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené;

1.3.2 se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti vyzvy na podani
nabidky Verejné zakazky (dale jen ,Vyzva"), a které stanovuji pozadavky na plnéni
predmétu Smlouvy a je odborné zpusobily ke splnéni vsech jeho zavazkd podle
Smlouvy;

.r

1.3.3 jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkim vyplyvajicim z platnych
a ucinnych pravnich predpis(, které se na plnéni vztahuji;

1.34 ke dni uzavieni Smlouvy vici nému neni vedeno fizeni dle zakona ¢. 182/2006
Sb., o Upadku a zpUsobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich
predpist, a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech o hrozicim
Upadku bezodkladné informovat.

Dodavatel dale prohlasuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu
plnéni, Ze jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky
nezbytné k realizaci predmeétu plnéni, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi
znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni za dohodnuté maximalni
smluvni odmeény uvedené ve Smlouve, a to rovnéz ve vazbe na jim prokazanou kvalifikaci
pro plnéni Verejné zakazky.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je
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jim ve Smlouvé, véetné jejich priloh a dodatkd, pripisovan.

. UCEL SMLOUVY

Zakladnim ucelem, pro ktery se Smlouva uzavira, je zajisténi Nastaveni optimalni sité
sluzeb, které odlehci péci o déti a mladé dospélé s postizenim a Analyza potrebnosti
a kapacit komunitni pobytové péce pro déti v Kraji Vysocina a Modely jednotlivych
druhi socialnich sluzeb. Tohoto cile chce Objednatel dosadhnout prostrednictvim
jednotlivych sluzeb poskytovanych Dodavatelem dle pfilohy C. 1 této smlouvy. Veskeré ve
Smlouvé a jejich pfilohach uvedené pozadavky na zajisténi plnéni musi byt primarné
vykladany tak, aby Objednatel realizaci pfedmétu Smlouvy Dodavatelem dosahl zde
uvedeného ucelu.

lll. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem Smlouvy je zpracovani Nastaveni optimalni sité sluzeb, které odlehdi péci o
déti a mladé dospélé s postizenim a Analyza potiebnosti a kapacit komunitni pobytové
péce pro déti v Kraji Vysocina a Modely jednotlivych druhd sociélnich sluzeb (dale jen
.Plnént").

Blizsi specifikace PInéni, jakoz i dalSich podminek jeho poskytovani, je obsazena v pfiloze
¢. 1 této Smlouvy.

Soucasti PInéni dle Smlouvy je rovnéz poskytnuti pfislusnych licenci dle podminek ve
Smlouvé obsazenych.

PInéni je realizovano v ramci projektu ,Rozvoj a podpora procest pro zkvalitnéni
poskytovani  sluzeb  socidlné  zdravotniho  pomezi v  Kraji  Vysocina”
CZ.03.02.02/00/22_006/0000953 spolufinancovaného z Evropského socialniho fondu v
ramci Operacniho programu Zaméstnanost plus (dale jen ,OPZ+").

Dodavatel je pro uUcely poskytovani PInéni vazan veskerymi podminkami Smlouvy a je
pripraven poskytovat PInéni v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy, jakoz
i v souladu se vSemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace nebo jina
urcujici kritéria k zajisténi, ze vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji predmétu Smlouvy
a veskerym zadavacim podminkam Verejné zakazky.

Dodavatel je rovnéz povinen poskytovat Plnéni v souladu s veSkerymi pozadavky
obsaZenymi ve Vyzvé a v souladu se svou nabidkou na plnéni Verejné zakazky.

Objednatel se zavazuje za radné poskytnuté PInéni uhradit Dodavateli odménu
stanovenou v souladu se Smlouvou.
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IV. DOBA A MiSTO PLNENi A ZMENOVE RiZENI

Dodavatel je povinen zajistit poskytnuti PInéni dle ¢asového ramce v souladu s pfilohou
¢. 1 Smlouvy. Detailni harmonogram PInéni si Smluvni strany dohodnou na Uvodni
schiizce dle odst. 8.2 Smlouvy.

Objednatel je opravnén IhGtu pro poskytnuti PInéni dle odst. 4.1 Smlouvy prodlouzit, a to
v navaznosti na rozhodnuti fidiciho organu Operacniho programu Zaméstnanost plus.
Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé posunuti Ihity pro poskytnuti PInéni provedou
aktualizaci pfislusné casti harmonogramu Plnéni dle odst. 4.1 Smlouvy tykajici se
doposud neukoncenych ¢asti PInéni, a to ve vzajemné soucinnosti.

Hmotné vystupy PInéni musi byt Objednateli predany v sidle Objednatele, a to k rukam
opravnéné osoby ve vécech realizacnich dle odst. 9.6 Smlouvy.

Zménové fizeni

441 Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény specifikace
PInéni dle Smlouvy. Objednatel neni povinen navrhovanou zménu akceptovat.
Dodavatel se zavazuje vynalozit veskeré Usili, které po ném lze spravedlivé
pozadovat, aby zménu pozadovanou Objednatelem akceptoval.

442 Dodavatel se zavazuje provést hodnoceni dopadd kteroukoliv Smluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy, odménu a pfipadnou soucinnost Objednatele dle
Smlouvy. Dodavatel je povinen toto hodnoceni provést bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 15 pracovnich dnl ode dne doruceni navrhu kterékoliv Smluvni
strany druhé Smluvni strané a nasledné do 5 pracovnich dnt zaslat odlvodnéni
nebo vyjadreni Objednateli.

443 Jakékoliv zmény PInéni musi byt sjednany v souladu s prislusSnymi ustanovenimi
ZZ\NZ a pisemné.

V. ODMENA
Odmeéna za poskytovani Plnéni je stanovena dohodou Smluvnich stran na zakladé
nabidky Dodavatele, a cini:
Za Cast A a B: 448 000 K¢ bez DPH, 542 080 K¢ véetné DPH.
Za cast C: 165 000 K¢ bez DPH, 199 650 K¢ vcetné DPH.
Casti dila jsou specifikované v pfiloze ¢ 1 této smlouvy.

V odméné dle odst. 5.1 Smlouvy jsou zahrnuty veskeré Cinnosti dle Smlouvy, které je
Dodavatel povinen v ramci PInéni poskytnout i provést. Odména je odména nejvyse
pfipustna a je platna a konstantni po celou dobu U¢innosti Smlouvy.
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Dodavatel nese veskeré naklady nutné nebo Ucelné vynalozené pfi realizaci zavazk( ze
Smlouvy (spravni a mistni poplatky, vedlejsi naklady, naklady spojené s dopravou do
mista realizace apod.).

Dodavatel je povinen k odméné bez DPH Uctovat DPH v platné vysi, je-li platcem DPH.
Dodavatel odpovida za to, Ze sazba DPH je stanovena v souladu s platnymi pravnimi

predpisy.
VI. PLATEBNi PODMINKY

Pravo fakturovat za poskytnuté PInéni vznika Dodavateli na zakladé podpisu
akceptacniho protokolu pfislugné &asti PInéni s vysledkem ,Akceptovdno”. Cast A a B
budou fakturovany na jedné fakture spole¢né po radném a vcasném predani casti AaB
dle prilohy ¢ 1 této smlouvy. Cast C bude fakturovana po fadném a véasném predani
casti C dle prilohy ¢. 1 této smlouvy.

Kazda faktura vystavena na zakladé Smlouvy bude mit nalezitosti dariového dokladu dle
zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen
.Zzakon o DPH"), a dle § 435 ObcZ. Neni-li Dodavatel platcem DPH, budou podkladem
pro Uhradu odmény za PInéni faktury, které budou mit nalezitosti Ucetniho dokladu
dle zdkona ¢.563/1991 Sb., o UcCetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi a nalezitosti
stanovené dalsimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Faktura musi kromé zakonem stanovenych nalezitosti pro danovy doklad obsahovat také:
a) oznaceni Smlouvy a datum jejich uzavreni;
b) predmét PInéni;

¢) informaci o tom, Ze PInéni je spolufinancovano v ramci projektu ,Rozvoj a podpora
procest pro zkvalitnéni poskytovani sluzeb socialné zdravotniho pomezi v Kraji
Vysocina”, reg. ¢. CZ.03.02.02/00/22_006/0000953, prostfednictvim Operacniho
programu Zameéstnanost plus, ktery je spolufinancovan Evropskou unii

d) oznaceni banky a Cisla Uctu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je Cislo Uctu odlisné
od cisla uvedeného v zahlavi Smlouvy, je Dodavatel povinen o této skutecnosti
Objednatele v souladu se Smlouvou informovat);

e) kopie prislusného akceptacniho protokolu ¢i jiného dokladu, pokud ho Smlouva
vyzaduje;

f) InGtu splatnosti faktury;
g) nézey, sidlo, ICO a DIC Objednatele a Dodavatele;

h) jméno a podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu.
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Lhata splatnosti faktury Cini 25 kalendarnich dn ode dne jejich doruceni Objednateli.
Faktura bude dorucena zejména doporucenou listovni zasilkou, e-mailem na adresu:
mikleticova.l@kr-vysocina.cz nebo osobné povérenému zaméstnanci Objednatele proti
pisemnému potvrzeni prevzeti. Jestlize bude faktura dorucena v elektronické podobé,
preferuje Objednatel format pdf. Lhlita splatnosti pro placeni jinych plateb dle Smlouvy
(smluvnich pokut, arokl z prodleni, nahrady skody apod.) Cini 14 kalendarnich dni od
doruceni jejich vyuctovani.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo
bude-li chybné vyluctovana odména nebo DPH, je Objednatel opravnén fakturu pred
uplynutim IhGty splatnosti bez zaplaceni vratit Dodavateli k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Dodavatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury Dodavateli prestava bézet plvodni Ih{ita splatnosti. Nova lhdta
splatnosti bézi ode dne doruceni nové faktury Objednateli.

Povinnost zaplatit odménu za PInéni je spIinéna dnem odepsani pfislusné castky z Uctu
Objednatele ve prospéch uctu Dodavatele. VSechny ¢astky poukazované v K¢ vzajemné
Smluvnimi stranami na zakladé Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich
poplatkd nebo jinych nakladd spojenych s prevodem na jejich Ucty.

Objednatel neposkytuje Dodavateli na predmét PInéni jakékoliv zalohy.

Uhrada za PInéni bude realizovana bezhotovostnim prevodem na Ucet Dodavatele, ktery
je spravcem dané (financnim Uradem) zverejnén zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup
ve smyslu § 98 zakona o DPH.

Pokud se po dobu tcinnosti Smlouvy Dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu
§ 106a zakona o DPH, Smluvni strany se dohodly, ze Objednatel uhradi DPH za zdanitelné
plnéni pfimo pfislusSnému spravci dané. Objednatelem takto provedena uhrada je
povazovana za uhrazeni prislusné casti smluvni odmény rovnajici se vysi DPH fakturované
Dodavatelem.

VIl. PREDANI, PREVZETi A AKCEPTACE

Predavani, prevzeti a akceptace PInéni bude probihat vzdy po poskytnuti prislusné casti
PInéni dle prilohy ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,pFislusna cast Plnéni"), a to nasledovné:

7.1.1  Dodavatel je povinen v terminu prislusné casti PInéni dle odst. 4.1 Smlouvy
a v souladu s detailnim harmonogram PInéni dohodnutym na Gvodni schlizce dle
odst. 8.2 Smlouvy realizovat prislusnou cast PInéni v rozsahu a kvalité dle prilohy
¢. 1 Smlouvy a predlozit Objednateli akceptacni protokol;

7.1.2 Objednatel do 10 pracovnich dni ode dne predani akceptacniho protokolu
posoudi, zda pfislusna cast PInéni byla realizovana v souladu se Smlouvou, pokud
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se Smluvni strany nedohodnou jinak. Toto ovérfeni Objednatelem nebrani
pozdéjsim vyhradam Objednatele ve vztahu k souladu poskytnutého PInéni se
Smlouvou;

v pfipadé schvaleni realizace pfislusné casti PInéni v souladu se Smlouvou
Objednatel podepise akceptacni protokol s vysledkem ,Akceptovdno”, v pfipadé
neschvaleni realizace pfislusné casti PInéni v souladu se Smlouvou Objednatel
podepise akceptacni protokol s vysledkem ,Neakceptovdno” s uvedenim vyhrad;

v pripadé, Ze ze strany Objednatele nedojde k akceptaci pfislusné casti PInéni, je
Dodavatel povinen zjednat napravu cestou odstranéni vyhrad uvedenych
v akceptacnim protokolu ve Ih(té 14 pracovnich dni od oznameni, ze pfislusna
cast PInéni nebyla akceptovana, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. Po
uplynuti této Ihaty zahajuje Dodavatel novou akceptaci opétovnym predanim
jednotlivych vystupl prislusné casti PInéni a akceptacniho protokolu a Smluvni
strany budou postupovat jako pfi prvnim predlozeni akceptacniho protokolu.

podpis akceptacniho protokolu pfislusné casti PInéni Objednatelem s vysledkem
.Akceptovano” je podminkou pro vznik opravnéni Dodavatele vystavit fakturu za
poskytnuti prislusné ¢asti PInéni dle Smlouvy.

VIIl. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1 Dodavatel je povinen:

a)

b)

o)

d)

e)

9)

poskytovat radné a vcas PInéni bez faktickych a pravnich vad;

postupovat pfi PInéni s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti,
sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho
pokyny a aktualnimi internimi predpisy souvisejicimi s PInénim, které Objednatel
Dodavateli poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob;

dbat pfi poskytovani PInéni na ochranu Zivotniho prostfedi a dodrzovat platné
technické, bezpecnostni, zdravotni, hygienické a jiné predpisy;

poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni tcelu Smlouvy;

informovat Objednatele na jeho Zadost o prlbéhu PInéni a akceptovat jeho
doplniujici pokyny a pfipominky k PInéni;
vyzadat si predchozi pisemny souhlas Objednatele s jakoukoliv zménou

harmonogramu dle odst. 8.2 Smlouvy;

umoznit Objednateli pravidelné minimalné jednou za 2 kalendarni mesice
od ucinnosti Smlouvy provést kontrolu postupu pfi zpracovani jednotlivych casti
Plnéni formou porad (dale jen ,poradni jednani"), ze kterych Dodavatel vyhotovi
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zapis. Nestanovi-li Objednatel jinak, budou se porady konat za fyzické nebo on-line
Ucasti zastupcl Objednatele a Dodavatele v sidle Objednatele. Harmonogram
poradnich jednani predlozi Dodavatel Objednateli na Gvodni schlzce ke schvaleni.
Zména harmonogramu poradnich jednani podléha schvaleni Objednatele. Za
Ucelem Uspésné realizace PInéni se Dodavatel zavazuje na poradnich jednanich
predkladat Objednateli prlibézné vystupy PInéni tak, aby se Objednatel mél
moznost vyjadrit ke zplsobu jejich zpracovani véetné obsahu jesté pred akceptaci
dle ¢l. VII. Smlouvy.

Objednatel se zavazuje po nabyti Uc¢innosti Smlouvy svolat Uvodni informacni schiizku
(dale jen ,uvodni schiizka"), na které Dodavatel predlozi podrobny harmonogram PInéni
(dale jen ,harmonogram"”) a budou stanoveny konkrétni postupy spoluprace. Uvodni
schizka bude realizovana nejpozdéji do 30 kalendarnich dni ode dne nabyti Gcinnosti
Smlouvy a Dodavatel je povinen se Uvodni schlizky zucastnit. Smluvni strany se zavazuji
poridit z Uvodni schizky zavazny zapis, ve kterém budou uvedeny vSechny podstatné
informace vcetné detailniho harmonogramu PInéni.

Dodavatel se zavazuje PInéni provést sam, nebo s vyuzitim poddodavatell, uvedenych
spolu s rozsahem jejich ¢innosti v pfiloze ¢. 2 Smlouvy. Dodavatel je povinen pisemné
informovat Objednatele o vSech svych poddodavatelich (véetné jejich identifikacnich
a kontaktnich Udajd a o tom, které sluzby pro néj v ramci PInéni kazdy z poddodavateld
poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdéji do 7 kalendarnich dnli ode dne, kdy
Dodavatel vstoupil s poddodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména.

Dodavatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal c¢ast splnéni
kvalifikace v ramci vybérového fizeni Verejné zakazky, na zakladé néhoz byla uzavrena
Smlouva, jen z vaznych objektivnich divodl a s predchozim pisemnym souhlasem
Objednatele, pficemz novy poddodavatel musi disponovat kvalifikaci ve stejném ¢i
vétsim rozsahu, nez je kvalifikace, kterou pivodni poddodavatel prokazal za Dodavatele.
Poddodavatel, pomoci kterého Dodavatel prokazal cast splnéni kvalifikace Verejné
zakazky, bude poskytovat i tomu odpovidajici cast PInéni. Objednatel nesmi souhlas se
zménou poddodavatele bez objektivnich divodl odmitnout, pokud mu budou pfislusné
doklady v ujednané Ihaté predlozeny.

Zadani provedeni casti PInéni poddodavateli Dodavatelem nezbavuje Dodavatele jeho
vylucné odpovédnosti za fadné provedeni takového PInéni vici Objednateli. Dodavatel
odpovida Objednateli za PInéni, které svéril poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by
jej poskytoval sam.

Dodavatel se zavazuje informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych
prekazkach PInéni, byt by za né Dodavatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich
organt statniho dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly PInéni
ovlivnit.



8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat provadéni smluvni ¢innosti Dodavatele.
Zjisti-li, Zze Dodavatel realizuje povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy v rozporu s povinnostmi
stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy nebo Smlouvou, je opravnén
pozadovat, aby Dodavatel bezplatné a bezodkladné odstranil vady vzniklé z této ¢innosti
a Cinnost provadél radnym zplsobem.

Dodavatel se zavazuje nezverejnovat a nepredavat tretim osobam informace a podklady
ziskané pri realizaci Smlouvy bez souhlasu Objednatele. Dodavatel je povinen zachovavat
mlcenlivost o skutecnostech, které se v souvislosti s PInénim dozvédél. Zavazek
mlicenlivosti Dodavatele zlistava v platnosti i po ukonceni Smlouvy. Dodavatel zajisti, aby
jeho zaméstnanci i dalSi osoby podilejici se na jeho strané na PlInéni byli v souladu
s ucinnymi pravnimi predpisy pouceni o povinnosti micenlivosti a o moznych nasledcich
pro pfipad poruseni této povinnosti.

Dodavatel se zavazuje zajistit pfi PInéni ochranu osobnich Gdajd zaméstnancl
Objednatele, pfip. i dalSich osob. Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti
s PInénim v souladu s platnymi a Gcinnymi pravnimi predpisy na ochranu osobnich udajd,
tj. zejména podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto
Udaju a zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich
predpisd. Pokud bude Smluvni strana v souvislosti s PInénim zpracovavat osobni Udaje
zameéstnancl/kontaktnich osob/jinych dotcenych osob druhé Smluvni strany, zavazuje se
zpracovavat tyto osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro Plnéni a po dobu
nezbytnou k PInéni. V pfipadé, Ze bude v ramci PInéni nezbytné uzavfit smlouvu
o zpracovani osobnich Udajd, zavazuje se Dodavatel o této skutecnosti informovat
Objednatele a predlozit mu navrh prislusné smlouvy o zpracovani osobnich Udajd
k podpisu.

Dodavatel je pfi poskytovani PInéni povinen dodrzovat pravidla publicity OPZ+ a pfi
zpracovani a umisténi log na vSech dokumentech a pisemnostech souvisejicich s PInénim
se fidit Manualem pro publicitu, Manualem vizualni identity OPZ+ v aktualnim znéni,
,Pravidly pro zadatele a prijemce z OPZ+" a ostatnimi priruckami Operacniho programu
Zameéstnanost plus v aktualnim znéni (viz http://www.esfcr.cz).

Dodavatel je povinen po ukonceni poskytovani PInéni predat Objednateli na jeho zadost
veskerou dokumentaci a doklady vztahujici se k projektu ,Rozvoj a podpora procesli pro
zkvalitnéni poskytovani sluzeb socialné zdravotniho pomezi v Kraji Vysocina”
CZ.03.02.02/00/22_006/0000953, které je Objednatel dle pravidel Operacniho programu
Zameéstnanost plus povinen uchovavat, a to v podobé (original, podoba dana na roven
originalu nebo prosta kopie), ktera je vyzadovana pravidly Operacniho programu
Zameéstnanost plus. Toto ustanoveni Smlouvy nezbavuje Dodavatele archivacni
povinnosti dle pfislusnych pravnich predpisu, kterymi je vazan.


http://www.esfcr.cz/

8.12

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Dodavatel je povinen za Ucelem ovéfeni plnéni svych povinnosti vytvorit podminky
subjektlim opravnénym dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné spraveé
a 0 zméné nékterych zakonl (zédkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpis(,
k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci predmétu Smlouvy, poskytnout opravnénym
osobam veskeré doklady vztahujici se k realizaci predmétu Smlouvy, umoznit pribézné
ovérovani souladu Udajl o realizaci predmétu Smlouvy a poskytnout soucinnost véem
osobam opravnénym k provadéni kontroly, vcetné toho, ze se Dodavatel podrobi této
kontrole a bude pUsobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) uvedeného
zakona. Témito opravnénymi osobami jsou Objednatel, Ministerstvo prace a socialnich
véci, Ministerstvo financi, Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo vnitra, Ministerstvo
zdravotnictvi, Evropska komise, Evropsky Ucetni dvir, Nejvyssi kontrolni Urad, prislusny
finan¢ni Urad, pfipadné dalsi organy opravnéné k vykonu kontroly.

IX. REALIZACNIi TYM A ODPOVEDNE OSOBY

Dodavatel urci k PInéni Realizacni tym (mUze byt uvedena pouze 1 osoba). Jmenné
slozeni realiza¢niho tymu je uvedeno v pfiloze ¢. 3 Smlouvy (dale jen ,Realizacni tym").
Dodavatel se zavazuje zachovavat po celou dobu PInéni profesionalni slozeni
Realiza¢niho tymu v souladu s poZzadavky stanovenymi ve Smlouvé.

Dodavatel se zavazuje zabezpecovat PInéni prostfednictvim osob, kterymi prokazal
vramci vybérového fizeni na Vefejnou zakadzku splnéni kvalifikacnich pozadavki
(technické kvalifikacni predpoklady) a jejiz zkusenosti nad ramec kvalifikace byly
predmétem hodnoceni.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti nebo akceptaci vyznamnych zmén ve slozeni
Realizacniho tymu v dobé PInéni. Soucasné si Objednatel vyhrazuje pravo pozadat
ovyménu clena Realizacniho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou jim
odvadéné prace nebo pro nedostatecnou komunikaci s Objednatelem.

Kazda ze Smluvnich stran dale jmenuje odpovédné osoby, které budou vystupovat jako
zastupci Smluvni strany. Odpovédné osoby zastupuji Smluvni stranu ve smluvnich
a realizacnich zalezitostech souvisejicich s PInénim, zejména podavaji a pfrijimaji
informace o prabéhu PInéni.

Odpovédné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro Smluvni strany ve
vztahu ke Smlouvé v ramci své pravomoci. Odpovédné osoby, nejsou-li statutarnimi
organy, vsak nejsou opravnény provadét zmeény ani zruseni Smlouvy s vyjimkou
opravnéni vyslovné ve Smlouvé definovanych, nebude-li jim udélena specialni plna moc.

Odpoveédnymi osobami za Objednatele jsou:

a) ve vécech smluvnich: JUDr. Véra Svarcova, svarcova.v@kr-vysocina.cz
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9.7

9.8

10.1

10.2

10.3

b) ve vécech realizacnich: Ing. Lenka Mikleticova, mikleticova.l@kr-vysocina.cz
Odpovédnymi osobami za Dodavatele jsou:

a) ve vécech smluvnich: Mgr. Marian Svoboda, svoboda@augur-consulting.cz
b) ve vécech realizacnich: Mgr. Marian Svoboda, svoboda@augur-consulting.cz

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zmeénit ji jmenované odpovédné osoby, musi vsak
o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Smluvni stranu. Zména odpovédnych osob
je vaci druhé Smluvni strané Gc¢inna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména.

Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pfi provadéni dohledu nad stavem PInéni
s vybranou treti osobou pro zajisténi odborné garance PInéni na strané Objednatele.
Dodavatel je povinen pIné respektovat postaveni takové treti osoby, spolupracovat s ni
a poskytnout ji maximalni soucinnost dle pokyn( Objednatele.

X. VLASTNICKE PRAVO A PRAVO UZITi

Dodavatel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpedi skody na véci ke véem hmotnym
soucastem PInéni v ramci Smlouvy predanym Dodavatelem Objednateli v souvislosti
s PInénim prechazi na Objednatele dnem jejich protokolarniho predani Objednateli.

Vzhledem k tomu, ze soucasti PInéni je i plnéni, které mize naplhovat znaky autorského
dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonU (autorsky zékon), ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,AZ"), je k témto soucastem PInéni poskytovana licence za podminek
sjednanych dale v tomto ¢lanku Smiouvy.

Pro pfipad, Ze je vysledkem cinnosti Dodavatele dle Smlouvy dilo, které podléha ochrané
podle AZ (dale jen ,Dilo"), Dodavatel poskytuje Objednateli a Objednatel od Dodavatele
ziskava veskera prava souvisejici s ochranou dusevniho vlastnictvi vztahujici se k Dilu, a to
v rozsahu nezbytném pro rfadné uzivani Dila Objednatelem a po celou dobu trvani
pfislusnych prav. Objednatel zejména nabyva od Dodavatele dnem poskytnuti Dila
Objednateli (nejpozdéji vSak ke dni podpisu akceptacniho protokolu k prislusné casti
PInéni, jehoz je Dilo soucasti) opravnéni k vykonu prava takové Dilo uzit, a to formou dale
uvedeného licenc¢niho ujednani (dale jen ,Licence"):

a) Licence je udélena jako nevyhradni, a to ke vSem v Gvahu pfichazejicim zptsoblm
uziti Dila, zejména k Ucelu, ke kterému bylo takové Dilo Dodavatelem vytvoreno
v souladu se Smlouvou, a to v rozsahu minimalné nezbytném pro radné uzivani Dila
Objednatelem;

b) Licence je udélena jako neodvolatelna, neomezena Uzemnim ¢i mnozstevnim
rozsahem a rovnéz tak neomezena zplsobem nebo rozsahem uziti, zejména je
Objednatel opravnén (a to i prostfednictvim treti osoby) Dilo rozmnozovat,
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10.4

10.5

10.6

10.7

rozSifovat, sdélovat verejnosti, upravovat, zpracovavat, prekladat, ¢i ménit jeho
nazev a téz je opravnén jej spojovat s jinym dilem, zafazovat do souborného dila
a uvadét Dilo pod svym jménem.

c) Licence je dale udélena na dobu urlitou (po dobu trvani majetkovych prav
autorskych k Dilu), je prevoditelna a postupitelnd, tj. je udélena s pravem udéleni
sublicence i postoupeni Licence jakékoliv treti osobé; k ¢emuz timto Dodavatel
udéluje Objednateli souhlas. Objednatel soucasné neni povinen Licenci vyuzit, a to
ani zcasti.

d) Povinnost tykajici se Licence plati pro Dodavatele i v pfipadé zhotoveni ¢asti Dila
poddodavatelem. Licence je poskytnutd v maximalnim rozsahu povoleném
platnymi pravnimi predpisy; Dodavatel timto prohlasuje, Ze v pfipadé vytvoreni Dila
zajisti veSkera opravnéni k Dilu, zejména, nikoliv vSak vylu¢né, Ze ziska veskera
opravnéni autorl ¢i tretich osob k takovému Dilu a je opravnén je poskytnout
Objednateli.

Dodavatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto clanku Smlouvy je jiz zahrnuta v odméné za
poskytovani PInéni dle Smlouvy.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Dodavatele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonéeni platnosti Smlouvy.

Dodavatel je povinen zajistit, aby vysledkem PInéni nebo jakékoliv jeho &asti nebyla
porusena prava tretich osob. Pro pfipad, ze uzivanim PInéni nebo jeho dilci ¢asti nebo
prostou existenci PInéni nebo jeho dilci ¢asti budou v disledku poruseni povinnosti
Dodavatele dotcena prava tretich osob, nese Dodavatel vedle odpovédnosti za takovéto
vady PInéni i odpovédnost za veskeré skody, které tim Objednateli vzniknou. S nositeli
chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s PInénim je Dodavatel
povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito pravy Objednatelem v rozsahu
definovaném timto clankem Smlouvy.

Dodavatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy, vzniklé
v dUsledku toho, Ze Objednatel nemohl PInéni uzivat fadné a nerusené. Jestlize se
jakékoliv prohlaseni Dodavatele v tomto clanku ukaze nepravdivym nebo Dodavatel
porusi jinou povinnost dle tohoto clanku Smlouvy, jde o podstatné poruseni Smlouvy
a Dodavatel je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 30 000 K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéeno ani
omezeno pravo Objednatele na nahradu skody, kterou Ize vymahat vedle smluvni pokuty
v pIné vysi.
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11.1

11.2

11.3

11.4

XI. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho Usili k predchazeni skodam
a k minimalizaci vzniklych $kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych a Gcinnych pravnich predpisti a Smlouvy. Dodavatel odpovida za skodu rovnéz
v pripadé, ze ¢ast PInéni poskytuje prostrednictvim poddodavatele.

Z4dna ze Smluvnich stran neni odpovédna za $kodu vzniklou porusenim povinnosti ze
Smlouvy, prokaze-li, ze ji ve splnéni takové povinnosti docasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelnd a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vli.
Prekazka vznikla z osobnich pomérd Smluvni strany (Sktidce) nebo vznikla az v dobé, kdy
byla Smluvni strana (Skddce) s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani prekazka,
kterou byla Smluvni strana (Skiidce) podle smluvené povinnosti povinen prekonat, ji vsak
povinnosti k ndhradé nezprosti. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni
stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé prekazky branici fAdnému PInéni a déale se
zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich odvraceni a prekonani.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo Ucelné, uvedenim do predesiého
stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Dodavatel prebira zavazek a odpovédnost za vady PInéni, jez bude mit takové Plnéni
(Ci jeho dilci cast) v dobé predani Objednateli a dale i za vady, které se na PInéni (Ci jeho
dilci ¢asti) vyskytnou v priibéhu zaruéni doby. Dodavatel v souvislosti s odpovédnosti za
vady PInéni poskytuje Objednateli nize specifikovanou zaruku za jakost:

11.4.1 Dodavatel poskytuje zaruku za jakost kazdé jednotlivé ¢asti PInéni v délce 2 roky.
Zarucni doba pocina bézet dnem akceptace pfislusné casti PInéni.

11.4.2 Dodavatel odpovida za jakoukoliv vadu kazdé jednotlivé casti PInéni, jez se
vyskytne v dobé trvani zaruky, pokud neni zplsobena zavinénim Objednatele
z ddvodu poruseni jeho povinnosti. Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou
Objednatel nemuze uzivat PInéni (Ci jeho cast) pro vady, za které odpovida
Dodavatel.

11.4.3 Jakékoliv vady PInéni (Ci jeho casti), které vzniknou v zarucni dobé, je Dodavatel
povinen odstranit na své naklady, a to nejpozdéji do 10 pracovnich dni od jejiho
nahlaseni.

11.4.4 Objednatel je opravnén vady PInéni nahlasit Dodavateli kdykoli v prabéhu zaruéni
doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky Ci prava
z vad jakkoli dotcena.

11.4.5 Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zarucni doby nezapocitava.
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12.1

12.2

12.3

12.4

13.1

13.2
13.3

Xll. SANKCNi UJEDNANI

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prodleni Dodavatele s poskytovanim jakékoliv
Casti PInéni v terminech dle Smlouvy vznikd Objednateli narok na slevu z odmény
dotcené casti PInéni ve vysi 0,5 % za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad.

Smluvni strany se dale dohodly, ze:

12.2.1 Objednatel méa v pripadé jakéhokoliv poruseni smluvni povinnosti Dodavatelem,
mimo zvlastnich ustanoveni v tomto ¢lanku nebo v jinych ustanovenich Smlouvy
uvedenych, narok na smluvni pokutu ve vysi 3 000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad
poruseni povinnosti dle Smlouvy, neni-li dale stanovena specificka sankce.

12.2.2 Zvlastni pfipady poruseni smluvni povinnosti — smluvni pokuty za poruseni:

a) v pripadé prodleni Dodavatele s odstranénim jakékoliv vady v terminu dle Smlouvy,
ma Objednatel narok na smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy i zapocaty den
prodleni a jednotlivy pfipad.

V pripadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézitého zavazku, je tato
Smluvni strana povinna zaplatit druhé Smluvni strané urok z prodleni v zakonné vysi
pocitany z dluzné cCastky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty ¢i uplatnénim slevy z odmény neni jakkoliv dotéen narok
Objednatele na nahradu skody; narok na nadhradu skody je Objednatel opravnén uplatnit
vedle smluvni pokuty ¢i slevy zodmény v plné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty i
uplatnénim slevy z odmény neni dotceno splnéni povinnosti, ktera je prostrednictvim
smluvni pokuty zajisténa.

Xlll. DOBA TRVANI A ZANIK SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem jejiho uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv
(zékon o registru smluv). Smlouva je uzaviena na dobu do vyporadani vzajemnych prav
a povinnosti mezi Smluvnimi stranami. Uverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti
Objednatel a o uverejnéni bude Dodavatele informovat prostfednictvim e-mailové zpravy
na e-mail: svoboda@augur-consulting.cz nejpozdéji do 2 pracovnich dnll od uverejnéni
Smlouvy v registru smluv.

Smlouva mUze byt ukoncena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z dlvodu jejiho podstatného
poruseni Dodavatelem, pficemz za podstatné poruseni se bude povaZovat:

a) prodleni Dodavatele s poskytovanim jakékoliv ¢asti PInéni ve stanovenych terminech
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13.4

13.5

13.6

13.7

13.8
13.9

14.1

14.2

14.3

delSim nez 14 kalendarnich dnt, pokud Dodavatel nezjedna napravu ani v dodatecné
primérené lhité, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni
povinnosti, pficemz tato lhita nesmi byt kratsi nez 5 pracovnich dni od doruceni
takovéto vyzvy;

b) dalsi pfipady, o kterych tak stanovi Smlouva.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit Smlouvy, pokud je na majetek Dodavatele
vedeno insolvencni fizeni nebo byl insolvencni navrh zamitnut pro nedostatek majetku

Dodavatele dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feseni, ve znéni
pozdéjsich predpisll, nebo pokud Dodavatel vstoupi do likvidace.

Dodavatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejich podstatného
poruseni Objednatelem, za coz se povazuje prodleni Objednatele s Uhradou odmény za
PInéni o vice nez 30 kalendarnich dn(, pokud Objednatel nezjedna napravu ani do 30
kalendarnich dnli od doruceni pisemného ozndmeni Dodavatele o takovém prodleni se
zadosti o jeho napravu.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv
sankce k tizi Objednatele.

Ukoncenim ucinnosti Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu
(Skoda mUze spocivat i v ndkladech vynalozenych Objednatelem na realizaci nového
vybérového/zadavaciho fizeni), o licencich, o zarukach a prav z vad, naroky na uplatnéni
smluvnich pokut, o ochrané osobnich Gdajl, o micenlivosti a jina ustanoveni, ktera podle
projevené vile Smluvnich stran nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i po jejim
ukonceni.

Odstoupeni je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané.

Objednatel je rovnéz opravnén Smlouvu vypoveédét i bez udani dvodu. Vypovédni doba
cini 2 mésice a zacina bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd dorucena Dodavateli.

XIV. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro radné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dllezité
pro radnou realizaci Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazka.

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli pfi PInéni pfiméfenou soucinnost na
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15.6

zakladé pisemné, odlivodnéné a urcité zadosti Dodavatele o poskytnuti soucinnosti.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
odpovédnych osob uvedenych v odst. 9.6 Smlouvy, povéfenych pracovnikil nebo
statutarnich zastupcd Smluvnich stran, pfipadné za podminek stanovenych Smlouvou.

Jakékoli oznameni, zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno ¢i dano Smluvni strané dle
Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych zplsobl komunikace
dohodnutych mezi Smluvnimi stranami se za Uc¢inné povazuji osobni dorucovani,
dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou, elektronickym
nastrojem Objednatele uvedenym ve Vyzvé i elektronickou postou, a to na adresy
Smluvnich stran uvedené ve Smlouvé, nebo na takové adresy, které si Smluvni strany
vzajemné pisemné oznami.

Informace a materidly, které obsahuji osobni Udaje ¢i interni informace, budou
dorucovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a Sifrovany. Sifra pro elektronickou
komunikaci bude urcena Objednatelem pred zahajenim realizace PInéni.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji, ze zavazky Smlouvou zaloZzené budou
vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez prihlédnuti k jakékoli skute¢nosti, ktera
nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou druhé strané pred uzavrenim Smlouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Smlouvy a vsech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
daleZité pro zavaznost Smlouvy. Zadny projev Smluvnich stran ucinény pfi jednani
o Smlouvé ani projev ucinény po uzavieni Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu
s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze Smluvnich
stran.

Smluvni strany se dohodly, ze Smlouvu Ize ménit a doplfiovat po dohodé Smluvnich stran
pouze pisemnymi dodatky takto oznacovanymi, Ccislovanymi vzestupnou fadou
a podepsanymi opravnénymi zastupci Smluvnich stran. Jind ujednani jsou neplatna.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557

a § 1805 ObcZ.

Smluvni strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni Ci budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi
stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné Ci v odvétvi tykajicim se PInéni, ledaze je ve
Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, ze
si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu
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Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavrieni Smlouvy.
Kromé ujisténi, které si Smluvni strany poskytly ve Smlouvé, nebude mit zadna ze
Smluvnich stran Zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi,
které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Smluvni strana informace pfi jednani
o Smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana Smluvni strana Umysiné uvedla druhou
Smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu Smlouvy a pfipady taxativné
stanovené Smlouvou.

15.7 Pro vylouceni pochybnosti Dodavatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvou pfi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 ObcZ.

15.8 Dodavatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OblZ prebird nebezpedi
zmény okolnosti, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Timto vSak nejsou nikterak
dotcena prava Smluvnich stran upravena ve Smlouvé.

15.9 Dodavatel se zavazuje bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele
nepostoupit ani nepreveést jakakoliv prava ¢&i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, ani
Smlouvu jako celek, na treti osobu ci osoby.

15.10 Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Dodavatelem bude pro veskera plnéni
vyplyvajici ze Smlouvy vyhradné jazyk Cesky, a to vcetné veskeré dokumentace vztahujici
se k predmétu Smlouvy.

15.11Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit do 5 pracovnich dnl po doruceni
vyzvy druhé Smluvni strané jakékoli takové neplatné, nezdkonné nebo nevynutitelné
ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon
podobny obchodni a pravni vyznam.

15.12 Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ¢eskym pravnim radem,
zejména pak ObcZ. Veskeré pripadné spory ze Smlouvy budou v prvé fadé reSeny smirem
(tento postup se nevztahuje na vymahani financnich pohledavek vzniklych z poruseni
povinnosti zaplatit pohledavku). Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 pracovnich
dnd, vsechny spory ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou feSeny vécné a mistné
pfisludnym soudem v Ceské republice. Smluvni strany se dohodly, Ze mistné pfislusnym
soudem pro feseni pfipadnych spord bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

15.13 Z4dné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni
Objednatele uvedena ve Vyzvé.

15.14 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
e Priloha ¢. 1 - Specifikace predmétu plnéni

e Priloha ¢. 2 - Seznam poddodavateld
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e Priloha ¢. 3 — Realiza¢ni tym

Jihlava dne dle data el. podpisu Brno dne dle data el. podpisu
Jit{ Horky
.z Digitélné podepsal
Kraj Vysocina Mgr. Marian g warian svoboda
17.10.2025 11:43;42-+02:00 SVObOda ?:T;;Ozggg';g'og
za Objednatele za Dodavatele
Jifi Horky, radni kraje Mgr. Marian Svoboda, reditel spolecnosti
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Priloha €. 1 — Specifikace predmétu pIlnéni

Specifikace predmétu pInéni

Specifikace predmétu pInéni VZ Nastaveni optimalni sité sluzeb, které odlehci
péci o déti a mladé dospélé s postizenim, Analyza potrebnosti a kapacit
komunitni pobytové péce pro déti v Kraji Vysoc¢ina a Modely jednotlivych druhi
socialnich sluzeb

Zakéazka se sklada ze tfi ¢asti:

Cast A: Nastaveni optimalni sité sluzeb, které odleh¢i péci o déti a mladé dospélé s postizenim.
Cast B: Analyza potfebnosti a kapacit komunitni pobytové péce pro déti v Kraji Vysocina.

Cast C: Modely jednotlivych druhl socialnich sluzeb.

2.1 Vymezeni predmétu plnéni casti A — Nastaveni optimalni sité sluzeb, které odlehci péci
o déti a mladé dospélé s postizenim.

Kraj Vysocina dlouhodobé usiluje o systematicky rozvoj sluzeb v oblasti péce o rodiny pecujici o déti a
mladé dospélé s postizenim, ktery odpovida aktualnim i budoucim potfebam obyvatel. Cilem je zajistit
dostupnost, kontinuitu a individualizaci péce pro rodiny pecujici o déti nebo mladé dospélé s postizenim.

Predmétem verejné zakazky je vypracovani komplexni analyzy potreb pecujicich osob s vyse
uvedenou cilovou skupinu v Kraji Vysocina, identifikovat mezery v systému péce a navrhnout
koncepci optimalni sité sluzeb. Vystupy budou vyuzity jako podklad pro planovani a rozhodovani kraje
v oblasti péce o vyse uvedenou cilovou skupinu.

Cile

e Zmapovat a vyhodnotit aktudlni sit’ sluzeb v oblasti péce o rodiny pecujici o déti nebo mladé
dospélé s postizenim.

e Ziskat prehled o potiebach cilové skupiny a mire jejich naplnéni.

e |dentifikovat mezery, bariéry a kriticka mista v systému péce.

e Zhodnotit provazanost a prostupnost jednotlivych typl péce.

e Vytvofit ndvrh efektivni a dostupné sité sluzeb v Kraji Vysocina, které budou odpovidat redlnym
potifebam rodin pecujicich o déti a mladé dospélé s postizenim, a to podle druhu sluzby, formy
poskytovani, rozsahu a obsahu poskytovanych sluzeb atd.

Cilova skupina
Analyza se zaméfi na potreby a sluzby uréené zejména pro nasledujici skupiny:

e rodiny pecujici o déti nebo mladé dospélé s postizenim.



Oblasti, které budou predmétem analyzy

Analyza se zaméfi na:

1.

Socialni sluzby a navaznou podporu:

@)
©)
@)

odleh¢ovaci sluzby (terénni, ambulantni, pobytové),
osobni asistence,
centra dennich sluzeb, denni stacionare, socialni rehabilitace, socialné terapeutické
dilny,
komunitni sluzby,
soucasné pljde také o ndvazné sluzby a aktivity:
1. Specialni skolska zafizeni
2. Chranéné dilny
3. Socialni podniky apod.

2. Provazanost sluzeb a systémové fizeni:

O
@)

pfechody mezi socialnimi sluzbami a mezi zdravotnim a socialnim systémem,
cilem je také identifkovat pfistup obci lll. a Il. typu k této cilové skupiné.

Klicové aktivity zakazky

1.

Mapovani stavajici sité sluzeb:

o

specifikaci cilové skupiny, které je tfeba poskytnout péci (déti s potiebou vysoké miry
podpory, déti s vaznym zdravotnim postizenim, déti s chovanim narocnym na péci),
formu poskytované sluzby (ambulantni, pobytova, terénni),

rozsah a obsah sluzby (Casova dostupnost, ¢etnost, typ ¢innosti),

potfebu poskytovani zdravotni péce (péce o déti s epilepsii, DMO, déti s podavanim
vyzivy do PEGu apod.),

organizacni a personalni nastaveni sluzby, véetné odborného profilu a potfebného
poctu pracovnikq,

Zmapovani potfeby dostupnych kapacit druzin, volnocasovych aktivit pro cilovou
skupinu déti a mladeze se zdravotnim postizenim.

Zjisténi potieb a poptavky (sociologicky prizkum - kombinace metod a technik sbéru

dat):

o

o

aktivni zapojeni pecujicich osob,

zjisténi preferenci ohledné typu sluzeb, miry podpory, mista poskytovani (dostupnost),
casu atd.,

zachyceni neformalni péce, kterou dnes poskytuji rodiny a domaci prostredi.

Analyza mezer a bariér v systému péce (socialni, zdravotni a skolské):

o

identifikace chybéjicich typl sluzeb, geografickych bilych mist a rizikovych pfechod( v
systému,

vyhodnoceni bariér pfistupu k péci (finanéni, organizacni, informacni, personalni),
organizacni a personalni nastaveni sluzeb véetné odborného profilu a potfebného poctu
pracovnik.

Navrh koncepce sité sluzeb:

O
O
O

navrh optimalni struktury a rozmisténi sluzeb v kraji (v¢. prioritizace),
doporuceni pro rozvoj kapacit, nové sluzby, optimalizace stavajicich sluzeb,
systémové navrhy.



Metodicky pristup
Pro naplnéni cild analyzy se predpokladd uplatnéni integrovaného metodologického pristupu

kombinujiciho kvantitativni i kvalitativni vyzkumné strategie. Dodavatel navrhne podrobnou metodiku,
kterd bude minimalné zahrnovat:

1. DESK RESEARCH

2. OPERACIONALIZACE VYZKUMNYCH OTAZEK

KONSTRUKCE ZJISTOVACICH NASTROJU — DOTAZNIKY, ZAZNAMOVE FORMULARE A SCENAR PRO
EXPERTNI SKUPINU.

3. SBER DAT
A) Kvantitativni metodologicky pristup — dotaznikové Setreni (CAWI, CATI)

4. SBER DAT KVALITATIVNi METODOLOGICKY PRiSTUP.

Polostandardizované rozhovory a fokusni skupina.

5. KONTROLA DAT, CISTENi DATOVE MATICE

6. ANALYZA A SYNTEZA ZiSKANYCH POZNATKU

e Desk research:
o analyza dostupnych dat a statistik UZIS, UP, CSU, MPSV, MZ a dalsi.,
reporting — Kraj Vysocina,
registr poskytovatell socialnich sluzeb atd.,
stavajici analyzy (Kraj Vysocina),
ORP - strategické dokumenty, komunitni plany; ostatni)
shroméaZdéni a studium dostupnych podkladi (evidence poctu déti s postizenim v kraji,
legislativni rdmec),

O O O O O

Timto bude zajisténo vyuziti jiz existujicich informaci a nebude dochazet k duplicitnimu
vyzkumu.

e Dotaznikové setieni (CAWI/CATI):
o Realizace online dotaznikového prizkumu mezi relevantnimi aktéry,
= cilovou skupinou budou napfiklad pecujici rodice ¢i rodinni pfislusnici déti s
postizenim v kraji.
o Cilem dotazniku bude kvantifikovat poptavku po sluzbach, zkusenosti s vyuzivanim
existujicich sluzeb a zmapovat nazory na jejich dostupnost a kvalitu.
o Vhodné je zahrnout i vybrané rodice déti s postizenim pro detailnéjsi kvalitativni vhled.



o Metoda CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) je forma online dotazovani, kde
respondenti vyplnuji dotaznik na webové strance pomoci svého pocitace, tabletu nebo
mobilniho zafizeni. Respondenti maji moznost vyplnit dotaznik kdykoli a kdekoli.

o Cilem CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing) je zjistovani informaci
prostfednictvim telefonického dotazovani. Jde o metodu sbéru dat, kdy tazatelé vedou
rozhovory s respondenty po telefonu a jejich odpovédi zaznamenavaji prfimo do
pocitace.

Predpokladd se uUcast minimalné cca 50 respondentll z fad rodin (pfipadné dalSich
zainteresovanych).

¢ Polostrukturované rozhovory:

o Provedeni hloubkovych polostrukturovanych rozhovor( s klicovymi zainteresovanymi
stranami, a to jak formou osobnich setkani (face-to-face), tak telefonicky (CATI).

o Cilovou skupinu budou tvofit zejména zastupci poskytovatell stavajicich sociélnich
sluzeb pro déti s postizenim (vedouci zafizeni, socialni pracovnici,_zastupci obci nebo
socialnich odbord, ktefi maji prehled o potfebach rodin.), dale zastupci zadavatele a
odbornici na danou oblast (napf. pracovnici krajského Gfadu (odbory socialni, skolsky,
zdravotni), OSPOD, neformalni lidfi rodi¢ovskych skupin). Vhodné je zahrnout i vybrané
rodice déti s postizenim pro detailngjsi kvalitativni vhled.

o Zaméreni na zkusenosti s pfechody mezi sluzbami a chybéjici podporu.

Celkem bude realizovano min. 20 rozhovord, podle potreby do dosaZeni saturace informaci.

Rozhovory povedou zkuSené vyzkumné osoby dle zdznamového formulafe schvaleného
zadavatelem.

¢ Fokusni skupina s neformalnimi pecujicimi:

o Fokusni skupinu povede zkuseny moderator podle schvaleného scénére.

o Pocet fokusnich skupin navrhne uchazec.

o Celkem bude realizovéana jedna fokusni skupina.

o Jedna se o velmi Ucinnou kvalitativni metodu, ktera pfi znalosti cilové skupiny umoznuje
hluboky vhled do zkoumané problematiky. Vyuziti tzv. kolektivniho momentu (stimulu)
je Gcinné a prakticky ovéiené. Ucastnik se pfi kolektivni akci nechava skupinou strhnout
a vyjadruje se pod vlivem skupiny otevienym zplsobem.

o Zpracovani a priprava fokusni skupiny zahrnuje nasledujici ukony:

= priprava scénare,

= pfipominkovani a schvaleni scénare zadavatelem,

= zajisténi vhodnych prostor,

= rekrutace Ucastnikd fokusni skupiny,

= osloveni a pozvani Gcastnikd na fokusni skupiny,

= zajisténi technického zabezpeceni FG za Ucelem pofizeni video zaznamu,
= moderace fokusni skupiny,

= vyhodnoceni fokusni skupiny,

= syntéza a interpretace vSech poznatkd zjisténych v rdmci fokusni skupiny.

Poznamka: Soucdsti nabidky bude vycet indikatort zjistovdni pro cilové skupiny a metody sbéru dat —
samostatné (dotaznik, rozhovory, scéndr fokusni skupiny).

e Analyza dat a syntéza vystupi:
o Vyhodnoceni ziskanych dat z dotaznik{, rozhovor(, fokusnich skupin a jejich syntéza s
poznatky desk research.



o Bude provedena hloubkova obsahova analyza kvalitativnich informaci (rozhovory,
otevrené odpovédi) k identifikaci hlavnich témat, problému a navrh(.

o Kvantitativni data z prlzkumu budou statisticky zpracovana (napf. vypocet cetnosti,
tfidéni) pro dokresleni rozsahu potreb.

o Kombinaci vsech uvedenych metod vznikne uceleny obraz soucasné situace a
podlozené zavéry.

o Dodavatel zajisti, ze pouzitd metodologie a rozsah sbéru dat budou dostatecné pro
dosazeni stanovenych cilG analyzy.

oV nabidce uchazec predlozi podrobny navrh metodického postupu (véetné konkrétniho
poctu a struktury respondent() a tento postup bude pred zahajenim terénniho sSetreni
odsouhlasen zadavatelem.

e Uchazec popiSe zplsob identifikace zastupcl cilovych skupin, jejich motivaci pro poskytnuti
odpovédi a cely proces organizace sbéru dat.

Zpusob oslovovani respondentu

Rekrutace participantt skupinové diskuse, respondentl pro rozhovory i dotaznikové setreni
probéhne na zakladé zkusenosti s fady jinych projektl s vyuzitim vice postupu:
- ve spolupraci se socialnimi, pfipadné navaznymi socialnimi sluzbami, které
s prislusnou cilovou skupinou pracuiji,
- ve spolupraci se zastupci obci lll typu, pfipadné i obcemi Il a | typu, zastupci MAS,
pripadné sdruzeni obci mikroregiond,
- s vyuzitim konkrétnich osob a aktérl v socialni oblasti (koordinatofi na obcich apod.),
- s vyuzitim socialnich siti, pfipadné dalSich informacnich nosicd, které jsou sdileny
zastupci prislusnych cilovych skupin.
- Nabalovanim potencialnich participantd jiz rekrutovanymi participanty (tzv. metoda
snéhové koule).

Pred konanim FG budou jednotlivi participanti kontaktovani s zadosti o odpovéd na otazky kratkého
screeningového dotazniku. Cilem je, aby rekrutace zohledrovala screeningovy dotaznik, ktery byl se
zadavatelem konzultovan.
Moderatorem diskusi bude kompetentni zastupce nasi spolecnosti se zkuSenostmi s moderovanim
skupinovych diskusi v oblasti socialnich vyzkumd.
Nad ramec vyse uvedenych postupl, které souvisi s organizaci skupinové diskuse, rozhovory a
dotazovanim respondentd, jejich rodinnych pfislusnikl, zastupcl sluzeb, skol, obci atd. bychom zminili
také motivaci pro jednotlivé aktéry a participanty.
- zajisténi obclerstveni a navozeni pfiznivé atmosféry pred konanim diskuse i v jejich
pribéhu,
- financni gratifikace participantd ve vysi 500 K¢ pfimo na misté u prilezitosti konani FG,
200 K¢ za rozhovor a 100 K¢ za dotaznik.
- finan¢ni odména organizacim a dalSim aktérim, kterd souvisi s rekrutaci participantl
(individualni dohoda).

Motivatorem nemusi byt pouze financni odména, ale také vysvétleni pfinosu projektu pro neformalni
pecujici a participanty, smysluplnost jejich Ucasti na skupinové diskusi a vyuzitelnost jejich odpoveédi pro
dalsi optimalizaci pfistupu k této skupiné aktér(i v socialni oblasti.

V ramci spoluprace na realizaci projektu navrhujeme zapojeni zadavatele v osloveni komunikacnich
partnerd (socialnich sluzeb a ORP), aby byla podpofena jejich soucinnost pfi rekrutaci respondentu.
V rdmci motivacniho/oslovujiciho dopisu, jehoz navrh pfipravime, by mély byt uvedeny zakladni



informace o projektu a spolupraci zadavatele se spolecnosti AUGUR Consulting, tento dopis by mél byt
podepsan zastupcem zadavatele. Tato metoda se ndm osvédcila pfi nespoctu realizovanych projektd,
jelikoz oficialné obeznami komunikacni partnery s probihajicim vyzkumem i spolupraci s nasi spolecnosti
a motivuje je k soucinnosti.

Indikatory zjistovani a zaznamovy formular pro rozhovor

ROZHOVOR
ZAZNAMOVY ARCH S INDIKATORY a OTAZKAMI

Cilova skupina: Osoby pecujici o osobu - dité s mentalnim, télesnym,
smyslovym nebo kombinovanym postizenim i s poruchou autistického
spektra

Souvislosti s uzivanim socialni sluzby

1. Pecujete o osobu s mentalnim, télesnym, smyslovym nebo kombinovanym postizenim ci
0 osobu s poruchou autistického spektra?
2. Vite, na koho se obratit? (o radu, o pomoc).
3. Vyuzivate v soucasné dobé néjakeé sluzby?
3.1. Jakym zpUsobem je vyuZivate? (pobytové zafizeni / externi sluzba)
3.2. Vjaké mife je vyuzivate? (pocet dnl v tydnu, pocet hodin, denné/pravidelné, dle
potieby atd.)
3.3. Naplnuje Vami vyuzivana sluzba (sluzby) Vase potieby v péci? Co byste chtél(a)
zménit?
4. Zjakého zdroje jste se o téchto sluzbach dozvédél(a)?
5. Vyuizivali jste nékdy v minulosti jiné (socialni, verejné) sluzby nez této?
5.1. Kdy a jak dlouho?
5.2. Z jakého dlvodu jste ji prestal(a) vyuzivat?
6. Co Vam osobné ¢ini v soucasné dobé nejvétsi potize?

7. Co by Vam usnadnilo Zivot?

Zjistovani dalsich potreb

1. Existuje néco, s ¢im potrebujete pomoci?



1.1. O co konkrétné se jedna?

1.2. Vite, na koho se v pfipadé potreby pomoci mlzZete obratit?

2. Co povazujete za nejvéetsi nedostatek ve sluzbach pro postizené?

3. Jaké nedostatky vnimate ve vasem meésté a v Kraji Vysocina? (absence sluzeb, nutnost
dojizdét za sluzbami, neflexibilita poskytovatell socidlnich sluzeb, nedostatecna
informovanost, nasledna péce apod.)

4. Jak vnimate dostupnost sluzeb? (¢asové, geograficky, financné)

5. Sjakymi dalsimi problémy se setkavate v béiném Zivoté se zdravotné postizenym
jedincem v rodiné? (bariéry, absence volnocasovych aktivit, apod.)

6. Jaké sluzby byste chtél(a) vyuZivat, ale nejsou ve vasem mésté zfizeny? (odlehcovaci
sluzba, hlidani déti, svozova sluzba, asistencni sluzba apod.)

7. Jak by podle Vas méla sluzba FeSici Vas konkrétni pozadavek vypadat?

8. Byl(a) byste ochoten(a) za tuto sluzbu zaplatit? Do jaké vyse?

9. Byl(a) byste ochoten(a) za touto sluzbou dojizdét?

10. Jste informovana(y) o sluzbach, které mizZete vyuZivat, na které mate narok?

11. Stalo se vdm nékdy, Ze jste nevédéli uplné presné kam zajit, kdo vam sdéli, co potrebujete?
O co konkrétné se jednalo?

12. Z jakych zdrojl nebo od koho se dovidate o moznostech vyuzivani socidlnich sluzeb?

13. Jaky vyznam mUze mit dobrovolnictvi pri resSeni problému u osob, o které pecujete?

Podékovani

Dotaznik

Péce o osobu blizkou - zakladni informace o osobé blizké

Jak dlouho pecujete o osobu blizkou?
1.  0-6 mésicu 3. 1-3roky
2. 6 mésictazlrok 4. 3 avice let

2. Jak casto pecujete o osobu blizkou?
1. Kazdodenné 4. Jiné, vypiste prosim:
2. Neékolikrat do tydne

3. Neékolikrat do mésice

3. Zijete s osobou, o kterou peéujete, ve spoleéné domacnosti?




1.  Ano 2. Ne

4. Jaky je charakter zdravotniho postiZeni osoby, o kterou peéujete? MUlzZete vybrat vice
moznosti.

1. zhorseny zdravotni stav 8. Jiné, vypiste prosim:
souvisejici s vékem

télesné postizeni

mentalni postizeni

smyslové postizeni

poruchy autistického spektra

dusevni onemocnéni

po nemoci nebo Urazu

NOUTAWN

5. V jakém vztahu jste k opecovavané osobé?

1.  manzel/ka, partner/ka 6. Jing, vypiste prosim:
2. otec/matka

3. sourozenec

4. syn/dcera

5. vnuk/vnugka

. 0-7let

. 8-18let

. 19-40 let
. 41-60 let

o

61-70 let
71-80 let
81 a vice let

o

6. Jaky je vék osoby, o kterou pecujete?
1
2
3

N

7. Jaky je stupen zavislosti osoby, o kterou pecujete (pfispévek na péci)?

1. | stupen zavislosti (lehka) 5. jsme v procesu vyfizovani pfispévku na
2. ll. stupen zavislosti (stfedné péci

tézka) 6. bez pfispévku na péci
3. lll. stupen zavislosti (tézka)

4, |V.stupen zavislosti (UpIna)
8. Kdo Vam s pécéi o osobu blizkou pomaha? Mdlzete vybrat vice moZnosti.
Neékdo z pfibuznych
Soused(ka), pratelé
Pecovatelska sluzba
Domaci zdravotni péce
Osobni asistent
Dobrovolnik
. Nikdo
8. Nékdo jiny, vypiste prosim:

oA WN

~



Péce o osobu blizkou - Vase potize a potreby

9. Co Vam osobné ¢ini v souc¢asné dobé nejvétsi potize pfi péc¢i o osobu blizkou?
U kazdé z mozZnosti prosim oznacte na skdle 1-5, do jaké miry Vam uvedend zdleZitost déld
potize. 1 = Zadné potize, 5 = Velké potize.

Zadné Velké
potize potize Nevim
Nedostatecné informace k feSeni socidlni situace ] 5 2 4 5 9

tykajici se péce o osobu blizkou.

Nedostatec¢na podpora ze strany osetfujiciho |ékare
(napf. navstévy v domacnosti, informace...).
Omezend dostupnost sociadlnich sluzeb v okoli mého
bydlisté.

Omezena dostupnost zdravotnich sluzeb v okoli
mého bydliste.

Osamélost pFi péci ,jsem na to sam(a)".
Nedostatec¢na znalost v oblasti oSetfovani a péce.
Nedostatek ¢asu pro sebe nebo pro své blizké.
Unava, vy&erpanost.

Zdravotni potize pecujiciho.

Zmeény zdravotniho stavu opeovavaného.
Zhorseni rodinnych vztahu.

Z4adné nebo omezené pracovni uplatnéni.
Nedostatek finanénich prostifedkd.

Obavy z budoucnosti.

Jiné, vypiste prosim: £

1 2 3 4 5 9

N
W
IN
o
0}
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10. Které aktivity by Vam pomohly pro zlepseni/udrzeni stavajici situace pfi pééi o osobu
blizkou?
U kazdé z moznosti prosim oznacte na skdle 1-5, do jaké miry by Vam danad aktivita
pomohla v péci o osobu blizkou. 1= Vibec nepomohla, 5 = Velmi pomohla.

Vlbec Velmi
nepomohla pomohla Nevim

Mit se kam obratit s problémem a ziskat informace a

pomoc pfi jeho feSeni (telefonicka, on-line nebo 1 2 3 4 5 9
osobni poradna pro neformalni pecujici).

Navstéva odbornika v domacnosti opecovavaného

nebo pecujiciho a podpora pfi feSeni stavajici 1 2 3 4 5 9
neptiznivé situace/problému.

Uc&astnit se osobné skupinového setkani s odborniky

nad konkrétnim tématem/problémem (vzdé&lavaci 1 2 3 4 5 9
kurzy).

Uc&astnit se on-line skupinového setkani s odborniky

nad konkrétnim tématem/problémem (on-line 1 2 3 4 5 9

vzdélavaci kurzy).

Dle svych ¢asovych moznosti si poslechnout podcasty
—rozhovory nebo zhlédnout instruktazni videa s
odborniky vénujicimi se konkrétnimu
tématu/problému.

Uc&astnit se pravidelného skupinového setkani
neformalnich pecujicich (pfipadné i s psychologem
nebo se socidlnim pracovnikem), sdilet a 1 2 3 4 5 9
komunikovat spolecna témata tykajici se neformalni
péce(svépomocné skupiny pro pecujici).

Setkat se individualné s psychologem a probrat s nim,
co me trapi.

Mit doma zakladni dllezité informace a rady
vztahujici se k jednotlivym tématim zpracované do 1 2 3 4 5 9
prehledné papirové podoby/na webovych strankach.



Jiné, vypiste (pfipadné specifikujte vybrané odpovédi):
£

Péce o osobu blizkou - informovanost

1. Na koho se obracite pro radu, kdyZ potfebujete poradit v péci o svého blizkého?
MUzZete vybrat vice moznosti.

Lékar. 7. Nemam na koho se obratit.
Rodina. 8. Jiné, vypiste prosim:
Znami, pratelé, sousedi.

Obecni Urad.

Socidlni sluzba.

Internet. Kde konkrétné: £

o UA W

12. Citite se byt dostate¢né informovan(a)?
1.  Ano 2. Ne

13. Znate svoje prava a povinnosti v souvislosti s péc¢i o osobu blizkou? Napf. nutnost
nahlaseni hospitalizace opecovavaného na UP, jaké kroky je nutné podniknout v pfipadé
domaci péce, jak fesit situaci v pfipadé umrti opeCovavaného apod.

1.  Ano 3. Ne
2. Ano, ¢astecné

14. Vite, Ze v ramci Kraje Vysoc¢ina mate mozZnost vyuzZivat svépomocné skupiny, vzdélavaci
kurzy nebo zdravotné-socialni, duchovni ¢i psychologické poradenstvi pro neformalni

pecujici?
Ano, aktivitu = Ano, aktivitu Ne, aktivitu Ne, aktivitu
znam a znam, ale neznam, ale neznam a
vyuzivam nevyuzivam rad(a) bych nevyuzival(a)
vyuzivala bych

Sveppmocne ] 5 2 4
skupiny

Vzdélavaci kurzy 1 2 3 4
Poradenstvi 1 2 3 4

15. Jak by se podle Vas tyto podpurné aktivity pro neformalni peéujici mély nejlépe
propagovat, aby se o nich dozvédélo co nejvice neformalnich pecujicich? Mlzete vybrat
vice moznosti.

Web Vysocina pecuje 7. Reklamniletaky v MHD
Socialni sité (Facebook, 8. Jiné, vypiste prosim:
Instagram...)

Webové stranky kraje nebo obce

Krajsky nebo obecni tisk.

Reklamni letaky u lékare aj.

Reklamni letaky v ulicich

N

RGN

Péce o osobu blizkou - vyuziti socialnich sluzeb

16. Vyuzivate v soucasné dobé néjaké socidlni sluzby? Napr. odlehcovaci sluzba, denni
stacionadr, asistencni sluzba...

1. Ne. > Pfejdéte na otdzku C. 18

2. Ano, jednou az vickrat tydné. Druh sluzby:
3. Ano, jednou az vickrat mésicné. Druh sluzby:
4.,

Ano, méné nez jednou mésicné. Druh sluzby:



5. Jiné, vypiste prosim:

17. Napliuje Vami vyuzivana sluzba/sluzby Vase potieby? Co byste chtél(a) pfipadné& zménit?
Napf. limity dostupnosti socialnich sluzeb (geografickd — doprava, ¢asova), schopnost dojizdét,
pruznost a flexibilita poskytovatele sluzby, finanéni naro¢nost sluzby...

1. Socidlni sluzba/sluzby, které vyuzivam, plné naplriuji nase potfeby.
2. Existuje néco, co bychom v ramci poskytovani vyuzivané sluzby/sluzeb radi zménili.
Vypiste v€etné specifikace sluzby:

18. Jak vnimate soucasné nastaveni propojeni socialnich a zdravotnich sluzeb? Co by se
v tomto ohledu mélo zlepsit? Co by Vam pomohlo?

Vypiste prosim:

19. Pfemyslite o tom, jak to udélate, aZ sami zestarnete a nebudete péci zvladat? Co v tomto
sméru vnimate jako nejvétsi problém? Co by Vam pomohlo? otdzka relevantni pro pecujici o
deéti se zdravotnim postizenim do 18 let a pro pecujici o handicapované osoby mladsiho veku, nez je

pecujici

Vypiste prosim:

20. Jak vnimate navaznost skolského systému a socidlnich sluZzeb? Co by se v tomto ohledu
mélo zlepsit? Co by Vam pomohlo? otdzka relevantni pro pecujici o déti se zdravotnim

postizenim do 18 let

Vypiste prosim:



Nameéty a pfipominky k tématu
21. Casto nejuziteénéjsi pfipominky a naméty jsou ty, které formulujete oteviené mimo

ramec preddefinovanych otazek. V pfipadé, Zze mate pfipominku ¢i podnét, ktery byste
nam chtél(a) sdélit, mizete tak uéinit v nasledujicim misté pro komentai:

Vypiste prosim:

Sociodemografické otazky
22, Jste zena nebo muz?
1. Zena 2. Muz

23. Jaky je Vas vék?

Vypiste prosim:

24. Jaké je Vase soucasné profesni postaveni?

—_

Zameéstnany(3a)

2. Mam vlastni Zivhost/firmu

3. Zaméstnany/a s
dlouhodobym osetfovnym

4. Student(ka)

5. Nezaméstnany(3)

6. V domacnosti nebo na
rodicovské dovolené

7. Dulchodce

8. Jiné, vypiste prosim:



Scénar fokusni skupiny

Ramcovy scénar pro Focus Groups

* Moderator Ucastniky privita a vysvétli hlavni cile diskuse a dlvody proc byli pozvani.
* Moderator sezndmi Ucastniky s tim, jak bude diskuse probihat:
- ur€eni postaveni moderatora v diskusi,
- moderator ujisti pfitomné, Ze diskuse bude postupovat od témat obecnych k tématim
konkrétnim, podle pripraveného programu diskuse,
- moderator pozada pritomné, aby se vyjadiovali k tématu,
- moderator ujisti pfitomné, Ze i na dalsi ndzory, mimo téma, budou mit v diskusi prostor,
- moderdtor vyjadii ocekdvani, ze Uucastnici diskuse budou aktivni, konkrétni, vécni, otevreni,
pravdivi a komunikativni.
e Videozaznam diskuse slouZi pouze k vyhodnoceni — analyze odpovédi, nemlzZe byt pouZit jinak, ani
zadnym zpUsobem zneuZit.
e Moderator vyzve Ucastniky diskuse, aby si nevahali nabidnout obcerstveni.

Zakladni informace

1. Predstaveni ucastnikd — kfestni jméno.
0. V jakém vztahu jste k opecovavané osobé?
manZel/manZelka, otec/matka, sourozenec, syn/dcera, vhuk/vnucka...
1. Jaky je charakter zdravotniho postiZeni osoby, o kterou pecujete?
zhorseny zdravotni stav souvisejici s vekem; télesné postiZzeni; mentdini
postiZeni; poruchy autistického spektra; dusevni onemocnéni; smyslové
postiZeni; po nemoci nebo urazu...

Péce o osobu blizkou

2. Jak dlouho a jak ¢asto pecujete o osobu blizkou? Jak dalece je zavisla na Vasi péci
(kolik hodin denné vyzaduje péci, v cem konkrétné péce spociva — jedna se o fyzickou
dopomoc, dohled, pomoc s hygienou, podani stravy, uklid apod.)? Zijete s osobou, o
kterou pecujete, ve spolecné domacnosti?

7 vrs

3. Kdo Vam s péci o osobu blizkou pfipadné pomaha? Stridate se s nékym v rodiné? Jste
zastupitelni? nékdo z pribuznych; soused(ka), pratelé; pecovatelska sluzba; zdravotni
domdci péce; osobni asistent; dobrovolnik...



4. Co Vam osobné cini v soucasné dobé nejvétsi potize pfi péci o Vasi blizkou osobu?
Podptirna karta ¢. 1

Nedostatecné informace k reSeni socidlni situace tykajici se péce o osobu
blizkou.

Nedostatecnd podpora ze strany osetfujiciho Iékare (napf. ndvstévy v
domdcnosti, informace...).

Omezend dostupnost socidlnich sluZeb v okoli mého bydlisté.

Omezend dostupnost zdravotnich sluZzeb v okoli mého bydlisté.

Osamélost pri péci , jsem na to sam(a)”.

Nedostatecnd znalost v oblasti osetfovdni a péce.

Nedostatek casu pro sebe nebo pro své blizké.

Unava, vyéerpanost.

Zdravotni potiZe pecujici(ho).

Zhorseni rodinnych vztahd.

Zddné nebo omezené pracovni uplatnéni.

Nedostatek financnich prostredkd.

Obavy z budoucnosti.

Zmény zdravotniho stavu opecovdvaného.

Zmény v projevech chovdni nebo potreb.

Jiné.

5. Které aktivity by Vam pomohly nebo Vam chybi pro zlepseni/udrZeni stavajici situace

pFi péci o osobu blizkou? Co by Vam usnadnilo Zivot? Podpurna karta ¢. 2

Mit se kam obrdtit s problémem a ziskat informace a pomoc pfi jeho reSeni
(telefonickd, on-line nebo osobni poradna pro neformalni pecujici).

Navstéva v domdcnosti opecCovdavaného nebo pecujiciho a podpora pri reseni
stdvajici nepriznivé situace/problému.

Ucastnit se osobné nebo online skupinového setkdni s odborniky nad konkrétnim
téematem/problémem (vzdéldvaci kurzy).

Dle svych casovych mozZnosti si poslechnout podcasty — rozhovory nebo
zhlédnout instruktazni videa sodborniky vénujicimi se konkrétnimu
téematu/problému.

Setkat se individudlné s psychologem a probrat s nim, co mé trapi.

Ucastnit se pravidelného skupinového setkdni neformdinich pecujicich
(pfipadné i s psychologem nebo se socidlnim pracovnikem), sdilet a
komunikovat spolecnd témata tykajici se neformdlni péce (svépomocné skupiny
pro pecujici).

Mit doma zdkladni dulezité informace a rady vztahujici se k jednotlivym
tématum zpracované do prehledné papirové podoby/na webovych strankdch.
Jiné.



10.

11.

12,

Kdo Vam radi, na koho se obracite pro radu, kdyz potfebujete poradit v péci o svého
blizkého? Citite se byt dostatecné informovan(a)? Co byste pfipadné ocenil(a) v ramci
zvySeni informovanosti? Lékar; rodina, zndmi, prdtelé, sousedi; pracovnik socidlni
sluzby; socidlni pracovnik obce, internet aj.

e Vyuzivate v ramci kraje Vysocina svépomocné skupiny, vzdélavaci kurzy nebo
zdravotné-socialni, duchovni Ci psychologické poradenstvi pro neformalni
pecujici? V ptipadé, Ze ano — jaké?

e Jak by se tyto podpirné aktivity mély nejlépe propagovat, aby se o nich
dozvédélo co nejvice osob? Napi. web kraje Vysocina, tisk, webové stranky
obce, reklamni letdky v ulicich nebo v MHD, socidini sité apod.

Znate svoje prava a povinnosti v souvislosti s péci o osobu blizkou? (napr. nutnost
nahldseni hospitalizace opecovdvaného na UP, jaké kroky je nutné podniknout v pfipadé
domdci péce, jak resit situaci v pfipadé umrti opecovdvaného apod.).

e Jak jste se o téchto informacich dozvédél(a)? Jak jednoduché nebo naopak

slozité je dostat se k tomuto druhu informaci?

Pfremyslite o tom, jak budete feSit situaci, kdy Vami opecovavand osoba
dospéje/ukondéi vzdélavani? Jaké jsou moZnosti feSeni a co preferujete? Otdzka
relevantni pro pecujici o déti se zdravotnim postizenim do 18 let.

vr oz

VyuZiva Vami opecovavana osoba v soucasné dobé néjaké socialni sluzby? (napr. odlehcovaci sluzba,
denni staciondr, asistencni sluzba). Co Vas vedlo k rozhodnuti konkrétni sluzby vyuzivat?

0. Vjaké mife je vyuZivate? Pocet dnii v tydnu, pocet hodin, denné/pravidelné, dle potreby atd.

1. Jak dlouho tyto sluiby vyuZivate? V jakém okamiiku jste se rozhodl(a) vyuZivat sluzby?
VyCerpdni, nezvlddnuti péce vlastnimi silami, vyuZivani sluZeb jako pfirozeny doplnék péce.

2. Zjakého zdroje jste se o téchto sluzbach dozvédél(a)?

3. Napliuje Vami vyuZivana sluzba vase potieby? Co byste chtél(a) pfipadné zménit? Dostupnost
socidlnich sluZeb (geografickd — doprava, ¢asovd, schopnost dojizdét, pruznost a flexibilita
poskytovatele sluzby, financni ndrocnost sluzby).

4. Vyuzivali jste nékdy v minulosti i jiné (socidlni, zdravotni, verejné) sluzby? Kdy a jak dlouho? Z
jakého davodu jste ji pfestal(a) vyuZivat?

Schazi Vam v misté Vaseho bydlisté nékteré socidlni sluzby nebo volnocasové aktivity? Brani Vam
pfipadné néco ve vyuZivani konkrétnich dostupnych socialnich sluzeb? Nedostatecné kapacity, nutnost
dojizdét za sluzbami, neflexibilita poskytovatel socidlnich sluZeb, nedostatecnd informovanost,
ndslednd péce apod.

Vite co nabizi odleh¢ovaci sluzby, s ¢im konkrétné mohou klientim pomoci? Uz jste se nékdy na
odlehcovaci sluzbu obratili, vyuzivali jste v minulosti jejich sluzeb? Jakou mate konkrétné zkusenost?
Co by bylo potfeba pFipadné zlepsit, upravit, optimalizovat, aby Iépe plnili svou tlohu?

Premyslite o tom, jak to udélate, az sami zestarnete a nebudete péci zvladat? Otdzka
relevantni pro pecujici o déti se zdravotnim postizenim do 18 let a pecujici o
handicapované osoby.



13.

14.

15.

16.

e UvaZujete nebo uvazovali jste nékdy o vyuziti konkrétnich forem pomoci napt.
pobytovych socidlnich sluzeb pro svého dospélého potomka? Mate o
pobytovych sluzbach konkrétni predstavu, s ¢im by vam ptipadné mohli
pomoci? Jsou podle Vaseho nazoru tyto sluzby dostupné a vhodné pro Vami
opecovavanou osobu?

Jak vnimate soucasné nastaveni propojeni socidlnich a zdravotnich sluzeb? Co by se
v tomto ohledu mélo zlepsit? Co by Vam pomohlo? Co naopak povazujete za dobrou
praxi?

Jak vnimate navaznost Skolského systému a socidlnich sluzeb? Co by se vtomto
ohledu mélo zlepsit? Co by Vam pomohlo? Co naopak povaZujete za dobrou praxi?
Otadzka relevantni pro pecujici o déti se zdravotnim postiZzenim do 18 let.

Existuje néjaka oblast, ve které by Vas mohl Kraj Vysocina podpofit pfi péci o osobu
blizkou? Je néco, co vnimate, Ze uz Kraj Vysocina v tomto sméru déla?

Mate néjaké navrhy na rozvoj spoluprace mezi neformalnimi pecovateli, obci,
socialnimi a zdravotnimi sluzbami, které v regionu ptisobi? Popfipadé rozvoj
spoluprace neformalnich pecovateli s dalSimi aktéry v socidlni a zdravotni oblasti?

Podékovani ucastnikim diskuse za ucast a sdileni jejich nazora.
Ujisténi, Ze jejich odpovédi budou zpracovany anonymné.
Vyplaceni odmény za Ucast.



Podpurna karta ¢. 1

Co Vam osobné cini v soucasné dobé nejvétsi potize pri péci o Vasi blizkou

osobu?

Muzete zakrouzkovat vice odpovédi.

1 Nedostatec¢né informace k reseni socialni situace tykajici se
péce o osobu blizkou.

2 Nedostate¢na podpora ze strany oSetrujiciho Iékare (napfr.
navstévy v domadacnosti, informace...).

3 Omezena dostupnost socialnich sluzeb v okoli mého bydlisté.

4 Omezena dostupnost zdravotnich sluzeb v okoli mého
bydlisté.

5 Osamélost pfi péci ,jsem na to sam(a)”.

6 Nedostatecna znalost v oblasti oSetrovani a péce.

7 Nedostatek casu pro sebe nebo pro své blizké.

8 Unava, vyéerpanost.

9 Zdravotni potize pecujici(ho).

10 | ZhorsSeni rodinnych vztahu.

11 | Zddné nebo omezené pracovni uplatnéni.

12 Nedostatek financnich prostredkd.

13 Obavy z budoucnosti.

14 | Zmény zdravotniho stavu opecovavaného.

15 |Zmény v projevech chovani nebo potreb.

Jiné:




Podpurna karta ¢. 2

Které aktivity by Vam pomohly nebo Vam chybi pro zlepseni/udrzeni stavajici situace
pFi péci o osobu blizkou? Co by Vam usnadnilo Zivot?

Muzete zakrouzkovat vice odpovédi.

1 Mit se kam obratit s problémem a ziskat informace a pomoc pfi jeho Feseni
(telefonicka, on-line nebo osobni poradna pro neformalni pecujici).

2 Navstéva v domacnosti opecovavaného nebo pecujiciho a podpora pfi feseni
stavajici nepfiznivé situace/problému.

3 Uc&astnit se osobné& nebo online skupinového setkani s odborniky nad
konkrétnim tématem/problémem (vzdé&lavaci kurzy).

4 Dle svych ¢asovych moznosti si poslechnout podcasty — rozhovory nebo
zhlédnout instruktazni videa s odborniky vénujicimi se konkrétnimu
tématu/problému.

5 Setkat se individualné s psychologem a probrat s nim, co mé trapi.

6 U&astnit se pravidelného skupinového setkani neformalnich pecujicich
(pfipadné i s psychologem nebo se socialnim pracovnikem), sdilet a
komunikovat spole¢na témata tykajici se neformalni péce (svépomocné
skupiny pro pecujici).

7 Mit doma zdkladni ddlezité informace a rady vztahujici se k jednotlivym
tématdm zpracované do prehledné papirové podoby/na webovych strankach.

8 Jiné:




s v

Vymezeni predmétu plnéni casti B — Analyza potrebnosti a kapacit komunitni pobytové péce pro
déti v Kraji Vysocina.

Kraj Vysocina dlouhodobé usiluje o zkvalitnéni péce o déti s postizenim a porovnani jejich potieb s
dostupnymi socialnimi sluzbami v regionu. Dosavadni zjisténi naznacuji, ze pecujici rodiny nejvice
postradaji zejména odlehcovaci sluzby (terénni i pobytové) a moznosti komunitniho bydleni pro
podporu osamostatnéni déti. Kraj proto jiz zahdjil transformaci Ustavni péce — napfiklad buduje dvé
komunitni domacnosti (rodinné domy) pro déti s mentalnim a kombinovanym postizenim v Jihlavé
(kapacita 5 déti) a Havlickové Brodé (kapacita 6 déti). Tyto nové sluzby by mély zajistit rodinné prostredi
pro déti, které dosud vyrlstaji v Ustavnim zafizeni nebo jim umisténi do Ustavu hrozi. Neni vsak zifejmé,
zda stavajici sit’ komunitni pobytové péce (vCetné uvedenych novych kapacit) plné odpovida skutecnym
potrebam vsech dotcenych déti s postizenim a jejich rodin v Kraji Vysocina.

Cilem je zjistit potfebnou kapacitu pobytovych komunitnich sluzeb pro déti, které nemohou vyristat ve
vlastni nebo nahradni roding, a zaroven nyni Ziji v podminkach, které neodpovidaji komunitni pobytové
sluzbé. Jde tedy o vyhodnoceni potieb déti v pobytovych zafizenich a domacnostech v Kraji Vysocina a
déti s postizenim s trvalym bydlistém v Kraji Vysocina, které Ziji v pobytovych sluzbach v jinych krajich.
Zpravidla se jedna o déti v Ustavni vychové, o které vlastni rodina nepecuje, nepodafilo se pro né najit
NRP nebo péci rodina nezvladala. Jde o to, aby déti z Vysocliny nebyly v Ustavnim typu sluzby, ale
vyrlstaly v pobytové sluzbé, ktera bude umét reagovat vhodnéji na jejich potieby. Méla by zahrnovat

nejen déti v DOZP (kdekoliv), ale i déti v DD a ve zdravotnickych zafizenich.

Pfredmétem této verejné zakazky je proto vypracovani analyzy potrebnosti a kapacit komunitni
pobytové péce pro déti v Kraji Vysocina. Cilem analyzy je zjistit, zda soucasna sit' komunitnich
pobytovych socialnich sluzeb pro déti s postizenim a jejich rodiny odpovida jejich potfebam, a navrhnout
dalsi rozvoj téchto sluzeb vcetné identifikace pripadnych mezer v nabidce. Analyza bude zahrnovat déti
s postizenim umisténé v krajskych pobytovych zafizenich, déti z Kraje Vysocina umisténé mimo kraj a
déti pe¢ované v domacim prostredi, které jsou ohroZené tim, Ze bude nutné fesit jejich odchod z rodiny,
kterd je bez dostatecné podpory.

Cile

e Ziskat prehled o potiebach cilové skupiny a mire jejich naplnéni.

e |dentifikovat mezery, bariéry a kriticka mista v systému péce.

e Zhodnotit provazanost a prostupnost jednotlivych typl péce (socialni, skolska, zdravotni).

e Vytvofit navrh optimalnich kapacit pobytovych komunitnich sluzeb v Kraji Vysocina, které budou
odpovidat redlnym potfebam rodin pecujicich o déti a mladé dospélé s postizenim, a to podle
druhu a zaméreni sluzby, rozsahu a obsahu poskytované péce.

Cilova skupina
Analyza se zaméfi na potreby a sluzby urcené zejména pro nasledujici skupiny:

Déti se zdravotnim postizenim, které nemohou vyrustat ve vlastni nebo nahradni rodiné, a zaroven nyni
ziji v podminkach, které neodpovidaji komunitni pobytové sluzbé.



Rodiny déti, o které je pecovano v doméacim prostredi, a to bez dostatecné podpory, a které jsou
ohrozené tim, Ze bude nutné resit jejich odchod z rodiny.

Klicové aktivity zakazky
V ramci pInéni zakazky dodavatel provede nize uvedené klicove aktivity:

e Mapovani stavajici sité a kapacit sluzeb: Zmapovani aktualnich poskytovatell pobytové péce pro
déti s postizenim v Kraji Vysocina (domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy se
zvlastnim rezimem, tydenni stacionare, odlehCovaci pobytové sluzby apod.), zmapovani skolskych a
zdravotnickych pobytovych zafizeni, ve kterych Ziji déti s postiZzenim, a to vcetné jejich kapacit,
Uuzemniho pokryti, cilovych skupin a vyuziti kapacit. Soucasti je také zjisténi, kolik déti z Kraje
Vysocina je umisténo v pobytovych zafizenich (socialni, Skolské, zdravotnické) mimo Gzemi kraje a
co bylo divodem k jejich umisténi mimo kraj.

e  Zjisténi potieb a poptavky: Analyza potreb cilové skupiny déti s postizenim a jejich rodin. Zahrnuje
identifikaci poctu déti, které potrebuji pobytové komunitni socialni sluzby (vCetné déti aktualné
pecovanych doma pfi nedostate¢né podpore a déti potencialné ohrozenych umisténim do Ustavni
péce).

e Analyza mezer v systému: Porovnani stavajici nabidky a kapacit komunitni pobytové péce s
identifikovanymi potfebami. Identifikace potfebnych kapacit pobytovych komunitnich sluzeb pro
déti (napf. nedostatecna kapacita komunitnich pobytovych sluzeb pro urcité vékoveé skupiny ¢i miry
potrebné podpory). Zvlastni pozornost bude vénovana tomu, zda nedochézi k situaci, kdy kvuli
omezené kapacité komunitnich sluzeb museji byt déti umistovany do Ustavnich zafizeni v kraji, i
mimo néj.

e Navrh rozvoje sité sluzeb: Na zakladé zjisténych potfeb a mezer vypracovani navrhu rozvoje
komunitnich pobytovych sluzeb pro déti v Kraji Vysocina. Dodavatel navrhne doporuéeni, jak
optimalizovat sit’ téchto sluzeb — napfiklad navyseni kapacit v nedostatkovych sluzbach, zfizeni
novych sluzeb v geograficky nepokrytych oblastech, transformaci (nejen pobytovych socialnich
sluzeb, ale i Skolska, ¢i zdravotnicka zafizeni, do kterych jsou pfijimany i déti s postizenim) Ci rozsireni
stavajicich zafizeni, pfipadné zavedeni inovativnich forem péce. Navrhy budou obsahovat
odlvodnéni vychazejici z dat analyzy.

Metodicky pristup
Pro naplnéni cild analyzy se predpokladd uplatnéni integrovaného metodologického pfistupu

kombinujiciho kvantitativni i kvalitativni vyzkumné strategie. Dodavatel navrhne podrobnou metodiku,
kterd bude minimalné zahrnovat:



1. DESK RESEARCH

2. OPERACIONALIZACE VYZKUMNYCH OTAZEK

KONSTRUKCE ZJISTOVACICH NASTROJU — DOTAZNIKY, ZAZNAMOVE FORMULARE A SCENAR PRO
EXPERTN{ SKUPINU.

3. SBER DAT
A) Kvantitativni metodologicky pfistup — dotaznikoveé Setreni (CAWI, CATI)

4. SBER DAT KVALITATIVNi METODOLOGICKY PRISTUP.

Polostandardizované rozhovory a fokusni skupina.

5. KONTROLA DAT, CISTENI DATOVE MATICE

6. ANALYZA A SYNTEZA ZiSKANYCH POZNATKU

Desk research: Shroméazdéni a studium dostupnych podklad a dat (analyza dostupnych dat a
statistik UZIS, UP, CSU, MPSV, MZ a dalsi; reporting — Kraj Vysocina,registr poskytovateld socialnich
sluzeb atd., stavajici analyzy (Kraj Vysocina), ORP - strategické dokumenty, komunitni plany; ostatni),
shromazdéni a studium dostupnych podklad(l (evidence poctu déti s postizenim v kraji, legislativni
ramec),

Timto bude zajisténo vyuziti jiz existujicich informaci a nebude dochéazet k duplicitnimu vyzkumu.

Dotaznikové Setfeni (CAWI/CATI): Realizace online dotaznikového prizkumu mezi relevantnimi
aktéry. Cilovou skupinou budou napfiklad pecujici rodice ¢i rodinni pfislusnici déti s postizenim v
kraji a pfipadné zastupci obci nebo socialnich odbor(, ktefi maji prehled o potiebach rodin. Cilem
dotazniku bude zjisténi potrebnosti pobytovych komunitnich sociélnich sluzeb véetné optimalni
kapacity, a ziskani zpétné vazby - zkuSenosti s vyuzivanim existujicich sluzeb (Skolské, socialni,
zdravotni) a ndzory na jejich dostupnost a kvalitu.

Metoda CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) je forma online dotazovani, kde respondenti
vyplnuji dotaznik na webové strance pomoci svého poditae, tabletu nebo mobilniho
zarizeni. Respondenti maji moznost vyplnit dotaznik kdykoli a kdekoli.

Cilem CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing) je zjistovani informaci prostfednictvim
telefonického dotazovani. Jde o metodu sbéru dat, kdy tazatelé vedou rozhovory s respondenty po
telefonu a jejich odpovédi zaznamenavaji pfimo do pocitace.

Predpokldadd se Ucast minimalné cca 50 respondentll z fad rodin (pfipadné dalsich
zainteresovanych).



¢ Polostandardizované rozhovory: Provedeni hloubkovych polostrukturovanych rozhovorl s
klicovymi zainteresovanymi stranami, a to jak formou osobnich setkani (face-to-face), tak telefonicky
(CATI). Cilovou skupinu budou tvofit zejména zastupci poskytovateld stavajicich socialnich sluzeb
pro déti s postizenim (vedouci zafizeni, socialni pracovnici), dale zastupci zadavatele a odbornici na
danou oblast (napf. pracovnici krajského Uradu, OSPOD, neformalni lidfi rodicovskych skupin,
Skolska a zdravotnicka zafizeni, kterd se vénuji détem s postizenim). Vhodné je zahrnout i vybrané
rodice déti s postizenim pro detailnéjsi kvalitativni vhled. Zaméreni na zkusenosti s pfechody mezi
sluzbami a chybéjici podporu.

Celkem bude realizovano min. 20 rozhovorU, podle potieby do dosazeni saturace informaci.
Rozhovory povedou zkuSené vyzkumné osoby dle zaznamového formulafe schvaleného
zadavatelem.

¢  Fokusni skupina s neformalnimi pecujicimi: Fokusni skupinu povede zkuseny moderator podle
schvaleného scénare. Pocet fokusnich skupin navrhne uchazec.

e Jedna se o velmi Ucinnou kvalitativni metodu, ktera pfi znalosti cilové skupiny umozniuje
hluboky vhled do zkoumané problematiky. Vyuziti tzv. kolektivniho momentu (stimulu)
je Gcinné a prakticky ovéfené. Ucastnik se pfi kolektivni akci nechava skupinou strhnout
a vyjadruje se pod vlivem skupiny otevienym zplsobem.

e Celkem bude realizovana jedna fokusni skupina.

e Zpracovani a pfiprava fokusni skupiny zahrnuje nasledujici tkony:

e Dpfiprava scénare,

e pfipominkovani a schvéaleni scénare zadavatelem,

e zajisténi vhodnych prostor,

e rekrutace Gcastnikl fokusni skupiny,

e osloveni a pozvani Ucastnikl na fokusni skupiny,

e  ZzgjiSténi technického zabezpeceni FG za Gcelem pofizeni video zaznamu,
e moderace fokusni skupiny,

e vyhodnoceni fokusni skupiny,

e syntéza a interpretace vSech poznatkl zjisténych v rdmci fokusni skupiny.

¢ Vyhodnoceni a analyza dat: Vyhodnoceni ziskanych dat z dotaznikd i rozhovor( a jejich syntéza s
poznatky desk research. Bude provedena hloubkova obsahova analyza kvalitativnich informaci
(rozhovory, oteviené odpovédi) k identifikaci hlavnich témat, problém0 a navrh(. Kvantitativni data
z prlzkumu budou statisticky zpracovana (napf. vypocet Cetnosti, tfidéni) pro dokresleni rozsahu
potieb. Kombinaci vSech uvedenych metod vznikne uceleny obraz soucasné situace a podlozené
zavéry.

e Dodavatel zajisti, Ze pouzitd metodologie a rozsah sbéru dat budou dostate¢né pro dosazeni
stanovenych cilC analyzy. V nabidce uchazec predlozi podrobny navrh metodického postupu (véetné
konkrétniho poctu a struktury respondent(l) a tento postup bude pred zahajenim terénniho Setieni
odsouhlasen zadavatelem.

Zpusob oslovovani respondentu

e Uchazec popise zpuUsob identifikace zastupct cilovych skupin, jejich motivaci pro poskytnuti
odpovédi a cely proces organizace sbéru dat.

Rekrutace participantt skupinové diskuse, respondentll pro rozhovory i dotaznikové Setreni
probéhne na zakladé zkusenosti s fady jinych projektd s vyuzitim vice postupt:



- ve spolupraci se socialnimi, pripadné navaznymi socialnimi sluzbami, které
s prislusnou cilovou skupinou pracuiji,

- ve spolupraci se zastupci obci lll typu, pfipadné i obcemi Il a | typu, zastupci MAS,
pripadné sdruzeni obci mikroregiond,

- s vyuzitim konkrétnich osob a aktér(i v socialni oblasti (koordinatofi na obcich apod.),

- s vyuzitim socialnich siti, pfipadné dalSich informacnich nosicu, které jsou sdileny
zastupci prislusnych cilovych skupin.

- Nabalovanim potencialnich participant( jiz rekrutovanymi participanty (tzv. metoda
snéhové koule).

Pred konanim FG budou jednotlivi participanti kontaktovani s zadosti o odpovéd na otazky kratkého
screeningového dotazniku. Cilem je, aby rekrutace zohledrovala screeningovy dotaznik, ktery byl se
zadavatelem konzultovan.
Moderatorem diskusi bude kompetentni zastupce nasi spolecnosti se zkuSenostmi s moderovanim
skupinovych diskusi v oblasti socialnich vyzkum.
Nad ramec vyse uvedenych postupl, které souvisi s organizaci skupinové diskuse, rozhovory a
dotazovanim respondentd, jejich rodinnych pfislusnik(, zastupcl sluzeb, Skol, obci atd. bychom zminili
také motivaci pro jednotlivé aktéry a participanty.
- zajisténi obclerstveni a navozeni pfiznivé atmosféry pred konanim diskuse i v jejich
pribéhu,
- financni gratifikace participantd ve vysi 500 K¢ pfimo na misté u prilezitosti konani FG,
200 K¢ za rozhovor a 100 K¢ za dotaznik.
- finan¢ni odména organizacim a dalSim aktérlim, ktera souvisi s rekrutaci participantl
(individualni dohoda).

Motivatorem nemusi byt pouze financni odména, ale také vysvétleni pfinosu projektu pro neformalni
pecujici a participanty, smysluplnost jejich Ucasti na skupinové diskusi a vyuzitelnost jejich odpovédi pro
dalsi optimalizaci pfistupu k této skupiné aktér(i v socialni oblasti.

V rdmci spoluprace na realizaci projektu navrhujeme zapojeni zadavatele v osloveni komunikacnich
partnerl (socialnich sluzeb a ORP), aby byla podporena jejich soucinnost pfi rekrutaci respondentd.
V rdmci motivacniho/oslovujiciho dopisu, jehoz navrh pfipravime, by mély byt uvedeny zakladni
informace o projektu a spolupréaci zadavatele se spolecnosti AUGUR Consulting, tento dopis by mél byt
podepsan zastupcem zadavatele. Tato metoda se ndm osvéddila pfi nespoctu realizovanych projektd,
jelikoz oficidlné obeznami komunikacni partnery s probihajicim vyzkumem i spolupraci s nasi spole¢nosti
a motivuje je k soucinnosti.

Indikatory zjiStovani a zaznamovy formular pro rozhovor

ROZHOVOR
ZAZNAMOVY ARCH S INDIKATORY a OTAZKAMI

Cilova skupina: Osoby pecujici o osobu - dité s mentalnim, télesnym,
smyslovym nebo kombinovanym postizenim i s poruchou autistického
spektra




Souvislosti s uzivanim socialni sluzby

10.

11.
12.

13.
14.

Pecujete o osobu s mentalnim, télesnym, smyslovym nebo kombinovanym postizenim ci

0 osobu s poruchou autistického spektra?

Vite, na koho se obratit? (o radu, o pomoc).

VyuZivate v soucasné dobé néjaké sluzby?

10.1. Jakym zplsobem je vyuZivate? (pobytové zafizeni / externi sluzba)

10.2. V jaké mire je vyuZivate? (pocet dna v tydnu, pocet hodin, denné/pravidelné,
dle potfeby atd.)

10.3. Naplriuje Vami vyuzivana sluzba (sluzby) Vase potieby v péci? Co byste chtél(a)
zmeénit?

Z jakého zdroje jste se o téchto sluzbach dozvédél(a)?

Vyuzivali jste nékdy v minulosti jiné (socialni, verejné) sluzby nez této?

12.1. Kdy a jak dlouho?

12.2. Z jakého divodu jste ji prestal(a) vyuzivat?

Co Vam osobné Cini v soucasné dobé nejvétsi potize?

Co by Vam usnadnilo Zivot?

Zjistovani dalsich potreb

14.

15.
16.

17.
18.

19.

Existuje néco, s ¢im potrebujete pomoci?

14.1. O co konkrétné se jedna?

14.2. Vite, na koho se v pfipadé potfeby pomoci mlzZete obratit?

Co povaiujete za nejvétsi nedostatek ve sluzbach pro postizené?

Jaké nedostatky vnimate ve vasem mésté a v Kraji Vysocina? (absence sluzeb, nutnost
dojizdét za sluzbami, neflexibilita poskytovateld sociadlnich sluzeb, nedostatecna
informovanost, nasledna péce apod.)

Jak vnimate dostupnost sluzeb? (Casove, geograficky, financné)

S jakymi dalSimi problémy se setkavate v béiném Zivoté se zdravotné postizenym
jedincem v rodiné? (bariéry, absence volnocasovych aktivit, apod.)

Jaké sluzby byste chtél(a) vyuZivat, ale nejsou ve vasem mésté zfizeny? (odlehcovaci

sluzba, hlidani déti, svozova sluzba, asisten¢ni sluzba apod.)




20. Jak by podle Vas méla sluzba resici Vas konkrétni pozadavek vypadat?

21. Byl(a) byste ochoten(a) za tuto sluzbu zaplatit? Do jaké vyse?

22. Byl(a) byste ochoten(a) za touto sluzbou dojizdét?

23. Jste informovana(y) o sluzbach, které muzZete vyuZivat, na které mate narok?

24. Stalo se vdm nékdy, Ze jste nevédéli uplné presné kam zajit, kdo vam sdéli, co potfebujete?
O co konkrétné se jednalo?

25. Z jakych zdroju nebo od koho se dovidate o moznostech vyuzivani socidlnich sluzeb?

26. Jaky vyznam mUZe mit dobrovolnictvi pfi feSeni problémU u osob, o které pecujete?

Podékovani

Dotaznik
Péce o osobu blizkou - zakladni informace o osobé blizké

17. 3Jak dlouho pecujete o osobu blizkou?
1.  0-6 mésiclt 3. 1-3roky
2. 6 mésict azlrok 4. 3avicelet

18. Jak casto pecujete o osobu blizkou?

1. Kazdodenné 4. Jiné, vypiste prosim:
2. Neékolikrat do tydne
3. Neékolikrat do mésice

19. Zijete s osobou, o kterou peéujete, ve spoleéné domacnosti?
1. Ano 2. Ne

20. Jaky je charakter zdravotniho postiZzeni osoby, o kterou pecujete? MUlZete vybrat vice
moznosti.

1. zhorseny zdravotni stav 8. Jiné, vypiste prosim:
souvisejici s vékem

télesné postizeni

mentalni postizeni

smyslové postizeni

poruchy autistického spektra

dusevni onemocnéni

po nemoci nebo Urazu

NOUTAWN

21. V jakém vztahu jste k opec¢ovavané osobé?

manzel/ka, partner/ka 6. Jiné, vypiste prosim:
otec/matka

sourozenec

syn/dcera

vhuk/vnucka

OAWN =



22. Jaky je vék osoby, o kterou pecujete?

1. 0-7let 5. ©61-70let

2. 8-18let 6. 71-80 let

3. 19-40 let 7. 8lavice let
4. 41-60 let

23, Jaky je stupen zavislosti osoby, o kterou pecujete (pfispévek na péci)?

1. |.stupen zavislosti (lehka) 5. jsme v procesu vyfizovani pfispévku na
2. ll. stupen zavislosti (stfedné péci

tézka) 6. bez pfispévku na péci
3. . stupen zavislosti (tézka)

4. |V.stupen zavislosti (Uplna)
24. Kdo Vam s pééi o osobu blizkou pomaha? Mlzete vybrat vice moznosti.

1. Nékdo z pfibuznych

2. Soused(ka), pratelé

3.  Pecovatelska sluzba

4. Domaci zdravotni péce
5. Osobni asistent

6. Dobrovolnik

7. Nikdo

8. Neékdo jiny, vypiste prosim:



Péce o osobu blizkou - Vase potize a potreby

25. Co Vam osobné ¢ini v souc¢asné dobé nejvétsi potize pfi péci o osobu blizkou?
U kazdé z mozZnosti prosim oznacte na skdle 1-5, do jaké miry Vam uvedend zdleZitost déld
potize. 1 = Zadné potize, 5 = Velké potize.

Zadné Velké
potize potize Nevim
Nedostatecné informace k feSeni socidlni situace ] 5 2 4 5 9

tykajici se péce o osobu blizkou.

Nedostatec¢na podpora ze strany osetfujiciho |ékare
(napf. navstévy v domacnosti, informace...).
Omezend dostupnost sociadlnich sluzeb v okoli mého
bydlisté.

Omezena dostupnost zdravotnich sluzeb v okoli
mého bydliste.

Osamélost pFi péci ,jsem na to sam(a)".
Nedostatec¢na znalost v oblasti oSetfovani a péce.
Nedostatek ¢asu pro sebe nebo pro své blizké.
Unava, vy&erpanost.

Zdravotni potize pecujiciho.

Zmeény zdravotniho stavu opeovavaného.
Zhorseni rodinnych vztahu.

Z4adné nebo omezené pracovni uplatnéni.
Nedostatek finanénich prostifedkd.

Obavy z budoucnosti.

Jiné, vypiste prosim: £

1 2 3 4 5 9
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26. Které aktivity by Vam pomohly pro zlepseni/udrzeni stavajici situace pfi pééi o osobu
blizkou?
U kazdé z moznosti prosim oznacte na skdle 1-5, do jaké miry by Vam danad aktivita
pomohla v péci o osobu blizkou. 1= Vibec nepomohla, 5 = Velmi pomohla.

Vlbec Velmi
nepomohla pomohla Nevim

Mit se kam obratit s problémem a ziskat informace a

pomoc pfi jeho feSeni (telefonicka, on-line nebo 1 2 3 4 5 9
osobni poradna pro neformalni pecujici).

Navstéva odbornika v domacnosti opecovavaného

nebo pecujiciho a podpora pfi feSeni stavajici 1 2 3 4 5 9
neptiznivé situace/problému.

Uc&astnit se osobné skupinového setkani s odborniky

nad konkrétnim tématem/problémem (vzdé&lavaci 1 2 3 4 5 9
kurzy).

Uc&astnit se on-line skupinového setkani s odborniky

nad konkrétnim tématem/problémem (on-line 1 2 3 4 5 9

vzdélavaci kurzy).

Dle svych ¢asovych moznosti si poslechnout podcasty
—rozhovory nebo zhlédnout instruktazni videa s
odborniky vénujicimi se konkrétnimu
tématu/problému.

Uc&astnit se pravidelného skupinového setkani
neformalnich pecujicich (pfipadné i s psychologem
nebo se socidlnim pracovnikem), sdilet a 1 2 3 4 5 9
komunikovat spolecna témata tykajici se neformalni
péce(svépomocné skupiny pro pecujici).

Setkat se individualné s psychologem a probrat s nim,
co me trapi.

Mit doma zakladni dllezité informace a rady
vztahujici se k jednotlivym tématim zpracované do 1 2 3 4 5 9
prehledné papirové podoby/na webovych strankach.



Jiné, vypiste (pfipadné specifikujte vybrané odpovédi):
£

Péce o osobu blizkou - informovanost

27. Na koho se obracite pro radu, kdyZ potfebujete poradit v péci o svého blizkého?
MUzZete vybrat vice moznosti.

Lékar. 7. Nemam na koho se obratit.
Rodina. 8. Jiné, vypiste prosim:
Znami, pratelé, sousedi.

Obecni Urad.

Socidlni sluzba.

Internet. Kde konkrétné: £

o UTA W

28. Citite se byt dostate¢né informovan(a)?
1.  Ano 2. Ne

29. Znate svoje prava a povinnosti v souvislosti s péc¢i o osobu blizkou? Napf. nutnost
nahlaseni hospitalizace opecovavaného na UP, jaké kroky je nutné podniknout v pfipadé
domaci péce, jak fesit situaci v pfipadé umrti opecovavaného apod.

1.  Ano 3. Ne
2. Ano, ¢astecné

30. Vite, Ze v ramci Kraje Vysoc¢ina mate mozZnost vyuzZivat svépomocné skupiny, vzdélavaci
kurzy nebo zdravotné-socialni, duchovni ¢i psychologické poradenstvi pro neformalni

pecujici?
Ano, aktivitu = Ano, aktivitu Ne, aktivitu Ne, aktivitu
znam a znam, ale neznam, ale neznam a
vyuzivam nevyuzivam rad(a) bych nevyuzival(a)
vyuzivala bych

Sveppmocne ] 5 2 4
skupiny

Vzdélavaci kurzy 1 2 3 4
Poradenstvi 1 2 3 4

31. Jak by se podle Vas tyto podpurné aktivity pro neformalni peéujici mély nejlépe
propagovat, aby se o nich dozvédélo co nejvice neformalnich pecujicich? Mlzete vybrat
vice moznosti.

Web Vysocina pecuje 7. Reklamniletaky v MHD
Socialni sité (Facebook, 8. Jiné, vypiste prosim:
Instagram...)

Webové stranky kraje nebo obce

Krajsky nebo obecni tisk.

Reklamni letaky u lékare aj.

Reklamni letaky v ulicich

N

RGN

Péce o osobu blizkou - vyuziti socialnich sluzeb

32. Vyuzivate v soucasné dobé néjaké socidlni sluzby? Napr. odlehcovaci sluzba, denni
staciondr, asistencni sluzba...

1. Ne. > Pfejdéte na otdzku C. 18

2. Ano, jednou az vickrat tydné. Druh sluzby:
3. Ano, jednou az vickrat mésicné. Druh sluzby:
4.,

Ano, méné nez jednou mésicné. Druh sluzby:



5. Jiné, vypiste prosim:

33. Napliuje Vami vyuzivana sluzba/sluzby Vase potieby? Co byste chtél(a) pfipadné& zménit?
Napf. limity dostupnosti socialnich sluzeb (geograficka — doprava, ¢asova), schopnost dojizdét,
pruznost a flexibilita poskytovatele sluzby, finanéni naro¢nost sluzby...

1. Socidlni sluzba/sluzby, které vyuzivam, plné& naplriuji nase potfeby.
2. Existuje néco, co bychom v ramci poskytovani vyuzivané sluzby/sluzeb radi zménili.
Vypiste v€etné specifikace sluzby:

34. Jak vnimate soucasné nastaveni propojeni socialnich a zdravotnich sluzeb? Co by se
v tomto ohledu mélo zlepsit? Co by Vam pomohlo?

Vypiste prosim:

35. Pfemyslite o tom, jak to udélate, aZz sami zestarnete a nebudete péci zvladat? Co v tomto
sméru vnimate jako nejvétsi problém? Co by Vam pomohlo? otdzka relevantni pro pecujici o
deti se zdravotnim postizenim do 18 let a pro pecujici o handicapované osoby mladsiho veku, nez je

pecujici

Vypiste prosim:

36. Jak vnimate navaznost skolského systému a socidlnich sluZzeb? Co by se v tomto ohledu
mélo zlepsit? Co by Vam pomohlo? otdzka relevantni pro pecujici o déti se zdravotnim

postizenim do 18 let

Vypiste prosim:



Nameéty a pfipominky k tématu
37. Casto nejuziteénéjsi pfipominky a naméty jsou ty, které formulujete oteviené mimo

ramec preddefinovanych otazek. V pfipadé, Zze mate pfipominku ¢i podnét, ktery byste
nam chtél(a) sdélit, muzete tak uéinit v nasledujicim misté pro komentai:

Vypiste prosim:

Sociodemografické otazky
38. Jste zena nebo muz?
1. Zena 2. Muz

39. Jaky je Vas vék?

Vypiste prosim:

40. Jaké je Vase soucasné profesni postaveni?

—_

Zameéstnany(3a)

2. Mam vlastni Zivhost/firmu

3. Zaméstnany/a s
dlouhodobym osetfovnym

4. Student(ka)

5. Nezaméstnany(3)

6. V domacnosti nebo na
rodicovské dovolené

7. Dulchodce

8. Jiné, vypiste prosim:



Priloha ¢. 1 — Zavazny navrh smlouvy

Scénar fokusni skupiny

Ramcovy scénar pro Focus Groups

e Moderator Ucastniky pfivita a vysvétli hlavni cile diskuse a dGvody proc¢ byli pozvani.
e Moderator seznami ucastniky s tim, jak bude diskuse probihat:
- uréeni postaveni moderatora v diskusi,
- moderator ujisti pfitomné, Ze diskuse bude postupovat od témat obecnych k tématim
konkrétnim, podle ptipraveného programu diskuse,
- moderator pozada pritomné, aby se vyjadrovali k tématu,
- moderator ujisti pfitomné, Ze i na dalsi nazory, mimo téma, budou mit v diskusi prostor,
- moderator vyjadii ocekavani, Ze ucastnici diskuse budou aktivni, konkrétni, vécni, otevreni,
pravdivi a komunikativni.
e Videozdznam diskuse slouZzi pouze k vyhodnoceni — analyze odpovédi, nemiZe byt pouZit jinak, ani
zadnym zpUsobem zneuzit.
e Moderator vyzve Ucastniky diskuse, aby si nevahali nabidnout obcerstveni.

Zakladni informace

a1. Predstaveni ucastnikti — kfestni jméno.
0. V jakém vztahu jste k opecovavané osobé?
manZel/manZelka, otec/matka, sourozenec, syn/dcera, vnuk/vnucka...
1. Jaky je charakter zdravotniho postiZzeni osoby, o kterou pecujete?
zhorseny zdravotni stav souvisejici s vekem; télesné postiZeni; mentdlini
postiZeni; poruchy autistického spektra; dusevni onemocnéni; smyslové
postiZeni; po nemoci nebo urazu...

Péce o osobu blizkou

a2. Jak dlouho a jak €asto pecujete o osobu blizkou? Jak dalece je zavisla na Vasi péci
(kolik hodin denné vyZaduje péci, v cem konkrétné péce spociva — jedna se o fyzickou
dopomoc, dohled, pomoc s hygienou, podani stravy, uklid apod.)? Zijete s osobou, o
kterou pecujete, ve spoleéné domacnosti?



7 vrs

43. Kdo Vam s péci o osobu blizkou pfipadné pomaha? Stridate se s nékym v rodiné? Jste

zastupitelni? nékdo z pribuznych; soused(ka), pratelé; pecovatelska sluzba; zdravotni

domadci péce; osobni asistent; dobrovolnik...

a4. Co Vam osobné cini v soucasné dobé nejvétsi potize pfi péci o Vasi blizkou osobu?

Podptirna karta ¢. 1

Nedostatecné informace k feSeni socidlni situace tykajici se péce o osobu
blizkou.

Nedostatecnd podpora ze strany osetiujiciho Iékare (napf. ndvstévy v
domdcnosti, informace...).

Omezend dostupnost socidlnich sluZeb v okoli mého bydlisté.

Omezend dostupnost zdravotnich sluzeb v okoli mého bydlisté.

Osamélost pri péci ,,jsem na to sam(a)”

Nedostatecnd znalost v oblasti oSetfovdni a péce.

Nedostatek casu pro sebe nebo pro své blizké.

Unava, vy&erpanost.

Zdravotni potiZe pecujici(ho).

Zhorseni rodinnych vztahd.

Zddné nebo omezené pracovni uplatnéni.

Nedostatek financnich prostredka.

Obavy z budoucnosti.

Zmeény zdravotniho stavu opecovdvaného.

Zmeény v projevech chovdni nebo potreb.

Jiné.

45. Které aktivity by Vam pomohly nebo Vam chybi pro zlepsSeni/udrZeni stavajici situace

pFi péci o osobu blizkou? Co by Vam usnadnilo Zivot? Podptrna karta ¢. 2

Mit se kam obrdtit s problémem a ziskat informace a pomoc pfi jeho resSeni
(telefonickd, on-line nebo osobni poradna pro neformdini pecujici).

Navstéva v domdcnosti opecovavaného nebo pecujiciho a podpora pfi feSeni
stdvajici nepriznivé situace/problému.

Ucastnit se osobné nebo online skupinového setkdni s odborniky nad konkrétnim
tématem/problémem (vzdéldvaci kurzy).

Dle svych casovych mozZnosti si poslechnout podcasty — rozhovory nebo
zhlédnout instruktazni videa sodborniky vénujicimi se konkrétnimu
tématu/probléemu.

Setkat se individudlné s psychologem a probrat s nim, co mé trdpi.

Ucastnit se pravidelného skupinového setkdni neformdinich pecujicich
(pfipadné i s psychologem nebo se socidlnim pracovnikem), sdilet a
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46.

47.

48.

49.

komunikovat spolecnd témata tykajici se neformdlni péce (svépomocné skupiny
pro pecujici).

e Mit doma zdkladni dualezZité informace a rady vztahujici se k jednotlivym
tématum zpracované do prehledné papirové podoby/na webovych strankach.

e Jiné.

Kdo Vam radi, na koho se obracite pro radu, kdyZ potrebujete poradit v péci o svého
blizkého? Citite se byt dostatecné informovan(a)? Co byste pripadné ocenil(a) v rdmci
zvyseni informovanosti? Lékar; rodina, zndmi, pratelé, sousedi; pracovnik socidlni
sluzby; socidlni pracovnik obce, internet aj.

e Vyuzivate v ramci kraje Vysocina svépomocné skupiny, vzdélavaci kurzy nebo
zdravotné-socidlni, duchovni Ci psychologické poradenstvi pro neformalni
pecujici? V pfipadé, Ze ano — jaké?

e Jak by se tyto podpirné aktivity mély nejlépe propagovat, aby se o nich
dozvédélo co nejvice osob? Napr. web kraje Vysocina, tisk, webové stranky
obce, reklamni letdky v ulicich nebo v MHD, socidlni sité apod.

Znate svoje prava a povinnosti v souvislosti s péci o osobu blizkou? (napr. nutnost
nahldseni hospitalizace opecovdvaného na UP, jaké kroky je nutné podniknout v pfipadé
domadci péce, jak resit situaci v pfipadé umrti opecovdvaného apod.).

e Jak jste se o téchto informacich dozvédél(a)? Jak jednoduché nebo naopak

slozité je dostat se k tomuto druhu informaci?

Pfremyslite o tom, jak budete feSit situaci, kdy Vami opecCovavana osoba
dospéje/ukondi vzdélavani? Jaké jsou moinosti feSeni a co preferujete? Otdzka
relevantni pro pecujici o déti se zdravotnim postiZzenim do 18 let.

Vyuziva Vami opecovavana osoba v soucasné dobé néjaké socialni sluzby? (napr. odlehcovaci sluzba,
denni staciondr, asistencni sluzba). Co Vas vedlo k rozhodnuti konkrétni sluzby vyuZivat?

0. V jaké mife je vyuzivate? Pocet dnii v tydnu, polet hodin, denné/pravidelné, dle potreby atd.

1. Jak dlouho tyto sluzby vyuZivate? V jakém okamiZiku jste se rozhodl(a) vyuZivat sluiby?
Vycerpdni, nezvlddnuti péce viastnimi silami, vyuZivdni sluZeb jako prirozeny doplnék péce.
2. Zjakého zdroje jste se o téchto sluzbach dozvédél(a)?

3. Napliiuje Vami vyuZivana sluzba vase potieby? Co byste chtél(a) pfipadné zménit? Dostupnost
socidlnich sluZeb (geografickd — doprava, c¢asovd, schopnost dojizdét, pruznost a flexibilita
poskytovatele sluzby, financni ndarocnost sluzby).

4. Vyuzivali jste nékdy v minulosti i jiné (socidlni, zdravotni, verejné) sluzby? Kdy a jak dlouho? Z
jakého ddvodu jste ji pFestal(a) vyuZivat?
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50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

Schazi Vam v misté Vaseho bydlisté nékteré socidlni sluzby nebo volnocasové aktivity? Brani Vam
pfipadné néco ve vyuzivani konkrétnich dostupnych socialnich sluzeb? Nedostatecné kapacity, nutnost
dojizdét za sluzbami, neflexibilita poskytovatelt socidlnich sluZeb, nedostatecnd informovanost,
ndslednd péce apod.

Vite co nabizi odlehéovaci sluzby, s ¢im konkrétné mohou klientim pomoci? Uz jste se nékdy na
odlehéovaci sluzbu obratili, vyuZivali jste v minulosti jejich sluzeb? Jakou mate konkrétné zkusenost?
Co by bylo potfeba pfipadné zlepsit, upravit, optimalizovat, aby Iépe plnili svou tlohu?

Premyslite o tom, jak to udélate, az sami zestarnete a nebudete péci zvladat? Otdzka
relevantni pro pecujici o déti se zdravotnim postiZenim do 18 let a pecujici o
handicapované osoby.

e Uvazujete nebo uvazovali jste nékdy o vyuziti konkrétnich forem pomoci napr.
pobytovych socidlnich sluzeb pro svého dospélého potomka? Mate o
pobytovych sluzbach konkrétni predstavu, s ¢im by vam ptipadné mohli
pomoci? Jsou podle Vaseho nazoru tyto sluzby dostupné a vhodné pro Vami
opecovavanou osobu?

Jak vnimate soucasné nastaveni propojeni socidlnich a zdravotnich sluzeb? Co by se
v tomto ohledu mélo zlepsit? Co by Vam pomohlo? Co naopak povazujete za dobrou
praxi?

Jak vnimate navaznost Skolského systému a socialnich sluzeb? Co by se vtomto
ohledu mélo zlepsit? Co by Vam pomohlo? Co naopak povaZujete za dobrou praxi?
Otdzka relevantni pro pecujici o déti se zdravotnim postizenim do 18 let.

Existuje néjaka oblast, ve které by Vas mohl Kraj Vysocina podpofit pfi péci o osobu
blizkou? Je néco, co vnimate, Ze uz Kraj Vysocina v tomto sméru déla?

Mate néjaké navrhy na rozvoj spoluprace mezi neformalnimi pecovateli, obci,
socialnimi a zdravotnimi sluzbami, které v regionu ptisobi? Popfipadé rozvoj
spoluprace neformalnich pecovatel s dalSimi aktéry v socidlni a zdravotni oblasti?

Podékovani ucastnikim diskuse za ucast a sdileni jejich nazora.
Ujisténi, Ze jejich odpovédi budou zpracovany anonymné.
Vyplaceni odmény za Gcast.
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Podpurna karta ¢. 1

Co Vam osobné Cini v soucasné dobé nejvétsi potize pri péci o Vasi blizkou

osobu?

Muzete zakrouzkovat vice odpovédi.

1 Nedostatec¢né informace k reseni socialni situace tykajici se
péce o osobu blizkou.

2 Nedostate¢na podpora ze strany osSetrujiciho Iékare (napfr.
navstévy v domacnosti, informace...).

3 Omezena dostupnost socialnich sluzeb v okoli mého bydlisté.

4 Omezena dostupnost zdravotnich sluzeb v okoli mého
bydlisté.

5 Osamélost pfi péci ,jsem na to sam(a)”.

6 Nedostatecna znalost v oblasti oSetrovani a péce.

7 Nedostatek ¢asu pro sebe nebo pro své blizké.

8 Unava, vyéerpanost.

9 Zdravotni potize pecujici(ho).

10 | Zhorseni rodinnych vztah.

11 | Za4dné nebo omezené pracovni uplatnéni.

12 Nedostatek financnich prostredka.

13 Obavy z budoucnosti.

14 | Zmény zdravotniho stavu opecovavaného.

15 |Zmeény v projevech chovani nebo potreb.

Jiné:
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Podpurna karta ¢. 2

Které aktivity by Vam pomohly nebo Vam chybi pro zlepseni/udrzeni stavajici situace
pFi péci o osobu blizkou? Co by Vam usnadnilo Zivot?

Muzete zakrouzkovat vice odpovédi.

1 Mit se kam obratit s problémem a ziskat informace a pomoc pfi jeho Feseni
(telefonicka, on-line nebo osobni poradna pro neformalni pecujici).

2 Navstéva v domacnosti opecovavaného nebo pecujiciho a podpora pfi feseni
stavajici nepfiznivé situace/problému.

3 Uc&astnit se osobné& nebo online skupinového setkani s odborniky nad
konkrétnim tématem/problémem (vzdé&lavaci kurzy).

4 Dle svych ¢asovych moznosti si poslechnout podcasty — rozhovory nebo
zhlédnout instruktazni videa s odborniky vénujicimi se konkrétnimu
tématu/problému.

5 Setkat se individualné s psychologem a probrat s nim, co mé trapi.

6 Uc&astnit se pravidelného skupinového setkani neformalnich pecujicich
(pfipadné i s psychologem nebo se socialnim pracovnikem), sdilet a
komunikovat spole¢na témata tykajici se neformalni péce (svépomocné
skupiny pro pecujici).

7 Mit doma zdkladni ddlezité informace a rady vztahujici se k jednotlivym
tématdm zpracované do prehledné papirové podoby/na webovych strankach.

8 Jiné:
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Harmonogram

Predpokladany harmonogram plnéni ¢ast A i Cast B verejné zakazky je nasleduijici:

‘Aktivita ”Termin |
‘Zahéjeni a metodické nastaveni ” 30. srpen 2025 |

Desk research — reSerSe, syntéza a analyza sekundarnich dat a|lzafi - 30. prosinec
informaci 2025

Pfiprava tvorby dotazniku / zdznamového formulare a scénare
fokusnich skupin

‘Sbér dat |
‘Analytické faze I

‘Interpretac‘fm’ faze

‘Tematické zavérelna zprava |

‘Pr&béiné prezentace dat ” 30. prosinec 2025 |
‘Zpracovéni zavérecné zpravy vcetné doporuceni ”Ieden —28. Unor 2026|
‘PFipominky zadavatele ”28. unor 2026 |
Finalizace, odevzdani, prezentace do 15. bfezna 2026

Uvedené terminy mohou byt v pfiméfeném rozsahu upraveny dle data zahajeni zakazky, avsak konecny
termin dokonceni (30. 3. 2026) je fixni. Dodavatel je povinen harmonogram dodrzet a v pfipadé
hroziciho prodleni neprodlené informovat zadavatele a navrhnout napravna opatreni.

Vystupy pro cast A

Vystupem zakazky bude soubor dokumentl a podklad(i, které dodavatel predd zadavateli. Hlavnimi
vystupy jsou:

e Zavérecna analyticka zprava (min. 40 stran bez pfiloh) v¢.:
e popis pouzité metodiky, statistik a deskripce sité,
e vysledk(l jednotlivych Casti (mapovani kapacit, prlizkum potreb, identifikace mezer) —
analytické poznatky
e navrh optimalizace sité socialnich sluzeb, jejich rozsahu a rozmisténi v ramci kraje,
e shrnuti klicovych zjisténi a doporuceni pro rozhodovani kraje.
e Zprava bude predana v elektronické podobé (MS Word/PDF) a ve dvou vytisténych
exemplafich.
e Souhrnné shrnuti pro vedeni kraje (24 strany, srozumitelny jazyk).
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e Strucny souhrn hlavnich zjisténi a doporuceni v rozsahu cca 2—4 strany, srozumitelny i pro
Sirokou verejnost a vedeni kraje.

e Toto shrnuti mUze byt soucasti zavérecné zpravy nebo samostatnym dokumentem.

e Bude kladen dUraz na jasné vyzdvizeni nejdllezitéjsich zaveérd a navrh.

e Prezentace vysledkt (PowerPoint + osobni prezentace).

e Dodavatel pfipravi a preda prezentaci (napr. ve formatu MS PowerPoint) se shrnutim
pribéhu a vysledkd analyzy, vletné vizualizace dat (grafy, tabulky, mapy) pro potfeby
komunikace zavérQ. Zaroven provede osobni prezentaci téchto vystupl na zavérecném
jednani se zadavatelem (v terminu dle harmonogramu).

e Datové prilohy:

e Soucasti odevzdanych vystupl budou i relevantni pfilohy, napfiklad anonymizované
souhrnné vysledky dotaznikového Setfeni (datovy soubor, zdkladni tabulky), seznam
realizovanych rozhovorl a pripadné prepisy Ci analyzy z nich (v anonymizované podobé),
seznam socialnich sluzeb + mapové resultaty, seznam vyuzitych zdroja a literatury atd.

e Tyto podklady poslouzi pro moznost dalsiho vyuziti zjisténych dat zadavatelem.

Vsechny vystupy budou zpracovany v ¢eském jazyce. Dodavatel odpovida za vécnou spravnost a
Uplnost vystupl. Prevzeti findlnich vystupl zadavatelem bude podminéno jejich formalni a obsahovou
spravnosti dle pozadavk( tohoto zadani.

Vystupy pro cast B

Vystupem zakazky bude soubor dokumentl a podklad(i, které dodavatel predd zadavateli. Hlavnimi
vystupy jsou:

e Zavérecna analyticka zprava (min. 40 stran bez pfiloh) v¢.:

e popis pouzité metodiky, statistik a deskripce sité,

e vysledk(l jednotlivych Casti (mapovani kapacit, prlizkum potreb, identifikace mezer) —
analytické poznatky

e navrh optimalizace sité socialnich sluzeb, jejich rozsahu a rozmisténi v ramci kraje,

e shrnuti klicovych zjisténi a doporuceni pro rozhodovani kraje.

e Zprava bude predana v elektronické podobé (MS Word/PDF) a ve dvou vytisténych
exemplafich.

¢ Souhrnné shrnuti pro vedeni kraje (2-4 strany, srozumitelny jazyk).

e Strucny souhrn hlavnich zjisténi a doporuceni v rozsahu cca 2—4 strany, srozumitelny i pro
Sirokou verejnost a vedeni kraje.

e Toto shrnuti mlze byt soucasti zavérecné zpravy nebo samostatnym dokumentem.

e Bude kladen dlraz na jasné vyzdvizeni nejdilezitéjSich zavérd a navrha.

e Prezentace vysledkii (PowerPoint + osobni prezentace).

e Dodavatel prfipravi a preda prezentaci (napf. ve formatu MS PowerPoint) se shrnutim
pribéhu a vysledkd analyzy, vletné vizualizace dat (grafy, tabulky, mapy) pro potreby
komunikace zavérQ. Zaroven provede osobni prezentaci téchto vystupl na zavérecném
jednani se zadavatelem (v terminu dle harmonogramu).

o Datové prilohy:

e Soucasti odevzdanych vystupl budou i relevantni pfilohy, napfiklad anonymizované

souhrnné vysledky dotaznikového Setfeni (datovy soubor, zadkladni tabulky), seznam
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realizovanych rozhovor( a pfipadné prepisy ¢i analyzy z nich (v anonymizované podobé),
seznam socialnich sluzeb + mapové resultaty, seznam vyuzitych zdroja a literatury atd.
e Tyto podklady poslouzi pro moznost dalSiho vyuziti zjisténych dat zadavatelem.

Vsechny vystupy budou zpracovany v ¢eském jazyce. Dodavatel odpovida za vécnou spravnost a
Uplnost vystupl. Prevzeti findlnich vystupl zadavatelem bude podminéno jejich formalni a obsahovou
spravnosti dle pozadavk( tohoto zadani.

s v

Vymezeni predmétu plnéni casti C: Modely jednotlivych druhl socialnich sluzeb
2.2 1. Kontext a Ucel verejné zakazky
Cilem zakéazky je vytvoreni standardizovanych modeld jednotlivych druht sociélnich sluzeb, které budou
slouzit jako prakticky nastroj pro poskytovatele, zfizovatele i planovace sluzeb v Uzemi. Modely
predstavuji zavazny popis ocekavané podoby daného typu sluzby z hlediska jejiho rozsahu, napiné,
cilovych skupin, personalniho i organizacniho zajisténi. Opatieni sméruje k zajisténi sjednoceni kvality a
urovné sluzeb v Kraji Vysocina.
2.3 2. Pfedmét plnéni
Zpracovani modeld vybranych druh(l registrovanych socialnich sluzeb. Kazdy model bude obsahovat
jednotnou strukturu s ddrazem na nasledujici oblasti:

e legislativni ramec a minimalni standardy,

e cilové skupiny a typické potreby,

e rozsah a napln ¢innosti,

e formy poskytovani (ambulantni, pobytové, terénni),
e personalni a materialné-technické zajisténi,

e organizacni struktura a provozni parametry,

e piiklady dobré praxe a zkuSenosti z Kraje Vysodina.

2.4 3. Metodologicky pfistup
Zakazka bude realizovana jako expertni navrh svyuzitim reSersi, analyz, syntéz, dat, zkuSenosti,
komparaci a priklad dobré praxe.

e Desk research:
o shromazdéni a studium dostupnych podklad(i a dat (statistiky, vCetné statistik a dat
Kraje Vysocina napf. pocty zadateld apod.; stavajici dokumenty, predchozi analyzy a
studie atd.),
o stavajici analyzy (Kraj Vysocina)
o analyza dostupnych dat a statistik Uzis, Up, ¢sU, MPSV, MZ a dali,,
o reporting — Kraj Vysocina, registr poskytovatel(i socialnich sluzeb atd.
e Dotaznikové setfeni (CAWI/CATI):
o Realizace online dotaznikového prizkumu mezi relevantnimi aktéry.
o Cilem bude mj. zjistit:
» legislativni rdmec a minimalni standardy,
» cilové skupiny a typické potieby,
» rozsah a napln cinnosti,
» formy poskytovani (ambulantni, pobytové, terénni),
» persondlni a materialné-technické zajisténi,
» organizacni struktura a provozni parametry,
» priklady dobré praxe a zkusenosti z Kraje Vysocina.
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e Kulaté stoly — expertni diskuze:
o Vychodiskem pro findlni navrhy modell druhl sluzeb bude setkani relevantnich
komunikacnich partnerd, kterym budou pracovni navrhy prezentovany.
V nasledné diskuzi a pfipominkovani se budou profilovat finalni navrhy.
Minimalné dva kulaté stoly — expertni diskuze.
Zastupci zhotovitele, Kraj Vysocdina, poskytovatelé sluzeb, nezavisli odbornici.
Pocet minimalné 6-8 komunikacnich partnerd.

O O O O

2.5 4. Vystupy zakazky

e Vyhodnoceni analyz desk research, dotaznikové Setieni a expertni skupiny.

¢ Vyhotoveni standardizovanych modeld druhi sociélnich sluzeb viz str. 10 tohoto dokumentu.

e Vsechny vystupy budou zpracovany v ¢eském jazyce. Dodavatel odpovida za vécnou spravnost
a uplnost vystupl. Prevzeti finalnich vystupl zadavatelem bude podminéno jejich formalni a
obsahovou spravnosti dle pozadavkl tohoto zadani.

Datové pfrilohy:
e Soucasti odevzdanych vystupl budou i relevantni pfilohy, napfiklad anonymizované souhrnné
vysledky dotaznikového Setreni (datovy soubor, zakladni tabulky), seznam vyuzitych zdroji a

literatury atd.

Zjistovaci indikatory a navrh nékterych otazek dotazniku — Modely druhi socialnich sluzeb

1. Priklady zjistovacich indikatora
Legislativni a normativni ramec
Jaké legislativni pozadavky definuji minimalni standard sluzby?
Cilové skupiny
Jaké jsou typické potieby klientl této sluzby? Jak se lisi dle véku nebo diagndzy?
Rozsah cinnosti
Jaké kli¢ové Cinnosti jsou v ramci sluzby realizovany?
Formy poskytovani
V jaké formé je sluzba nejcastéji poskytovana (ambulantni, terénni, pobytova)?
Personalni zajisténi
Jaké profese jsou nezbytné pro zajisténi sluzby? Jaka je doporucend personalni kapacita?
Materialné-technické zazemi
Jaké technické a prostorové vybaveni je pro sluzbu klicové?
Organizacni fungovani
Jaka je struktura fizeni a provozni rezim sluzby?
Kvalita a hodnoceni
Jaké nastroje pouzivate pro sledovani a zajisténi kvality sluzby?
Dobra praxe
Jaké konkrétni pfistupy nebo feseni se vdam osvédcily?

2. Navrh nékterych otazek dotazniku pro poskytovatele a odborniky

Zakladni informace o sluzbé

- Nazev organizace

- Typ sluzby

- Forma poskytovani (ambulantni / pobytova / terénni)
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- Cilové skupiny

Obsah a rozsah poskytované sluzby

- Jaké Cinnosti sluzba standardné zajistuje?

- Jaka je prdmérna délka/Cetnost kontaktu s klientem?

- Jsou zde specifické pozadavky na typ klientely (napf. vék, diagndza)?
Personalni a organizacni zajisSténi

- Kolik pracovnikl je zapojeno do pfimé péce?

- Jaké profese jsou ve sluzbé zastoupeny?

- Jak je organizovan provoz (napf. smény, vikendy, pohotovosti)?
Standardy a kvalita

- Jaka jsou vnitini pravidla kvality?

- Pouzivate néjaké metody hodnoceni kvality (napf. dotazniky, supervize)?
Vyzvy a doporuceni

- S jakymi problémy se potykate pfi poskytovani sluzby?

- Co by Vam pomobhlo zlepsit kvalitu a dostupnost sluzby?

- Jaky je Vas navrh na optimalni model této sluzby?

2.6 5. Termin pInéni

Predpokladany harmonogram plnéni verejné zakazky je nasledujici:

1. Zahdjeni pInéni: ihned po podpisu smlouvy s vybranym dodavatelem (pfedpoklad zafi
2025). V Gvodni fazi probéhne upresnéni metodiky a predani dostupnych podklad(i od
zadavatele.

2. Desk research (zari 2025 — listopad 2025)

3. Dotaznikové Setieni (zafi 2025 — listopad 2025)

a. Priprava pracovnich navrhG modell druht socialnich sluzeb

4. Kulaté stoly (prosinec 2025)

o Predani finalnich vystupl do 31. prosince 2025. Na zakladé pfipominek zadavatele
dodavatel dopracuje finalni verzi analyzy. Nasledné pripominkovani od zadavatele do
15. ledna 2026.

o Uvedené terminy mohou byt v pfiméreném rozsahu upraveny dle data zahajeni zakazky,
avSak konecny termin dokonceni (31. 12. 2025) je fixni. Dodavatel je povinen
harmonogram dodrzet a v pfipadé hroziciho prodleni neprodlené informovat
zadavatele a navrhnout népravné opatieni.

‘Aktivita ”Termin ‘
‘Zahéjeni a metodické nastaveni ”zéh’ 2025 ‘
‘Desk research — reSerse, syntéza a analyzy |zéF|’ — listopad 2025

‘Pracovni navrhy

‘Kulaté stoly

‘Zpracovéni analytické zpravy vcetné modell

‘PFipominky zadavatele

|
| Prosinec 2025
|
|

115. leden 2026

Finalizace, odevzdani a prezentace do 31. prosince 2025

.~ __ Digitalné podepsal
Mgr- Marlan Mgr. Marian Svoboda

Datum: 2025.08.07
SVObOda 14:36:42 +02'00"
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Priloha €. 2 — Seznam poddodavatelu

Dodavatel v priibéhu plnéni zakazky nebude vyuzivat sluzby zadného poddodavatele.
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Priloha €. 3 — Realizacni tym

Realizacni tym

obchodni firma / jméno a pfijmeni' AUGUR

Consulting s.r.o.

se sidlem Rovniny 102, 748 01 Hlucin

ICO: 25358014

spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostrave,
sp. zn. C 14945.

zastoupena: Mgr. Marianem Svobodou, jednatelem spole¢nosti od roku 1996.
(dale jen ,dodavatel”)

timto pro Ucely verejné zakazky s nazvem ,Nastaveni optimalni sité sluzeb, které odlehéi pééi o
déti a mladé dospélé s postizenim a Analyza potiebnosti a kapacit komunitni pobytové péce pro
déti v Kraji Vysoéina a Modely jednotlivych druhti socialnich sluzeb” predklada nasledujici
realizacni tym:

Pracovnici, pracovni pozice a Cinnosti - prace - agendy

konkrétni c¢innosti

Hlavni resitel

» Komunikace se zadavatelem, koordinace tymu, podil na
Marian Svoboda

dil¢ich castech projektu, kontrola kvality prace ¢len(i tymu,
podil na interpretaci vysledk{ a doporuceni, prezentace
vysledkd.

Odbornici

Mgr. Irena Randulova, Mgr. et Mgr.
Kristyna Drapalova, Mgr. Anna
Zidlikova, Mgr. Eva Jakubcova, Mgr.
Lucie Hanackova, Mgr. Barbora
Ficbauerova, Mgr. Natalie Souckova,
Mgr. Kristina Chlepkova.

Podil na desk research — tj. mj. operacionalizace cil{l a
nastaveni zjistovacich nastrojl, vyhodnoceni pilotaze,
koordinace sbéru dat, prace se sekundarnimi daty, analyzy,
interpretace, vyhodnocovani primarnich a sekundarnich dat
a interpretace poznatk(, vypracovani zavérecnych zprav.

Administrace projektu a technicka
podpora

Mgr. Barbora Kalinova, Bc. Vaclav
Silhavy, Bc. Linda Fribertova, Bc.
Markéta Stritecka, Bc. Janette
Rehackova.

Koordinacni aktivity vici konkrétnim stakeholders,
poskytovatelé socialni sluzeb, Skolskych zafizeni,
zprostredkovatelé sekundarnich vstup(, prace se
sekundarnimi vstupy — zakladni reserse, prace s datovou
matici, prepisy rozhovord, prepisy FG a dalsi podplrné
aktivity.

" ldentifika¢ni idaje doplni dodavatel dle skute¢nosti, zda se jedna o dodavatele — fyzickou ¢i pravnickou
osobu.
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Jméno a

prijmeni
clena
Nazev pozice realtu;:lr:lho Pozadavky Zpisob splnéni (prokazani)
vztah k
dodavateli
Vedouci Mgr. Marian | yysokogkol |Masarykova univerzita, katedra sociologie,
realizacniho | Svoboda, ské socialni politika a socialni prace - titul Mgr. v
tymu reditel vzdélani oborech Sociologie, socialni politika a socialni
spolecnosti | (min. titul | Prace. Ukonceno 1995. Praxe 28 let
od roku 1996 | Mgr. nebo |V aplikované sociologii a analyzach v socialni
(zaméstnane |ekyivalent) |oblasti. Hlavni resitel stovek projekta.
¢ AUG_UR v oboru Oznaéeni projektu: Souhrnna analyza
onsulting sociologie, potrebnosti a dostupnosti sité sluzeb pro
>1-0x socialni rodiny s détmi a soudobou sit’ pecovatell pro
Jednatel - \prace, | datiod 0 do 3 let
spolecnosti). |speciaini | poba realizace projektu: 9/2021-3/2022
pedagogiky | 0znaéeni objednatele vcetné kontaktu pro
ci ovéreni uvedenych informaci:
pfibuzném; Moravskoslezsky kraj
alespon 5 11¢0: 70890692
let praxe s |2g. fijna 117, Ostrava — Moravska Ostrava, PSC
realizaci 702 18
vyzkum
nebo Bc. Andrea Praskova, Dis
analyzv 1595 622 799
socialni andrea.praskova@msk.cz
oblasti. Naplf projektu: Souhrnna analyza napfic
Musi Moravskoslezskym krajem (dale také jako
prokazat .MSK") se zamérovala na zmapovani soucasné
zkusenost | it sluzeb a program( (aktivit) nejen pro
s vedenim | odiny s détmi a soudobou sit’ pe¢ovateli pro
alespon déti od 0 do 3 let, ale také i sité pecCovatell a
jedné sluzeb pro rodiny s détmi, tj. 0-18 let.
obdobné | Analyticka ¢ast shromézdila a interpretovala
analyzy ¢i | data tykajici se cilovych skupin, kterymi jsou
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koncepcnih
o projektu.

rodiny s détmi, ohrozené déti ve smyslu
socialné-pravni ochrany déti (dale jen ,SPOD")
a osoby pecujici o déti a jejich potreby, které
umozni naplnéni nejlepsiho zajmu ditéte v
jeho biologické rodiné, nebo v rodiné nahradni
v regionu MSK s pfipadnym vyuzitim
dostupnych sluzeb. Soucasti analyzy bylo také
mapovani potifebnosti novych, pfipadné jinych
typu sluzeb a aktivit pro rodiny s détmi.

Sbér dat probéhl on-line.

Navrhova Cast projektu shrnovala a
vyhodnocovala stavajici stav zjistény v ramci
analytické casti, shrnula faktory, které stav
ovliviiuji a interpretovala zjisténé skutecnosti.
Soucasti navrhové &asti bylo predevsim
zpracovani navrhd a doporuceni na zlepseni
situace rodin s détmi a pecujicich osob v
Moravskoslezském kraji.

Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 1 374 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza potreb klicovych
aktér( v oblasti zaméstnavani cizincl

Doba realizace projektu: 07/2021-06/2023
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napli projektu: Ucelem bylo zpracovani
analyzy potreb klicovych aktér(i v oblasti
zameéstnavani cizincl v JMK, ktera prinesla
ucelené informace o situaci a potrebach vsech
klicovych aktér( (cizincl, zaméstnavatel(, obci
a dalsich klicovych instituci) a o vyvoji na trhu
prace v JMK ve vztahu k cizinclim. Hlavnim
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cilem analyzy bylo na zakladé sekundarnich
dat a mnozstvi kvalitativnich i kvantitativnich
pristupl a rliznych technik sbéru dat
(dotaznikova Setrfeni, rozhovory, skupinové
diskuse) zajistit ziskani, zpracovani a prezentaci
dat u nize uvedenych stakeholders:

a) Sbér, analyza a vyhodnoceni zakladnich dat
o poctech cizincl v Jihomoravském kraji a o
jejich zaméstnanosti, nezaméstnanosti a
zameéstnavani, a to v ramci zakladnich
statistickych jednotek obci Jihomoravského
kraje typu Il. a lll. a obci typu I. s vyznamnym
poctem Ci podilem registrovanych cizincg;

b) Sbér dat a analyza potfeb zaméstnavatel( v
JMK s dlirazem na zaméstnavani cizincl;

c) Sbér dat a analyza potreb trhu prace z
pohledu verfejné spravy, vefejnych instituci a
dalSich organizaci aktivnich v oblasti
zaméstnanosti, se zvlastnim ddrazem na
zameéstnavani cizincl;

d) Sbér dat a analyza potreb cizincli v JMK ve
vztahu k trhu prace.

U cilové skupiny zaméstnavatelé, verejna
sprava a z Casti také u cilové skupiny cizinci,
bylo vhodné vyuziti techniky CAWI sbéru dat.
Dotaznik byl naprogramovan do pfipraveného
webového prostredi.

Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 2 376 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Vypracovanie analytickej
Casti komunitného planu socialnych sluzieb
hlavného mesta SR Bratislavy

Doba realizace projektu: 5/2021-2/2022
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Mesto Bratislava,

ICO: 00603481,
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Primacialne namestie 429/1
81101 Bratislava-Staré Mesto

Miriama Kaniokova, e-mail:
miriama.kaniokova@bratislava.sk,

tel. ¢. +421 948 682 273

Napln projektu: Zpracovani analytické Casti
komunitniho planu socialnich sluzeb mésta
Bratislava. Zahrnovala posouzeni aktualni sité
sluzeb s cilem identifikovat slaba mista sité.
Vyuzita byla kombinace kvalitativnich a
kvantitativnich metod — focus groups (celkem
11), hloubkové rozhovory, dotaznikova Setreni
a analyza dostupnych dat (desk research). Do
sbéru dat bylo zapojeno vic nez 500 osob ze
sedmi cilovych skupin.

Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 913 780,4 K¢ bez DPH
(37 200 eur)

Oznaceni projektu: Analyzy a navrhy
optimalizace sité pobytovych socialnich
zarizeni v Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2018-12/2020
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

eraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Projekt sestaval z

rady klicovych aktivit v ramci kterych byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové polostandardizované rozhovory

s komunikacnimi partnery poskytovatel(
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pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych i
nezfizovanych Krajem Vysocina (predevsim
management a pracovnici pfimé péce) a
expertl krajského uradu Kraje Vysocina.

Aktivity projektu:

Analyza stavajiciho stavu budov a
navrzeni opatreni k dosazeni
materialné-technického standardu
Analyza sité socialnich sluzeb a navrh
optimalizace sluzeb v kraji

Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh optimalizace sluzeb a
nakupt

Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni poskytovani
pobytovych socialnich sluzeb a provozu
zafizeni a navrh personalniho
standardu

Analyza a navrh optimalizace
organizacnich struktur a systému fizeni,
a vykonavanych cCinnosti

Navrh standardu smluv, manualu pro
uzavirani smluv a standard pravidel pro
prijimani klientl

Analyza procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm( a navrh optimalizace
procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm(

Analyza a navrh standardu ICT systém(
Analyza pouzivanych forem
komunikace a navrh standardu forem
komunikace

Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 4 670 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Zajisténi analyzy

potrebnosti socialnich sluzeb v Jihomoravském

kraji

Doba realizace projektu: 05/2018-03/2019
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro

ovéreni uvedenych informaci:

Jihomoravsky kraj, Zerotinovo ndm. 3, 601 82
Brno, IC 70888337
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Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Projekt byly proveden
prostiednictvim kvantitativni a kvalitativni
strategie, strategie byly doplnéné o desk
research. Analyza potrebnosti se vztahovala na
vSechny cilové skupiny uzivatell socialnich
sluzeb, potencialni uzivatele, osoby pecujici o
osoby zavislé na péci jinych osob, ale také
poskytovatele, zadavatele, zfizovatele
socialnich sluzeb a dalsi dilezité aktéry v
socialni oblasti, napf. metodiky planovani
socialnich sluzeb apod.

Soucasti projektu byla analyza a evaluace
fungovani socialnich sluzeb na Uzemi
Jihomoravského kraje a navrzeni vhodnych
opatreni k jejich optimalizaci i optimalizaci
celkového rozvoje sité socialnich sluzeb na
Uzemi JMK. V ramci projektu bylo provedeno
25 focus groups (v Urovni ORP a Statutarniho
meésta Brno) za Ucasti vsech relevantnich
aktérd plsobicich v procesu planovani
socialnich sluzeb v Uzemi, véetné moderace
setkani, pfipravy scénard, vyhodnoceni a
syntéza poznatkl apod., kvantitativni sbér dat
(dotaznikové Setreni) u vsech cilovych skupin u
cca 2 000 respondentt a cca 200
polostandardizovanych expertnich rozhovord.
Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 1 485 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy sité
socialnich sluzeb poskytovanych pobytovou
formou v Jihomoravském kraji

Doba realizace projektu: 10/2019-3/2020
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
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Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,
e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164
Napln projektu: Prfi realizaci zakazky byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové rozhovory s komunikacnimi
partnery poskytovatel(l pobytovych socialnich
sluzeb zfizovanych i nezfizovanych
Jihomoravskym krajem. Projekt sestaval
z nékolika dilcich ¢asti, v ramci kterych byla
provedena mimo jiné analyza zamérena na
sbér, interpretaci dat a definici doporuceni
k fungovani jednotlivych agend. Jednalo se
napfiklad o evaluaci hospodareni a efektivitu
provozu jednotlivych poskytovatell (dle
socialnich sluzeb) nebo o evaluaci rozvojovych
zamérl poskytovateld socialnich sluzeb.
Jednotlivé aktivity:
e Analyza hospodareni organizace
(sluzby) a efektivita jejiho provozu
e Analyza stavajiciho stavu budov
v navaznosti na materialné-technicky
standard, vC. vyhodnoceni potreby
investic
e Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh na optimalizaci sluzeb a
nakupt
e Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni
e Analyza rozvojovych zamér(
poskytovatell socialnich sluzeb
Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu

67




Hodnota projektu: 2 995 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza domaci
oSetrovatelské péce

Doba realizace projektu: 06/2024-08/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Pfedmétem tohoto projektu byla analyza
poskytovani domaci zdravotni péce vcéetné
navrhu optimalni sité domaci zdravotni péce a
systému uzsi spoluprace mezi zdravotnimi a
socialnimi sluzbami. Data byla ziskana pomoci
integrovaného metodologického pristupu
zahrnujiciho kvantitativni i kvalitativni
vyzkumné techniky.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Vedouci fesitelského tymu
Hodnota projektu: 250 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité socialnich
sluzeb poskytovanych terénni formou

Doba realizace projektu: 02/2025-04/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
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608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: V ramci této aktivity byla
provedena analyza pecovatelskych sluzeb,
jejimz cilem bylo navrhnout efektivni a Uzemné
vyvazené systémové pokryti Kraje Vysocina
touto sluzbou. Analyza zahrnovala desk
research, vyCerpavajici dotaznikové Setreni,
fokusni skupiny a rozhovory s kompetentnimi
zastupci poskytovateld.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 465 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Sociologicky prizkum na
reprezentativnim vzorku populace Kraje
Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2024-07/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem bylo identifikovat
postoje, ocekavani a zkusenosti obéand v
oblasti dlouhodobé péce. Dotazovano bylo
800 respondentl pomoci PAPI (Paper and
Pencil Interviewing) a CAPI (Computer Assisted
Personal Interviewing) metody.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 420 000 K¢ bez DPH
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Oznaceni projektu: Analyza situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 05/2024-07/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této aktivity bylo
definovani potreb neformalnich pecujicich v
navaznosti na stavajici situaci zejména
zdravotnich a socialnich sluzeb v Kraji
Vysocina, legislativu a souvisejici témata. Byl
pouzit integrovany metodologicky pristup,
zjistovacimi nastroji bylo dotaznikové Setreni s
600 respondenty a tfi focus groups. Cilovou
skupinou byli neformalni pecujici o seniory, o
zdravotné znevyhodnéné déti do 18 let a
osoby nad 18 let.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Vedouci fesitelského tymu
Hodnota projektu: 220 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Priizkum potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 09/2024-01/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Kralovehradecky kraj,

ICO: 70889546,

Pivovarské namesti 1245/2, 500 03 Hradec
Kralove

Mgr. Lukas Khyn
Ikhyn@khk.cz
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495 817 675

Napln projektu: Zpracovani prazkumu
mapujiciho potreby neformalnich pecujicich
kraje za Ucelem zajisténi podkladl pro dalsi
rozvoj sité socialnich sluzeb s dlirazem na
sluzby socialni péce. Prizkum odpovidal na
otazku, zda maji neformalni pecovatelé
dostatecnou podporu ze strany socialnich
sluzeb, pfipadné na né navazujicich aktivit.
Prizkum probihal na bazi kvalitativni
vyzkumné strategie. Bylo realizovano 6
fokusnich skupin s riznymi cilovymi skupinami
(pecujici o seniory, osoby se zdravotnim
postizenim, PAS, dusevnim onemocnénim a
déti se zdravotnim znevyhodnénim) napfic¢
Kralovéhradeckym krajem.

Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 259 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu:

V navaznosti na analyzu stavajiciho stavu
budov (MTS) projektu Analyza vybranych
socialnich sluZeb byla provedena analyza -
prehled investic do jednotlivych budov
poskytovatelt pobytovych socialnich sluzeb a
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predikci investic do téchto budov v
kratkodobém a strednédobém horizontu

Analyzovanymi subjekty bylo 10 pfispévkovych
organizaci Jihomoravského kraje poskytujici
pobytové sluzby socialni péce.

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.

K analyze byla vyuzita aktualni data o
provedenych i planovanych ekonomickych
investicich do budov organizace
zprostredkovana od jednotlivych
poskytovatelt do pfedem pripraveného
formulare pro zapis dat ve formatu excel.

Data byla dopInéna o desk research webovych
stranek organizaci, vyrocnich zprav organizaci
a Registru poskytovatell socialnich sluzeb.

Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 196 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aplikacni model
poskytovani socialné zdravotni péce v Kraji
Vysocina

Doba realizace projektu: 07/2021-04/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Vypracovani Aplikacniho
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modelu poskytovani socialné zdravotni péce v
Kraji Vysocina, ktery bude vyuzitelny pro celou
CR. Zpracovani analyzy stavajicich kapacit a
dostupnosti socialnich sluzeb pfi zohlednéni
demografické progndzy v Kraji Vysocina do
roku 2050 a analyza a deskripce stavajiciho
stavu financovani socialnich sluzeb ze strany
obci vCetné navrzeni modelu financovani
socialnich sluzeb. V ramci této analyzy byla
vyuzita sekundarni analyza, dotaznikové
Setfeni a polostrukturované rozhovory.
Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu

Hodnota projektu: 387 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych druh(
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 4/2025-7/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Zmapovani Sesti druh(
socialnich sluzeb v Kraji Vysocina — jejich
kapacit, rozsah a napln Cinnosti, cilové skupiny,
financovani a dalsi indikatory. Cile byly
naplnovany prostrednictvim smiSeného
vyzkumného designu — desk research,
dotaznikové Setreni, polostandardizované
rozhovory, expertni skupinové diskuse,
benchmarking dat na Urovni 3 kraj -
Vysocina, JMK, MSK.

Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 534 828 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy efektivity a
dostatecnosti peCovatelské sluzby a dalsich
socialnich sluZzeb poskytovanych stredisky
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pecovatelské sluzby prfi 6 méstskych castech v
Brné

Doba realizace projektu: 08/2018-12/2018
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Posouzeni organizacné-spravniho
(technického) zpUsobu fizeni a zajisténi chodu
stredisek pecovatelské sluzby, tj. pozitiva a
negativa stavajici formy fizeni.

Ekonomicka analyza vykonnosti, soucasného
zpUsobu fizeni a organizace vSech Sesti
stredisek pecovatelskych sluzeb, vychazejici z
analyzy dostupnych dat o nakladovosti a
vykonnosti sluzeb vcetné personalniho
zabezpeceni, struktury uzivatell sluzeb apod.
Analyza dat ziskanych z rozhovorl vyzkumnikd
s klicovymi zaméstnanci jednotlivych stredisek,
dale pak z rozhovord s reprezentativnim
vzorkem fadovych zaméstnancu vSech Sesti
stfedisek a z rozhovorl se zastupci
samospravy dotcenych méstskych casti
Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 350 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:

74




gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setreni bylo
zprostredkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
mésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setfeni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Vedouci resitelského tymu
Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Dalsi ¢len
realizacniho
tymu -
Odborny
pracovnik

Mgr. Irena
Randulova,
zameéstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o. (20 let
praxe)

Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii
— Sociologie

Oznaceni projektu: Vypracovanie analytickej
Casti komunitného planu socialnych sluzieb
hlavného mesta SR Bratislavy

Doba realizace projektu: 5/2021-2/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Mesto Bratislava,

ICO: 00603481,

Primacialne namestie 429/1

81101 Bratislava-Staré Mesto

Miriama Kaniokova, e-mail:
miriama.kaniokova@bratislava.sk,

tel. ¢. +421 948 682 273

Napln projektu: Zpracovani analytické casti
komunitniho planu socialnich sluzeb mésta
Bratislava. Zahrnovala posouzeni aktualni sité
sluzeb s cilem identifikovat slaba mista sité.
Vyuzita byla kombinace kvalitativnich a
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kvantitativnich metod — focus groups (celkem
11), hloubkové rozhovory, dotaznikova Setreni
a analyza dostupnych dat (desk research). Do
sbéru dat bylo zapojeno vic nez 500 osob ze
sedmi cilovych skupin.

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
analyza kvalitativnich dat, interpretace
poznatk(, pfiprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 913 780,4 K¢ bez DPH

(37 200 eur)

Oznaceni projektu: Analyzy a navrhy
optimalizace sité pobytovych socialnich
zafizeni v Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2018-12/2020
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

eraj Vysocina,

IVCO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Projekt sestaval z

rady klicovych aktivit v ramci kterych byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové polostandardizované rozhovory

s komunikacnimi partnery poskytovatell
pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych i
nezfizovanych Krajem Vysocina (predevsim
management a pracovnici pfimé péce) a
expertl krajského uradu Kraje Vysocina.

Aktivity projektu:
e Analyza stavajiciho stavu budov a
navrzeni opatreni k dosazeni
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materialné-technického standardu
e Analyza sité socialnich sluzeb a navrh
optimalizace sluzeb v kraji
e Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh optimalizace sluzeb a
nakupt
e Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni poskytovani
pobytovych socialnich sluzeb a provozu
zafizeni a navrh personalniho
standardu
e Analyza a navrh optimalizace
organizacnich struktur a systéma fizeni,
a vykonavanych cinnosti
e Navrh standardu smluv, manualu pro
uzavirani smluv a standard pravidel pro
prijimani klientd
e Analyza procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm a navrh optimalizace
procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm(
e Analyza a navrh standardu ICT systém(
e Analyza pouzivanych forem
komunikace a navrh standardu forem
komunikace
Pozice v projektu: Vedouci projektu,
operacionalizace a priprava zjistovacich
nastrojU pro empirické Setfeni, analyza
kvantitativnich dat, analyza kvalitativnich dat,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zaveérecné zpravy.
Hodnota projektu: 4 670 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Zajisténi analyzy
potrebnosti socialnich sluzeb v Jihomoravském
kraji

Doba realizace projektu: 05/2018-03/2019
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Magr. Eva Necasova, referentka koncepce a
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planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Projekt byly proveden
prostiednictvim kvantitativni a kvalitativni
strategie, strategie byly doplnéné o desk
research. Analyza potrebnosti se vztahovala na
vsechny cilové skupiny uzivatell socialnich
sluzeb, potencialni uzivatele, osoby pecujici o
osoby zavislé na péci jinych osob, ale také
poskytovatele, zadavatele, zfizovatele
socialnich sluzeb a dalsi dulezité aktéry v
socialni oblasti, napf. metodiky planovani
socialnich sluzeb apod.

Soucasti projektu byla analyza a evaluace
fungovani socialnich sluzeb na dzemi
Jihomoravského kraje a navrzeni vhodnych
opatreni k jejich optimalizaci i optimalizaci
celkového rozvoje sité socialnich sluzeb na
Uzemi JMK. V ramci projektu bylo provedeno
25 focus groups (v Urovni ORP a Statutarniho
meésta Brno) za Ucasti vSech relevantnich
aktérd plsobicich v procesu planovani
socialnich sluzeb v Uzemi, véetné moderace
setkani, pfipravy scénard, vyhodnoceni a
syntéza poznatk( apod., kvantitativni sbér dat
(dotaznikové Setieni) u vsech cilovych skupin u
cca 2 000 respondent(i a cca 200
polostandardizovanych expertnich rozhovord.
Pozice v projektu: Operacionalizace a
priprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setfeni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, interpretace poznatkd,
pfiprava grafickych rezultat( pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 1 485 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy sité
socialnich sluzeb poskytovanych pobytovou

78




formou v Jihomoravském kraji

Doba realizace projektu: 10/2019-3/2020
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,
e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164
Napln projektu: Pri realizaci zakazky byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové rozhovory s komunikacnimi
partnery poskytovatelli pobytovych socialnich
sluzeb zfizovanych i nezfizovanych
Jihomoravskym krajem. Projekt sestaval
z nékolika dilcich casti, v ramci kterych byla
provedena mimo jiné analyza zamérena na
sbér, interpretaci dat a definici doporuceni
k fungovani jednotlivych agend. Jednalo se
napfiklad o evaluaci hospodareni a efektivitu
provozu jednotlivych poskytovatell (dle
socialnich sluzeb) nebo o evaluaci rozvojovych
zamerQ poskytovateld socialnich sluzeb.
Jednotlivé aktivity:
e Analyza hospodareni organizace
(sluzby) a efektivita jejiho provozu
e Analyza stavajiciho stavu budov
v navaznosti na materialné-technicky
standard, v¢. vyhodnoceni potreby
investic
e Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh na optimalizaci sluzeb a
nakupt
e Analyza soucasného stavu
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personalniho zabezpeceni
e Analyza rozvojovych zamér(
poskytovatell socialnich sluzeb
Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, interpretace poznatkd,
pfiprava grafickych rezultat( pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.
Hodnota projektu: 2 995 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu:

V navaznosti na analyzu stavajiciho stavu
budov (MTS) projektu Analyza vybranych
socialnich sluZeb byla provedena analyza —
prehled investic do jednotlivych budov
poskytovatell pobytovych socialnich sluzeb a
predikci investic do téchto budov v
kratkodobém a stfrednédobém horizontu

Analyzovanymi subjekty bylo 10 pfispévkovych
organizaci Jihomoravského kraje poskytujici
pobytové sluzby socialni péce.

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
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postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.

K analyze byla vyuZita aktualni data o
provedenych i planovanych ekonomickych
investicich do budov organizace
zprostredkovana od jednotlivych
poskytovatelt do pfedem pripraveného
formulare pro zapis dat ve formatu excel.

Data byla doplnéna o desk research webovych
stranek organizaci, vyrocnich zprav organizaci
a Registru poskytovatell socialnich sluzeb.

Pozice v projektu: Vedouci projektu,
koordinace sbéru dat, dotazovani vyznamnych
respondent(l, interpretace poznatkd, pfiprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 196 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza nakladovosti
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Analyzovanymi subjekty byly
prispévkové organizace Jihomoravského kraje
poskytujici pobytové socialni sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postizenim,
chranéného bydleni a domova se zvlastnim
rezimem, které jsou zapojeny do procesu
transformace socialnich sluzeb (celkem 9
subjektl).
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Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.
Vychodiskem pro stanoveni nakladovosti
socialnich sluzeb zarazenych do procesu
transformace se stala data od jednotlivych
poskytovatell socialnich sluzeb (KISSoS) a
informace zprostredkované zadavatelem.

Pozice v projektu: Kontrola primarnich dat,
analyza kvantitativnich dat, interpretace
poznatk( a pfiprava grafickych rezultatd pro
Ucely deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 194 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza potieb klicovych
aktér( v oblasti zaméstnavani cizincl

Doba realizace projektu: 07/2021-06/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napli projektu: Ucelem bylo zpracovani
analyzy potreb klicovych aktér(i v oblasti
zameéstnavani cizincl v JMK, ktera prinesla
ucelené informace o situaci a potrebach vsech
klicovych aktér( (cizincl, zaméstnavatel(, obci
a dalsich klicovych instituci) a o vyvoji na trhu
prace v JMK ve vztahu k cizinclim. Hlavnim
cilem analyzy bylo na zakladé sekundarnich
dat a mnozstvi kvalitativnich i kvantitativnich
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pristupl a rliznych technik sbéru dat
(dotaznikova Setreni, rozhovory, skupinové
diskuse) zajistit ziskani, zpracovani a prezentaci
dat u nize uvedenych stakeholders:

a) Sbér, analyza a vyhodnoceni zakladnich dat
o poctech cizincl v Jihomoravském kraji a o
jejich zaméstnanosti, nezaméstnanosti a
zameéstnavani, a to v ramci zakladnich
statistickych jednotek obci Jihomoravského
kraje typu Il. a lll. a obci typu I. s vyznamnym
poctem ¢i podilem registrovanych cizincg;

b) Sbér dat a analyza potreb zaméstnavatel( v
JMK s dlirazem na zaméstnavani cizincuy;

c) Sbér dat a analyza potreb trhu prace z
pohledu verejné spravy, vefejnych instituci a
dalSich organizaci aktivnich v oblasti
zameéstnanosti, se zvlastnim dlrazem na
zameéstnavani cizincl;

d) Sbér dat a analyza potreb cizincli v JMK ve
vztahu k trhu prace.

U cilové skupiny zaméstnavatelé, verejna
sprava a z Casti také u cilové skupiny cizinci,
bylo vhodné vyuziti techniky CAWI sbéru dat.
Dotaznik byl naprogramovan do pfipraveného
webového prostredi.

Pozice v projektu: Desk research, analyza
kvalitativnich dat, koordinace sbéru dat,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy a
priprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 2 376 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aplikacni model
poskytovani socialné zdravotni péce v Kraji
Vysocina

Doba realizace projektu: 07/2021-04/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
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Kraj Vysocina,
ICO: 70890749,
Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Vypracovani Aplikacniho
modelu poskytovani socialné zdravotni péce v
Kraji Vysocina, ktery bude vyuZitelny pro celou
CR. Zpracovani analyzy stavajicich kapacit a
dostupnosti socialnich sluzeb pfi zohlednéni
demografické prognozy v Kraji Vysocina do
roku 2050 a analyza a deskripce stavajiciho
stavu financovani socialnich sluzeb ze strany
obci v€etné navrzeni modelu financovani
socialnich sluzeb. V ramci této analyzy byla
vyuzita sekundarni analyza, dotaznikové
Setfeni a polostrukturované rozhovory.
Pozice v projektu: Desk research, analyza

kvantitativnich dat, analyza kvalitativnich dat,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 387 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité sluzeb
socialni pécCe poskytovanych terénni formou v
Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 01/2021-05/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz
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Napln projektu:

Cilem analyzy bylo predevsim zjisténi mistni i
Casové dostupnosti a skladby Ukonu sluzeb
socialni pécCe poskytovanych terénni formou.
Do analyzy byly konkrétné zarazeny
pecovatelské sluzby, sluzby osobni asistence a
odlehcovaci sluzby. Cilem bylo také ziskat
zpétnou vazbu od poskytovatel(, jaka opatieni
by bylo potfeba uskutecnit z Urovné Kraje
Vysocina, aby mohly byt [épe a v SirSi mire
uspokojovany potreby klientl, neformalnich
pecovatell a dalSich osob v socialni oblasti.

Prostfednictvim provedeného empirického
Setfeni Kraj Vysocina ziskava detailni povédomi
o vykonnosti socialnich sluzeb poskytovanych
terénni formou, jejich moznostech, zamérech,
nazorech a postojich, které mu umozni nastavit
konkrétni opatreni vedouci k dalsi optimalizaci
fungovani sluzeb v oblasti socialné
zdravotniho pomezi.

Pfi realizaci zakazky byla vyuzita metoda
kvantitativniho metodologického pfistupu —
dotaznikove Setreni.

Pozice v projektu: Operacionalizace a

pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, interpretace poznatkd,
pfiprava grafickych rezultat pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 198 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy efektivity a
dostatecnosti pecCovatelské sluzby a dalSich
socialnich sluzeb poskytovanych stredisky
pecovatelské sluzby pfi 6 méstskych castech v
Brné

Doba realizace projektu: 08/2018-12/2018
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,
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Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Posouzeni organizacné-spravniho
(technického) zpUsobu fizeni a zajisténi chodu
stredisek pecCovatelské sluzby, tj. pozitiva a
negativa stavajici formy fizeni.

Ekonomicka analyza vykonnosti, soucasného
zpUsobu fizeni a organizace vSech Sesti
stfedisek pecovatelskych sluzeb, vychazejici z
analyzy dostupnych dat o nakladovosti a
vykonnosti sluzeb vcetné personalniho
zabezpeceni, struktury uzivatell sluzeb apod.
Analyza dat ziskanych z rozhovorG vyzkumnikd
s klicovymi zaméstnanci jednotlivych stredisek,
déle pak z rozhovor( s reprezentativnim
vzorkem rfadovych zaméstnanc( vsech Sesti
stfedisek a z rozhovor( se zastupci
samospravy dotcenych méstskych casti
Pozice v projektu: Vedouci projektu,
operacionalizace a pfiprava zjistovacich
nastrojl pro empirické Setreni, koordinace
sbéru dat, dotazovani vyznamnych
respondent(l, interpretace poznatkd, pfiprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 350 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz
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Napln projektu:

Cilem sociologického Setreni bylo
zprostredkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
mésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setreni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Interpretace poznatkd,
pfiprava grafickych rezultat( pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Realizace kvantitativniho
sociologického prizkumu ,Brno v dobé
pandemie”

Doba realizace projektu: 05/2021-09/2021
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Predmétem verejné zakazky
byla realizace kvantitativniho sociologického
vyzkumu zaméreného na zjisténi nazoru a
postoji obyvatel mésta Brna ve véku 18 a vice
let. Vyzkum se tykal dopadd pandemie COVID-
19 na kazdodenni Zivot ve mésté, se zvlastnim
ddrazem na zmény v oblasti mobility, vyuZzivani
verejnych prostranstvi, traveni volného casu,
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dostupnosti verejnych sluzeb a participace na
meéstském rozhodovani (zejména projektu
Dame na Vas).

Cilem vyzkumu bylo zachytit a popsat
promény chovani obyvatel Brna, které byly
ovlivnény pandemickou situaci, a to z hlediska
prostorovych, ¢asovych a hodnotovych vzorct
jejich kazdodenniho Zivota.

Za Ucelem naplnéni cile zakazky byl realizovan
reprezentativni kvantitativni sociologicky
prizkum, ktery byl proveden na zakladé
terénniho dotaznikového Setreni v rozsahu
1000 respondentl mezi obyvateli mésta Brna.
Pro postiZzeni dané problematiky bylo vyuzito
standardizovaného dotazniku, ktery byl
respondenty vypliovan prostrednictvim
osobniho kontaktu se Skolenymi tazateli (face
to face interakce).

Vyzkum byl realizovan za ucelem pro
strategickych a planovacich dokumentd mésta
Brna, pro tvorbu verejnych politik v oblasti
dopravy, urbanismu, kultury, socialnich sluzeb,
verejné spravy a participace obyvatel.

Pozice v projektu: Vedouci projektu,
operacionalizace a pfiprava zjistovacich
nastrojl pro empirické Setreni, kontrola
primarnich dat, koordinace sbéru dat, analyza
kvalitativnich dat, interpretace poznatkd,
priprava grafickych rezultat pro ucely
deskripce a syntézy, a pfiprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 282 645 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy
potrebnosti a referencnich kapacit pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory s vyssi mirou
potreby ve mésté Brné.

Doba realizace projektu: 05-2022-06/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
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Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Cilem bylo provedeni analyzy
potfebnosti a referencnich kapacit socialnich
sluzeb pro seniory s vy$si mirou potieby péce
ve vékové kategorii 65+ a 80+ ve mésté Brné.
Analyza byla primarné zamérena na pobytova
zafizeni zamérujici se na seniory (domovy pro
seniory a domovy se zvlastnim rezimem) na
Uzemi mésta Brna.

Soucasti analyzy byla: Sekundarni analyza
zakladnich sociodemografickych charakteristik
souvisejicich se seniorskou populaci

v Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté
Brné. Projekce zakladnich sociodemografickych
charakteristik souvisejicich se seniorskou
populaci v Jihomoravském kraji a Statutarnim
mésté Brné az do roku 2070. Identifikace
nabidky a poptavky po sluzbé domov pro
seniory a domov se zvlastnim rezimem v
Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté Brné.
Predikce vyvoje kapacit socialni sluzby domov
pro seniory a domov se zvlastnim rezimem

ve Statutarnim mésté Brné.

Pozice v projektu: Desk research, interpretace
poznatkd, priprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 161 157,02 K¢ bez DPH

Dalsi clen
realizac¢niho
tymu -
Odborny
pracovnik

Mgr. et Mgr.
Kristyna
Drapalova,
zaméstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o. (praxe 7

Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii
— Sociologie; Socialni politika a socialni prace

Oznaceni projektu: Vypracovanie analytickej
Casti komunitného planu socialnych sluzieb
hlavného mesta SR Bratislavy

Doba realizace projektu: 5/2021-2/2022
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
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let)

ovéreni uvedenych informaci:
Mesto Bratislava,

ICO: 00603481,

Primacialne namestie 429/1
81101 Bratislava-Staré Mesto

Miriama Kaniokova, e-mail:
miriama.kaniokova@bratislava.sk,

tel. ¢. +421 948 682 273

Napln projektu: Zpracovani analytické casti
komunitniho planu socialnich sluzeb mésta
Bratislava. Zahrnovala posouzeni aktualni sité
sluzeb s cilem identifikovat slaba mista sité.
Vyuzita byla kombinace kvalitativnich a
kvantitativnich metod — focus groups (celkem
11), hloubkové rozhovory, dotaznikova Setreni
a analyza dostupnych dat (desk research). Do
sbéru dat bylo zapojeno vic nez 500 osob ze
sedmi cilovych skupin.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
priprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setfeni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat a koordinace sbéru dat.
Hodnota projektu: 913 780,4 K¢ bez DPH
(37 200 eur)

Oznaceni projektu: Analyzy a navrhy
optimalizace sité pobytovych socialnich
zafizeni v Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2018-12/2020
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: projekt sestaval z
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rady klicovych aktivit v ramci kterych byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové polostandardizované rozhovory

s komunikacnimi partnery poskytovatell
pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych i
nezfizovanych Krajem Vysocina (predevsim
management a pracovnici pfimé péce) a
expertd krajského Uradu Kraje Vysocina.

Aktivity projektu:

Analyza stavajiciho stavu budov a
navrzeni opatreni k dosazeni
materialné-technického standardu
Analyza sité socialnich sluzeb a navrh
optimalizace sluzeb v kraji

Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh optimalizace sluzeb a
nakupt

Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni poskytovani
pobytovych socialnich sluzeb a provozu
zarizeni a navrh personalniho
standardu

Analyza a navrh optimalizace
organizacnich struktur a systému fizeni,
a vykonavanych cCinnosti

Navrh standardu smluv, manualu pro
uzavirani smluv a standard pravidel pro
prijimani klientd

Analyza procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm( a navrh optimalizace
procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm

Analyza a navrh standardu ICT systém0
Analyza pouzivanych forem
komunikace a navrh standardu forem
komunikace

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,

analyza kvalitativnich dat, koordinace sbéru

dat a dotazovani vyznamnych respondent.
Hodnota projektu: 4 670 000 K¢ bez DPH
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Oznaceni projektu: Zajisténi analyzy
potrebnosti socialnich sluzeb v Jihomoravském
kraji

Doba realizace projektu: 05/2018-03/2019
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Projekt byly proveden
prostiednictvim kvantitativni a kvalitativni
strategie, strategie byly doplnéné o desk
research. Analyza potrebnosti se vztahovala na
vSechny cilové skupiny uzivateld socialnich
sluzeb, potencialni uzivatele, osoby pecujici o
osoby zavislé na péci jinych osob, ale také
poskytovatele, zadavatele, zfizovatele
socialnich sluzeb a dalsi dllezité aktéry v
socialni oblasti, napf. metodiky planovani
socialnich sluzeb apod.

Soucasti projektu byla analyza a evaluace
fungovani socialnich sluzeb na Uzemi
Jihomoravského kraje a navrzeni vhodnych
opatreni k jejich optimalizaci i optimalizaci
celkového rozvoje sité socialnich sluzeb na
Uzemi JMK. V ramci projektu bylo provedeno
25 focus groups (v Urovni ORP a Statutarniho
meésta Brno) za Ucasti vSech relevantnich
aktérd plsobicich v procesu planovani
socialnich sluzeb v Uzemi, véetné moderace
setkani, pfipravy scénard, vyhodnoceni a
syntéza poznatk( apod., kvantitativni sbér dat
(dotaznikové Setreni) u vsech cilovych skupin u
cca 2 000 respondent(i a cca 200
polostandardizovanych expertnich rozhovord.
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Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
analyza kvalitativnich dat, desk research,
koordinace sbéru dat a dotazovani
vyznamnych respondent.

Hodnota projektu: 1 485 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy sité
socialnich sluzeb poskytovanych pobytovou
formou v Jihomoravském kraji

Doba realizace projektu: 10/2019-3/2020
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,
e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164
Napln projektu: Prfi realizaci zakazky byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové rozhovory s komunikacnimi
partnery poskytovatel(l pobytovych socialnich
sluzeb zfizovanych i nezfizovanych
Jihomoravskym krajem. Projekt sestaval
z nékolika dilcich ¢asti, v ramci kterych byla
provedena mimo jiné analyza zamérena na
sbér, interpretaci dat a definici doporuceni
k fungovani jednotlivych agend. Jednalo se
napfiklad o evaluaci hospodareni a efektivitu
provozu jednotlivych poskytovatell (dle
socialnich sluzeb) nebo o evaluaci rozvojovych
zamérl poskytovateld socialnich sluzeb.
Jednotlivé aktivity:

e Analyza hospodareni organizace

(sluzby) a efektivita jejiho provozu
e Analyza stavajiciho stavu budov
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v navaznosti na materialné-technicky
standard, vC. vyhodnoceni potreby
investic
¢ Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh na optimalizaci sluzeb a
nakupt
¢ Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni
e Analyza rozvojovych zamér(
poskytovatell socialnich sluzeb
Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
analyza kvalitativnich dat, desk research,
koordinace sbéru dat a dotazovani
vyznamnych respondent.
Hodnota projektu: 2 995 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu:

V navaznosti na analyzu stavajiciho stavu
budov (MTS) projektu Analyza vybranych
socialnich sluzeb byla provedena analyza -
prehled investic do jednotlivych budov
poskytovatell pobytovych socialnich sluzeb a
predikci investic do téchto budov v
kratkodobém a stfednédobém horizontu

Analyzovanymi subjekty bylo 10 prispévkovych
organizaci Jihomoravského kraje poskytujici
pobytové sluzby socialni péce.
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Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.

K analyze byla vyuZita aktualni data o
provedenych i planovanych ekonomickych
investicich do budov organizace
zprostredkovana od jednotlivych
poskytovatelt do predem pripraveného
formulare pro zapis dat ve formatu excel.

Data byla doplnéna o desk research webovych
stranek organizaci, vyro¢nich zprav organizaci
a Registru poskytovateld socialnich sluzeb.

Pozice v projektu: Koordinace sbéru dat,
dotazovani vyznamnych respondentd,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 196 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza nakladovosti
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Analyzovanymi subjekty byly
prispévkoveé organizace Jihomoravského kraje
poskytujici pobytové socialni sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postizenim,

95




chranéného bydleni a domova se zvlastnim
rezimem, které jsou zapojeny do procesu
transformace socialnich sluzeb (celkem 9
subjektl).

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.
Vychodiskem pro stanoveni nakladovosti
socialnich sluzeb zarazenych do procesu
transformace se stala data od jednotlivych
poskytovatell socialnich sluzeb (KISSoS) a
informace zprostifedkované zadavatelem.

Pozice v projektu: Kontrola primarnich dat,
analyza kvantitativnich dat, interpretace
poznatkd a priprava grafickych rezultatd pro
Ucely deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 194 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza potreb klicovych
aktér( v oblasti zaméstnavani cizincl

Doba realizace projektu: 07/2021-06/2023
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napli projektu: Ucelem bylo zpracovani
analyzy potreb klicovych aktér(i v oblasti
zameéstnavani cizincl v JMK, ktera prinesla
ucelené informace o situaci a potrebach vsech
klicovych aktér( (cizincl, zaméstnavatel(, obci
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a dalsich klicovych instituci) a o vyvoji na trhu
prace v JMK ve vztahu k cizinclim. Hlavnim
cilem analyzy bylo na zakladé sekundarnich
dat a mnozstvi kvalitativnich i kvantitativnich
pristupt a rlznych technik sbéru dat
(dotaznikova Setfeni, rozhovory, skupinové
diskuse) zajistit ziskani, zpracovani a prezentaci
dat u nize uvedenych stakeholders:

a) Sbér, analyza a vyhodnoceni zakladnich dat
o poctech cizincl v Jihomoravském kraji a o
jejich zaméstnanosti, nezaméstnanosti a
zameéstnavani, a to v ramci zakladnich
statistickych jednotek obci Jihomoravského
kraje typu Il. a lll. a obci typu I. s vyznamnym
poctem ¢i podilem registrovanych cizincg;

b) Sbér dat a analyza potfeb zaméstnavatel( v
JMK s dlirazem na zaméstnavani cizincd;

c) Sbér dat a analyza potreb trhu prace z
pohledu verejné spravy, verejnych instituci a
dalSich organizaci aktivnich v oblasti
zaméstnanosti, se zvlastnim ddrazem na
zameéstnavani cizincl;

d) Sbér dat a analyza potreb cizinci v JMK ve
vztahu k trhu prace.

U cilové skupiny zaméstnavatelé, verejna
sprava a z Casti také u cilové skupiny cizinci,
bylo vhodné vyuziti techniky CAWI sbéru dat.
Dotaznik byl naprogramovan do pfipraveného
webového prostredi.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setfeni, interpretace poznatkd, priprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a priprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 2 376 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aplikacni model
poskytovani socialné zdravotni péce v Kraji
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Vysocina

Doba realizace projektu: 07/2021-04/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

eraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Vypracovani Aplikacniho
modelu poskytovani socialné zdravotni péce v
Kraji Vysocina, ktery bude vyuzitelny pro celou
CR. Zpracovani analyzy stavajicich kapacit a
dostupnosti socialnich sluzeb pfi zohlednéni
demografické progndzy v Kraji Vysocina do
roku 2050 a analyza a deskripce stavajiciho
stavu financovani socialnich sluzeb ze strany
obci vcetné navrzeni modelu financovani
socialnich sluzeb. V ramci této analyzy byla
vyuzita sekundarni analyza, dotaznikové
Setreni a polostrukturované rozhovory.
Pozice v projektu: Operacionalizace a

priprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, interpretace poznatkd,
priprava grafickych rezultati pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 387 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité sluzeb
socialni péce poskytovanych terénni formou v
Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 01/2021-05/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
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587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Cilem analyzy bylo predevsim zjisténi mistni i
Casové dostupnosti a skladby Ukond sluzeb
socialni péce poskytovanych terénni formou.
Do analyzy byly konkrétné zarazeny
pecovatelské sluzby, sluzby osobni asistence a
odlehcovaci sluzby. Cilem bylo také ziskat
zpétnou vazbu od poskytovatel(, jaka opatreni
by bylo potieba uskutecnit z Urovné Kraje
Vysocina, aby mohly byt Iépe a v SirSi mire
uspokojovany potreby klientl, neformalnich
pecovatell a dalSich osob v socialni oblasti.

Prostfednictvim provedeného empirického
Setreni Kraj Vysocina ziskava detailni povédomi
o vykonnosti socialnich sluzeb poskytovanych
terénni formou, jejich moznostech, zamérech,
nazorech a postojich, které mu umozni nastavit
konkrétni opatreni vedouci k dalsi optimalizaci
fungovani sluzeb v oblasti socialné
zdravotniho pomezi.

Pri realizaci zakazky byla vyuzita metoda
kvantitativniho metodologického pristupu —
dotaznikove Setreni.

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,

analyza kvalitativnich dat, interpretace
poznatkd, priprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 198 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy efektivity a
dostatecnosti pecovatelské sluzby a dalsich
socialnich sluZzeb poskytovanych stredisky
pecovatelské sluzby pfi 6 méstskych castech v
Brné

Doba realizace projektu: 08/2018-12/2018
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Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Magr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Posouzeni organiza¢né-spravniho
(technického) zpUsobu fizeni a zajisténi chodu
stfedisek pecCovatelské sluzby, tj. pozitiva a
negativa stavajici formy fizeni.

Ekonomicka analyza vykonnosti, soucasného
zpUsobu fizeni a organizace vsech Sesti
stfredisek pecovatelskych sluzeb, vychazejici z
analyzy dostupnych dat o ndkladovosti a
vykonnosti sluzeb vcetné personalniho
zabezpeceni, struktury uzivatell sluzeb apod.
Analyza dat ziskanych z rozhovord vyzkumnik
s klicovymi zaméstnanci jednotlivych stredisek,
déle pak z rozhovor( s reprezentativnim
vzorkem fadovych zaméstnancu vSech Sesti
stfedisek a z rozhovorl se zastupci
samospravy dotéenych méstskych casti
Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastrojd pro empirické
Setfeni, analyza kvantitativnich dat a kontrola
primarnich dat.

Hodnota projektu: 350 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
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gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setreni bylo
zprostredkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
mésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setfeni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Vedouci projektu,
operacionalizace a pfiprava zjistovacich
nastroju pro empirické Setreni, priprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Realizace kvantitativniho
sociologického prizkumu ,Brno v dobé
pandemie”

Doba realizace projektu: 05/2021-09/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Predmétem verejné zakazky
byla realizace kvantitativniho sociologického
vyzkumu zaméreného na zjisténi nazoru a
postoji obyvatel mésta Brna ve véku 18 a vice
let. Vyzkum se tykal dopadd pandemie COVID-
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19 na kazdodenni zivot ve mésté, se zvlastnim
dlrazem na zmény v oblasti mobility, vyuZzivani
verejnych prostranstvi, traveni volného casu,
dostupnosti verejnych sluzeb a participace na
méstském rozhodovani (zejména projektu
Dame na Vas).

Cilem vyzkumu bylo zachytit a popsat
promény chovani obyvatel Brna, které byly
ovlivnény pandemickou situaci, a to z hlediska
prostorovych, ¢asovych a hodnotovych vzorct
jejich kazdodenniho Zivota.

Za Ucelem naplnéni cile zakazky byl realizovan
reprezentativni kvantitativni sociologicky
prizkum, ktery byl proveden na zakladé
terénniho dotaznikového Setreni v rozsahu
1000 respondent(i mezi obyvateli mésta Brna.
Pro postiZeni dané problematiky bylo vyuzito
standardizovaného dotazniku, ktery byl
respondenty vypliovan prostrednictvim
osobniho kontaktu se skolenymi tazateli (face
to face interakce).

Vyzkum byl realizovan za ucelem pro
strategickych a planovacich dokumentl mésta
Brna, pro tvorbu verejnych politik v oblasti
dopravy, urbanismu, kultury, socialnich sluzeb,
verejné spravy a participace obyvatel.

Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy, a
priprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 282 645 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy
potrebnosti a referencnich kapacit pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory s vy$si mirou
potreby ve mésté Brné.

Doba realizace projektu: 05-2022-06/2022
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
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196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Cilem bylo provedeni analyzy
potiebnosti a referencnich kapacit socialnich
sluzeb pro seniory s vy$si mirou potieby péce
ve vékové kategorii 65+ a 80+ ve mésté Brné.
Analyza byla primarné zamérena na pobytova
zarizeni zamérujici se na seniory (domovy pro
seniory a domovy se zvlastnim rezimem) na
Uzemi mésta Brna.

Soucasti analyzy byla: Sekundarni analyza
zakladnich sociodemografickych charakteristik
souvisejicich se seniorskou populaci

v Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté
Brné. Projekce zakladnich sociodemografickych
charakteristik souvisejicich se seniorskou
populaci v Jihomoravském kraji a Statutarnim
mésté Brné az do roku 2070. Identifikace
nabidky a poptavky po sluzbé domov pro
seniory a domov se zvlastnim rezimem v
Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté Brné.
Predikce vyvoje kapacit socialni sluzby domov
pro seniory a domov se zvlastnim rezimem

ve Statutarnim mésté Brné.

Pozice v projektu: Vedouci projektu, desk
research, koordinace sbéru dat, interpretace
poznatkd, priprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 161 157,02 K¢ bez DPH

Dalsi clen
realizacniho
tymu -
Odborny
pracovnik

Mgr. Anna
Zidlikova,
zamestnanec
AUGUR
Consulting
S.r.o. (praxe 6

VS MU FSS — Psychologie (magistersky
program); Sociologie a socialni antropologie
(bakalarsky program) Medialni a komunikacni
studia a psychologie (bakalarsky program)

Oznaceni projektu: Vypracovanie analytickej
Casti komunitného planu socialnych sluzieb
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let)

hlavného mesta SR Bratislavy

Doba realizace projektu: 5/2021-2/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Mesto Bratislava,

ICO: 00603481,

Primacialne namestie 429/1

81101 Bratislava-Staré Mesto

Miriama Kaniokova, e-mail:
miriama.kaniokova@bratislava.sk,

tel. ¢. +421 948 682 273

Napln projektu: Zpracovani analytické casti
komunitniho planu sociélnich sluzeb mésta
Bratislava. Zahrnovala posouzeni aktualni sité
sluzeb s cilem identifikovat slaba mista sité.
Vyuzita byla kombinace kvalitativnich a
kvantitativnich metod — focus groups (celkem
11), hloubkové rozhovory, dotaznikova Setreni
a analyza dostupnych dat (desk research). Do
sbéru dat bylo zapojeno vic nez 500 osob ze
sedmi cilovych skupin.

Pozice v projektu: Vedouci projektu,
operacionalizace a pfiprava zjistovacich
nastrojl pro empirické Setreni, koordinace
sbéru dat, interpretace poznatk(, pfiprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 913 780,4 K¢ bez DPH
(37 200 eur)

Oznaceni projektu: Analyzy a navrhy
optimalizace sité pobytovych socialnich
zarizeni v Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2018-12/2020
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

eraj Vysocina,

IVCO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
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587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: projekt sestaval z

rady klicovych aktivit v ramci kterych byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové polostandardizované rozhovory

s komunikacnimi partnery poskytovatel(
pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych i
nezfizovanych Krajem Vysocina (predevsim
management a pracovnici pfimé péce) a
expertd krajského Uradu Kraje Vysocina.

Aktivity projektu:

Analyza stavajiciho stavu budov a
navrzeni opatreni k dosazeni
materialné-technického standardu
Analyza sité socialnich sluzeb a navrh
optimalizace sluzeb v kraji

Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh optimalizace sluzeb a
nakupt

Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni poskytovani
pobytovych socialnich sluzeb a provozu
zarizeni a navrh personalniho
standardu

Analyza a navrh optimalizace
organizacnich struktur a systému fizeni,
a vykonavanych cinnosti

Navrh standardu smluv, manuélu pro
uzavirani smluv a standard pravidel pro
prijimani klientd

Analyza procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm( a navrh optimalizace
procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm

Analyza a navrh standardu ICT systém0
Analyza pouzivanych forem
komunikace a navrh standardu forem
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komunikace
Pozice v projektu: Desk research, koordinace

sbéru dat, interpretace poznatk(, pfiprava
grafickych rezultati pro Ucely deskripce a
syntézy a priprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 4 670 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Zajisténi analyzy
potrebnosti socialnich sluzeb v Jihomoravském
kraji

Doba realizace projektu: 05/2018-03/2019
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Projekt byly proveden
prostrednictvim kvantitativni a kvalitativni
strategie, strategie byly doplnéné o desk
research. Analyza potrebnosti se vztahovala na
vsechny cilové skupiny uzivateld socialnich
sluzeb, potencialni uzivatele, osoby pecujici o
osoby zavislé na péci jinych osob, ale také
poskytovatele, zadavatele, zfizovatele
socialnich sluzeb a dalsi dilezité aktéry v
socialni oblasti, napf. metodiky planovani
socialnich sluzeb apod.

Soucasti projektu byla analyza a evaluace
fungovani socialnich sluzeb na Uzemi
Jihomoravského kraje a navrzeni vhodnych
opatreni k jejich optimalizaci i optimalizaci
celkového rozvoje sité socialnich sluzeb na
Uzemi JMK. V ramci projektu bylo provedeno
25 focus groups (v Urovni ORP a Statutarniho
meésta Brno) za Ucasti vSech relevantnich

aktérd plsobicich v procesu planovani
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socialnich sluzeb v Uzemi, vCetné moderace
setkani, pfipravy scénard, vyhodnoceni a
syntéza poznatkl apod., kvantitativni sbér dat
(dotaznikové Setreni) u vsech cilovych skupin u
cca 2 000 respondentt a cca 200
polostandardizovanych expertnich rozhovord.
Pozice v projektu: Desk research, koordinace
sbéru dat, interpretace poznatkd, pfiprava
grafickych rezultat pro Ucely deskripce a
syntézy a priprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 1 485 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy sité
socialnich sluzeb poskytovanych pobytovou
formou v Jihomoravském kraji

Doba realizace projektu: 10/2019-3/2020
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Prfi realizaci zakazky byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové rozhovory s komunikacnimi
partnery poskytovatelll pobytovych socialnich
sluzeb zfizovanych i nezfizovanych
Jihomoravskym krajem. Projekt sestaval

z nékolika dilcich ¢asti, v ramci kterych byla
provedena mimo jiné analyza zamérena na
sbér, interpretaci dat a definici doporuceni

k fungovani jednotlivych agend. Jednalo se
napfiklad o evaluaci hospodareni a efektivitu
provozu jednotlivych poskytovatell (dle
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socialnich sluzeb) nebo o evaluaci rozvojovych
zameérQ poskytovatell socialnich sluzeb.
Jednotlivé aktivity:
e Analyza hospodareni organizace
(sluzby) a efektivita jejiho provozu
e Analyza stavajiciho stavu budov
v navaznosti na materialné-technicky
standard, v¢. vyhodnoceni potreby
investic
e Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh na optimalizaci sluzeb a
nakupt
e Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni
e Analyza rozvojovych zaméru
poskytovatell socialnich sluzeb
Pozice v projektu: Desk research, koordinace
sbéru dat, interpretace poznatkd, priprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 2 995 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu:

V navaznosti na analyzu stavajiciho stavu
budov (MTS) projektu Analyza vybranych
socialnich sluZeb byla provedena analyza —
prehled investic do jednotlivych budov
poskytovatelt pobytovych socialnich sluzeb a
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predikci investic do téchto budov v
kratkodobém a strednédobém horizontu

Analyzovanymi subjekty bylo 10 pfispévkovych
organizaci Jihomoravského kraje poskytujici
pobytové sluzby socialni péce.

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.

K analyze byla vyuzita aktualni data o
provedenych i planovanych ekonomickych
investicich do budov organizace
zprostredkovana od jednotlivych
poskytovatelt do pfedem pripraveného
formulare pro zapis dat ve formatu excel.

Data byla dopInéna o desk research webovych
stranek organizaci, vyrocnich zprav organizaci
a Registru poskytovatell socialnich sluzeb.

Pozice v projektu: Desk research, analyza
kvantitativnich dat a pfiprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy.
Hodnota projektu: 196 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza nakladovosti
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164
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Napln projektu: Analyzovanymi subjekty byly
prispévkové organizace Jihomoravského kraje
poskytujici pobytové socialni sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postizenim,
chranéného bydleni a domova se zvlastnim
rezimem, které jsou zapojeny do procesu
transformace socialnich sluzeb (celkem 9
subjektl).

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.
Vychodiskem pro stanoveni nakladovosti
socialnich sluzeb zarazenych do procesu
transformace se stala data od jednotlivych
poskytovatell socialnich sluzeb (KISSoS) a
informace zprostredkované zadavatelem.

Pozice v projektu: Koordinace sbéru dat,
kontrola primarnich dat, analyza
kvantitativnich dat, interpretace poznatkl a
pfiprava grafickych rezultat( pro ucely
deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 194 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza potieb klicovych
aktérd v oblasti zaméstnavani cizincl

Doba realizace projektu: 07/2021-06/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164
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Napln projektu: Ucelem bylo zpracovani
analyzy potreb klicovych aktér(i v oblasti
zameéstnavani cizincl v JMK, ktera pfinesla
ucelené informace o situaci a potrebach vsech
klicovych aktér( (cizincl, zaméstnavatel(, obci
a dalsich klicovych instituci) a o vyvoji na trhu
prace v JMK ve vztahu k cizinclim. Hlavnim
cilem analyzy bylo na zakladé sekundarnich
dat a mnozstvi kvalitativnich i kvantitativnich
pristupl a rliznych technik sbéru dat
(dotaznikova Setreni, rozhovory, skupinové
diskuse) zajistit ziskani, zpracovani a prezentaci
dat u nize uvedenych stakeholders:

a) Sbér, analyza a vyhodnoceni zakladnich dat
o poctech cizincl v Jihomoravském kraji a o
jejich zaméstnanosti, nezaméstnanosti a
zaméstnavani, a to v ramci zakladnich
statistickych jednotek obci Jihomoravského
kraje typu Il. a lll. a obci typu I. s vyznamnym
poctem ¢i podilem registrovanych cizincg;

b) Sbér dat a analyza potreb zaméstnavatel( v
JMK s dlirazem na zaméstnavani cizincu;

c) Sbér dat a analyza potreb trhu prace z
pohledu vefejné spravy, vefejnych instituci a
dalSich organizaci aktivnich v oblasti
zameéstnanosti, se zvlastnim dlrazem na
zameéstnavani cizincy;

d) Sbér dat a analyza potreb cizincll v JMK ve
vztahu k trhu prace.

U cilové skupiny zaméstnavatelé, verejna
sprava a z Casti také u cilové skupiny cizinci,
bylo vhodné vyuziti techniky CAWI sbéru dat.
Dotaznik byl naprogramovan do pfipraveného
webového prostredi.

Pozice v projektu: Desk research, analyza
kvalitativnich dat, koordinace sbéru dat,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
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rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 2 376 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aplikacni model
poskytovani socialné zdravotni péce v Kraji
Vysocina

Doba realizace projektu: 07/2021-04/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

eraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Vypracovani Aplikacniho
modelu poskytovani socialné zdravotni péce v
Kraji Vysocina, ktery bude vyuZitelny pro celou
CR. Zpracovani analyzy stavajicich kapacit a
dostupnosti socialnich sluzeb pfi zohlednéni
demografické prognozy v Kraji Vysocina do
roku 2050 a analyza a deskripce stavajiciho
stavu financovani socialnich sluzeb ze strany
obci vCetné navrzeni modelu financovani
socialnich sluzeb. V ramci této analyzy byla
vyuzita sekundarni analyza, dotaznikové
Setreni a polostrukturované rozhovory.
Pozice v projektu: Vedouci projektu,

operacionalizace a pfiprava zjistovacich
nastrojU pro empirické Setreni, desk research,
analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, interpretace poznatk,
pfiprava grafickych rezultat( pro ucely
deskripce a syntézy a pfiprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 387 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité sluzeb
socialni pécCe poskytovanych terénni formou v
Kraji Vysocina
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Doba realizace projektu: 01/2021-05/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Cilem analyzy bylo predevsim zjisténi mistni i
Casové dostupnosti a skladby Ukond sluzeb
socialni péce poskytovanych terénni formou.
Do analyzy byly konkrétné zarazeny
pecovatelskeé sluzby, sluzby osobni asistence a
odlehcovaci sluzby. Cilem bylo také ziskat
zpétnou vazbu od poskytovatel(, jaka opatreni
by bylo potieba uskutecnit z Urovné Kraje
Vysocina, aby mohly byt [épe a v SirSi mire
uspokojovany potreby klientl, neformalnich
pecovatell a dalSich osob v socialni oblasti.

Prostrednictvim provedeného empirického
Setreni Kraj Vysocina ziskava detailni povédomi
o vykonnosti socialnich sluzeb poskytovanych
terénni formou, jejich moznostech, zamérech,
nazorech a postojich, které mu umozni nastavit
konkrétni opatreni vedouci k dalsi optimalizaci
fungovani sluzeb v oblasti socialné
zdravotniho pomezi.

Pfi realizaci zakazky byla vyuzita metoda
kvantitativniho metodologického pfistupu —
dotaznikové Setreni.

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,

analyza kvalitativnich dat, interpretace
poznatk(, pfiprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 198 000 K¢ bez DPH
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Oznaceni projektu: Analyzy efektivity a
dostatecnosti peCovatelské sluzby a dalSich
socialnich sluzeb poskytovanych stredisky
pecovatelské sluzby pfi 6 méstskych castech v
Brné

Doba realizace projektu: 08/2018-12/2018
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Posouzeni organizacné-spravniho
(technického) zpUsobu fizeni a zajisténi chodu
stredisek pecovatelské sluzby, tj. pozitiva a
negativa stavajici formy frizeni.

Ekonomicka analyza vykonnosti, soucasného
zpUsobu fizeni a organizace vSech Sesti
stredisek pecovatelskych sluzeb, vychazejici z
analyzy dostupnych dat o ndkladovosti a
vykonnosti sluzeb vcetné personalniho
zabezpeceni, struktury uzivatel( sluzeb apod.
Analyza dat ziskanych z rozhovorl vyzkumnikd
s klicovymi zaméstnanci jednotlivych stredisek,
déle pak z rozhovor( s reprezentativnim
vzorkem fadovych zaméstnanc( vsech Sesti
stfedisek a z rozhovor( se zastupci
samospravy dotcenych méstskych casti
Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat,
dotazovani vyznamnych respondent( a
koordinace sberu dat.

Hodnota projektu: 350 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
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ovéreni uvedenych informaci:
Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setfeni bylo
zprostiedkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
mésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setfeni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Desk research.

Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Realizace kvantitativniho
sociologického prizkumu ,Brno v dobé
pandemie”

Doba realizace projektu: 05/2021-09/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Predmétem verejné zakazky
byla realizace kvantitativniho sociologického
vyzkumu zaméreného na zjisténi nazoru a
postoji obyvatel mésta Brna ve véku 18 a vice
let. Vyzkum se tykal dopadd pandemie COVID-
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19 na kazdodenni zivot ve mésté, se zvlastnim
dlrazem na zmény v oblasti mobility, vyuZzivani
verejnych prostranstvi, traveni volného casu,
dostupnosti verejnych sluzeb a participace na
méstském rozhodovani (zejména projektu
Dame na Vas).

Cilem vyzkumu bylo zachytit a popsat
promény chovani obyvatel Brna, které byly
ovlivnény pandemickou situaci, a to z hlediska
prostorovych, ¢asovych a hodnotovych vzorct
jejich kazdodenniho Zivota.

Za Ucelem naplnéni cile zakazky byl realizovan
reprezentativni kvantitativni sociologicky
prizkum, ktery byl proveden na zakladé
terénniho dotaznikového Setreni v rozsahu
1000 respondent(i mezi obyvateli mésta Brna.
Pro postiZeni dané problematiky bylo vyuzito
standardizovaného dotazniku, ktery byl
respondenty vypliovan prostrednictvim
osobniho kontaktu se skolenymi tazateli (face
to face interakce).

Vyzkum byl realizovan za ucelem pro
strategickych a planovacich dokumentl mésta
Brna, pro tvorbu verejnych politik v oblasti
dopravy, urbanismu, kultury, socialnich sluzeb,
verejné spravy a participace obyvatel.

Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy, a
priprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 282 645 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy
potrebnosti a referencnich kapacit pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory s vy$si mirou
potreby ve mésté Brné.

Doba realizace projektu: 05-2022-06/2022
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
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196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Cilem bylo provedeni analyzy
potiebnosti a referencnich kapacit socialnich
sluzeb pro seniory s vy$si mirou potieby péce
ve vékové kategorii 65+ a 80+ ve mésté Brné.
Analyza byla primarné zamérena na pobytova
zarizeni zamérujici se na seniory (domovy pro
seniory a domovy se zvlastnim rezimem) na
Uzemi mésta Brna.

Soucasti analyzy byla: Sekundarni analyza
zakladnich sociodemografickych charakteristik
souvisejicich se seniorskou populaci

v Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté
Brné. Projekce zakladnich sociodemografickych
charakteristik souvisejicich se seniorskou
populaci v Jihomoravském kraji a Statutarnim
mésté Brné az do roku 2070. Identifikace
nabidky a poptavky po sluzbé domov pro
seniory a domov se zvlastnim rezimem v
Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté Brné.
Predikce vyvoje kapacit socialni sluzby domov
pro seniory a domov se zvlastnim rezimem

ve Statutarnim mésté Brné.

Pozice v projektu: Desk research, interpretace
poznatkd, priprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 161 157,02 K¢ bez DPH

Dalsi clen
realizacniho
tymu -
Odborny
pracovnik

Mgr. Eva
Jakubcova,
zameéstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o. (praxe
12 let)

Masarykova univerzita, Prirodovédecka fakulta
— Matematicka biologie

Oznaceni projektu: Vypracovanie analytickej
Casti komunitného planu socialnych sluzieb
hlavného mesta SR Bratislavy

Doba realizace projektu: 5/2021-2/2022
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
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Mesto Bratislava,

ICO: 00603481,

Primacialne namestie 429/1
81101 Bratislava-Staré Mesto

Miriama Kaniokova, e-mail:
miriama.kaniokova@bratislava.sk,

tel. &. +421 948 682 273

Napln projektu: Zpracovani analytické casti
komunitniho planu socialnich sluzeb mésta
Bratislava. Zahrnovala posouzeni aktualni sité
sluzeb s cilem identifikovat slaba mista sité.
Vyuzita byla kombinace kvalitativnich a
kvantitativnich metod — focus groups (celkem
11), hloubkové rozhovory, dotaznikova Setreni
a analyza dostupnych dat (desk research). Do
sbéru dat bylo zapojeno vic nez 500 osob ze
sedmi cilovych skupin.

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
analyza kvalitativnich dat, koordinace sbéru
dat, pfiprava grafickych rezultati pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
Zpravy.

Hodnota projektu: 913 780,4 K¢ bez DPH

(37 200 eur)

Oznaceni projektu: Analyzy a navrhy
optimalizace sité pobytovych socialnich
zafizeni v Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2018-12/2020
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: projekt sestaval z
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rady klicovych aktivit v ramci kterych byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové polostandardizované rozhovory

s komunikacnimi partnery poskytovatell
pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych i
nezfizovanych Krajem Vysocina (predevsim
management a pracovnici pfimé péce) a
expertd krajského Uradu Kraje Vysocina.

Aktivity projektu:

Analyza stavajiciho stavu budov a
navrzeni opatreni k dosazeni
materialné-technického standardu
Analyza sité socialnich sluzeb a navrh
optimalizace sluzeb v kraji

Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh optimalizace sluzeb a
nakupt

Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni poskytovani
pobytovych socialnich sluzeb a provozu
zarizeni a navrh personalniho
standardu

Analyza a navrh optimalizace
organizacnich struktur a systému fizeni,
a vykonavanych cCinnosti

Navrh standardu smluv, manualu pro
uzavirani smluv a standard pravidel pro
prijimani klientd

Analyza procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm( a navrh optimalizace
procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm

Analyza a navrh standardu ICT systém0
Analyza pouzivanych forem
komunikace a navrh standardu forem
komunikace

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setfeni, dotazovani vyznamnych respondentu
koordinace sbéru dat, analyza kvantitativnich
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dat, analyza kvalitativnich dat, priprava
grafickych rezultat pro Ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 4 670 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Zajisténi analyzy
potrebnosti socialnich sluzeb v Jihomoravském
kraji

Doba realizace projektu: 05/2018-03/2019
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Projekt byly proveden
prostiednictvim kvantitativni a kvalitativni
strategie, strategie byly doplnéné o desk
research. Analyza potrebnosti se vztahovala na
vSechny cilové skupiny uzivateld socialnich
sluzeb, potencialni uzivatele, osoby pecujici o
osoby zavislé na péci jinych osob, ale také
poskytovatele, zadavatele, zfizovatele
socialnich sluZeb a dalsi dilezité aktéry v
socialni oblasti, napf. metodiky planovani
socialnich sluzeb apod.

Soucasti projektu byla analyza a evaluace
fungovani socialnich sluzeb na Gzemi
Jihomoravského kraje a navrzeni vhodnych
opatreni k jejich optimalizaci i optimalizaci
celkového rozvoje sité socialnich sluzeb na
Uzemi JMK. V rdmci projektu bylo provedeno
25 focus groups (v Urovni ORP a Statutarniho
meésta Brno) za Ucasti vsech relevantnich
aktérd plsobicich v procesu planovani
socialnich sluzeb v Uzemi, véetné moderace
setkani, pfipravy scénard, vyhodnoceni a
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syntéza poznatkl apod., kvantitativni sbér dat
(dotaznikové Setreni) u vsech cilovych skupin u
cca 2 000 respondentt a cca 200
polostandardizovanych expertnich rozhovord.
Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setfeni, dotazovani vyznamnych respondent
koordinace sbéru dat, analyza kvantitativnich
dat, analyza kvalitativnich dat, priprava
grafickych rezultatl pro Ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 1 485 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy sité
socialnich sluzeb poskytovanych pobytovou
formou v Jihomoravském kraji

Doba realizace projektu: 10/2019-3/2020
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Pfi realizaci zakazky byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové rozhovory s komunikacnimi
partnery poskytovatelll pobytovych socialnich
sluzeb zfizovanych i nezfizovanych
Jihomoravskym krajem. Projekt sestaval

z nékolika dilcich ¢asti, v ramci kterych byla
provedena mimo jiné analyza zamérena na
sbér, interpretaci dat a definici doporuceni

k fungovani jednotlivych agend. Jednalo se
napriklad o evaluaci hospodareni a efektivitu
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provozu jednotlivych poskytovatell (dle
socialnich sluzeb) nebo o evaluaci rozvojovych
zameérQ poskytovatell socialnich sluzeb.
Jednotlivé aktivity:
e Analyza hospodareni organizace
(sluzby) a efektivita jejiho provozu
e Analyza stavajiciho stavu budov
v navaznosti na materialné-technicky
standard, vC. vyhodnoceni potreby
investic
e Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh na optimalizaci sluzeb a
nakupt
e Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni
¢ Analyza rozvojovych zamérd
poskytovatell socialnich sluzeb
Pozice v projektu: Operacionalizace a
priprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setreni, dotazovani vyznamnych respondent(
koordinace sbéru dat, analyza kvantitativnich
dat, analyza kvalitativnich dat, priprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 2 995 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu:
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V navaznosti na analyzu stavajiciho stavu
budov (MTS) projektu Analyza vybranych
socialnich sluzeb byla provedena analyza —
prehled investic do jednotlivych budov
poskytovatelt pobytovych socialnich sluzeb a
predikci investic do téchto budov v
kratkodobém a stfednédobém horizontu

Analyzovanymi subjekty bylo 10 prispévkovych
organizaci Jihomoravského kraje poskytujici
pobytové sluzby socialni péce.

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.

K analyze byla vyuzita aktualni data o
provedenych i planovanych ekonomickych
investicich do budov organizace
zprostredkovana od jednotlivych
poskytovatelt do predem pripraveného
formulare pro zapis dat ve formatu excel.

Data byla doplnéna o desk research webovych
stranek organizaci, vyro¢nich zprav organizaci
a Registru poskytovatell socialnich sluzeb.

Pozice v projektu: Desk research, analyza
kvantitativnich dat a priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy.
Hodnota projektu: 196 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza nakladovosti
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337
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Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Analyzovanymi subjekty byly
prispévkové organizace Jihomoravského kraje
poskytujici pobytové socialni sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postizenim,
chranéného bydleni a domova se zvlastnim
rezimem, které jsou zapojeny do procesu
transformace socialnich sluzeb (celkem 9
subjektt).

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.
Vychodiskem pro stanoveni nakladovosti
socialnich sluzeb zarazenych do procesu
transformace se stala data od jednotlivych
poskytovatell socialnich sluzeb (KISSoS) a
informace zprostfedkované zadavatelem.

Pozice v projektu: Kontrola primarnich dat,
analyza kvantitativnich dat, interpretace
poznatkd a priprava grafickych rezultatd pro
Ucely deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 194 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza potreb klicovych
aktér( v oblasti zaméstnavani cizincl

Doba realizace projektu: 07/2021-06/2023
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337
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Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napli projektu: Ucelem bylo zpracovani
analyzy potreb klicovych aktér(i v oblasti
zameéstnavani cizincl v JMK, ktera prinesla
ucelené informace o situaci a potrebach vsech
klicovych aktérl (cizincl, zaméstnavatel(, obci
a dalsich klicovych instituci) a o vyvoji na trhu
prace v JMK ve vztahu k cizinclim. Hlavnim
cilem analyzy bylo na zakladé sekundarnich
dat a mnozstvi kvalitativnich i kvantitativnich
pFistupt a rlznych technik sbéru dat
(dotaznikova Setfeni, rozhovory, skupinové
diskuse) zajistit ziskani, zpracovani a prezentaci
dat u nize uvedenych stakeholders:

a) Sbér, analyza a vyhodnoceni zékladnich dat
o poctech cizincl v Jihomoravském kraji a o
jejich zaméstnanosti, nezaméstnanosti a
zameéstnavani, a to v ramci zakladnich
statistickych jednotek obci Jihomoravského
kraje typu Il. a lll. a obci typu I. s vyznamnym
poctem ¢i podilem registrovanych cizincg;

b) Sbér dat a analyza potfeb zaméstnavatel( v
JMK s dlirazem na zaméstnavani cizincd;

c) Sbér dat a analyza potreb trhu prace z
pohledu verejné spravy, verejnych instituci a
dalSich organizaci aktivnich v oblasti
zameéstnanosti, se zvlastnim ddrazem na
zameéstnavani cizincl;

d) Sbér dat a analyza potreb cizinci v JMK ve
vztahu k trhu prace.

U cilové skupiny zaméstnavatelé, verejna
sprava a z Casti také u cilové skupiny cizinci,
bylo vhodné vyuziti techniky CAWI sbéru dat.
Dotaznik byl naprogramovan do pfipraveného
webového prostredi.
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Pozice v projektu: Koordinace sbéru dat,
analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, interpretace poznatkd,
pfiprava grafickych rezultat( pro ucely
deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 2 376 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aplikacni model
poskytovani socialné zdravotni péce v Kraji
Vysocina

Doba realizace projektu: 07/2021-04/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Vypracovani Aplikacniho
modelu poskytovani socialné zdravotni péce v
Kraji Vysocina, ktery bude vyuzitelny pro celou
CR. Zpracovani analyzy stavajicich kapacit a
dostupnosti socialnich sluzeb pfi zohlednéni
demografické progndzy v Kraji Vysocina do
roku 2050 a analyza a deskripce stavajiciho
stavu financovani socialnich sluzeb ze strany
obci vCetné navrzeni modelu financovani
socialnich sluzeb. V ramci této analyzy byla
vyuzita sekundarni analyza, dotaznikové
Setfeni a polostrukturované rozhovory.
Pozice v projektu: Operacionalizace a

pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, interpretace poznatkd,
priprava grafickych rezultati pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 387 000 K¢ bez DPH
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Oznaceni projektu: Analyza sité sluzeb
socialni pécCe poskytovanych terénni formou v
Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 01/2021-05/2021
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Cilem analyzy bylo predevsim zjisténi mistni i
Casové dostupnosti a skladby Ukond sluzeb
socialni péce poskytovanych terénni formou.
Do analyzy byly konkrétné zarazeny
pecovatelské sluzby, sluzby osobni asistence a
odlehcovaci sluzby. Cilem bylo také ziskat
zpétnou vazbu od poskytovatel(, jaka opatreni
by bylo potieba uskutecnit z Urovné Kraje
Vysocina, aby mohly byt Iépe a v SirSi mire
uspokojovany potreby klient(, neformalnich
pecovatell a dalSich osob v socialni oblasti.

Prostrednictvim provedeného empirického
Setreni Kraj Vysocina ziskava detailni povédomi
o vykonnosti socialnich sluzeb poskytovanych
terénni formou, jejich moznostech, zamérech,
nazorech a postojich, které mu umozni nastavit
konkrétni opatreni vedouci k dalsi optimalizaci
fungovani sluzeb v oblasti socialné
zdravotniho pomezi.

Pri realizaci zakazky byla vyuzita metoda
kvantitativniho metodologického pristupu —
dotaznikove Setreni.

Pozice v projektu: Vedouci projektu,
operacionalizace a pfiprava zjistovacich
nastrojU pro empirické Setfeni, dotazovani
vyznamnych respondentd, koordinace sbéru
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dat, kontrola primarnich dat, interpretace
poznatkd, priprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 198 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy efektivity a
dostatecnosti peCovatelské sluzby a dalSich
socialnich sluzeb poskytovanych stredisky
pecovatelské sluzby pfi 6 méstskych castech v
Brné

Doba realizace projektu: 08/2018-12/2018
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Posouzeni organizacné-spravniho
(technického) zpUsobu fizeni a zajisténi chodu
stfredisek pecovatelské sluzby, tj. pozitiva a
negativa stavajici formy fizeni.

Ekonomicka analyza vykonnosti, soucasného
zpUsobu fizeni a organizace vSech Sesti
stredisek pecovatelskych sluzeb, vychazejici z
analyzy dostupnych dat o nakladovosti a
vykonnosti sluzeb vcetné personalniho
zabezpeceni, struktury uzivatel( sluzeb apod.
Analyza dat ziskanych z rozhovorl vyzkumnikd
s klicovymi zaméstnanci jednotlivych stredisek,
dale pak z rozhovord s reprezentativnim
vzorkem fadovych zaméstnanc( vsech Sesti
stfedisek a z rozhovor( se zastupci
samospravy dotcenych méstskych casti
Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat,
dotazovani vyznamnych respondent( a
koordinace sbéru dat.
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Hodnota projektu: 350 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setreni bylo
zprostiedkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v ndvaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
mésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setfeni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setfeni, analyza kvalitativnich dat, pfiprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Realizace kvantitativniho
sociologického prizkumu ,Brno v dobé
pandemie”

Doba realizace projektu: 05/2021-09/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
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196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Predmétem verejné zakazky
byla realizace kvantitativniho sociologického
vyzkumu zaméreného na zjisténi nazoru a
postoji obyvatel mésta Brna ve véku 18 a vice
let. Vyzkum se tykal dopadd pandemie COVID-
19 na kazdodenni zivot ve mésté, se zvlastnim
ddrazem na zmény v oblasti mobility, vyuZzivani
verejnych prostranstvi, traveni volného casu,
dostupnosti verejnych sluzeb a participace na
méstském rozhodovani (zejména projektu
Dame na Vas).

Cilem vyzkumu bylo zachytit a popsat
promény chovani obyvatel Brna, které byly
ovlivnény pandemickou situaci, a to z hlediska
prostorovych, ¢asovych a hodnotovych vzorct
jejich kazdodenniho Zivota.

Za Ucelem naplnéni cile zakazky byl realizovan
reprezentativni kvantitativni sociologicky
prizkum, ktery byl proveden na zakladé
terénniho dotaznikového Setrfeni v rozsahu
1000 respondentl mezi obyvateli mésta Brna.
Pro postizeni dané problematiky bylo vyuzito
standardizovaného dotazniku, ktery byl
respondenty vypliovan prostrednictvim
osobniho kontaktu se Skolenymi tazateli (face
to face interakce).

Vyzkum byl realizovan za ucelem pro
strategickych a planovacich dokumentt mésta
Brna, pro tvorbu verejnych politik v oblasti
dopravy, urbanismu, kultury, socialnich sluzeb,
verejné spravy a participace obyvatel.

Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy, a
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pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 282 645 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy
potrebnosti a referencnich kapacit pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory s vy$si mirou
potreby ve mésté Brné.

Doba realizace projektu: 05-2022-06/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Cilem bylo provedeni analyzy
potfebnosti a referencnich kapacit socialnich
sluzeb pro seniory s vy$si mirou potieby péce
ve vékové kategorii 65+ a 80+ ve mésté Brné.
Analyza byla primarné zamérena na pobytova
zafizeni zamérfujici se na seniory (domovy pro
seniory a domovy se zvlastnim rezimem) na
Uzemi mésta Brna.

Soucasti analyzy byla: Sekundarni analyza
zakladnich sociodemografickych charakteristik
souvisejicich se seniorskou populaci

v Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté
Brné. Projekce zakladnich sociodemografickych
charakteristik souvisejicich se seniorskou
populaci v Jihomoravském kraji a Statutarnim
mésté Brné az do roku 2070. Identifikace
nabidky a poptavky po sluzbé domov pro
seniory a domov se zvlastnim rezimem v
Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté Brné.
Predikce vyvoje kapacit socialni sluzby domov
pro seniory a domov se zvlastnim rezimem

ve Statutarnim meésté Brné.

Pozice v projektu: Desk research, interpretace
poznatkd, priprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy.
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Hodnota projektu: 161 157,02 K¢ bez DPH

Dalsi clen
realizac¢niho
tymu -
Odborny
pracovnik

Mgr. Barbora
Ficbauerova,
zaméstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o. (6 let)

Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii
— Medialni studia a Zurnalistika

Oznaceni projektu: Vypracovanie analytickej
Casti komunitného planu socialnych sluzieb
hlavného mesta SR Bratislavy

Doba realizace projektu: 5/2021-2/2022
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Mesto Bratislava,

ICO: 00603481,

Primacialne namestie 429/1

81101 Bratislava-Staré Mesto

Miriama Kaniokova, e-mail:
miriama.kaniokova@bratislava.sk,

tel. €. +421 948 682 273

Napln projektu: Zpracovani analytické casti
komunitniho planu sociélnich sluzeb mésta
Bratislava. Zahrnovala posouzeni aktualni sité
sluzeb s cilem identifikovat slaba mista sité.
Vyuzita byla kombinace kvalitativnich a
kvantitativnich metod — focus groups (celkem
11), hloubkové rozhovory, dotaznikova Setreni
a analyza dostupnych dat (desk research). Do
sbéru dat bylo zapojeno vic nez 500 osob ze
sedmi cilovych skupin.

Pozice v projektu: Desk research, interpretace
poznatk(, pfiprava grafickych rezultat pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 913 780,4 K¢ bez DPH

(37 200 eur)

Oznaceni projektu: Analyzy a navrhy
optimalizace sité pobytovych socialnich
zafizeni v Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2018-12/2020
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
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ovéreni uvedenych informaci:
Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: projekt sestaval z

rady klicovych aktivit v ramci kterych byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové polostandardizované rozhovory

s komunikacnimi partnery poskytovatel(
pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych i
nezfizovanych Krajem Vysocina (predevsim
management a pracovnici pfimé péce) a
expertd krajského Uradu Kraje Vysocina.

Aktivity projektu:

e Analyza stavajiciho stavu budov a
navrzeni opatreni k dosazeni
materialné-technického standardu

e Analyza sité socialnich sluzeb a navrh
optimalizace sluzeb v kraji

e Analyza soucCasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh optimalizace sluzeb a
nakupt

e Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni poskytovani
pobytovych socialnich sluzeb a provozu
zarizeni a navrh personalniho
standardu

e Analyza a navrh optimalizace
organizacnich struktur a systému fizeni,
a vykonavanych cCinnosti

e Navrh standardu smluv, manualu pro
uzavirani smluv a standard pravidel pro
prijimani klientd

e Analyza procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm( a navrh optimalizace
procesniho fizeni a kontrolnich

133




mechanizm(
e Analyza a navrh standardu ICT systém(
e Analyza pouzivanych forem
komunikace a navrh standardu forem
komunikace
Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
analyza kvalitativnich dat, desk research,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 4 670 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Zajisténi analyzy
potrebnosti socialnich sluzeb v Jihomoravském
kraji

Doba realizace projektu: 05/2018-03/2019
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Projekt byly proveden
prostrednictvim kvantitativni a kvalitativni
strategie, strategie byly doplnéné o desk
research. Analyza potrebnosti se vztahovala na
vSechny cilové skupiny uzivateld socialnich
sluzeb, potencialni uzivatele, osoby pecujici o
osoby zavislé na péci jinych osob, ale také
poskytovatele, zadavatele, zfizovatele
socialnich sluzeb a dalsi dilezité aktéry v
socialni oblasti, napf. metodiky planovani
socialnich sluzeb apod.

Soucasti projektu byla analyza a evaluace
fungovani socialnich sluzeb na Uzemi
Jihomoravského kraje a navrzeni vhodnych
opatreni k jejich optimalizaci i optimalizaci
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celkového rozvoje sité socialnich sluzeb na
Uzemi JMK. V ramci projektu bylo provedeno
25 focus groups (v Urovni ORP a Statutarniho
meésta Brno) za Ucasti vSech relevantnich
aktérd plsobicich v procesu planovani
socialnich sluzeb v Uzemi, véetné moderace
setkani, pfipravy scénard, vyhodnoceni a
syntéza poznatk( apod., kvantitativni sbér dat
(dotaznikové Setreni) u vsech cilovych skupin u
cca 2 000 respondentl a cca 200
polostandardizovanych expertnich rozhovord.
Pozice v projektu: Vedouci projektu,
operacionalizace a pfiprava zjistovacich
nastrojU pro empirické Setrfeni, analyza
kvantitativnich dat, analyza kvalitativnich dat,
desk research, interpretace poznatkd, pfiprava
grafickych rezultatl pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 1 485 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy sité
socialnich sluzeb poskytovanych pobytovou
formou v Jihomoravském kraji

Doba realizace projektu: 10/2019-3/2020
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Pri realizaci zakazky byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové rozhovory s komunikacnimi
partnery poskytovatelll pobytovych socialnich
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sluzeb zfizovanych i nezfizovanych
Jihomoravskym krajem. Projekt sestaval
z nékolika dilcich Casti, v ramci kterych byla
provedena mimo jiné analyza zamérena na
sbér, interpretaci dat a definici doporuceni
k fungovani jednotlivych agend. Jednalo se
napfiklad o evaluaci hospodareni a efektivitu
provozu jednotlivych poskytovatell (dle
socialnich sluzeb) nebo o evaluaci rozvojovych
zameérQ poskytovatell socialnich sluzeb.
Jednotlivé aktivity:
e Analyza hospodareni organizace
(sluzby) a efektivita jejiho provozu
e Analyza stavajiciho stavu budov
v navaznosti na materialné-technicky
standard, v¢. vyhodnoceni potreby
investic
e Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh na optimalizaci sluzeb a
nakup
e Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni
e Analyza rozvojovych zaméru
poskytovatell socialnich sluzeb
Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
analyza kvalitativnich dat, desk research,
interpretace poznatk(, pfiprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy a
priprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 2 995 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
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planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu:

V navaznosti na analyzu stavajiciho stavu
budov (MTS) projektu Analyza vybranych
socialnich sluZeb byla provedena analyza —
prehled investic do jednotlivych budov
poskytovatelt pobytovych socialnich sluzeb a
predikci investic do téchto budov v
kratkodobém a strednédobém horizontu

Analyzovanymi subjekty bylo 10 pfispévkovych
organizaci Jihomoravského kraje poskytujici
pobytové sluzby socialni péce.

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.

K analyze byla vyuzita aktualni data o
provedenych i planovanych ekonomickych
investicich do budov organizace
zprostredkovana od jednotlivych
poskytovatelt do predem pripraveného
formulare pro zapis dat ve formatu excel.

Data byla doplnéna o desk research webovych
stranek organizaci, vyro¢nich zprav organizaci
a Registru poskytovatel( socialnich sluzeb.

Pozice v projektu: Desk research, analyza
kvantitativnich dat a priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy.
Hodnota projektu: 196 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza nakladovosti
socialnich sluzeb
Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
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Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Analyzovanymi subjekty byly
prispévkové organizace Jihomoravského kraje
poskytujici pobytové socialni sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postizenim,
chranéného bydleni a domova se zvlastnim
rezimem, které jsou zapojeny do procesu
transformace socialnich sluzeb (celkem 9
subjektl).

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.
Vychodiskem pro stanoveni nakladovosti
socialnich sluzeb zarazenych do procesu
transformace se stala data od jednotlivych
poskytovatell socialnich sluzeb (KISSoS) a
informace zprostfedkované zadavatelem.

Pozice v projektu: Vedouci projektu, analyza
kvantitativnich dat, priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
priprava zaverecné zpravy.

Hodnota projektu: 194 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza potieb klicovych
aktér( v oblasti zaméstnavani cizincl

Doba realizace projektu: 07/2021-06/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
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ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napli projektu: Ucelem bylo zpracovani
analyzy potreb klicovych aktér(i v oblasti
zameéstnavani cizincl v JMK, ktera prinesla
ucelené informace o situaci a potrebach vsech
klicovych aktérl (cizincl, zaméstnavatel(, obci
a dalSich klicovych instituci) a o vyvoji na trhu
prace v JMK ve vztahu k cizinclim. Hlavnim
cilem analyzy bylo na zakladé sekundarnich
dat a mnozstvi kvalitativnich i kvantitativnich
pristupl a rliznych technik sbéru dat
(dotaznikova Setreni, rozhovory, skupinové
diskuse) zajistit ziskani, zpracovani a prezentaci
dat u nize uvedenych stakeholders:

a) Sbér, analyza a vyhodnoceni zakladnich dat
o poctech cizincl v Jihomoravském kraji a o
jejich zaméstnanosti, nezaméstnanosti a
zameéstnavani, a to v ramci zakladnich
statistickych jednotek obci Jihomoravského
kraje typu Il. a lll. a obci typu I. s vyznamnym
poctem ¢i podilem registrovanych cizincg;

b) Sbér dat a analyza potfeb zaméstnavatell v
JMK s dlirazem na zaméstnavani cizincu;

c) Sbér dat a analyza potreb trhu prace z
pohledu verejné spravy, verejnych instituci a
dalSich organizaci aktivnich v oblasti
zameéstnanosti, se zvlastnim dlrazem na
zaméstnavani cizincl;

d) Sbér dat a analyza potreb cizincli v JMK ve
vztahu k trhu prace.

U cilové skupiny zaméstnavatelé, verejna
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sprava a z Casti také u cilové skupiny cizinci,
bylo vhodné vyuziti techniky CAWI sbéru dat.
Dotaznik byl naprogramovan do pfipraveného
webového prostredi.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setreni, koordinace sbéru dat, kontrola
primarnich dat, interpretace poznatk(, pfiprava
grafickych rezultatl pro Ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 2 376 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aplikacni model
poskytovani socialné zdravotni péce v Kraji
Vysocina

Doba realizace projektu: 07/2021-04/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

eraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Vypracovani Aplikacniho
modelu poskytovani socialné zdravotni péce v
Kraji Vysocina, ktery bude vyuZitelny pro celou
CR. Zpracovani analyzy stavajicich kapacit a
dostupnosti socialnich sluzeb pfi zohlednéni
demografické prognozy v Kraji Vysocina do
roku 2050 a analyza a deskripce stavajiciho
stavu financovani socialnich sluzeb ze strany
obci vcetné navrzeni modelu financovani
socialnich sluzeb. V ramci této analyzy byla
vyuzita sekundarni analyza, dotaznikové
Setreni a polostrukturované rozhovory.
Pozice v projektu: Operacionalizace a

priprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
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kvalitativnich dat, interpretace poznatkd,
priprava grafickych rezultati pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 387 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité sluzeb
socialni péce poskytovanych terénni formou v
Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 01/2021-05/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Cilem analyzy bylo predevsim zjisténi mistni i
Casové dostupnosti a skladby ukond sluzeb
socialni péce poskytovanych terénni formou.
Do analyzy byly konkrétné zarazeny
pecovatelskeé sluzby, sluzby osobni asistence a
odlehcovaci sluzby. Cilem bylo také ziskat
zpétnou vazbu od poskytovatell, jaka opatreni
by bylo potieba uskutecnit z Urovné Kraje
Vysocina, aby mohly byt Iépe a v SirSi mire
uspokojovany potreby klientl, neformalnich
pecovatell a dalSich osob v socialni oblasti.

Prostfednictvim provedeného empirického
Setfeni Kraj Vysocina ziskava detailni povédomi
o vykonnosti socialnich sluzeb poskytovanych
terénni formou, jejich moznostech, zamérech,
nazorech a postojich, které mu umozni nastavit
konkrétni opatreni vedouci k dalsi optimalizaci
fungovani sluzeb v oblasti socialné
zdravotniho pomezi.
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Pri realizaci zakazky byla vyuzita metoda
kvantitativniho metodologického pristupu —
dotaznikove Setreni.

Pozice v projektu: Operacionalizace a

priprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setreni, koordinace sbéru dat, analyza
kvantitativnich dat a analyza kvalitativnich dat.
Hodnota projektu: 198 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy efektivity a
dostatecnosti peCovatelské sluzby a dalsich
socialnich sluZzeb poskytovanych stredisky
pecovatelské sluzby pfi 6 méstskych castech v
Brné

Doba realizace projektu: 08/2018-12/2018
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Posouzeni organizacné-spravniho
(technického) zpUsobu fizeni a zajisténi chodu
stredisek pecovatelské sluzby, tj. pozitiva a
negativa stavajici formy frizeni.

Ekonomicka analyza vykonnosti, soucasného
zpUsobu fizeni a organizace vsech Sesti
stredisek pecovatelskych sluzeb, vychazejici z
analyzy dostupnych dat o nakladovosti a
vykonnosti sluzeb vcetné personalniho
zabezpeceni, struktury uzivatell sluzeb apod.
Analyza dat ziskanych z rozhovord vyzkumnik(
s klicovymi zaméstnanci jednotlivych stredisek,
dale pak z rozhovorU s reprezentativnim
vzorkem fadovych zaméstnanc( vsech Sesti
stfedisek a z rozhovorl se zastupci
samospravy dotcenych méstskych casti
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Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
desk research, interpretace poznatk(, pfiprava
grafickych rezultat pro Ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 350 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setfeni bylo
zprostredkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
mésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setreni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Desk research, priprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Realizace kvantitativniho
sociologického prizkumu ,Brno v dobé
pandemie”

Doba realizace projektu: 05/2021-09/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
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ovéreni uvedenych informaci:
Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Predmétem verejné zakazky
byla realizace kvantitativniho sociologického
vyzkumu zaméreného na zjisténi nazorG a
postoji obyvatel mésta Brna ve véku 18 a vice
let. Vyzkum se tykal dopadd pandemie COVID-
19 na kazdodenni zivot ve mésté, se zvlastnim
ddrazem na zmény v oblasti mobility, vyuZivani
verejnych prostranstvi, traveni volného casu,
dostupnosti verejnych sluzeb a participace na
méstském rozhodovani (zejména projektu
Dame na Vas).

Cilem vyzkumu bylo zachytit a popsat
promény chovani obyvatel Brna, které byly
ovlivnény pandemickou situaci, a to z hlediska
prostorovych, ¢asovych a hodnotovych vzorct
jejich kazdodenniho Zivota.

Za Ucelem naplnéni cile zakazky byl realizovan
reprezentativni kvantitativni sociologicky
prizkum, ktery byl proveden na zakladé
terénniho dotaznikového Setfeni v rozsahu
1000 respondentd mezi obyvateli mésta Brna.
Pro postizeni dané problematiky bylo vyuzito
standardizovaného dotazniku, ktery byl
respondenty vypliovan prostrednictvim
osobniho kontaktu se Skolenymi tazateli (face
to face interakce).

Vyzkum byl realizovan za ucelem pro
strategickych a planovacich dokumentl mésta
Brna, pro tvorbu verejnych politik v oblasti
dopravy, urbanismu, kultury, socialnich sluzeb,
verejné spravy a participace obyvatel.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
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priprava zjistovacich nastroja pro empirické
Setreni a analyza kvalitativnich dat.
Hodnota projektu: 282 645 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy
potrebnosti a referencnich kapacit pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory s vyssi mirou
potreby ve mésté Brné.

Doba realizace projektu: 05-2022-06/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Cilem bylo provedeni analyzy
potfebnosti a referencnich kapacit socialnich
sluzeb pro seniory s vy$si mirou potieby péce
ve vékové kategorii 65+ a 80+ ve mésté Brné.
Analyza byla primarné zamérena na pobytova
zafizeni zamérujici se na seniory (domovy pro
seniory a domovy se zvlastnim rezimem) na
Uzemi mésta Brna.

Soucasti analyzy byla: Sekundarni analyza
zakladnich sociodemografickych charakteristik
souvisejicich se seniorskou populaci

v Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté
Brné. Projekce zakladnich sociodemografickych
charakteristik souvisejicich se seniorskou
populaci v Jihomoravském kraji a Statutarnim
mésté Brné az do roku 2070. Identifikace
nabidky a poptavky po sluzbé domov pro
seniory a domov se zvlastnim rezimem v
Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté Brné.
Predikce vyvoje kapacit socialni sluzby domov
pro seniory a domov se zvlastnim rezimem

ve Statutarnim meésté Brné.

Pozice v projektu: Desk research, interpretace
poznatkd, priprava grafickych rezultatl pro
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Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.
Hodnota projektu: 161 157,02 K¢ bez DPH

Dalsi clen
realizacniho
tymu -
Odborny
pracovnik

Mgr. Lucie
Hanackova,
zaméstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o. (11 let
praxe)

Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii
— Politologie a bezpecnostni a strategicka
studia

Oznaceni projektu: Vypracovanie analytickej
Casti komunitného planu socialnych sluzieb
hlavného mesta SR Bratislavy

Doba realizace projektu: 5/2021-2/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Mesto Bratislava,

ICO: 00603481,

Primacialne namestie 429/1

81101 Bratislava-Staré Mesto

Miriama Kaniokova, e-mail:
miriama.kaniokova@bratislava.sk,

tel. ¢. +421 948 682 273

Napln projektu: Zpracovani analytické casti
komunitniho planu socialnich sluzeb mésta
Bratislava. Zahrnovala posouzeni aktualni sité
sluzeb s cilem identifikovat slaba mista sité.
Vyuzita byla kombinace kvalitativnich a
kvantitativnich metod — focus groups (celkem
11), hloubkové rozhovory, dotaznikova Setreni
a analyza dostupnych dat (desk research). Do
sbéru dat bylo zapojeno vic nez 500 osob ze
sedmi cilovych skupin.

Pozice v projektu: Desk research, interpretace
poznatkd, pfiprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 913 780,4 K¢ bez DPH

(37 200 eur)

Oznaceni projektu: Analyzy a navrhy
optimalizace sité pobytovych socialnich
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zarizeni v Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2018-12/2020
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

eraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: projekt sestaval z

rady klicovych aktivit v ramci kterych byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové polostandardizované rozhovory

s komunikac¢nimi partnery poskytovatell
pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych i
nezfizovanych Krajem Vysocina (predevsim
management a pracovnici pfimé péce) a
expertl krajského uradu Kraje Vysocina.

Aktivity projektu:

e Analyza stavajiciho stavu budov a
navrzeni opatreni k dosazeni
materialné-technického standardu

e Analyza sité socialnich sluzeb a navrh
optimalizace sluzeb v kraji

¢ Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh optimalizace sluzeb a
nakupt

¢ Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni poskytovani
pobytovych socialnich sluzeb a provozu
zarizeni a navrh personalniho
standardu

e Analyza a navrh optimalizace
organizacnich struktur a systému fizeni,
a vykonavanych cinnosti

e Navrh standardu smluv, manualu pro
uzavirani smluv a standard pravidel pro
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prijimani klientl

e Analyza procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm a navrh optimalizace
procesniho fizeni a kontrolnich
mechanizm(

e Analyza a navrh standardu ICT systém0

e Analyza pouzivanych forem
komunikace a navrh standardu forem
komunikace

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,

analyza kvalitativnich dat, desk research,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 4 670 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Zajisténi analyzy
potrebnosti socialnich sluzeb v Jihomoravském
kraji

Doba realizace projektu: 05/2018-03/2019
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Projekt byly proveden
prostiednictvim kvantitativni a kvalitativni
strategie, strategie byly doplnéné o desk
research. Analyza potrebnosti se vztahovala na
vSechny cilové skupiny uzivateld socialnich
sluzeb, potencialni uzivatele, osoby pecujici o
osoby zavislé na péci jinych osob, ale také
poskytovatele, zadavatele, zfizovatele
socialnich sluzeb a dalsi dilezité aktéry v
socialni oblasti, napf. metodiky planovani
socialnich sluzeb apod.

Soucasti projektu byla analyza a evaluace
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fungovani socialnich sluzeb na Uzemi
Jihomoravského kraje a navrzeni vhodnych
opatreni k jejich optimalizaci i optimalizaci
celkového rozvoje sité socialnich sluzeb na
Uzemi JMK. V rdmci projektu bylo provedeno
25 focus groups (v Urovni ORP a Statutarniho
meésta Brno) za Ucasti vsech relevantnich
aktérd plsobicich v procesu planovani
socialnich sluzeb v Uzemi, véetné moderace
setkani, pfipravy scénard, vyhodnoceni a
syntéza poznatk( apod., kvantitativni sbér dat
(dotaznikové Setreni) u vsech cilovych skupin u
cca 2 000 respondentt a cca 200
polostandardizovanych expertnich rozhovord.
Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
analyza kvalitativnich dat, desk research,
interpretace poznatk(, priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 1 485 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy sité
socialnich sluzeb poskytovanych pobytovou
formou v Jihomoravském kraji

Doba realizace projektu: 10/2019-3/2020
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Pfi realizaci zakazky byl vyuzit
integrovany metodologicky pfistup a
kvalitativni i kvantitativni sociologické metody.
Jednalo se predevsim o desk research,
statistické vyhodnocovani dat, dotazniky a
hloubkové rozhovory s komunikacnimi

149




partnery poskytovatelli pobytovych socialnich
sluzeb zfizovanych i nezfizovanych
Jihomoravskym krajem. Projekt sestaval
z nékolika dilcich ¢asti, v ramci kterych byla
provedena mimo jiné analyza zamérena na
sbér, interpretaci dat a definici doporuceni
k fungovani jednotlivych agend. Jednalo se
napfiklad o evaluaci hospodareni a efektivitu
provozu jednotlivych poskytovatell (dle
socialnich sluzeb) nebo o evaluaci rozvojovych
zameérQ poskytovatell socialnich sluzeb.
Jednotlivé aktivity:
e Analyza hospodareni organizace
(sluzby) a efektivita jejiho provozu
e Analyza stavajiciho stavu budov
v navaznosti na materialné-technicky
standard, v¢. vyhodnoceni potreby
investic
e Analyza soucasného stavu obsluznych
sluzeb a navrh na optimalizaci sluzeb a
nakup
e Analyza soucasného stavu
personalniho zabezpeceni
e Analyza rozvojovych zamérd
poskytovatell socialnich sluzeb
Pozice v projektu: Vedouci projektu,
operacionalizace a pfiprava zjistovacich
nastroju pro empirické Setrfeni, analyza
kvantitativnich dat, analyza kvalitativnich dat,
desk research, interpretace poznatk, pfiprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 2 995 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
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Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu:

V navaznosti na analyzu stavajiciho stavu
budov (MTS) projektu Analyza vybranych
socialnich sluzeb byla provedena analyza —
prehled investic do jednotlivych budov
poskytovatelt pobytovych socialnich sluzeb a
predikci investic do téchto budov v
kratkodobém a stfrednédobém horizontu

Analyzovanymi subjekty bylo 10 prispévkovych
organizaci Jihomoravského kraje poskytujici
pobytové sluzby socialni péce.

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalSimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.

K analyze byla vyuzita aktualni data o
provedenych i planovanych ekonomickych
investicich do budov organizace
zprostredkovana od jednotlivych
poskytovatelt do predem pfipraveného
formulare pro zapis dat ve formatu excel.

Data byla doplnéna o desk research webovych
stranek organizaci, vyro¢nich zprav organizaci
a Registru poskytovatell socialnich sluzeb.

Pozice v projektu: Desk research, analyza
kvantitativnich dat a priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy.
Hodnota projektu: 196 000 K¢ bez DPH
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Oznaceni projektu: Analyza nakladovosti
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 06/2021-08/2021
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Analyzovanymi subjekty byly
prispévkové organizace Jihomoravského kraje
poskytujici pobytové socialni sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postizenim,
chranéného bydleni a domova se zvlastnim
rezimem, které jsou zapojeny do procesu
transformace socialnich sluzeb (celkem 9
subjektd).

Zakladni metodou sbéru dat byla tzv. analyza
sekundarnich dat. Jedna se o shromazdéni a
syntézu dostupnych aktualnich informaci a
Udaju, jejich strukturaci a deskripci. Tento
postup umoznuje ve spolupraci se
zadavatelem a dalsimi partnery pracovat s
aktualnimi relevantnimi informacemi a daty.
Vychodiskem pro stanoveni nakladovosti
socialnich sluzeb zarazenych do procesu
transformace se stala data od jednotlivych
poskytovatell socialnich sluzeb (KISSoS) a
informace zprostfedkované zadavatelem.

Pozice v projektu: Desk research, analyza
kvantitativnich dat, priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zaveérecné zpravy.

Hodnota projektu: 194 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza potreb klicovych
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aktér( v oblasti zaméstnavani cizincl

Doba realizace projektu: 07/2021-06/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Jihomoravsky kraj, Zerotinovo nam. 3, 601 82
Brno, IC 70888337

Mgr. Eva Necasova, referentka koncepce a
planovani,

e-mail: necasova.eva@kr-jihomoravsky.cz, tel.:
541 652 164

Napln projektu: Ucelem bylo zpracovani
analyzy potreb klicovych aktér(i v oblasti
zameéstnavani cizincl v JMK, ktera prinesla
ucelené informace o situaci a potrebach vsech
klicovych aktérd (cizincl, zaméstnavateld, obci
a dalsich klicovych instituci) a o vyvoji na trhu
prace v JMK ve vztahu k cizincim. Hlavnim
cilem analyzy bylo na zakladé sekundarnich
dat a mnozstvi kvalitativnich i kvantitativnich
pristupl a rlznych technik sbéru dat
(dotaznikova Setreni, rozhovory, skupinové
diskuse) zajistit ziskani, zpracovani a prezentaci
dat u nize uvedenych stakeholders:

a) Sbér, analyza a vyhodnoceni zakladnich dat
o poctech cizincl v Jihomoravském kraji a o
jejich zaméstnanosti, nezaméstnanosti a
zameéstnavani, a to v ramci zakladnich
statistickych jednotek obci Jihomoravského
kraje typu Il. a lll. a obci typu I. s vyznamnym
poctem ¢i podilem registrovanych cizincg;

b) Sbér dat a analyza potfeb zaméstnavatell v
JMK s dlirazem na zaméstnavani cizincd;

c) Sbér dat a analyza potreb trhu prace z
pohledu verejné spravy, verejnych instituci a
dalSich organizaci aktivnich v oblasti
zameéstnanosti, se zvlastnim dlrazem na
zameéstnavani cizincl;

d) Sbér dat a analyza potreb cizincli v JMK ve
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vztahu k trhu prace.

U cilové skupiny zaméstnavatelé, verejna
sprava a z Casti také u cilové skupiny cizinci,
bylo vhodné vyuziti techniky CAWI sbéru dat.
Dotaznik byl naprogramovan do pripraveného
webového prostredi.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
priprava zjistovacich nastroja pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, koordinace sbéru dat,
kontrola primarnich dat, interpretace
poznatk(, pfiprava grafickych rezultat pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 2 376 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aplikacni model
poskytovani socialné zdravotni péce v Kraji
Vysocina

Doba realizace projektu: 07/2021-04/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Vypracovani Aplikacniho
modelu poskytovani socialné zdravotni péce v
Kraji Vysocina, ktery bude vyuzitelny pro celou
CR. Zpracovani analyzy stavajicich kapacit a
dostupnosti socialnich sluzeb pfi zohlednéni
demografické progndzy v Kraji Vysocina do
roku 2050 a analyza a deskripce stavajiciho
stavu financovani socialnich sluzeb ze strany
obci vcetné navrzeni modelu financovani
socialnich sluzeb. V ramci této analyzy byla
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vyuzita sekundarni analyza, dotaznikové
Setreni a polostrukturované rozhovory.
Pozice v projektu: Desk research,

interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 387 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité sluzeb
socialni péce poskytovanych terénni formou v
Kraji Vysocina

Doba realizace projektu: 01/2021-05/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Cilem analyzy bylo predevsim zjisténi mistni i
Casové dostupnosti a skladby ukond sluzeb
socialni péce poskytovanych terénni formou.
Do analyzy byly konkrétné zarazeny
pecovatelskeé sluzby, sluzby osobni asistence a
odlehcovaci sluzby. Cilem bylo takeé ziskat
zpétnou vazbu od poskytovatel(, jaka opatreni
by bylo potieba uskutecnit z irovné Kraje
Vysocina, aby mohly byt Iépe a v SirSi mire
uspokojovany potreby klient(, neformalnich
pecovatell a dalSich osob v socialni oblasti.

Prostfednictvim provedeného empirického
Setfeni Kraj Vysocina ziskava detailni povédomi
o vykonnosti socialnich sluzeb poskytovanych
terénni formou, jejich moznostech, zamérech,
nazorech a postojich, které mu umozni nastavit
konkrétni opatreni vedouci k dalsi optimalizaci
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fungovani sluzeb v oblasti socialné
zdravotniho pomezi.

Pri realizaci zakazky byla vyuzita metoda
kvantitativniho metodologického pristupu —
dotaznikove Setreni.

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,

analyza kvalitativnich dat, interpretace
poznatkd, priprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 198 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy efektivity a
dostatecnosti peCovatelské sluzby a dalsich
socialnich sluZzeb poskytovanych stredisky
pecovatelské sluzby pfi 6 méstskych castech v
Brné

Doba realizace projektu: 08/2018-12/2018
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Posouzeni organizacné-spravniho
(technického) zpUsobu fizeni a zajisténi chodu
stredisek pecovatelskeé sluzby, tj. pozitiva a
negativa stavajici formy frizeni.

Ekonomicka analyza vykonnosti, souc¢asného
zpUsobu fizeni a organizace vsech Sesti
stredisek pecovatelskych sluzeb, vychazejici z
analyzy dostupnych dat o ndkladovosti a
vykonnosti sluzeb vcetné personalniho
zabezpeceni, struktury uzivatell sluzeb apod.
Analyza dat ziskanych z rozhovord vyzkumnik(
s klicovymi zaméstnanci jednotlivych stredisek,

dale pak z rozhovorU s reprezentativnim
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vzorkem fadovych zaméstnanc( vsech Sesti
stredisek a z rozhovor( se zastupci
samospravy dotcenych méstskych casti

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
desk research, interpretace poznatkd, pfiprava
grafickych rezultati pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 350 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setreni bylo
zprostiedkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
mésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setfeni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Desk research, priprava
grafickych rezultatl pro Gcely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Realizace kvantitativniho
sociologického prizkumu ,Brno v dobé
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pandemie”

Doba realizace projektu: 05/2021-09/2021
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Predmétem verejné zakazky
byla realizace kvantitativniho sociologického
vyzkumu zaméreného na zjisténi nazoru a
postoji obyvatel mésta Brna ve véku 18 a vice
let. Vyzkum se tykal dopadd pandemie COVID-
19 na kazdodenni Zivot ve mésté, se zvlastnim
ddrazem na zmény v oblasti mobility, vyuZivani
verejnych prostranstvi, traveni volného casu,
dostupnosti verejnych sluzeb a participace na
méstském rozhodovani (zejména projektu
Dame na Vas).

Cilem vyzkumu bylo zachytit a popsat
promény chovani obyvatel Brna, které byly
ovlivnény pandemickou situaci, a to z hlediska
prostorovych, ¢asovych a hodnotovych vzorct
jejich kazdodenniho Zivota.

Za Ucelem naplnéni cile zakazky byl realizovan
reprezentativni kvantitativni sociologicky
prizkum, ktery byl proveden na zakladé
terénniho dotaznikového Setreni v rozsahu
1000 respondentd mezi obyvateli mésta Brna.
Pro postizeni dané problematiky bylo vyuzito
standardizovaného dotazniku, ktery byl
respondenty vyplhovan prostrednictvim
osobniho kontaktu se skolenymi tazateli (face
to face interakce).

Vyzkum byl realizovan za ucelem pro
strategickych a planovacich dokumentl mésta
Brna, pro tvorbu verejnych politik v oblasti
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dopravy, urbanismu, kultury, socialnich sluzeb,
verejné spravy a participace obyvatel.

Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy, a
pfiprava zaveérecné zpravy.

Hodnota projektu: 282 645 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Provedeni analyzy
potrebnosti a referencnich kapacit pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory s vyssi mirou
potreby ve mésté Brné.

Doba realizace projektu: 05-2022-06/2022
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu: Cilem bylo provedeni analyzy
potrebnosti a referencnich kapacit socialnich
sluzeb pro seniory s vyssi mirou potreby péce
ve vékové kategorii 65+ a 80+ ve mésté Brné.
Analyza byla primarné zamérena na pobytova
zafizeni zaméfujici se na seniory (domovy pro
seniory a domovy se zvlastnim rezimem) na
Uzemi mésta Brna.

Soucasti analyzy byla: Sekundarni analyza
zakladnich sociodemografickych charakteristik
souvisejicich se seniorskou populaci

v Jihomoravském kraji a Statutarnim méste
Brné. Projekce zakladnich sociodemografickych
charakteristik souvisejicich se seniorskou
populaci v Jihomoravském kraji a Statutarnim
mésté Brné az do roku 2070. Identifikace
nabidky a poptavky po sluzbé domov pro
seniory a domov se zvlastnim rezimem v
Jihomoravském kraji a Statutarnim mésté Brné.
Predikce vyvoje kapacit socialni sluzby domov
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pro seniory a domov se zvlastnim rezimem

ve Statutarnim meésté Brné.

Pozice v projektu: Desk research, interpretace
poznatk(, pfiprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 161 157,02 K¢ bez DPH

Dalsi ¢len
realizacniho
tymu -
Odborny
pracovnik

Mgr. Natalie
Souckova,
zameéstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o. (5 let
praxe)

VS MU Sociélni pedagogika a poradenstvi
(Bakalarsky program)
VS MU Andragogika (Magistersky program)

Oznaceni projektu: Analyza domaci
oSetrovatelské péce

Doba realizace projektu: 06/2024-08/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Pfedmétem tohoto projektu byla analyza
poskytovani domaci zdravotni péce vcéetné
navrhu optimalni sité domaci zdravotni péce a
systému uzsi spoluprace mezi zdravotnimi a
socialnimi sluzbami. Data byla ziskana pomoci
integrovaného metodologického pfistupu
zahrnujiciho kvantitativni i kvalitativni
vyzkumné techniky.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setfeni a analyza kvalitativnich dat.

Hodnota projektu: 250 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité socialnich
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sluzeb poskytovanych terénni formou

Doba realizace projektu: 02/2025-04/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: V ramci této aktivity byla
provedena analyza pecovatelskych sluzeb,
jejimz cilem bylo navrhnout efektivni a Uzemné
vyvazené systémové pokryti Kraje Vysocina
touto sluzbou. Analyza zahrnovala desk
research, vyCerpavajici dotaznikové Setreni,
fokusni skupiny a rozhovory s kompetentnimi
zastupci poskytovateld.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setfeni, analyza kvantitativnich dat a analyza
kvalitativnich dat.

Hodnota projektu: 465 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Sociologicky prizkum na
reprezentativnim vzorku populace Kraje
Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2024-07/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
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608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem bylo identifikovat
postoje, oCekavani a zkusenosti obcanl v
oblasti dlouhodobé péce. Dotazovano bylo
800 respondentd pomoci PAPI (Paper and
Pencil Interviewing) a CAPI (Computer Assisted
Personal Interviewing) metody.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
priprava zjistovacich nastroja pro empirické
Setreni a koordinace sbéru dat.

Hodnota projektu: 420 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 05/2024-07/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této aktivity bylo
definovani potreb neformalnich pecujicich v
navaznosti na stavajici situaci zejména
zdravotnich a socialnich sluzeb v Kraji
Vysocina, legislativu a souvisejici témata. Byl
pouzit integrovany metodologicky pristup,
zjiStovacimi nastroji bylo dotaznikové Setreni s
600 respondenty a tfi focus groups. Cilovou
skupinou byli neformalni pecujici o seniory, o
zdravotné znevyhodnéné déti do 18 let a
osoby nad 18 let.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
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Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
priprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setfeni, analyza kvalitativnich dat a
kvantitativnich dat.

Hodnota projektu: 220 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Navrh systému uzsi
spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi

Doba realizace projektu: 03/2024-04/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této analyzy a navrhu
uzsi spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi bylo na zakladé ziskanych poznatkd,
nazord, postojd a empirickych dat navrhnout
systém spoluprace mezi socialnimi sluzbami a
domaci zdravotni péci, véetné definovani
konkrétnich Ukont v oblasti zdravotné-
socialniho pomezi a rozsifeni kompetenci
pracovnikl v socialnich sluzbach. Vyuzita byla
data z empirickych Setfeni (focus groups) a
desk research z kterych byli formulované
navrhy v oblasti v oblasti socialné zdravotniho
pomezi.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setreni, analyza kvalitativnich dat, interpretace
poznatkl a desk research.
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Hodnota projektu: 74 380 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Priizkum potreb
neformalnich pecujicich
Doba realizace projektu: 09/2024-01/2025

Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Kralovehradecky kraj,

ICO: 70889546,

Pivovarské nameésti 1245/2, 500 03 Hradec
Kralové

Mgr. Lukas Khyn
Ikhyn@khk.cz
495 817 675

Napln projektu: Zpracovani prizkumu
mapujiciho potreby neformalnich pecujicich
kraje za Ucelem zajisténi podkladl pro dalsi
rozvoj sité socialnich sluzeb s dlirazem na
sluzby socialni péce. Prizkum odpovidal na
otazku, zda maji neformalni pecovatelé
dostatecnou podporu ze strany socialnich
sluZeb, pfipadné na né navazujicich aktivit.
Prizkum probihal na bazi kvalitativni
vyzkumné strategie. Bylo realizovano 6
fokusnich skupin s rznymi cilovymi skupinami
(pecujici o seniory, osoby se zdravotnim
postizenim, PAS, dusevnim onemocnénim a
déti se zdravotnim znevyhodnénim) napfic
Kralovéhradeckym krajem.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setfeni, analyza kvalitativnich dat a
interpretace poznatkd.

Hodnota projektu: 259 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych druh(
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 4/2025-7/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
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Kraj Vysocina,
ICO: 70890749,
Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Zmapovani Sesti druh(
socialnich sluzeb v Kraji Vysocina — jejich
kapacit, rozsah a napln Cinnosti, cilové skupiny,
financovani a dalsi indikatory. Cile byly
naplnovany prostrednictvim smiseného
vyzkumného designu — desk research,
dotaznikové Setreni, polostandardizované
rozhovory, expertni skupinové diskuse,
benchmarking dat na Urovni 3 krajd -
Vysocina, JMK, MSK.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, pfiprava grafickych rezultatd
pro Ucely deskripce a syntézy, pfiprava
zavérecné zpravy a desk research.

Hodnota projektu: 534 828 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sekundarnich dat,
demograficka studie a prognéza pro ORP
Frenstat pod Radhostém

Doba realizace projektu: 2/2024-8/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Mésto Frenstat pod Radhostém,

ICO: 00297852,

nam. Miru 1, 744 01 Frenstat pod Radhostém

Bronislava Papakova,
Bronislava.papakova@mufrenstat.cz
Tel.: 556 833 177

Napln projektu: Analyza se zaméfila na

shromazdéni, systematizaci, zpracovani a
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interpretaci dostupnych sekundarnich dat z
relevantnich zdroju, a to s cilem vytvorit
prehled o klicovych trendech a
charakteristikach uzemi ORP Frenstat pod
Radhostém. Metodologicky byl uplatnén
pristup sekundarni analyzy dat (desk research),
ktery predstavuje reSersni praci s jiz existujicimi
daty, jejich analytické zpracovani a naslednou
interpretaci.

Zpracovana byla data tykajici se zakladnich
demografickych Udajd obyvatel, demografické
progndzy vyvoje poctu obyvatelstva a
specifickych udaja vztahujicich se k
vymezenym cilovym skupinam — détem,
mladezi a rodinam, seniorim, osobam se
zdravotnim postizenim a osobam ohrozenym
socialnim vylou¢enim. Soucasti analyzy byla
rovnéz data o vyvoji prispévku na péci, situaci
na trhu prace a vybranych zdravotnich
statistikach.

Pozice v projektu: Vedouci projektu, desk
research, interpretace dat, priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 161 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy efektivity a
dostatecnosti peCovatelské sluzby a dalsich
socialnich sluzeb poskytovanych stredisky
pecovatelské sluzby pfi 6 méstskych castech v
Brné

Doba realizace projektu: 08/2018-12/2018
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz
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Napln projektu:

Posouzeni organizacné-spravniho
(technického) zpUsobu fizeni a zajisténi chodu
stfredisek pecovatelské sluzby, tj. pozitiva a
negativa stavajici formy fizeni.

Ekonomicka analyza vykonnosti, soucasného
zpUsobu fizeni a organizace vsech Sesti
stredisek pecovatelskych sluzeb, vychazejici z
analyzy dostupnych dat o nakladovosti a
vykonnosti sluzeb vcetné personalniho
zabezpeceni, struktury uzivatel( sluzeb apod.
Analyza dat ziskanych z rozhovord vyzkumnikd
s klicovymi zaméstnanci jednotlivych stredisek,
dale pak z rozhovord s reprezentativnim
vzorkem fadovych zaméstnancu vsech Sesti
stfedisek a z rozhovorl se zastupci
samospravy dotéenych méstskych casti
Pozice v projektu: Operacionalizace a
priprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setfeni, Analyza kvalitativnich dat a
Interpretace poznatkd.

Hodnota projektu: 350 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setfeni bylo
zprostredkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v ndvaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
meésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
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problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setfeni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Koordinace sbéru dat a
analyza kvalitativnich dat.

Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy informacnich
zdrojl vyuzivanych cizinci

Doba realizace projektu: 05/2024-10/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Ceska republika — Ministerstvo prace a
socialnich véci

ICO: 00551023

Na Poficnim pravu 376/1, 128 01 Praha 2

Bc. Odette Vogelova, tel.: 773 266 485, e-mail:
odette.vogelova@mpsv.cz

Napln projektu: Zmapovani informacnich
zdrojd pred pfichodem do CR - webové
stranky, socialni sité, média, informace od
zaméstnavatell, informace od naborovych
agentur, informace z pfimé komunikace
(pratelé a znami, dalsi osoby). Identifikace
klicovych slov pouzivanych pfi vyhledavani
informaci. Zmapovani informacnich zdroj
vyuzivanych béhem pobytu v CR. Analyza
srozumitelnosti obsahu vybranych oficialnich
zdrojl ze strany respondentd: www.mzv.cz
(sekce viza a pobyt, weby ZU),
www.imigracniportal.cz, www.mvcr.cz,
www.frs.gov, www.cizinci.cz, www.uradprace.cz,
www.eures.cz, www.mpsv.cz, mobilni aplikace
Smart Migration.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
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priprava zjistovacich nastroja pro empirické
Setreni, Interpretace poznatkl a pfiprava
zavérecCné zpravy.

Hodnota projektu: 442 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2024-10/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezifici

Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezirici
ICO: 68726732

Mgr. Jana Nachtigalova

tel: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktér( KPSS ORP Velké Mezifici (4 expertni
setkani).

Poradenstvi a pomoc pfi implementaci a
naplnovani jednotlivych priorit a opatreni
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v ORP Velké Mezifici na obdobi

2024-2027. Predevsim pUljde o naplhovani
priorit pro rok 2024 vcetné informacni
podpory, analyz primarniho i sekundarniho
typu a doporuceni pro napliovani priorit
schvalenych zastupitelstvem Mésta Velké
Mezifici.

Implementace elektronického katalogu
socialnich sluzeb v ORP Velké Mezifici na
webové stranky obci I. typu, které projevi
zajem participovat na procesu KPSS v ORP
Velké Mezifici. Informaéni podpora zastupct
obci I. typu v oblasti participace na procesu
KPSS v ORP Velké Mezirici. Verifikace kontakt(
a informaci v elektronickém katalogu
socialnich sluzeb ORP Velké Mezifici.

Pozice v projektu: Vedouci projektu, desk
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research, priprava grafickych rezultatl pro
Ucely deskripce a syntézy, priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

Dalsi ¢len
realizacniho
tymu -
odborny
pracovnik
Linterpretace
dat, priprava
reportu a
vystupu”

Magr. Kristina
Chlepkova,
zameéstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o. (5 let
praxe)

Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta —
Literatura a mezikulturni komunikace.

Oznaceni projektu: Analyza domaci
oSetrovatelské péce

Doba realizace projektu: 06/2024-08/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Pfedmétem tohoto projektu byla analyza
poskytovani domaci zdravotni péce vcetné
navrhu optimalni sité domaci zdravotni péce a
systému uzsi spoluprace mezi zdravotnimi a
socialnimi sluzbami. Data byla ziskana pomoci
integrovaného metodologického pristupu
zahrnujiciho kvantitativni i kvalitativni
vyzkumné techniky.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Priprava zavérecné zpravy
a priprava grafickych rezultatd pro ucely
deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 250 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité socialnich
sluzeb poskytovanych terénni formou

Doba realizace projektu: 02/2025-04/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
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ovéreni uvedenych informaci:
Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: V ramci této aktivity byla
provedena analyza pecovatelskych sluzeb,
jejimz cilem bylo navrhnout efektivni a uzemné
vyvazené systémové pokryti Kraje Vysocina
touto sluzbou. Analyza zahrnovala desk
research, vyCerpavajici dotaznikové Setreni,
fokusni skupiny a rozhovory s kompetentnimi
zastupci poskytovateld.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Koordinace sbéru dat,
dotazovani vyznamnych respondentd, desk
research, priprava grafickych rezultat pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 465 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Sociologicky prizkum na
reprezentativnim vzorku populace Kraje
Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2024-07/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz
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Napln projektu: Cilem bylo identifikovat
postoje, ocekavani a zkusenosti obcan(i v
oblasti dlouhodobé péce. Dotazovano bylo
800 respondentd pomoci PAPI (Paper and
Pencil Interviewing) a CAPI (Computer Assisted
Personal Interviewing) metody.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 420 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 05/2024-07/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této aktivity bylo
definovani potreb neformalnich pecujicich v
navaznosti na stavajici situaci zejména
zdravotnich a socialnich sluzeb v Kraji
Vysocina, legislativu a souvisejici témata. Byl
pouzit integrovany metodologicky pristup,
zjistovacimi nastroji bylo dotaznikové Setreni s
600 respondenty a tfi focus groups. Cilovou
skupinou byli neformalni pecujici o seniory, o
zdravotné znevyhodnéné déti do 18 let a
osoby nad 18 let.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Interpretace poznatkd,
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priprava grafickych rezultati pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 220 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Navrh systému uzsi
spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi

Doba realizace projektu: 03/2024-04/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této analyzy a navrhu
uzsi spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi bylo na zékladé ziskanych poznatkd,
nazord, postojd a empirickych dat navrhnout
systém spoluprace mezi socialnimi sluzbami a
domaci zdravotni péci, véetné definovani
konkrétnich Ukond v oblasti zdravotné-
socialniho pomezi a rozsifeni kompetenci
pracovnikd v socialnich sluzbach. Vyuzita byla
data z empirickych Setreni (focus groups) a
desk research z kterych byli formulované
navrhy v oblasti v oblasti socialné zdravotniho
pomezi.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
priprava zaverecné zpravy.

Hodnota projektu: 74 380 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Prizkum potreb
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neformalnich pecujicich
Doba realizace projektu: 09/2024-01/2025

Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Kralovehradecky kraj,

ICO: 70889546,

Pivovarské nameésti 1245/2, 500 03 Hradec
Kralové

Mgr. Lukas Khyn
Ikhyn@khk.cz
495 817 675

Napln projektu: Zpracovani prizkumu
mapujiciho potreby neformalnich pecujicich
kraje za Ucelem zajisténi podkladl pro dalsi
rozvoj sité socialnich sluzeb s dlirazem na
sluzby socialni péce. Prizkum odpovidal na
otazku, zda maji neformalni pecovatelé
dostatecnou podporu ze strany socialnich
sluZeb, pfipadné na né navazujicich aktivit.
Prizkum probihal na bazi kvalitativni
vyzkumné strategie. Bylo realizovano 6
fokusnich skupin s rdznymi cilovymi skupinami
(pecujici o seniory, osoby se zdravotnim
postizenim, PAS, dusevnim onemocnénim a
déti se zdravotnim znevyhodnénim) napfic
Kralovéhradeckym krajem.

Pozice v projektu: Priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 259 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych druh(
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 4/2025-7/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

174



mailto:lkhyn@khk.cz

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Zmapovani Sesti druh(
socialnich sluzeb v Kraji Vysocina — jejich
kapacit, rozsah a napln Cinnosti, cilové skupiny,
financovani a dalsi indikatory. Cile byly
naplnovany prostfednictvim smiSeného
vyzkumného designu — desk research,
dotaznikové Setreni, polostandardizované
rozhovory, expertni skupinové diskuse,
benchmarking dat na Urovni 3 kraj —
Vysocina, JMK, MSK.

Pozice v projektu: Vedouci projektu, analyza
kvantitativnich dat, analyza kvalitativnich dat,
koordinace sbéru dat, dotazovani vyznamnych
respondent(l, pfiprava grafickych rezultatd pro
Ucely deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 534 828 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setreni bylo
zprostredkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
mésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
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problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setfeni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Koordinace sbéru dat a
analyza kvalitativnich dat.

Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2024-10/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezirici

Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezifici
ICO: 68726732

Mgr. Jana Nachtigalova

tel.: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktérd KPSS ORP Velké Mezifici (4 expertni
setkani).

Poradenstvi a pomoc pfi implementaci a
napliovani jednotlivych priorit a opatreni
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v ORP Velké Mezifici na obdobi

2024-2027. Predevsim jde o naplhovani priorit
pro rok 2024 vcetné informacni podpory,
analyz primarniho i sekundarniho typu a
doporuceni pro naplhovani priorit schvalenych
zastupitelstvem Mésta Velké Mezifici.
Implementace elektronického katalogu
socialnich sluzeb v ORP Velké Mezifici na
webové stranky obci I. typu, které projevi
zajem participovat na procesu KPSS v ORP

Velké Mezifici. Informacni podpora zastupcu
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obci I. typu v oblasti participace na procesu
KPSS v ORP Velké Mezifici. Verifikace kontakt(
a informaci v elektronickém katalogu
socialnich sluzeb ORP Velké Mezifici.

Pozice v projektu: Desk research, priprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy, priprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2025-05/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezifici

Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezifici
ICO: 68726732

Magr. Jana Nachtigalova

tel: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktérd KPSS ORP Velké Mezirici (4 expertni
setkani). Soucasti je také priprava podkladl a
dat, v€etné konzultaci u pfilezitosti podavani
zadosti ze strany Mésta Velké Mezifici o
dotacni prostredky z vybranych dotacnich
tituld v socialni oblasti. Pomoc se spravou SW
aplikace — Grantovy program pro poskytovani
dotaci v socialni oblasti (Zadosti pro rok 2026 a
vyuzivani dotaci za rok 2024). Poradenstvi a
pomoc pfi implementaci a naplfiovani
jednotlivych priorit a opatreni Strednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb v ORP Velké
Mezifici na obdobi 2024-2027. Predevsim
pujde o napliovani priorit pro rok 2025 véetné
informacni podpory, zprostfredkovani analyz
sekundarniho typu a doporuceni pro dalsi
naplnovani priorit schvalenych zastupitelstvem
Mésta Velké Mezific¢i na obdobi 2026.
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Informacni podpora zastupct obci I. typu v
oblasti participace na procesu KPSS v ORP
Velké Mezifici. Verifikace kontakt( a informaci
v elektronickém katalogu socialnich sluzeb
ORP Velké Mezifici. Implementace
elektronického katalogu socialnich sluzeb v
ORP Velké Mezifi¢i na webové stranky obci |.
typu, které projevi zajem participovat na
procesu KPSS v ORP Velké Mezifici.

Pozice v projektu: Desk research, pfiprava
grafickych rezultati pro Ucely deskripce a
syntézy, pfiprava zavéreCné zpravy.
Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

Dalsi clen
realizacniho
tymu -
Administrace

projektu a
technicka

podpora

Mgr. Barbora
Kalinova,
zameéstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o.

Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii
— Sociologie

Oznaceni projektu: Analyza sité socialnich
sluzeb poskytovanych terénni formou

Doba realizace projektu: 02/2025-04/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: V ramci této aktivity byla
provedena analyza pecovatelskych sluzeb,
jejimz cilem bylo navrhnout efektivni a Uzemné
vyvazené systémové pokryti Kraje Vysocina
touto sluzbou. Analyza zahrnovala desk
research, vyCerpavajici dotaznikové Setreni,
fokusni skupiny a rozhovory s kompetentnimi
zastupci poskytovateld.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.
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Pozice v projektu: Priprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 465 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 05/2024-07/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této aktivity bylo
definovani potreb neformalnich pecujicich v
navaznosti na stavajici situaci zejména
zdravotnich a socialnich sluzeb v Kraji
Vysocina, legislativu a souvisejici témata. Byl
pouzit integrovany metodologicky pristup,
zjiStovacimi nastroji bylo dotaznikové Setreni s
600 respondenty a tfi focus groups. Cilovou
skupinou byli neformalni pecujici o seniory, o
zdravotné znevyhodnéné déti do 18 let a
osoby nad 18 let.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy a
priprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 220 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Navrh systému uzsi
spolupréace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi

Doba realizace projektu: 03/2024-04/2025
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Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této analyzy a navrhu
uzsi spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi bylo na zakladé ziskanych poznatkd,
nazord, postojd a empirickych dat navrhnout
systém spoluprace mezi socialnimi sluzbami a
domaci zdravotni péci, véetné definovani
konkrétnich Ukont v oblasti zdravotné-
socialniho pomezi a rozsireni kompetenci
pracovnikl v socialnich sluzbach. Vyuzita byla
data z empirickych Setfeni (focus groups) a
desk research z kterych byli formulované
navrhy v oblasti v oblasti socialné zdravotniho
pomezi.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Pfiprava grafickych
rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 74 380 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych druh(
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 4/2025-7/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

eraj Vysocina,

IVCO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava
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Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Zmapovani Sesti druh(
socialnich sluzeb v Kraji Vysocina — jejich
kapacit, rozsah a napln cinnosti, cilové skupiny,
financovani a dalsi indikatory. Cile byly
naplnovany prostfednictvim smiSeného
vyzkumného designu — desk research,
dotaznikové Setreni, polostandardizované
rozhovory, expertni skupinové diskuse,
benchmarking dat na Urovni 3 kraja -
Vysocina, JMK, MSK.

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
Analyza kvalitativnich dat, Priprava grafickych
rezultatd pro Ucely deskripce a syntézy,
Pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 534 828 K¢ bez DPH

Dalsi clen
realizacniho
tymu -
Administrace

projektu a
technicka

podpora

Bc. Markéta
Stritecka,
zameéstnanec
AUGUR
Consulting (3
roky praxe)

Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii
— Sociologie

Oznaceni projektu: Analyza domaci
oSetrovatelské péce

Doba realizace projektu: 06/2024-08/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Predmétem tohoto projektu byla analyza
poskytovani domaci zdravotni péce vcetné
navrhu optimalni sité domaci zdravotni péce a
systému uzsi spoluprace mezi zdravotnimi a
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socialnimi sluzbami. Data byla ziskana pomoci
integrovaného metodologického pfistupu
zahrnujiciho kvantitativni i kvalitativni
vyzkumné techniky.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Interpretace poznatk( a
pfiprava zaveérecné zpravy.

Hodnota projektu: 250 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité socialnich
sluzeb poskytovanych terénni formou

Doba realizace projektu: 02/2025-04/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: V ramci této aktivity byla
provedena analyza pecovatelskych sluzeb,
jejimz cilem bylo navrhnout efektivni a Uzemné
vyvazené systémové pokryti Kraje Vysocina
touto sluzbou. Analyza zahrnovala desk
research, vyCerpavajici dotaznikové Setreni,
fokusni skupiny a rozhovory s kompetentnimi
zastupci poskytovateld.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat
a desk research.

Hodnota projektu: 465 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Sociologicky prizkum na
reprezentativnim vzorku populace Kraje
Vysocina
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Doba realizace projektu: 6/2024-07/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem bylo identifikovat
postoje, ocekavani a zkusenosti obéand v
oblasti dlouhodobé péce. Dotazovano bylo
800 respondentd pomoci PAPI (Paper and
Pencil Interviewing) a CAPI (Computer Assisted
Personal Interviewing) metody.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat a
priprava grafickych rezultatl pro ucely
deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 420 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 05/2024-07/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této aktivity bylo
definovani potfeb neformalnich pecujicich v

navaznosti na stavajici situaci zejména
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zdravotnich a socialnich sluzeb v Kraji
Vysocina, legislativu a souvisejici témata. Byl
pouzit integrovany metodologicky pristup,
zjiStovacimi nastroji bylo dotaznikové Setreni s
600 respondenty a tfi focus groups. Cilovou
skupinou byli neformalni pecujici o seniory, o
zdravotné znevyhodnéné déti do 18 let a
osoby nad 18 let.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Interpretace poznatkd,
priprava grafickych rezultati pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 220 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Navrh systému uzsi
spolupréace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi

Doba realizace projektu: 03/2024-04/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této analyzy a navrhu
uzsi spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi bylo na zakladé ziskanych poznatkd,
nazord, postoju a empirickych dat navrhnout
systém spoluprace mezi socialnimi sluzbami a
domaci zdravotni péci, v¢etné definovani
konkrétnich Ukonu v oblasti zdravotné-
socialniho pomezi a rozsifeni kompetenci
pracovnik(l v socialnich sluzbach. Vyuzita byla
data z empirickych Setfeni (focus groups) a
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desk research z kterych byli formulované
navrhy v oblasti v oblasti socialné zdravotniho
pomezi.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Desk research, priprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 74 380 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Priizkum potreb
neformalnich pecujicich
Doba realizace projektu: 09/2024-01/2025

Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Kralovehradecky kraj,

ICO: 70889546,

Pivovarské nameésti 1245/2, 500 03 Hradec
Kralové

Mgr. Lukas Khyn
Ikhyn@khk.cz
495 817 675

Napln projektu: Zpracovani prizkumu
mapujiciho potreby neformalnich pecujicich
kraje za Ucelem zajisténi podkladl pro dalsi
rozvoj sité socialnich sluzeb s dlirazem na
sluzby socialni péce. Prizkum odpovidal na
otazku, zda maji neformalni pecovatelé
dostatecnou podporu ze strany socialnich
sluzeb, pfipadné na né navazujicich aktivit.
Prizkum probihal na bazi kvalitativni
vyzkumné strategie. Bylo realizovano 6
fokusnich skupin s rznymi cilovymi skupinami
(pecujici o seniory, osoby se zdravotnim
postizenim, PAS, dusevnim onemocnénim a
déti se zdravotnim znevyhodnénim) napfic
Kralovéhradeckym krajem.

Pozice v projektu: Vedouci projektu,
interpretace poznatkd, priprava grafickych
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rezultatl pro Ucely deskripce a syntézy, a
pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 259 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych druh(
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 4/2025-7/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

eraj Vysocina,

IVCO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Zmapovani Sesti druh(
socialnich sluzeb v Kraji Vysocina — jejich
kapacit, rozsah a napln cinnosti, cilové skupiny,
financovani a dalsi indikatory. Cile byly
naplnovany prostrednictvim smiseného
vyzkumného designu — desk research,
dotaznikové Setfeni, polostandardizované
rozhovory, expertni skupinové diskuse,
benchmarking dat na Urovni 3 krajd -
Vysocina, JMK, MSK.

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
pfiprava grafickych rezultat( pro ucely
deskripce a syntézy, pfiprava zavérecné zpravy
a desk research.

Hodnota projektu: 534 828 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,
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Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setfeni bylo
zprostredkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
meésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setreni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Koordinace sbéru dat a
analyza kvalitativnich dat.

Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2024-10/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezirici

Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezifici
ICO: 68726732

Mgr. Jana Nachtigalova

tel.: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktérd KPSS ORP Velké Mezirici (4 expertni
setkani).

Poradenstvi a pomoc pfi implementaci a
napliovani jednotlivych priorit a opatreni
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v ORP Velké Mezifici na obdobi

2024-2027. Predevsim jde o naplhovani priorit
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pro rok 2024 vcetné informacni podpory,
analyz primarniho i sekundarniho typu a
doporuceni pro naplhovani priorit schvalenych
zastupitelstvem Mésta Velké Mezifici.
Implementace elektronického katalogu
socialnich sluzeb v ORP Velké Mezifici na
webové stranky obci I. typu, které projevi
zajem participovat na procesu KPSS v ORP
Velké Mezifici. Informacni podpora zastupct
obci I. typu v oblasti participace na procesu
KPSS v ORP Velké Mezifici. Verifikace kontakt(
a informaci v elektronickém katalogu
socialnich sluzeb ORP Velké Mezifici.

Pozice v projektu: Desk research, priprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy, priprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2025-05/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezifici

Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezifici
ICO: 68726732

Mgr. Jana Nachtigalova

tel: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktérd KPSS ORP Velké Mezirici (4 expertni
setkani). Soucasti je také pfiprava podkladl a
dat, vCetné konzultaci u prilezZitosti podavani
zadosti ze strany Mésta Velké Mezifici o
dotacni prostredky z vybranych dotacnich
tituld v socialni oblasti. Pomoc se spravou SW
aplikace — Grantovy program pro poskytovani
dotaci v socialni oblasti (Zadosti pro rok 2026 a

vyuzivani dotaci za rok 2024). Poradenstvi a
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pomoc pfi implementaci a naplfiovani
jednotlivych priorit a opatreni Strednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb v ORP Velké
Mezifici na obdobi 2024-2027. Predevsim
pujde o napliovani priorit pro rok 2025 véetné
informacni podpory, zprostfedkovani analyz
sekundarniho typu a doporuceni pro dalsi
naplnovani priorit schvalenych zastupitelstvem
Mésta Velké Mezific¢i na obdobi 2026.
Informacni podpora zastupct obci I. typu v
oblasti participace na procesu KPSS v ORP
Velké Mezifici. Verifikace kontakt( a informaci
v elektronickém katalogu socialnich sluzeb
ORP Velké Mezifici. Implementace
elektronického katalogu socialnich sluzeb v
ORP Velké Mezifi¢i na webové stranky obci I.
typu, které projevi zajem participovat na
procesu KPSS v ORP Velké Mezifici.

Pozice v projektu: Desk research, pfiprava
grafickych rezultat pro Ucely deskripce a
syntézy, pfiprava zavéreCné zpravy.

Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

Dalsi clen
realizacniho
tymu
Administrace

projektu a
technicka

podpora

Bc. Janette
Rehackova,
zaméstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o. (3 roky
praxe)

Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii
- Sociologie

Oznaceni projektu: Analyza domaci
oSetrovatelské péce

Doba realizace projektu: 06/2024-08/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:
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Predmétem tohoto projektu byla analyza
poskytovani domaci zdravotni péce vcetné
navrhu optimalni sité domaci zdravotni péce a
systému uzsi spoluprace mezi zdravotnimi a
socialnimi sluzbami. Data byla ziskana pomoci
integrovaného metodologického pfistupu
zahrnujiciho kvantitativni i kvalitativni
vyzkumné techniky.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Interpretace poznatkd a
pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 250 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité socialnich
sluzeb poskytovanych terénni formou

Doba realizace projektu: 02/2025-04/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: V ramci této aktivity byla
provedena analyza pecovatelskych sluzeb,
jejimz cilem bylo navrhnout efektivni a Uzemné
vyvazené systémové pokryti Kraje Vysocina
touto sluzbou. Analyza zahrnovala desk
research, vyCerpavajici dotaznikoveé Setreni,
fokusni skupiny a rozhovory s kompetentnimi
zastupci poskytovateld.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat
a desk research.

Hodnota projektu: 465 000 K¢ bez DPH
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Oznaceni projektu: Sociologicky prizkum na
reprezentativnim vzorku populace Kraje
Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2024-07/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem bylo identifikovat
postoje, ocekavani a zkusenosti obcanl v
oblasti dlouhodobé péce. Dotazovano bylo
800 respondentl pomoci PAPI (Paper and
Pencil Interviewing) a CAPI (Computer Assisted
Personal Interviewing) metody.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat a
pfiprava grafickych rezultati pro ucely
deskripce a syntézy.

Hodnota projektu: 420 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 05/2024-07/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz
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Napln projektu: Cilem této aktivity bylo
definovani potfeb neformalnich pecujicich v
navaznosti na stavajici situaci zejména
zdravotnich a socialnich sluzeb v Kraji
Vysocina, legislativu a souvisejici témata. Byl
pouzit integrovany metodologicky pfistup,
zjiStovacimi nastroji bylo dotaznikové Setreni s
600 respondenty a tfi focus groups. Cilovou
skupinou byli neformalni pecujici o seniory, o
zdravotné znevyhodnéné déti do 18 let a
osoby nad 18 let.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat a
interpretace poznatka.

Hodnota projektu: 220 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Navrh systému uzsi
spolupréace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi

Doba realizace projektu: 03/2024-04/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této analyzy a navrhu
uzsi spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi bylo na zakladé ziskanych poznatkd,
nazord, postojd a empirickych dat navrhnout
systém spoluprace mezi socialnimi sluzbami a
domaci zdravotni péci, véetné definovani
konkrétnich Ukonu v oblasti zdravotné-
socialniho pomezi a rozsireni kompetenci
pracovnik(l v socialnich sluzbach. Vyuzita byla
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data z empirickych Setreni (focus groups) a
desk research z kterych byli formulované
navrhy v oblasti v oblasti socialné zdravotniho
pomezi.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat a
interpretace poznatka.

Hodnota projektu: 74 380 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Priizkum potreb
neformalnich pecujicich
Doba realizace projektu: 09/2024-01/2025

Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Kralovehradecky kraj,

ICO: 70889546,

Pivovarské nameésti 1245/2, 500 03 Hradec
Kralové

Mgr. Lukas Khyn
Ikhyn@khk.cz
495 817 675

Napln projektu: Zpracovani prizkumu
mapujiciho potreby neformalnich pecujicich
kraje za Ucelem zajisténi podkladl pro dalsi
rozvoj sité socialnich sluzeb s dlirazem na
sluzby socialni péce. Prizkum odpovidal na
otazku, zda maji neformalni pecovatelé
dostatecnou podporu ze strany socialnich
sluzeb, pfipadné na né navazujicich aktivit.
Prizkum probihal na bazi kvalitativni
vyzkumné strategie. Bylo realizovano 6
fokusnich skupin s rznymi cilovymi skupinami
(pecujici o seniory, osoby se zdravotnim
postizenim, PAS, dusevnim onemocnénim a
déti se zdravotnim znevyhodnénim) napfic
Kralovéhradeckym krajem.

Pozice v projektu: Analyza kvalitativnich dat,
pfiprava grafickych rezultat( pro ucely
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deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.
Hodnota projektu: 259 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych druh(
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 4/2025-7/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

eraj Vysocina,

IVCO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Zmapovani Sesti druh(
socialnich sluzeb v Kraji Vysocina — jejich
kapacit, rozsah a napln cinnosti, cilové skupiny,
financovani a dalsi indikatory. Cile byly
naplnovany prostrednictvim smiseného
vyzkumného designu — desk research,
dotaznikové Setfeni, polostandardizované
rozhovory, expertni skupinové diskuse,
benchmarking dat na Urovni 3 krajd -
Vysocina, JMK, MSK.

Pozice v projektu: Analyza kvantitativnich dat,
pfiprava grafickych rezultat( pro ucely
deskripce a syntézy, pfiprava zavérecné zpravy
a desk research.

Hodnota projektu: 534 828 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,
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Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setfeni bylo
zprostredkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
meésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setreni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Desk research, priprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2024-10/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezirici

Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezifici
ICO: 68726732

Mgr. Jana Nachtigalova

tel.: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktér( KPSS ORP Velké Mezifici (4 expertni
setkani).

Poradenstvi a pomoc pfi implementaci a
napliovani jednotlivych priorit a opatreni
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v ORP Velké Mezifici na obdobi
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2024-2027. Predevsim jde o naplhovani priorit
pro rok 2024 vcetné informacni podpory,
analyz primarniho i sekundarniho typu a
doporuceni pro naplnovani priorit schvalenych
zastupitelstvem Mésta Velké Mezifici.
Implementace elektronického katalogu
socialnich sluzeb v ORP Velké Mezifici na
webové stranky obci I. typu, které projevi
zajem participovat na procesu KPSS v ORP
Velké Mezifici. Informaéni podpora zastupcu
obci I. typu v oblasti participace na procesu
KPSS v ORP Velké Mezifici. Verifikace kontakt(
a informaci v elektronickém katalogu
socialnich sluzeb ORP Velké Mezifici.

Pozice v projektu: Desk research,
operacionalizace a pfiprava zjistovacich
nastrojU pro empirické Setfeni, analyza
kvantitativnich dat, analyza kvalitativnich dat,
priprava grafickych rezultatl pro ucely
deskripce a syntézy, pfiprava zavérecné zpravy.
Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2025-05/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezirici

Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezifici
ICO: 68726732

Mgr. Jana Nachtigalova

tel.: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktérd KPSS ORP Velké Mezifici (4 expertni
setkani). Soucasti je také pfiprava podkladl a
dat, v€etné konzultaci u pfilezitosti podavani
zadosti ze strany Mésta Velké Mezifici o

dotacni prostredky z vybranych dotacnich
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titulG v socialni oblasti. Pomoc se spravou SW
aplikace — Grantovy program pro poskytovani
dotaci v socialni oblasti (Zadosti pro rok 2026 a
vyuzivani dotaci za rok 2024). Poradenstvi a
pomoc pfi implementaci a naplhovani
jednotlivych priorit a opatfeni Stfednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb v ORP Velké
Mezifici na obdobi 2024-2027. Predevsim
pujde o napliovani priorit pro rok 2025 véetné
informacni podpory, zprostiedkovani analyz
sekundarniho typu a doporuceni pro dalsi
naplnovani priorit schvalenych zastupitelstvem
Mésta Velké Mezific¢i na obdobi 2026.
Informacni podpora zastupct obci I. typu v
oblasti participace na procesu KPSS v ORP
Velké Mezifici. Verifikace kontaktd a informaci
v elektronickém katalogu socialnich sluzeb
ORP Velké Mezifici. Implementace
elektronického katalogu socialnich sluzeb v
ORP Velké Mezifici na webové stranky obci I.
typu, které projevi zajem participovat na
procesu KPSS v ORP Velké Mezifici.

Pozice v projektu: Vedouci projektu, desk
research, operacionalizace a pfiprava
zjistovacich nastroja pro empirické Setreni,
analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, pfiprava grafickych rezultatt
pro ucely deskripce a syntézy, priprava
zavérecCné zpravy.

Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

Dalsi clen
realizacniho
tymu -
Administrace

projektu a
technicka

podpora

Bc. Vaclav
Silhavy,
zameéstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o. (3 roky
praxe)

Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii
— Sociologie

Oznaceni projektu: Analyza domaci
oSetrovatelské péce

Doba realizace projektu: 06/2024-08/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,
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ICO: 70890749,
Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Predmétem tohoto projektu byla analyza
poskytovani domaci zdravotni péce vcetné
navrhu optimalni sité domaci zdravotni péce a
systému uzsi spoluprace mezi zdravotnimi a
socialnimi sluzbami. Data byla ziskana pomoci
integrovaného metodologického pfistupu
zahrnujiciho kvantitativni i kvalitativni
vyzkumné techniky.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Vedouci projektu,
operacionalizace a pfiprava zjiStovacich
nastroju pro empirické Setrfeni, analyza
kvantitativnich dat a kontrola primarnich dat.
Hodnota projektu: 250 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité socialnich
sluzeb poskytovanych terénni formou

Doba realizace projektu: 02/2025-04/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: V ramci této aktivity byla
provedena analyza pecovatelskych sluzeb,

jejimz cilem bylo navrhnout efektivni a Uzemné
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vyvazené systémové pokryti Kraje Vysocina
touto sluzbou. Analyza zahrnovala desk
research, vyCerpavajici dotaznikové Setreni,
fokusni skupiny a rozhovory s kompetentnimi
zastupci poskytovateld.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
priprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat a kontrola
primarnich dat.

Hodnota projektu: 465 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Sociologicky prizkum na
reprezentativnim vzorku populace Kraje
Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2024-07/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem bylo identifikovat
postoje, ocekavani a zkusenosti obcanl v
oblasti dlouhodobé péce. Dotazovano bylo
800 respondentl pomoci PAPI (Paper and
Pencil Interviewing) a CAPI (Computer Assisted
Personal Interviewing) metody.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Vedouci projektu, analyza
kvantitativnich dat a kontrola primarnich dat.
Hodnota projektu: 420 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza situace a potreb
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neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 05/2024-07/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této aktivity bylo
definovani potreb neformalnich pecujicich v
navaznosti na stavajici situaci zejména
zdravotnich a socialnich sluzeb v Kraji
Vysodina, legislativu a souvisejici témata. Byl
pouzit integrovany metodologicky pristup,
zjistovacimi nastroji bylo dotaznikové Setreni s
600 respondenty a tfi focus groups. Cilovou
skupinou byli neformalni pecujici o seniory, o
zdravotné znevyhodnéné déti do 18 let a
osoby nad 18 let.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setfeni, analyza kvantitativnich dat a kontrola
primarnich dat.

Hodnota projektu: 220 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Navrh systému uzsi
spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi

Doba realizace projektu: 03/2024-04/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
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587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této analyzy a navrhu
uzsi spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi bylo na zakladé ziskanych poznatkd,
nazord, postoju a empirickych dat navrhnout
systém spoluprace mezi socialnimi sluzbami a
domaci zdravotni péci, véetné definovani
konkrétnich Ukonu v oblasti zdravotné-
socialniho pomezi a rozsireni kompetenci
pracovnikd v socialnich sluzbach. Vyuzita byla
data z empirickych Setreni (focus groups) a
desk research z kterych byli formulované
navrhy v oblasti v oblasti socialné zdravotniho
pomezi.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Interpretace poznatkl a
desk research.

Hodnota projektu: 74 380 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Priizkum potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 09/2024-01/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:
Kralovehradecky kraj,

ICO: 70889546,

Pivovarské namésti 1245/2, 500 03 Hradec
Kralové

Mgr. Lukas Khyn

Ikhyn@khk.cz

495 817 675

Napln projektu: Zpracovani prazkumu
mapujiciho potreby neformalnich pecujicich

Vees

kraje za Ucelem zajisténi podkladl pro dalsi
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rozvoj sité socialnich sluzeb s dlirazem na
sluzby socialni péce. Prizkum odpovidal na
otazku, zda maji neformalni pecovatelé
dostatecnou podporu ze strany socialnich
sluzeb, pfipadné na né navazujicich aktivit.
Prizkum probihal na bazi kvalitativni
vyzkumné strategie. Bylo realizovano 6
fokusnich skupin s rznymi cilovymi skupinami
(pecujici o seniory, osoby se zdravotnim
postizenim, PAS, dusevnim onemocnénim a
déti se zdravotnim znevyhodnénim) napfric
Kralovéhradeckym krajem.

Pozice v projektu: Desk research a priprava
zavéreCné zpravy.

Hodnota projektu: 259 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych druh(
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 4/2025-7/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova
608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Zmapovani Sesti druh(
socialnich sluzeb v Kraji Vysocina — jejich
kapacit, rozsah a napln cinnosti, cilové skupiny,
financovani a dalsi indikatory. Cile byly
naplnovany prostrednictvim smiseného
vyzkumného designu — desk research,
dotaznikové Setreni, polostandardizované
rozhovory, expertni skupinové diskuse,
benchmarking dat na Urovni 3 krajd -
Vysocina, JMK, MSK.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
priprava zjistovacich nastroja pro empirické
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Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, kontrola primarnich dat a
desk research.

Hodnota projektu: 534 828 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setfeni bylo
zprostredkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
mésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setreni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Operacionalizace a priprava
zjistovacich nastroji pro empirické Setreni a
desk research.

Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2024-10/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezirici
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Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezirici
ICO: 68726732

Magr. Jana Nachtigalova

tel: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktér( KPSS ORP Velké Mezifici (4 expertni
setkani).

Poradenstvi a pomoc pfi implementaci a
naplnovani jednotlivych priorit a opatreni
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v ORP Velké Mezifici na obdobi

2024-2027. Predevsim jde o naplhovani priorit
pro rok 2024 vcetné informacni podpory,
analyz primarniho i sekundarniho typu a
doporuceni pro naplnovani priorit schvalenych
zastupitelstvem Mésta Velké Mezifici.
Implementace elektronického katalogu
socialnich sluzeb v ORP Velké Mezifici na
webové stranky obci I. typu, které projevi
zajem participovat na procesu KPSS v ORP
Velké Mezifici. Informaéni podpora zastupct
obci I. typu v oblasti participace na procesu
KPSS v ORP Velké Mezirici. Verifikace kontakt(
a informaci v elektronickém katalogu
socialnich sluzeb ORP Velké Mezifici.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
priprava zjistovacich nastroja pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat a desk research.

Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2025-05/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezifici

Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezirici
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ICO: 68726732

Mgr. Jana Nachtigalova

tel.: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktér( KPSS ORP Velké Mezifici (4 expertni
setkani). Soucasti je také pfiprava podkladl a
dat, vCetné konzultaci u prilezitosti podavani
zadosti ze strany Mésta Velké Mezifici o
dotacni prostredky z vybranych dotacnich
tituld v socialni oblasti. Pomoc se spravou SW
aplikace — Grantovy program pro poskytovani
dotaci v socialni oblasti (Zadosti pro rok 2026 a
vyuzivani dotaci za rok 2024). Poradenstvi a
pomoc pfi implementaci a naplnovani
jednotlivych priorit a opatfeni Stfednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb v ORP Velké
Mezifici na obdobi 2024-2027. Predevsim
pujde o napliovani priorit pro rok 2025 vcetné
informacni podpory, zprostfedkovani analyz
sekundarniho typu a doporuceni pro dalsi
naplhovani priorit schvalenych zastupitelstvem
Mésta Velké Mezifici na obdobi 2026.
Informacni podpora zastupct obci I. typu v
oblasti participace na procesu KPSS v ORP
Velké Mezirici. Verifikace kontaktd a informaci
v elektronickém katalogu socialnich sluzeb
ORP Velké Mezifici. Implementace
elektronického katalogu socialnich sluzeb v
ORP Velké Mezifici na webové stranky obci I.
typu, které projevi zajem participovat na
procesu KPSS v ORP Velké Mezirici.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroji pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat a desk research.

Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

Bc. Linda

Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii
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Dalsi clen
realizacniho
tymu -
Administrace

projektu a
technicka

podpora

Fribertova,
zameéstnanec
AUGUR
Consulting
s.r.o. (3 roky
praxe)

— Sociologie

Oznaceni projektu: Analyza domaci
oSetrovatelské péce

Doba realizace projektu: 06/2024-08/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu:

Pfedmétem tohoto projektu byla analyza
poskytovani domaci zdravotni péce vcéetné
navrhu optimalni sité domaci zdravotni péce a
systému uzsi spoluprace mezi zdravotnimi a
socialnimi sluzbami. Data byla ziskana pomoci
integrovaného metodologického pristupu
zahrnujiciho kvantitativni i kvalitativni
vyzkumné techniky.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pFiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setfeni, koordinace sbéru dat a kontrola
primarnich dat.

Hodnota projektu: 250 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza sité socialnich
sluzeb poskytovanych terénni formou

Doba realizace projektu: 02/2025-04/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

206




587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: V ramci této aktivity byla
provedena analyza pecovatelskych sluzeb,
jejimz cilem bylo navrhnout efektivni a Uzemné
vyvazené systémové pokryti Kraje Vysocina
touto sluzbou. Analyza zahrnovala desk
research, vyCerpavajici dotaznikové Setreni,
fokusni skupiny a rozhovory s kompetentnimi
zastupci poskytovateld.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Vedouci projektu,
peracionalizace a pfiprava zjistovacich nastrojl
pro empirické Setreni, analyza kvantitativnich
dat, analyza kvalitativnich dat, priprava
grafickych rezultat pro ucely deskripce a
syntézy a pfiprava zavérecné zpravy.

Hodnota projektu: 465 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Sociologicky prizkum na
reprezentativnim vzorku populace Kraje
Vysocina

Doba realizace projektu: 6/2024-07/2024
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem bylo identifikovat
postoje, ocekavani a zkusenosti obcan(i v

oblasti dlouhodobé péce. Dotazovano bylo
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800 respondentl pomoci PAPI (Paper and
Pencil Interviewing) a CAPI (Computer Assisted
Personal Interviewing) metody.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setreni, koordinace sbéru dat.

Hodnota projektu: 420 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 05/2024-07/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této aktivity bylo
definovani potreb neformalnich pecujicich v
navaznosti na stavajici situaci zejména
zdravotnich a socialnich sluzeb v Kraji
Vysodina, legislativu a souvisejici témata. Byl
pouzit integrovany metodologicky pfistup,
zjistovacimi nastroji bylo dotaznikové Setreni s
600 respondenty a tfi focus groups. Cilovou
skupinou byli neformalni pecujici o seniory, o
zdravotné znevyhodnéné déti do 18 let a
osoby nad 18 let.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Vedouci projektu,
operacionalizace a pfiprava zjistovacich
nastrojl pro empirické Setreni, koordinace

sbéru dat a dotazovani vyznamnych
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respondent(l.
Hodnota projektu: 220 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Navrh systému uzsi
spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi

Doba realizace projektu: 03/2024-04/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,

587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

608 437 308

Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Cilem této analyzy a navrhu
uzsi spoluprace v oblasti zdravotné socialniho
pomezi bylo na zakladé ziskanych poznatkd,
nazord, postojd a empirickych dat navrhnout
systém spoluprace mezi socialnimi sluzbami a
domaci zdravotni péci, véetné definovani
konkrétnich Ukon0 v oblasti zdravotné-
socialniho pomezi a rozsifeni kompetenci
pracovnikd v socialnich sluzbach. Vyuzita byla
data z empirickych Setreni (focus groups) a
desk research z kterych byli formulované
navrhy v oblasti v oblasti socialné zdravotniho
pomezi.

Soucasti projektu: Analyza zdravotniho pomezi
Kraje Vysocina.

Pozice v projektu: Vedouci projektu, analyza
kvalitativnich dat a interpretace poznatkd.
Hodnota projektu: 74 380 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Prizkum potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 09/2024-01/2025
Oznaceni objednatele vcetné kontaktu pro
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ovéreni uvedenych informaci:
Kralovehradecky kraj,

ICO: 70889546,

Pivovarské nameésti 1245/2, 500 03 Hradec
Kralové

Mgr. Lukas Khyn
Ikhyn@khk.cz
495 817 675

Napln projektu: Zpracovani prizkumu
mapujiciho potreby neformalnich pecujicich
kraje za Ucelem zajisténi podkladl pro dalsi
rozvoj sité socialnich sluzeb s dlirazem na
sluzby socialni péce. Prizkum odpovidal na
otazku, zda maji neformalni pecovatelé
dostatecnou podporu ze strany socialnich
sluZeb, pfipadné na né navazujicich aktivit.
Prizkum probihal na bazi kvalitativni
vyzkumné strategie. Bylo realizovano 6
fokusnich skupin s riznymi cilovymi skupinami
(pecujici o seniory, osoby se zdravotnim
postizenim, PAS, dusevnim onemocnénim a
déti se zdravotnim znevyhodnénim) napfic
Kralovéhradeckym krajem.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroju pro empirické
Setfeni, analyza kvalitativnich dat a
interpretace poznatka.

Hodnota projektu: 259 000 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyza vybranych druh(
socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 4/2025-7/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Kraj Vysocina,

ICO: 70890749,

Zizkova 1882/57,
587 33 Jihlava

Ing. Lenka Mikleticova

210



mailto:lkhyn@khk.cz

608 437 308
Mikleticova.L@kr-vysocina.cz

Napln projektu: Zmapovani Sesti druh(
socialnich sluzeb v Kraji Vysocina — jejich
kapacit, rozsah a napln cinnosti, cilové skupiny,
financovani a dalsi indikatory. Cile byly
naplnovany prostrednictvim smiSeného
vyzkumného designu — desk research,
dotaznikové Setreni, polostandardizované
rozhovory, expertni skupinové diskuse,
benchmarking dat na Urovni 3 kraj —
Vysocina, JMK, MSK.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pFiprava zjistovacich nastrojl pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat, pfiprava grafickych rezultatd
pro Ucely deskripce a syntézy a priprava
zavéreCné zpravy.

Hodnota projektu: 534 828 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Analyzy situace a potreb
neformalnich pecujicich

Doba realizace projektu: 08/2023-11/2023
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Statutarni mésto Brno, Dominikanské nam.
196/1, 602 00 Brno,

Mgr. Eva Gregorova, tel.: 542 172 306, e-mail:
gregorova.eva@brno.cz

Napln projektu:

Cilem sociologického Setreni bylo
zprostiedkovat zadavateli nezavislé informace
o aktualni situaci a potfebach neformalnich
pecujicich v navaznosti na stavajici situaci
sluzeb (zejména zdravotnich a socialnich) ve
mésté Brné, legislativu a dalsi souvisejici
problematicka témata.

Soucasti byla sekundarni analyza dostupnych
dat tykajici se neformalnich pecujicich v Ceské
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republice i ve mésté Brné a kvalitativni
empirické Setreni formou skupinovych diskuzi
tzv. focus groups. Jednalo se o 3 skupinové
diskuze mezi vybranymi cilovymi skupinami.
Pozice v projektu: Interpretace poznatkd,
pfiprava grafickych rezultat( pro ucely
deskripce a syntézy a priprava zavérecné
zpravy.

Hodnota projektu: 163 636 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2024-10/2024
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezirici

Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezifici
ICO: 68726732

Magr. Jana Nachtigalova

tel.: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktérd KPSS ORP Velké Mezirici (4 expertni
setkani).

Poradenstvi a pomoc pfi implementaci a
napliovani jednotlivych priorit a opatreni
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v ORP Velké Mezifi¢i na obdobi

2024-2027. Predevsim jde o naplhovani priorit
pro rok 2024 vcetné informacni podpory,
analyz primarniho i sekundarniho typu a
doporuceni pro naplhovani priorit schvalenych
zastupitelstvem Mésta Velké Mezifici.
Implementace elektronického katalogu
socialnich sluzeb v ORP Velké Mezifici na
webové stranky obci I. typu, které projevi
zajem participovat na procesu KPSS v ORP
Velké Mezifici. Informacni podpora zastupcu

obci I. typu v oblasti participace na procesu
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KPSS v ORP Velké Mezifici. Verifikace kontakt(
a informaci v elektronickém katalogu
socialnich sluzeb ORP Velké Mezifici.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastrojui pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat a koordinace sbéru dat.
Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

Oznaceni projektu: Aktivity v oblasti
komunitniho planu socialnich sluzeb

Doba realizace projektu: 01/2025-05/2025
Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro
ovéreni uvedenych informaci:

Socialni sluzby mésta Velké Mezifici

Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Mezifici
ICO: 68726732

Magr. Jana Nachtigalova

tel: +420 603 967 714

reditelka@ssmvm.cz

Napln projektu: Priprava a moderace setkani
aktérd KPSS ORP Velké Mezirici (4 expertni
setkani). Soucasti je také priprava podkladl a
dat, v€etné konzultaci u pfilezitosti podavani
zadosti ze strany Mésta Velké Mezifici o
dotacni prostredky z vybranych dotacnich
tituld v socialni oblasti. Pomoc se spravou SW
aplikace — Grantovy program pro poskytovani
dotaci v socialni oblasti (Zadosti pro rok 2026 a
vyuzivani dotaci za rok 2024). Poradenstvi a
pomoc pfi implementaci a naplfiovani
jednotlivych priorit a opatreni Strednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb v ORP Velké
Mezifici na obdobi 2024-2027. Predevsim
pujde o napliovani priorit pro rok 2025 véetné
informacni podpory, zprostfredkovani analyz
sekundarniho typu a doporuceni pro dalsi
naplnovani priorit schvalenych zastupitelstvem
Mésta Velké Mezific¢i na obdobi 2026.
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Informacni podpora zastupct obci I. typu v
oblasti participace na procesu KPSS v ORP
Velké Mezifici. Verifikace kontakt( a informaci
v elektronickém katalogu socialnich sluzeb
ORP Velké Mezifici. Implementace
elektronického katalogu socialnich sluzeb v
ORP Velké Mezifi¢i na webové stranky obci |.
typu, které projevi zajem participovat na
procesu KPSS v ORP Velké Mezifici.

Pozice v projektu: Operacionalizace a
pfiprava zjistovacich nastroja pro empirické
Setreni, analyza kvantitativnich dat, analyza
kvalitativnich dat a koordinace sbéru dat.
Hodnota projektu: 219 008,26 K¢ bez DPH

V Brné dne 7. 8. 2025

Mgr. Marian Svoboda, reditel spole¢nosti

Podpis osoby zastupujici dodavatele: ..........

Mg r. Digitalné podepsal
., Mgr. Marian
Marian Svoboda
Datum: 2025.08.07
Svoboda 142529 +0200
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