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Kupni smlouva & j: HMSK/SML/618/2025
na porizovani produkti Oracle (dile jen ,,Kupni smlouva®)

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Nizev: Ceské republika - Hasifsky zdchranny sbor Moravskoslezského
kraje

se sidlem: Vyskovické 40, 700 30 Ostrava-Zabieh

zastoupend/y: brig. gen. Ing. Radimem Kuchaiem, feditelem HZS Moravskoslezského

kraje

1CO: 70884561

DIC: CZ 70884561 (neni platcem DPH)

bankovni spojeni:  CNB Ostrava

¢islo uctu: 193388110710

kontaktni osoba: .-i: hh v ﬁ

e-mail: ] ﬁ i }E‘ﬁ “.ﬁ;

(déle jen ,,Objednatel™)
na strané jedné

a

nazev: Solutia s.r.o.

se sidlem: Vrisovicka 1461/64, 101 00 Praha 10
zastoupena/y o sy et o]

1CO: 27127982

DIC: CZ27127982

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném méstském soudem v Praze oddil C, vlozka 98364
bankovni spojeni:  Ceskoslovenskd obchodni banka

¢. uctu: 89725477!‘0300

kontaktni osoba i '“‘5-'&“;“ Lﬁ"ﬁa #?ﬁ Ea

i el IJL@.-"".- .
- mall ,iﬁfﬁ% “:‘J‘:. 5 "{‘E %&&*}u?ﬁﬁ*

(déle jen ,,Dodavatel™)
na strané druhé
(Objednatel a Dodavatel jednotlivé jako ,,Smluvni strana® a spoleéné jako ,,Smluvni strany*)
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uzaviely wio Kupni smlouvu dle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek,
v platném znéni (ddle jen ,Z7Z.V7") a v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona
¢. 8972012 Sb., obdansky zakontk. ve znéni pozdéjSich piedpisi.

Smluvni strany védomy si svych zavazki v této Kupni smlouve obsaZenyeh a v (imyslu byt

touto Kupni smiouvou vazany, dohodly sc na nasledujicim znéni Kapni smlouvy.

Preambule

Uvodni ustanoveni
Tato Kupni smlouva je smluvnimi stranami uzaviena na plnéni vefejné zakazky, zaddvané
v dynamickém nakupnim systému zavedeném pod nazvem ,Dynamicky ndkupni systém
na porizovani produktt Oracle® (dale jen ,DNS“). Systémové Cislo této VZ na prolilu MV
CR (htps://nen.nipez.cz/profiMVCR) v Ndrvodnim clektronickém néstroji (ddle jen
SINLENTY je N006/19/V00022700.
Pristoupenim k DNS se Dodavatel zavazal dodavat uvedend plnéni 162 Objednateli
uvedenému na tituini strané této Kupni smlouvy, a to za podminek stanovenych v této
Kupni smlouvé.
V' DNS jsou uzavitdny Kupni smlouvy v souladu s postupem upravenym v zakoné
¢ 13472016 Sb. o zadavant veteinych zakazek, ve znéni pozddjsich predpist, (edy
na zakladé pisemné vyzvy Objednatele k podani nabidky adresované viem Dodavateliim
ucinéné prostécdnictvim NEN,
S ohledem na skutecnost, 7e nabidka Dodavatele na vyzvu byla vyhodnocena jako
nejvyhodndjsi, uzavirajf Smluvni strany uto Kupni smlouvu.

L.
Ptedmét Kupni smlouvy

Predimétem této smlouvy je dodavka plnéni specitikovaného v Priloze ¢. 1 téo smlouvy.

11.

Cena za plnéni
Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu poskytnutého plnéni, a to v rozsahu
a zpusobem stanovenym dale v této Kupni smiouve, zejména potom v jeji PEitoze &. 1.
Smluvni strany se dohodly, 7e:
cena bez DPH za poskytnuti plnéni dle t¢to Kupni smlouvy ¢ini 2 446 577,12 K&, (slovy:
dva miliony Clyti sta Clyfieet Sest tisic pét set sedmdesdt sedm korun Ceskych dvandct
haléid), vyse DPH Eini 513 781,20 K&, (slovy: pét sct (Findet tisic sedm set osmdesat jedna
korun Ceskych dvacet haléid) cena s DPH za posky(nuti plnéni dle této Kupni smlouvy &ini
2960 358,32 K¢, (slovy: dva miliony devét set Scdesat tisic (F sta padesat osm korun Eeskych
téicet dva haléia).
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Podrobné vymezeni celkové ceny za poskytnuti plnéni dle piedehoziho odstavee tohoto
¢lanku Kupni smlouvy je uvedeno v Priloze € 1 této Kupnf smlouvy.

Pro prepodet ceny za plnéni poskytnuté Dodavateli 2 USD /1XUR na koruny eské (IK€), bude
pouzit kurz vyhlddeny Ceskou narodni bankou k datu uskutecnéni zdanitelncho plnéni nebo
dilétho plnéni pristugné DIlET VZ, nedohodne-li se konkrétnf Dodavatel s Objednatelem

jimak.

Ostatni podminky vztahujici se k plath¢ ceny za plnéni poskytnuté Dodavatelem dle (¢to
Kupnif smlouvy. jakoZ i [hiita splatnosti, jsou uvedeny déle v (éto Kupni smlouve a v Piloze
¢ 1 této Kupni smlouvy.

IM.
Doba a misto pinéni
Smluvni strany se dohodly, e Dodavatel je povinen poskytovat Objednateli plnéni dle t¢Lo
Kupni smlouvy v obdobi od 28.9.2025 do 27.9.2026.
Mistemt dodani pinéni Dodavatele dle této Kupni smlouvy je Integrované bezpecnosini
centrum Moravskoslezského kraje, Nemocniéni 3328/1 1, Ostrava-Moravska Ostrava.

Iv.
Doba trvani a ukonceni Kupni smlouvy

Tato Kupni smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami
a Géinnosti dnem jejiho zvefejnéni v souladu se zékonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvidSmich
podminkdch a&innost nékterych smluv, uvefejiiovani échto smluv a o registru smluv
(zdkon o registru smluv), v registru smluv,
Tato Kupni smlouva miZe byt ukoncena vyhradné nasledujicimi zplisoby:
[.  pisemnou dohodou Smluvnich stran;
2. odstoupenim Objednatele od télo Kupni smlouvy dle odst. 3 tohoto ¢lanku Kupni

smlouvy;
3. odstoupenim Dodavatele od této Kupni smiouvy die odst. 4 tohoto ¢linku Kupni

smlouvy.

Objednatel maZe od této Kupni smlouvy okamzité odstoupit, pokud:

a) Dodavatel je v prodleni s poskytnutim jakéhokoliv plnéni dle této Kupni smlouvy po
dobu delgi nez patnact (15) dnii; nebo

by Dodavatel je déle nez patndet (15) dnl v prodleni s odstranénim vad plnéni dle této
Kupni smlouvy, nebo opakovang, tj. nejméné 3 krat, je v prodleni s odstran¢nim vad
plnén{ dle t¢to Kupni smlouvy. Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze chyby (bugy)
softwarovych produktd spoleénosti Oracle, doddavanych na zaklad¢ této Kupni smlouvy,
budou Dodavatelem odstrattovdny v souladu s prislusnymi podminkami spolecnosti
Oracle (v ramci My Oracle Support) a nepovazuji se za vady pladai, pro které je
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Objednatel od této Kupni smlouvy opravnén odstoupit dle tohoto &lanku IV. 3 pism. b)
t¢to Kupni smlouvy;

kvalila ¢i jakost pInéni dodancého dle této Kupni smlouvy opakovang, 1j. nejméné 3 krit,
vykdze nizsi nez smluvenou kvalitu & jakost;

Dodavatel porusi svou povinnost dle této Kupni smlouvy a nezjednd ndpravu ani
v dodateéng [hale stanovenou mu Objednatelem, kterd nesmi byt krat$i descti (10) dni;

Dodavatel je v likvidaci nebo vii¢i jeho majetku probiba insolvenéni ifzeni, v ném? bylo
vydano rozhodnuti o dpadku, ncbo byl insolvenéni navrh zamilnut proto, 7e majetek
nepostacuje k dhradé ndkiadii insolvenéniho Fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, 7e
majetek byl 7cela nepostacujici, nebo byla zavedena nucend spriva podle zvldstnich
pravnich predpist;

Dodavatel neni schopen poskytovat jakékoli pInéai dle této Kupni smlouvy, a to ode
dne, kdy Dodavatel pisemné prohldsi, ze neni schopen jakékoliv plnéni poskytovat;

Ohjednatel zjisti, Ze Dodavatel nabizel, ddval, prijimal nebo zprosttedkovaval jakékoliv
hodnoty s cilem ovlivait chovant nebo jednani kohokoliv, at' jiZ. statntho GFednika nebo
nékoho jincho, piimo nebo nepfimo, v zadavacim Fizeni t¢to Kupni smlouvy, nebo pii
provadéni (¢to Kupni smlouvy, nebo zkresloval skuteCnosti za uéelem ovlivaéni
zaddvaciho tizeni této Kupni smlouvy, nebo provadéni této Kupnf smlouvy ke skodé
Objednatele, véetnd uZiti podvodnych praktik k potlaceni a sniZeni vyhod volné
a oteviend soutéZe.

Dodavatel mize od 1¢to Kupni smlouvy okamzité odstoupit v ptipadé:

a) prodleni Objednatele s tthradou ceny plnéni dle této Kupni smlouvy ncbo jeji &dsti
po dobu delsi neZ tficet (30) dndi;

b) poruSeni licenénich podminek 7e strany Objednalele, vymezenych v piisluinych
licencnich podminkach spoleCnosti Oracle, kdy Objednatel nezjednd napravu ani
do tiiceti (30) dnit ode dne obdrzent pisemného upozornéni Dodavatele na takové
poruseni.

Odstoupenim od Kupni smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany informaci, ndhrady Skody a ustanoveni tykajicich se takovyeh prav a povinnosti,
7. Jejich7 povahy vyplyva, Ze tevaji i po odstoupent.

Ja
a

kykoliv Gkon, vedouci k ukonceni této Kupni smlouvy, musi byt u€inén v pisecmné formé
je ucinny okamzikem jeho doruéeni Dodavateli. Zakonné diivody pro ukonéeni této

Kupni smlouvy nejsou shora uvedenym dotéeny.

Vypoved a odstoupeni od této Kupni smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno

S

E)

ulozenim jakékoliv sankee k tizi Objednatele nebo Centralntho zadavatele.

V.
"latebhni podminky

latba za poskytouté plnéni bude provadéna bezhotovostnim platcbnim pievodem

na zéklad¢ dafiového  dokladu  doruceného  Dodavatelem  prisluinému  Objednateli
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0.

9.

I

2.

do dvaceti jedna (21) kalendatnich dnd po Fadném pfedini a pievzeti dodavky
Objednateiem.

Pitlohou kazdého daového dokladu bude Dodavatelem a Objednatelem podepsany dodaci
list potvizajici, 7e plnéni bylo dodédno Objednateli v pozadovaném mnoZzstvi a kvalilc.

Datiové doklady musi obsahovat &. j. Kupni smlouvy, a oznadeni nazvu zakazky dancho
kola DNS a naleZitosti datiového dolkladu dle zédkona €. 235/2004 Sb., o dani 7 pfidané
hodnoly, ve znéni pozdgjsich predpist a Gdaje uvedené v § 435 zdkona ¢. 8972012 Sb.,
ob&ansky zdkonik, ve znéni pozddjsich predpisa.

Cena plnéni dodaného poskytovatelem na zaklad€ (éto Kupni smlouvy je splatnd do tiiceti
(30) kalenddainich dntt ode dne prokazatelného dorucent dafiového dokladu vystavencho
dodavalelem v souladu s touto Kupni smlouvou Objednateli na adresu Objednatele
uvedenou v této Kupni smlouvc,

Cena plnéni sc povaZzuje 7a uhrazenou okamzikem odepsani prisluiné finanéni castky
7z uétu Objednatele ve prospleh uctu Dodavatele.

U datovych dokladi predlozenych po 7. prosinei daného kalendainiho roku je splatnost
ceny plnéni stanovena na Sedesat (60) dnt ode dne jejich doruceni Objednateli.

Objednatel je opravnén pied uplynutim Ihiity splatnosti daifového  dokladu  vrdtit
Dodavateli bez zaplaceni dafovy doklfad, ktery neobsahuje naleZitosti stanovend touto
Kupni smlouvou nebo obecné zivaznymi pravonimi predpisy, neni doloZen kopit
potvizeného dodaciho listu, obsahuje jiné cenové tdaje nebo jiny druh pinéni nez
dohodnuty v této Kupni smlouvé nebo budou-li tyto adaje uvedeny chybné, a to s uvedenim
diivodu vraceni. Dodavatel je povinen v piipadé diivodného vrdeeni danového dokladu
tento doklad opravit nebo vyhotovit novy. Duvodnym vracenim dafového dokladu
piestava bézet plivodni [hiita splatnosti. Nova fhita v pavodni délee splatnosti bezi znovu
ode dne doruceni opravendéhio nebo nové vystaveného dafového dokladu Objednateli.

Zalohov¢ platby nejsou poskytovany.

Plnéni bude povaZovdno za uskuteénéné jeho pievzetim Objednatelem a podpisem
dodaciho listu zastupci obou smluvnich stean v misté plnéni. Jedno vyhotoveni dodacibo
listu zlistane Objednateli a druhé vyhotoveni bude pieddno Dodavateli.

Dodavatel je opravinén pozadovat po Objednateli Grok z prodleni za nedodrzeni terminu
splatnosti dafového dokladu ve vysi 0,05 % 7 opravnéné [akturovand &astky veetné DPII
za kaZdy 1 zapoaty den prodleni. VySe sankee neni omezena.

Objednatel je opravaén poZzadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzent terminu
poskytnuti pInéni, ktery bude stanoven ve smlouvé, a to ve vysi 0,05 % 7z celkové ceny
pinéni véewnd DPH za kazdy i zapocaty den prodlent. VySe sankee neni omezena.
Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzent terminu
dorudeni dafiového dokladu, a to ve vysi 0,05 % z ceny uvedené na datovém dokladu
véetng D 7a kazdy i zapocaty den prodleni. Vyse sankce neni omezena.

Objednatel je opravnén pozadoval na Dodavateli smiuvai pokutu za nedodrZeni doby
30 kalendanich dné pro odstranéni zjisténych vad na zaklad® reklamace, a to ve vysi
0,05 % z ceny reklamovanc¢ho zbozi véetué DPI, a to 7a kazdy i zapocaty den prodieni,
Minimdlni vyse sankce je 100,- K& za den.
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Urok 7 prodleni a smluvni pokuta jsou splamé do 30 kalendarnich dnii od data, kdy byla
povinné stran¢ dorucena pisemna vyzva k jejich zaplacent opravinénou stranou, a to na 0¢et
opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzvE. Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno
pravo opravinéné strany na nahradu Skody ve vy§i presahujici smluvai pokutu.

Dattovy doklad bude prisiudnému Objednateli v ramei kaZd¢ uzaviend smlouvy vystaven
pouze jednou, a to po uskuteénéni celé dodavky v souladu s piislugnou kupni smlouvou.

VL
Ostatni ujednani

Objednatel podpisem této Provadéci smlouvy prohlasuje a soublasi, Zc sc ndkup
uskutecriuge v soutadu s platnymi Veobecnymi podminkamt spoleénosti Oracle, které jsou
soudasti Pitlohy ¢&. 3.

V pripad¢ realizace nakupu nestandardni délky (jiné nez [ rok nebo 3 roky) kontraktu
na subscription Oracle Linux a Oracle VM ncebo jukékoliv délky JAVA subscription sc
navic Objednate]l zavazuje piedat zvIaSt podepsany dokument uvedeny v Priloze
¢. 3 Dodavateli do 3 pracovnich dnt po nabyti Gcinnosti Kupni smlouvy. Dodavalel
nasledné zajtsti podpis za spoleénost Oracle do 3 pracovnich dni.

Pitlohou Kupni smlouvy jsou certifikat/y spolecnosti Oracle & potvezeni spolenosti
Oracle, ze kteryeh bude ziejmé, ze Dodavatel je drzitelem statusu autorizovaného partnera
spolecnosti Oracle, a to v rozsahu Oracle Gold Partner nebo vy3sim, platnym pro uzemi
Ceské republiky, pHpadnd dirZitelem  certifikétu spoleénosti Oracle tylo certifikaty
nahrazujici.

Smluvni strany sc zavazuji poskylnout st navzajem soudinnost nezbytnou k fadnému
splnénf jejich povinnosti dle této Kupni smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji k dodrzeni nasledujicich termind:

a. Objednatel podepiSe a zvefejni tuto Kupni smlouvu v Registru smluy
do 3 pracovnich dnli od obdrzeni Vyzvy k podpisu Kupni smlouvy, kterd mu
bude dorucena datovou schrankou,

b. Dodavatel objednd predmét pInéni této Kupni smlouvy u Oracle do 2 pracovnich
dnt od uverejnéni v Registru smluv.

lestlize se ukdze jakckoliv ustanovent této Kupni smiouvy jako neplainé, nevymahatelné
nebo neucinné, nedotykd sc tato neplatnost, nevymahatelnost nebo netiéinnost ostatnich
ustanoveni (€lo Kupni smlouvy. Smluvnf strany se zavazuji nahradit do 30 pracovnich dni
od doruceni vyzvy jedné Smluvni steany druhé Smluvni strané neplatné, netcinné nebo
nevymahatelné ustanoveni ustanovenim plainym, aéinnym a vymahatelnym se stejnym
ncbo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, piipadné uzaviit smlouvu novou.

7. Nedilnou souddsti éto Kupnt smlouvy jsou nasledujici pilohy:

Piiloha & I — Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni;

Priloha ¢. 2 — Certifikaty Oracle dle ¢l VI 3 této Kupni smlouvy;

6/40)



Piiloha ¢. 3 — Podminky spoleénosti Oracle Corporation,
8. Talo Kupni smlouva je uzavirna smluvnimi stranami clcktronicky.

9. Na dikaz toho, ¢ Smluvni strany s obsahem této Kupni smlouvy souhlasi, rozumi ji
a zavazuji se k jejimu pIn¢ai, pripojuji své podpisy a prohtasuji, 7e tato Kupni smlouva
byla uzaviena podle jcjich svobodné a vizné vidle prosté tisné.

Objednatel Dodavatel
V Ostravé dne dle el. podpisu

brig. gen. Ing. Radim Kuchaf
Feditel 178 Moravskoslezskeého kraje ~ jednatel
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Pfiloha &.1 — Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni
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P¥iloha & 2 — Certifikat Oracle (potvrzeni o partnerstvi se spolecnosti Oracle)
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ORACLE ot

s

vie:  Potvrzeni o autorizaci partnera spoleénosti Oracle

spoletnost Oracle Corpesanion, se sidlem $00, Oracle Parkway, Redwood Shores, Kalitoms, USA,
jo kencorvim viastniken spolednost) Oracle Crech spo, 1CO 614 95 483, se sidlem U Tresorky
92142, hnonice, 158 00 Pralia §

Spolednost Oracle Crech sro. je eprbindab uzavint smlouvy ohlednd celosvdtont [po 2ohlednéni
ptistutoyeh  wvoznich  zikond) distnbuce solivepnyeh o landvérovyeh  produkit Oracle
sdismibstnimi parmery v Ceské republice

Spolednost Oracle Crech sro. limte polvizyje, 2e spoledoet Solutia & ro. se sldlem Vidovicki
1461764, PRAUA Vidovice, PSC 101 00 (dile jen jako , Pagmer') je ke dai vyddnd tolsoto lista jedaim
2partnend spoletnosti Oncle a tedy Clepem Onacle Pantner Network (OFN) s smamsem OPN
Member - Licenve & W Track, Clond Sell Track a Clowd Serviee Track. Plislolog cenifilit e
hdoren K tomuto polvizeni

Tento statas opravimje Partnzm prodival produkty a slulby spolednoiti Oracle, a to véend smbuvailv
zajiseend servisni podpory, ph dedrdeni podminek stanovenych spolednosti Omcle. Pro viloudend
pochybnosti upozorfiv 2e standardnd je dodivin prvnd rok technicke podpory. plipadni
schivaleny vicelety kontrakt a toto patvizeni neznamena oprivaéal dodat obposu servisni smlouvy,

Toto parvizent je vydand na zikladd Yadost Partner proontormadnl odely a nesmi byt povadoving
za doporstent pro uzavieni obchodu s Pannerem a rovnd? peni potvizenim toho, 2e by byl Parner
Jedioym dodavatelem produkii a sludeb Osacle. Tow petvizenl nevynvali pro spolednon Omcle
Czech s 1.0, Mdné phverky

Toto potvizeni je platné po dobu platnost stivajclch smbuvnich dokumentd, s w0 véetnd dodatkat pro
peeadef o veleguebo sekton, iy do 27 22026,

V' Praze doe 5.6, 2024
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ORACLE | Partner ORACLE
PartnerNetwork

Solutia s.r.o.
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Priloha & 3 — Podminky spolecnosti Oracle

ZAKAZKIX SOUHLASL #E POKUD ZADA OBJEDNAVKU PROSTAEDNICTVIM DOKUMENTU, KTERY
OBSAMUJE TYTO VBEGBECKE OBCHODNI POOMINKY (DALE JEN ,OBJEDNAVKA®|, BUDE SE RIDIT
PODMINKAMI PRISLUSKE OBJEDNAVKY ATEMITO VAEOBECHYMI OBCHOONIM POOMINKAMI
A BUDE JIMI VAZAN, POKUD ZAKAZNIK ZADAVA TUTO OBJEDNAVKU JMENEM SPOLECHOSTI NEBO
Jwd VMCKE OSOBY, PAK PROHLASUJE, 2E JE ZMOCNEN ZAVAZAT TENTO SUBJEKT
PODMINKAMI OBJEDNAVIKY A TEMITO VEEOBECHYM| OBCHODNIMI PODMINKAML AV TAKOVEM
PRIPADE POJEM ,ZAKAZNIK® A ZAXAZMKUV® UZITY V TECHTO VSEOBECNYCH OBCHODNICH
POOMINKACH OZNACUIE TENTO SUBJEXT. POXUD K TOMU NENI ZAKAZNIK ZWOCKEN NEBO POKUD
ZAKAZNIK €1 PRISLUSNY SUBJEKT NESOUHLAS! S DODRZOVANIM PODMINEK OBJEDNAVKY
A TECHTO VBEOBECNYCH OBCHCONICH PODMINEK A NEPREJE §1 JIMI BYT VAZAN, PAK ZAKAZNIK
NESME ZADAT OBJEDNAVIKU ANI POUNIVAT PRODUNTY &1 NADIZENE SLUZDBY.

ORACLE

VSEOBECHE OBCHODNI PODMINKY

Tyt Vinckeerd chctodnd podeninky (dile pen  Vieobocrd chchod-| podmisky’] jlou ukavteny mern Drade
Caechs ro, U Tresorky 82112, Jncnice. 168 00 Praha 5 Corhd mputain, IGO0 51408403, DIC
CZEYA00BT IS, zapaancu u M standho sowdu v Praze, oddl C viotka 30435 (dake jen Orscie’), & ynihou s
privmichou oschou kerl podepnsla Obyedninky et ahuicl tylo Vieobsond obchednl podminky forrou
odasu. Zadhrim Obmdnivky na £ ledd etio Vieobsenyh olchodnich podminak Zds asn® soubiasl, 2e
Phchy (g juod defiraviny nide), kerd mou phpopsny & 1dmia Vieocnym ohchadn im podmickaem, jsou jepch
soutdstl Polud sa ndkder) pojom vataluge posss na et Phiohy, platl pouze o tao Plilotu. pokud e o
Pllcha soutdst] thahio Vieshoenych ebchodnich podminek

1. DEPRNICE

11 Poem Hardware' cznalue politsdevd wbient wated kamporanl, voltaljch prvbi a rdbeadnich
dnd

12 Posem ntegrovony software™ oinabue alybol softedre rebo programovatelng kid ke (2) e
rieprovany rebo zahrnuty do Hardwars a umoMuje furkinowt dandha Hardaau nobo (b) Orade
Zikarniod vislawnd poakytla podie Pichy H a jo vinlovnd wieden (i) v doprovednd dohumentad () na
riwmetoyych strirk dch Oracie nebd () prosil chvim , Wy iy pra pouliti
8 2hbarrhevym Herdnarem Infegrovary software nezehrmum &4 neposhydye Zlaenhod priva ke (o)
ks pobo lurkel pro dagrosiu, (dritu, opravy nebo sty tadhnlckd podpary, nebo k (b) samestard
eoncovamm sphkacim, operadnim sysbiedm, vivaevim rdatrogm. softasry pro s systému nebo
b kadu ey e sarrastatnd boescovany Oracks U urtabho Mardwanu obsatujs Interovary scwate
Voltwhe prvvy Inegronandns soltasry ijak pou defingving v Fhioze Hi bisd se obednive) samostatnd

1.3 Paem Rimcovs smiouva’ aznatuje tyls Viecteons chchodnl podminky (vietnd viach phisiuleych
dodatkis) 0 sechiy PHiony zahirand do tho Rimoond smiouvy (vietnd viach sodamd & 1bano Flishin)
Zisaznivovo sdivanl Prodadtih 3 Nablromch sludeb obfecnanpch od Oratle nebo od autcricgvansho
poch oo sa 1id] podminkami siio Rbmeod srlouy

14 Poem Opefadnl systm” oeratum schware ke spravis Hardware pro Prograsy o datll softeane
16 Pogem Produkty” amnaéujo Programy, Handware, Integrovany sofiware a Operalnl system

18 Poem Progremy comaliye (a) witeace viairbng a dadibucvany Oracle Mery & Jdhamn® obdnal
na rsklade Prilty P (b) Programovoy cokumantad & (o) yetasns akbabrace Programo richand v rhmo
tochnichd podpony Programy nezabenuyl tegresany sodaare, jrigkoll Oporadnl systdm an jakikol verre
waftwany pled jopeh obeanou dostuprost] (naph. bets vetie)

17 Pogemn Progr Y tace” oonaduje ubratelikou plisudau b Progr & mstlainl plindhy
k Programu Progiamovd doaumentics mads byt deding spoeind s Programy Dokumastacs @ tae
dostupnd enine na sylnee (1 0a, o T el
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1§ Pojem . PHiloha” curatua viechny Fiohy Of
ion dafinoedny v ik 2

¢ W ertn Vool o oiebocalm podaunsam, (s

& jeu L edend
Saaramtitng

@ Pojem ZyMMM podminky” oinsfum sannsaind  u i el
» Programosé dohumenials, soLkerpch readre nebe « souberecn o.n&‘nmi 3 Mot s tykal)
heuicovand Tocknduge fel strany

1.10 Py
hepnsovand pode 2y s

-Samostatng licencovand lechnalogie et strany ™ esewduz trchaslogi Yer shany kterd je
o ped péneh a nikodi poste poominak Ram<ond Seriotvy

1.11 Peom Nablzene stulby” wn.:tuju tachaickou podgrens, vadd )
shedy, Goadove s ulby. poradenskd Dy, Sy pakeed 4 ulnlcl\é [7ate ,mr,‘.’ oAt Lty kiste

23%aznic chjednal 1yio Mabtzens siu2by peou dale popLiry v pfislusne Ptioze,

V12 Pojrm ZAKazeIN i Zakamihiy o

Viewdian: vl (v Toadnd poalimieky

Kl podepsala o

Maje fpnckea Ce paed

2. OBOOB| PLATHOSTI RAMCOVE SMLOUVY A PRISLUSNE PRILOHY

faau boate Himomd sevioint B Datu
Ay Plileta M- Mardavare, Piibha £
Sufoy o Plloha OL0S - Sty podpoty pro cloviey

Tatsm Rémioid srclouud 26 TR0 NE Ce pcirdyk
Gl o s do Rimcové smiouvy cahenuly
Pragpany, Midoka C - Cloudové slufby, Pl
2d-ojovy kéd Dracls

har 5

Plilaby stasosfi gadimicay, b sn uulu,l ey an iy eteahy gy ik Qrec'e o Miesd wa mobion o4 thchto
-h ohe inch &5 1 neba jo nahey ¢opliv

3. SEGMENTACE

Makup iakychhes Predokle a eoenangieich b Ayt wodate mebo pnych Habzengch shadeb o yhdy
=amisiatne ashighan cdddlaneis od jakékoli ind ebymiadky Proc uL’.l ERI! h Manlzanyeh <uf ﬁh
fwhf‘r iiny’(h 5 terd Zakaznh m . 2akaznik jo 40,
2akount jakeich Preduldy a s 1wt Nl seaée
< ol Jriyeh Predfukioch 2] N;ll»lmn, h nln ubirtt pogdintay
o] (u) a;lu:x‘. Podukty B sowis 4 sl }lr,. tine abychass ju\,ch
1 woteb nebo dorulen: de jin
jiahy sl o
.(_ E pf‘ n.’lknp ) ln\;

steiedkd pris i a privva dudemne dastredi

wel s porach
u s):Mn.J, Integeoy

+ €0 byl vyvnus reta dedino na

5. ODSKCDNENI

okud Petd stang venese vols Zib e e nelxo Qracds (Ul pn
Je vzna bt ko Onde podie fobo, Metd strans uid 13 Matena ) nieok
! = j ks rduh, specthecy. pokyn, scftwale, dats, hn‘d-'.a’v r‘ew nw rit
o Maon! ‘.» ) dodand bud 2akaznixen, nelo Oradty ik jon Posy
Zikaznixa nehio Cracle podlo loho, klerd strang podictia Matedal) porut
je Poshytovatel povinen naviassnl ndklady brint Piijemsze groti lakovdor rdtoba o o m'::t ties zad "".1"
zdvacky, rdhiady o v phznand soudem o5 slrardy, 3ojcd [#3va b4a pondena, poby Za vy rovnd
hterds Parb i atal pletoapd, pobaid PAgeice shiai ndsladgic

5.1 Vsovadys Finky 55 58 a4 5.7 nike

8. repodand [remsd Tamue Poskylovateln, aviak acipord
obdrtan’ azndmeni o nivobu tnebo diive . vwy2adsitito patnd o

b poteytes Potiytavstedi fnou knndeatu nad abasabeu s glipadnyoe
3

G thiceti 30} ded od

Y
i o WYPOVRAN:,
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c.  poskylne Peskylovateli nformace, prvomac 8 pomoc, kierd polfabuye k obrand proti ndroku
nebo k jeho vyravndni,

52 Pohud se Poskytovatel damaivd nebo pokud su gjistl, 2o ndidery 2 Matendia by mohl porudovat prdva
dubaynmo viasinictyl el strany, mule se Poskylovatel rozhodnout bud upravit Matendl 1ak, aby naddle
noperudaval prava dudesnibo viastnictl (ph podstatndm zachovin jeho ulitelnost nebo funkénestl), nebo
ziskat licenci k joho daldlmu wlii, rebo - pokud tylo modnosti nepgou obchodnd plijatelngd — mile
Poskylovatol ukondit leanc k udel plistudngeh Matordlo, po2adovat jopch videoni & vidtt licendni poplatky,
kterd Pliemes za tyto Matendly zaplatl, a -l Poskytovatelem Programu. kery porufuie priva dudevniho
astnictvi, Oracle, jakéol poplatky za nevyuitou pledplazenou technickou podporu, kieré Z2akaznik Oracle
zapatil za licenca b tomuto Pregramu. Pokud toto widconl podstatngm 2pisobem ovisiuje schopnost Oracin
pint zdvazky na zikladd plishind Cbjedndvky, male Omcle na viastni uvdlenl ukonst Objodnivke
zaslinim plsomné vypovddi Ficet (30) dni prademn,

5.3 Boz ohledu na ustanoven| anku 5.2 a pouze ve vtahu b Hatdwaru plati, 2o, pokud se Potkylovatel
domniva nobo pokud so 2psti, 2e Hardwate (nebo jebo East) by mol porndovat priva dufevniho viastrictvi
ol strany, mode so Peskylovatel ozhednout bud vymdnit, nebo upravit Hardware (nobo joho ¢ant) tak, aby
naddle neporutoval préava dubeviiho viasinictvl (ofi podstatném zachovini jeho uZitednosh nebo funkénosti),
nebo ziskal prdvo na jeho datdi udl, nebo - pokud tyto motnosti nessou obchodnd pliatedng — mule
Poskytovatel odebral piistudny Hardeare (nodo jeho &ast) a widlit jeho &istou Gdetnl hodrotu, a Je-
i Poskytavatelom Hardwana, kory porudigo privea didavnho viastnictvi, Orade, viitt phakoli poglathy 2a
nevyuditou pfedplacancu lechnickeu podporu, kterd Zakaznik zapfati Oracle za Hardware

54 Pokud jo Matetidlom Samostatnd licencovand technologie theti strany a souvisejicl Zviddnl podminky
noumoliul vkontenl kcence, mite Oracla namisto ukontenl beerce k Matendlum ukontt licanc
k Programu spojendmy s touto Samostain licencovanou technologt el sirany a poladoval vrdcen| leholo
Programu, pidem? vrdtl Zakaznkovi velieréd poplacky, kleré zaplatl Cracle za tulo bcenci k Programu,
wiend poplati za novyulitou pledplacenou tachnickou podporu, ktord Z&kaznlk zaplati Otacle za tlo
licenac k Programu

5.5 Zapfadpokladu, 2e Zakaznik je stavajicim piedplatitelem stuZebtachnické podpory Gracke pro Operaéni
sysiem (napl. Oracte Premier Suppon for Systems, Oracle Premier Supporn for Opedating Systems nebo
Oracle Linux Premiar Supporl), pak po cobu, po kterou byl pfedplatitelem pfistung shaby techrické
podgary, (a) pojem Matedal' uvedeny v dnku 5.1 wio zahmujo Oparadni systdm a Integrevany software
aviachny Voitaing prvky Infegrovanino softwar, na kterd md Zakaznik icona, a (b) pojerm ,Programiy)’
v tomto ldnku § je nalvazen pojmem Programiy ) nebo Operatni systém nebo Intagrovany software nebo
Voltalné prvky Integrovaného softwans (padie polfeby)' (. Oracle Z&kaznica neodiiodni 2a poulivani
Operatniho systému anobo Integrovandho softwary atebo Volselnych préka integrovandho softwaru,
pobud nemél pledplaceny odpovidajici slulby techneké podpory) Boz ohledu na vyle uwedond a pouze
s otledem na operadnl systém Linux Oracle Zakaznika neodikednl za Matendly, lderé %sm soutdstl
soubans Oracio Linux, jak jo dofimavano na strinee HIL e, G0 S T R

i)

" Y

56 Poskytovatel reoddkodnl Plgmen, poud Phijomeo zmini Malotdd nobo joy poulyo mime ro2eah pouii
uvedany v ubivalidské dokumuentach Poskytovatele nebo pokud Pligmee ubie verzl Materidlu, hterd byla
natrazena (o Piijemea byl pisemnd informovin onové verz). pokud bylo moiné zabrant niroku
sousso;lcimu $ porutonim pray dudewnino viastiictvl pouitlm nezmdndnd aktuainl verze Matarsiu, btar
:rla Plijmei poskytnuta, nobo pokud Pl poratuje v ulivinl plishetného Mawiidlu po skondan
atnast ¥carce na ulivanl tohoto Materidlu, Poskytovate! neocikodnl Pifjemcn, pokud je nivok souvisejicl

s porufenim prdv zalofen nainformaci, ndvrhu, specifikaci, pokynu, softwan. dalech nebo materidlech,
Keré nebyly poskytnuty Poskylovasel Omacle nooddkodnl Zikarnika za jakoukoll €dst naroku
iapjiziho s porudenim prdy, Koty jo zalolen na kombinaa jakdhokali Materidlu « jakymdod procuhty
nobo sludbaml, kled noposkytia Oracle. Pouze 8 ohlodom na Samestatnd kcencovanou tochnelogi totl
strany, ktord jo soutdeti Programu nebo jo vy2adovina k joho ubitl a ktorh jo ulivina (a) v drdind
podobé, (b) v rdmd Pregramu nebo jak vyZaduje udivin| Programu, a (c) v seuladu s licencemi ud@lenymi
pro piistudny Program a viemi daldimi podminkami Ridmcovd smiouvy, Oracle odikedni Zdkaznika za
droky souvisejiel 8 porudanim priv k Samostatad booncavand techrologi tieti strany v stejndm rozsahu,
v Jakdm jo Oracle povinna poskylnoul oddkednénl v plipash poruden prdv k Programu icencovanému podie
podminek Rameové smicuvy. Oracle neodtkodni Zakaznika za poruteni prav zpliscbend jeho jedndnim vidé
Kleréxot ttati strand, pokud by Programy dodand Zakaznikovi a udivané v soutady s podminkami Ramcové
smiouvy nak neperudovaly prava dubewnibo viastnictvl theti stiany. Oracle neodSkadni Zikaznika za 2dnd
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8.

Aroky jicl & porutonim prdv dudevnibo viastinietvl, o kteryeh Zakaznik waddl v dobd 2lskini
licendnich priv,

5.7 Tunto dbnek 5 poskyluje strandim vyhiadni cprsn g proatledek v plipads jakyct kol ndioku netao ndlvad
Exody podie Hanku 5.1

UKONCENI

6.1 Pokud klerdkell ze smiuvnich stran porudl podstatnou podminku tito Ramcové smicuvy a nezajisti
ndpeavu o thoet (30) dnu od pisemné speafikaca porufeni (poskytnuté v souladu s dlankem 14 nize), pak
strana, ktord so porutont dopustila, porudila svd zivazky, a atrana, kerd so poruden! nedopustla, mide tuto
Ramcoveu smiowuv uhorddt Pokud Oracle vkondl tuto Rémcovou smiouva v souladu s plodchozl vitou, jo
Zakaznik povinen zaplatit do thees (30) dnd vedkerd ¢dstiy, kterd vanikly pfod timto ukonten|, a dale veikord
2bjraajlel nesplacend Castky za objednand Produkty afrebo Nablzené slulby ziskand na zakladé této
Rémeové amiouvy a souviselicl dand a vydaje S vyjimkou noplaconi poplatki mike stana, kletd se
nadopustia porudent, podie viastntho uwlden| soublasil s prodioudenim Ficotdennl (30denni) Ihidy, pakid
strana, kiord so dopustia poudonl, dal vynaklddd plimdlend dsll o ndpraava porutenl. Zakazniy, soutiasi,
Ze v plipadé nepiniini ped minek Rimcové smiouvy nesmi uZivat objednané Produkty nebo Nabizend shudby,

6.2 Pokud Zakaznx ulil smlovvu s Oracle nebo plidrudencu spolednosti Ovacle k dlvadé poplatki
splatnych na zdkladd Cojodndvhy a jo v predions 8 plodnim podminek 1o smiouvy, nesmi udivat Produkly
a Nabizend shlby, kletd jsou pledmtem této smlowy.

6.3 Ustanoven!, kierd sou ploing o (dinnd | po ukonden! Rdmcové smiouvy, jsou ustanoveni tikajicl so
omezon! odpevddrost, odikodndal za pordovinl prav, plateb a daldl, kerd may zo svb podstaty zastat

v platnosh
POPLATKY A DANE; CENA, FAKTURACE A PLATEBNI ZAVAZKY

7.1 Voikerd poplatky splatnd Oraclo musi byt ulvazony do thceti (30) dnu od data vystaven! faktury.
Zakaznlk soutiasi s tim, Ze vhradi vedkeré dané z prodeje. dand 2 pRdané hodnoty nebo jiné podobné dané
ulo2ané platnymi zdkony, kterd musi Oracle uhradit ra zaxladé Produkio a/nebo Nablizenych sluleb, btaré
s Zakaznik obz‘d’na I, s wypmkou dané z pfjmu Oracle. Zakamix také vhradl Orade veikeré dinodné
wynalodond niklady soudseicl s poskytovinim Nabizenych shudob

7.2 Zdkaznik bere na védoml, fe muZe obdr2et vice faktur za Produkty a Nabizend sludby. Faktury budou
Zakaznlkovi  vystaveny vsouladu  sfakturaénimi  podminkami  Oracle  dostupmymi  strince
T AT R i

MLCENLIVOST

8.1 Na zakladd ustanoven| této Ramcové smiouvy mohou mit strany pdistup & informacim, které jsou pro né
navzajom divdmé (dale jen Davémeé Informace”) Sirany souhlasi, 2o poskyinou polze informace, heed
jsou nezbytng k pindni povonost! pedio thto Rémeavé smicuvy. Divimé mfommace jsou ormezony na
podminky o ceny uyedend v o Ramoové smiowd @ Objedndviach zadanych podle 1élo Rémcové smlouyy
anavedkerd nformace, kierd budou v dobd poskytnuti jasné oznaleny jako divémé.

82 Divdend informace stran nezahmuglinformace, Kord: (a) jsou nebo se stanou velond dostupayimt boz
jedndnl nebo opomenusi druhd stiany., (b) byly plod zvelemdnim v oprvndném dieni dubé strany a druhd
strana jo neziskala plimo ani neplimo od strany, kterd jo zvefepnila; (c)jsou zasonnym zpdsobam poskytuty
druhé strani teti stranou bez omezen! jejich zvelejnéni; rebo (d) jsou nezdvisle viyvinty druhou stranou,

8.3 Strany w0 zavazy)l. 2o po debu th (3) ot ode dno, key stana zvelonda Divivnd informace plijima)ici
strand, rezvelojnl Divlme infoemace druhé siany 2acnd tlall strand kromd tich, ktord jsou uvedeny
wnasledujicl vitd. Strany se zavazy)l, fe poskhylnou Duvdmné informace pouwre 1ém zaméd=nancum,
zhstupeim robo subdodavatolim, kteli majl povinnost jo chednil peoti neopedvnénbmu zvelendnl
zphsobem, klary zaruduge minimdlnd stojnou miru oclvany jako podminky tto Rameovd smiouvy. Nic
nobednl Kidnd strand rvolerst podmiaky nebo cony uvedand v této Rémeovd smiouvd ¢ Objedndvkdch
podie této Ramcove smiouvy v jakémbali soudnim fizen|, Meré vyplyva z této Ramcové smiowvy nebo s nim
sousl, ani poakylrout Dividend infommace stdinimu ergdnu v souladu se zakenem.
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84 Vrorsahy, v jakém v ramel jakokell Nabizond slully objednand v sculadu s Rémeovou smicuveu
Zhkaznik poskylne Oracle Osobni Udaje (jok jo tento pojern definavn v pliskdnjch podminkach ocheany
osobnlch ida a ve Srlouvt o zpracovanl asobalch ddaji (viz definice ride)) Oracle dodrdi ndstoduyict:

a.  plisudné podminky ochrany osobnich Odaji Oracle, kierd se vztahuji na Nabizené slu2by, dostupné na
Flance & A € e R T

b, odpovideicl admnistrasvnl, fyzickd, technicka a jind I}v{p!.‘mstql_?f‘lml a dadl vhednd aspekty
spravy systdmu a obsahu, Klerd j1ou dostupnd na strdnco iy £ BEES R IR Rt

¢ phisudnou verzi Smiouvy o zpracovinl oscbrich ddau pro shalby Orat'l-: jen Smiouva
o zpracovanl csobalch Gdaji). Verze Smicuvy o zpracovan| osobalch (daju platna pro Zakaznhovu
objednavku je dostupnd na stedn ok o P 200 @ o do toho dokumentu
zatlondna formou odkazu  Zdkazniova olyednivka Nablzenych wlulob mafe zahmovat daidi
a specfittajii podmirky ochrany osobaich idaji

9, UPLNA DOHODA

9.1 Zdkaznik soutlasi, 2o Riamcovd smiowva a informace, klerd jsou v nl obsalony formou pisemndho
odkazu (véelnd odkazu na informace obsalené na webovych sydnkich nebo odkazu na podminky),
pledstavujl spoletnd s plisudnou Otsednivkou plrou cohacu tykajicl se Produkin alnebo Nebizenych
suteb objedranych Zskazn kem a nahvazujl velkord plodehozl &l soutasnd dstnl nobo plsamnt dobedy,
ndvihy, ujedndnl, vgddieni nabo peohladont tykaj'cl so takovych Produkti afnobo Nablzenych stubob

9.2 Je vyslovnd dohodnuto, 2e podminky Rameové smicuvy a jakékoll Objedndvky Oracle mayl pfecnast
pied podminkami jakékeli nakupni objedndvky. intemotowého portdlu vefeinych zakdzeh nebo pného
cbdobného dekumentu. ktory nevydala Oracie, a 2ddnéd podminky uvedend v takovéte nikupni obedndvce,
na portal nebo v iném dokumentu nevydandm Oracle se nevztahuie na Zékaznikovu Objedndviu Oracle
V plipadé jakjchkcli rozpory mezi podminkami v Pliloze a témito Véacbecnym obchodn'mi pedminkarri ma
plodnost plisludni Piilcha V plipadd jakyehkoli rozpeal mezi pedminkam Obpdnivky o Rémcové smisuvy
mh plodiost Objednivka. Tuto Rdmeoyou smisuvu a Objedrdvku nelze mbnit a préva a cmezeni relze
mbnit an odvolat jnak noek v plsemad tormd nebo po schvdlent opravndayml 2istupcl Zikamixa a Oracle
onlne prostfednictyim Oradie Store. Velkerd oznameni potadovana podie této Rdmcové smiouvy musi bt
poskytnuta drubé strand v plsemné lamé.

10. OMEZEN|I ODPOVEDNOSTI

ZADNA ZE STRAN NENESE ODPOVEDNOST ZA ZTRATU ZISKU, PRIJMU, DAT NEBO MOZNOSTI
JEJCH POUZITI, MAXIMALNI POVEDNOST ORACLE ZA JAKEKOLI NAHRADY $KOD
VYPLYVAJICI ZTETO RAMCOVE SMLOUVY A ZAKAZNIKOVY OBJEDNAVKY NEBO S NIMI
SOUVISEJIC], AT UZ HA ZAKLADE PORUSEN| SMLOUVY, UMYSLNEHO PORUSENI PRAVA, NEBO
JINAK, JE OMEZENA NA VYS! POPLATKU, KTERE ZAKAZNIK ORACLE UHRADIL PODLE
PRISLUSNE PRILOHY, V SOUVISLOSTI § Ni2 ODPOVEDNOST VZNIKLA. POXKUD SKODA VZNIKLA
VDUSLEDKU ZAKAZNIKOVA UZIVANI PRODUKTU NEBO NABIZENYCH SLUZEB, JE
ODPOVEDNOST OMEZENA NA VY81 POPLATKU ZAPLACENYCH ORACLE ZA VADNY PRODUKT
NEBO NABIZENOU SLUZBU, V SOUVISLOSTI 8 NIMIZ ODPOVEDNOST VZNIKLA.

11, VYVOZ

Na Produkty a Nabizond sluthy cbjednané podto Rimeowd smiowry so vaztahull zkeny a plodpisy USA
oomezenl vivoru a chonomickych sankcich (ddle jun Zikony o wyvoru') adaldl platnd mistnl zdkory
o vyvozu. Zdkaznik souhlasi s tim, e tylo Zikony o vyvozu fidl jeho uivani Produkti a Nabizenych shuiteb
(weetnd technickych dat) a jakychkoll vystupl Produkta & Nablzenych slu2ab poskytnutych na zikladé
Ramcové amlouvy, ascublasl 2o bude dodrbovat viechny tylo Zdkeoy o vyvoru (viatnd plodpisi
o . demndiém vyvoru® a domnéidm zpdtndm vivozu') Zakoazak scuhlasi s tim, 20 24dna data, informace,
Produkty a/nebo Materidly vyplyvajici 2 Produkti nobo Nabizenjch siudeb (rmabo ktoréd jsou jopch plimymi
produkty) nebudou plimo ani neplimao vyvaleny v rozparu s temita zikony ani nebudou pouity k jakémakoli
Ude, Ktery tyto zhkony zakanyl, veotnd ditenl jademych, chamakych nebo bisloglekych zbrani nebo vyvoje
raketavych technelogil

12. vyssimoc

ZAdnd 2o stran nanl ogpovidnd za nopindal nebo predienl s pindnim v disledku vilky, vilatného stavy,
sabotdde. wvyldl moc; pandomio, vypadku olekirckd enorgia, infemetu nebo eloktronickd komunikace, kory
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noni zpisoben srmiuvni stranou; viddnich omozant (mima |ind véotnd embarga, okenemickd sarkco nobo
zamitnut & zruden! jakdhakoli viyvozu, dovozu nebo jnd liconce ), & jakéhal pnd skutodnost, kMot [0 mima
phiredienou kentiols smiuvni strany, Cbd smiumi svany vynaloli plimdfend tsill, aby smimily disledky
uddosti wybdl mod. Pokud tahovd uddlont bvd dite ned et (30) dnl, mide Medholi stana zudit
neprovedené MNabizend slulby a dotlend Objedndvky zaslanim pisemného omameni drubé strand, Tento
tlirek nezbiranje 2dneu zo stan povi utinit pliendlend kroky v rdmel bd2ného postugu zotaven! po
havidi anl Ziékaznlka rezbavuje povanosti zaglatit za objodnané nobo domutend Produkty a Nabizend

sulty,
13. ROZHODNE PRAVO A JURISDIKCE

Tato Rismeova smlouva se Hdi pravnim Fddem Coské ropubliy a 2akaznik i Oracle souhlasi s tm, Jo so
v pfipadd jakéhokai sparu vyplyvajicho 2 Rdmeovd smisuvy nabs sowvisejciho 8 Rimeovou smiouvou
podfid vjlutré soudnl pravemoci a pisludnost soud) v Ceské republice

14. OZNAMENI

Vzrikne-i mez Zakaznkem a Oracle spor nebo checedi Zakaznk v nil candmeni v sowtadu s Eldrkem
Oddikodndn| 1dche Viosbommych obichodnich podminek noho ocitne-h se v plstebnl neschoprosti nabo
v obdobrém saudnim fizanl, ja pavinen okamlith plsomnd informavat Oracle o této situaci na adreso:
Oratle Czechs.ro. U Trezocky 82172, Jinenice, 158 00 Praha 5, Coska ropubiia, k rukdim Vedeuel
ik, Privni odddlend,

15. POSTOUPENI

Zakaznlk nan' oprdwndn posteupd tuto Ramcovou smicuvu ani pladat & plavést Programy, Oporadni systom,
Inegrovany seftware anebo [akékoll Nablzenéd slulby neba podil na nich jné fyzické nobo privrckd osobd
Polud Zikazaik ud@l zdstawni prdvo k Programim, Operadnimu systému, Integtovanému softwaru a/nabo
jakymkol vystuplim Nabizonych slubeb, zajiftdnd strana neziskd pravo ullvat nebo plovaddt Programy,
Operaénl systém, Integr ¢ soltwase ahebo jakéwoll vystupy Nabizenych slutob, Pokud se Zakaznik
rozhedne finarcovat polizen' jakychked Produkti alnebo Nabizeny suleb, mus| so Hdit pedminkami Oracle
tykejicimi s fnancovani uvedenymi na stréncel e 1 TR EY BTl Plodehozl ustanoveni nosmi byt
wykladano |ako omézen! prav, kerd male 24k, miTk cperanimu systému Linux, technologu et
strany nebo Samostatné licancované technologi thoti strany licencované na z3kladé otevfeného zdrojového
kédu neto otdobnych bcontnich padminok

16, DALS| UJEDNANI
16,1 Oracle jo nezdvsly codavatel a obd strany scublasi, Lo mezl nmi nooxistujo 24dnéd partnecstel,
spoedny podaik ani vrtah zastoupanl. Obd atrany odpovidajl 2a pt i syych zamb o, violnd dani

a popdidal souvlseclch s pracovnim pomévom

162 Pokud bude nékteré ustanoven! Ramcové smiouvy shledano neplatym nebo nevymahatelym,
ahyvajich ustanovent zustancu v platiosti a tekovd ustanoven! budo natvazono ustanovenim Ierd jo
v seulady & Gtolom a pdmdeom RAMeovt smiouwy,

16.3 S wypmkou Zalob pro neplaceni nebo parudeni viastrickych priv Oracke nesml 23dna ze stan podat
2alcbu, bez ohladu na |l lotmu, vyplyvajicl 2 Rémeove smiouvy nebo s nl sowvisejicl, po uplynutl dvou (2)
lot od veniku divodu Xalaby.

164  Produkty a vystupy Nabizenych sluleb nejsou navidany ani wréeny pro pouditi v jadormych zalizenich
ani pnych nebazpednych prostled ch. Zakam k souhlasi, 2e je od povidny zajistil bez pednéd ubivini Produktu
a vystupd Nablzengeh shulob v plipadd takavého poubitl,

165 Zikaznlk scuhlasi, 2o pokud autorizovany prodeice jaho jménem potsda Cracke o peskytnull kopie

Rémcové smiouvy, Oracle kopii tomuto autorizovanému prodsjci poskytne, aby mohl dany autorizovany
prodejce zpracovat Zakaznikovu Objednbviu.
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166 Zakazaik bero na vbdomi, 2o chichadnl pannels Oracle véotnd jakyehkoli spolecnosti z fad totich
stran, Mot sl Zdkaznik najal za Gtelom poskytovinl poradensiych sluleb, [sou nozdvisll na Oracle a nejsou
jofimi 2éstupe Atkol se mike jednal o doporudeni Oraclo, Orade nonl odpawidni za jedndni ar opomenuli
jakéharot obchodnilio parnera rebo dell strany a nenl jim nenl vazdna, pohud (1) obchodni pariner nebo
tletl strana neposkylujl slutby jako subdodavatelé Oracks nebo nejsou ze strany Orack pnak zapojeni do
plndni jugch povinnosti ¢ souvisiosti s Objednévkou zadanau na zakladd thto Rameavé smiouvy, a (i) pekud
ano, o edpoviidnd pouzo vo stejnbm rozsahu, v [akém by byla odpaviidnd za pinénl zo strany pracovnlk
Oracle podio danté Obgdnavky.

16.7 Ksohwary, (1) Mery j& souddstl Programd, Operagnlch systému, Integrovaného softwaru nebo
Voltaliych prevkd Intagrovandho softwaru (neba vaoch étyl modnast) a (#) ktery Zdkaznik obdrdf od Onacle
whindmi formd a (u) kory o beencovany na 24kladd liconco pro ctevieny zdiojovy kéd, ket opraviiue
Zakaznika 2iskat 2drgjovy kéd pro tuto bindrmi formu, mide Zikazn ziskat kopi plitiuinéha zdrojowdho
ko0 na strance L AT B T L YRR ne T D T et nr T Pokud
Zakaznikovi nebyl ponhyinut zdreovy kéd pro softwore spelu  bindim ou, mode z o zdrojoedho
kéda takié no fyzickém médu. a to podanim pisemni Hdosti podle pokynu v Elinku Written Offer for Scurce
Cota” (Plserma nabldka zdeojového kddu)na druhi 2 uvedenjch webovych stranek.
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Tato Piiloha o Hardwaru (da'e jon Philaha H') jo Pliohou k Vioobaenym obehodn'm podminkam, ke klarym jo
plgojena. Vieobocnd obchodnl podminky atato Pliloha M spoleénd s plipojenou Pilohou P, Plikhou C,

PRILOHA H - Hardware

Plilbhou S a Pliichou OSSS tvo/i Ramcovou smiouvu Tato Pliloha M 2anikd spoledné so Viesbocnjmi
obthodrimi podminkami

1.

s r_#}EvE;oEri.'

DEFINICE

1.1 Pojem ,Datum zahdjeni* u Hardwan, Operadnine systému a Integroviného softwaru oznatuje dalum
doddni Hardwars U Volitelnych prviai Intogrovansho softwaru oznaduje Datum zahdjeni don doddni
Hardwary, plipadné nenfdi dedani Hardwani vydadovane, datum dbnnosti Zakaznikovy Objoedndvky

12 Pojem Volltelné prvky Integrovaného softwaru® oznatujl software nobo prog Iny kbd
zabudovany, nainstalovany nobo aklivovang na Hardwaru, klory vy 2aduge jodru 8 vice beendnich judnotab,
Kleré si Zakaznlk musi samaslatnd objednat a uhradit za nd dali poplatky. Na kaldy Hardware obsahuje
Voltwlnd prvky Integrovaného seftwaru, Seznam konkrétnich Volilelngeh prvki Wtogeovanaho softwary,
Kleré se mohou vziahovat ke konkrétnimu Mardwaru, je weden v Licondnich dofinicich, pravdlech
a metrkich Volitelnyeh pevi Integrovandho s i -‘,r.iﬂp,‘qp% tnil pravidla pro Vollené povky
Imegrovandho softwaru’) dostuprych na sirdncei] & AT = Oracle si vyhrazuje pravo wéit
nové sofiwarevé funkce jake Voltelné prily Integrovaného softwaru v rasledujicich verzich a toto urtani
bude specfikovano v plislulnd dokumentaci a v Liconinich pravidoch pro Volitolnd prvky integravaného
softwaru

1.3 Pojmy s velkym poldtedaim pismenom poulité, ale nedefinované v 1o Pliloze H maji vyznam uvedeny
vo Vieobocnjch obchodnich podminkich,

POSKYTNUTA PRAVA

21 Hardware Zakazniba se muzo skisdat 2 ndsledyicich £ast Operatni systém {2k ja plipadné dalinovan
v Zakaznxovd konfigurac), Intogrovany software a vedkord Hardwarovd vybavoni {t kompaononty, volitedng
prvky a nahradni dily). jak j@ uvedeno v plislubné Objednivce, Hardware Zakaznika mule 1aké cbsahoval
Veltelng prvky Integrovandho softwanu. Tyto Vollelné priky Integrovaného softwaru nesml byt aktivovany
neba uZivany. pokud si jo Z&azndk samostatnéd neotiedna a Hasi s Ghradou dalich poplatki

22 Zawaznik md prive ulival Operatni systém dedany s Hardwarom podie podminek liconén! smbouvy
dodané s Hardwarem pebo na Hardwaru Aktualni verze lceninich smiuv jsou dostupné na strdnce
=R Ry fal nebo  vplisldng  dokumentaci, Pokud nenl Operadni systém  dedan

._ltr"__ZJg::"Aznlk oprivndn  atdhnout st kopli  Operatnha  systému  Zo  strdnky

: oy Zakaznik md hcendi na udivani Operatnino systému a viech jeho aktualzacl
zishanyeh prostiednictvim technickd podpity pouze jako souddst Hardwan o bk, ok jueas ddo nd zadlondny

23 Zikaznlk md omozend, nevyhradal, bozplatnd, noplenosné, noplovediteng prive ubivat Irtegrovany
software dodany s Hard n v souladu (a) s podminkamy tdlo Plitony M. (b) volkerymi podminkami
dodanymi s Hardwarem nebo ns Hardwaru afnebo (c) veskerymi podminkami v plisuidng dokumentaci.
Zikaznlk md brenc ma ulivinl lohoto Integrovandhe softwaru a viach jobo akuakzacl sitkanych
prostfednictvim technické podpory pouze jako soudast Hardwaru a tak, jak jsou do ndj zatlendny. Zakaznix
ms omezend, tavyhvadnl, bezplatng, neplenosné, neplevodtelné pivo  ubival Volilelnd prvhy
Integrovandho sofwaru, kieré si objednal samostatnd v souadu (1) s podminkami této Prilchy H. (i)
plishadnau dekumentaci a (i) Licenéniny pravidly pro Volitelnd pivky Integrovaného saftwaru. Licendn|
pravidia pro Volitend pevky Infogravandho softwans jsou zotlonding do toto Pfliohy H a jsou [oji souldsli
Zakaznlk ma hcencina ullvani Voltelnjch prvk Integrovandho softwan a viach jejich aktualizaci ziskanjch
prosfednictvim technicke podpory pouze jako soutast Hardwaru a tak, jak jsou do néy zstlendny. Aby
Zakaznlk plnd porozumdl leandninw opravednt k Volltolngm peviiam Integrovandhe softwaru. klord si
objednal samaostatnd, musl s sezndmi s Licenéniny pravdly pro Valitehé prvky Integrovandho softwaru.
Vplipadh 1ozpon mosi Rdmoseou smiouvu a Uicendo'mi pravidly pro Velitelnd prvky Integrovardho
softwaru maji plednost Licendn| pravida pro Voiteing prviky Integrovaného softwaruy,

24 Opecalnl systdm, Integrovany scltwate nobo Vlitelné preky Integrovandho softwaiu (nebo viechny
uyedané moznost] mohou obsahavat samostatnd dila popsana v seuboru readme, soubaru oznameni nebo
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v pislubad dehumentao ki jseu Ieancoying puesis ik o otirdony rdtoovy kod cuba
poschnyeh loenfaich padmingh, Prava Zakazana ni ulivanl Cporalning sysdme IRegrovanhy softeam
a Vehtolr jeh povidl Integrovanihio saftaans podie Wchio podminsk pesdou Hamaovou strtouvau, visted o
Plilchy ¥, rsak cmezena. Plisuing podinliky tpajene s tbmao samostainyny dily [sou uvedeny
w pleshile tuch toadiric. soubotealy proikannl et v dokentontace plipsend § OpassCoiowe
sysdému, Inegrovanému softwans nebo Yolitelngm pedum alegrovandho sofiware. Hardware mufe
Gbsahovat tebo vyladoval uditl e doga Hell sttany, Kera @ geddvana s Hardwatem nebo @ na ndn
plednstalovina Techrsiogs e 201y g vani pexdle podayne, kierd made Ol Zakarraon
posiytnout (1) 8 Hedwarem nebo na sim, (1) v pf
nntsy (i) v soubiotod o7 ndreet Privo Aieazniba poadivat fute tochnoiog
licendnich padmineh nens RAMea/ou amiowvou, wleind 1600 Piilony H,
et strany Orache neroéi an pro s seposkyuie Fdeau techreckaus podpon

Leesdnics podmi:

by e

Fati sty o Ltingch
amezena. 2a tuto techneiqgii

26 Po raplacenl pogiatks za Mabizené s
neptovedtolig, berpliad 1nnli 3 onkzaend ¢
pade itz Piiohy H{dada joa Mystupy'). o svi inmerni pexd
vetahigennt cal bl Leandnl padmisky usadend v Chpdndves

‘ly seuvisajiel s Hardwarem 2iska Zéxaznh nevyhradni,
L Lo Dt vyanuba podextEn Zakage b
amd na néklecé Vystug

7 €8

3.4 Kope Oporalnihio systamu, Integrovaného scitwaie a Vol FanEh0 schwany si
Zakazn! Wil poaea R QEC v BeEIom . jako nAty adu et Programu,
Zakarnik  pgaml o oduteabecat i aznamen] o autorshych  prévech Kk Opeaininu syst
trdegrovandma softwatt H6bo S POVRGM Intagiosar saftwitre s Jegich oznateni, Za
| duhempitoat o 200t anabgcaal Gparadnl sy el indegravany  salbacte (pohed 1o
navyiadiie aken @ dusada ntercperabiity}

Frvmtal ierinadn:

32 Zakamik bom no vadomi 2o & provorowing pedzdha Hardwaru musi jphe sabzon
soucar poladavhu popsisych v cckuraentact k Hardwara, Trle podadavky se mohoa podli pofely mént.
jah Orace Zaaznios ozndml v plis'vind dokumontac & Hardwoan

w15
o pocdbie tle
vpmahatelny

3.3 Z4%az pestovpant & plevecen| Opetalailio systéma G jakehokot poditu na nem podie
Viecbeznych obchadnich podmicak o vrabia na viochny Operadan sysomy
Philchy £, s vyimhkau plipad., kdy jo takovy zdkaz pod’e falrych pravnich pledpisa ne

ZKUSEBNI PROGRAKY

Oracloy o do Hardwam zabenmd 33 Froamy. Zakanix neal optiann tyto Programyy wl lat, paked
femd toarcs, hiesd mu tola opravnéni vyslavnd ud@aje. Zakaznik visk smi fyto daldl Frogramy ullval pro
reate o poprodukéol G0y po doba el (30) dia od datis dodin poxd pestetfebou. Fo nuami hudabini
Programy Likal v possylovand tkoleal Hetich stran o obsahy alnebo funkeich Programi neba
ek, Podld chie Zaresniku2 lvat Ketekos 2 Weuito Progranii po 1620 Uietdenni {J0deni} shudebni dolud,
musi od Crace nevo of aulcrizeraneho prodecn ziskat baanerk Wt Fragpamum Poand we Zhoewel po
1é1o Wicetiderni (20derni) shudeani cobl ozivdne. Je s nepolidi toend k 23dnéma Puogarma, vhondi
udivanl wRoch thehto Froganu o sopiod A podiatového
iicencovand pra zkudebnd Gialy 1sou poskyovany e, jak jsou” @ Qracte negoskyuje k1o Poagrarum
adsgu lochnshou podpory anl jiebko zévky

aad o daland 2o 6 suf Progarsey

TECHNICKA PODPORA

5.1 Opjednard Padpora pro Hardwate 8 Systétny Oracle (véelnd pranima roku i vlech ndstedyjicich le) je
posiytoving cote Porminek padpory pro Hardwary a Systéry Oratle platnych v ohamdiba poihyiovdnl
atubeb wohnickd padpory. Zikazok soutdasl fo bude spoluprzcovat s Oracle a poskyne 3t plislup,
pracovniny, malerdly, persondl informace a souhlasy, klord miade Oracla podebovat ¥ poskytovini shleb
torhelche padpory Podawinky Podpory pro Hasivare a Syutdeny Orack pau sa st 160 Plitshy Hoa Oracle
jo miske podt sviho uvalkent adnd. Ovasle vian podzatnd nesnidi Groved siuled tochnxké podpory
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7.

possytovangch biham obdebl, 2a Meed byly zaplaceny poplatky za Podperu pro Hardwaro a Systémy
Oraclo. Pled uzavienim Objecndvky siu2eb tochniché pedpory by se mél Zakazalk s témao podminkami
sezndmt. Aktudini verzo Podminek podpory pro Merdware a Systémy jo kdipozic na strdnce

T

52 Podpora pro Hardware a Systémy Oracle nabyva Génnost Datem zahdjen! utivani Hardwaru nebo
datem Glinnostl Otyodndvhy, pokud so zastinl Hardwaru novy2aduje

NABIZENE SLUZBY SOUVISEJICI 8 HARDWAREM

Kiomé technické padpory si mole Zzkaznk na zakladd Pliohy H objednat omezeny potet Nahfzerm:h
sluteb sauymejicich s Hardwarem, mortu Nabizend sludby i

s Hardwarom dostupnym na stdnce E:;;; e ,1;,3"_{-""&:5. 7 28kaznik soihlasi & tim, Mo Oraclo
poskyine vedkerd nformace, plistup a pSmn spoluprdo v dobré vite, aby )l umaodni poskytovat tylo Nablzend
slulby, a bude providét innostl, Kord jsou v Objedndves definavany jako Zakaznikova povinnost Pokud
v pribéhu poskytovani téchto Nablzanych shudeb bude Oracle vy2adovat plistup k produktim jeého
dodavatole, ktard jsou souddstl systéma Zabaznika, Ziazaik ju cdpovidieg za zlshani viech thehto produhli
aodpovidajicch leondnich priv nuthych pro plistup Oraclo k dmito produkiim jménem Zakazn xa
Posiylovand Nabizend sluby mohou souviset s heencl Zakaznika na uivinl Produkts viastndnych nebo
distnbuovanych Oracle, klord Zikaznik ziskal na zikladd samostatnd objodndvky. URivdni takovyeh
Produkti se Fdl smlowvou uedenau v dané objednavee.

ZARUKY, ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

7.1 Oraclo poskywije omeznou zdndku (dilo jon Ziwka Oracle na Hardware®) na (i) Hardwato, (v)
Operainl systém a Integrovany software a Vollend prvky Integrovaného sofwanu, ana (i) Média
= Oporalnim systémom. Integiovanym softwacem a Voltelnyne pevky Integrovaného soRwaru (dale jen
Midia®, plicem body (1), (il) a (1) jsou spetetnd oznatovany jsko Mardwatovd poiotky™). 0r1do zanu'.u;o
2e po dobu jednoho (1) roku od data doddnl Hardwaru Z&kazniovi nebude Hardy b val
wady materibts a zprocovinl a 2o ulivini Oporatniho systdmu, Integrovandho softwaru o Vd:tnin,-:h mku
Integrovanaha sofwaru tyto podstatné vady materidlu a zpracovani nezpusobi. Omacle zaruduje, ie Média
nebudou po tobu devadesds (90} dnd od data doruslen| Zdkamikow cbiahovat podstatng vady mateddlu
a:pnwflnl Podrolndysl pmis ZAniw Oraclo na Hardware Jo  kdispozid na  strénce
AT § A(.Webovd stranka o zduce’) Zadné zmény zaruky
Oracle na mem uvedend na Wabové slrance o 2druce so nobudou vZtahovat na Hardware ani Médin
objednand pled touto zméncu. Zaruka Oracle na Hardware se vztohuje pouze na Hardware a Méda, které
byly (1) vyrcbeny Oracle nebo pro ni a (2] prodiviny Oracle (bud plimo, nebo prostladnictvim
aulerizovandho dstributera Oracke) Hardwara mi 2o byt novy mabo zénoml, Zaauka Orado na Hardware so
vztshue na Hardware, ktery je novy. a na zancwni Hardware, kiary byl repasovan a ma ziruénl cenfii
Oracle,

1.2 Oraclo ddla zarutue, 20 slulby lechreckd podpory a Nablzen6 shutby souvisojicl s Hardwarem (jak jsou
dofinovany v {linku B wjto), kterd byly abjedniny a dodhny na zAkadd éto Plilohy H, budou poskytovdny
profesiondinim zplsobem, Mary je v souledu s normam v daném odviti Jakékoli zdruénl vady shdeb
technické podpory nobo Nablzenych slubob souving'clch s Hordwarem musl 24kaznik ozndmit Oracle do
devadesiti (80} dnd od provedeni vadajch stuleb technické pedpary nebo Nabizenjch slubeb sowisejicich
s Hardwarem

7.3 VPRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE ZAKAZNIKOVYM
VYHRADNIM OPRAVNYM PROSTREDKEM A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE: (i) OPRAVA
NEBO, PODLE UVAZEN| ORACLE A NA JEJI NAKLADY, VYMENA VADNE HARDWAROVE POLOZKY,
NEBO POKUD TAKOVA OPRAVA NEBO VYMENA NEN| PRIMERENE PROVEDITELNA, VRACENI
POPLATKU, KTERE ZAKAZNIK ZAPLATIL ORACLE ZA VADNOU HARDWAROVOU POLO2KU,
A VRACENI JAKYCHKOLI POPLATKU ZA NEVYUZITOU TECHNICKOU PODPORU, KTERE ZAKAZNIK
ZAPLATIL ZA VADNOU HARDWAROVOU POLOZKU, NEBO (II) OPETOYNE POSKYTNUTI VADNYCH
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NABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJICICH S HARDWAREM: NEBO POKUD ORACLE NEMUZE VADU
NAPRAVIT KOMERCNE PRIMERENTM ZPUSOBEM, MOZE ZAKAZNIK UKORCIT U2IVANI VADNYCH
NABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJCICH S HARDWAREM A ZISKAT 2PET POPLATKY, KTERE
ZAPLATIL ORACLE 2A VADNE NAB{ZENE SLU2BY SOUVISEJICI S HARDWAREM. V ZAKONEM
POVOLENEM ROZSAHU JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE A V SOUVISLOSTI S VYSE UVEDENYMI
POLOZKAMI NEEXISTUJI ZADNE JINE VYSLOVNE ANI PREOPOKLADANE ZARUKY, VCETNE
ZARUK NESO PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCEL.

sty 7a vadng dity nebostardwa o

v b Zanoaan. Tyto 1

G pselabhy wymdnéné podte Zauky Gracy naHardrare
mobau byt e y plotirag st skt Hizdwiacu, 6o kleodhio piena
insta'owdny. a newitahue se na né Zaied ) &2 avisl8 Zaruka fanéhobaliv dahu Vi
sadd diiy 1eho Hasdwarowi poindiy (lechieet po v ot 2 Hatdwan zpit 4o vlaslo (0 Ceasle
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75 ORACLE NEZARUCUJE NEPRERUSENE NEEO BEZCHYBNE FUNGOVANI HARDWARU,
OPERACNIHO SYSTEMU, INTEGROVANEHC SOFTWARU, VOUITELNYCH PRVKU INTEGROVANEHO
SOFTWARU NEBO MEDII.
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a phistup k mformacim. Jakyholy takovy audt nesmi bozdivodnd narusovat Zakazakowy bdnd pednibovt
operace. Zikaznik souhlasi, 2e do Wicet (30 dno od pisemnéto omameni uhradi vetkeré poplatky
vypiyvajici 2 joho ulivini Operatnito systému, Integrovandho softwaru a Voltolngeh prvki Intogravandho
softwaru nad ramec keentniho prav. Pokud Zakaznik tylo poplathy neutvadi, mode Orade wkondit (a)
Nabizond slulby (vioind tochnickd pedpory) souvisojicl s Operadnim systdmaem, Inlegrovarym soltwarom
a Velitelngmi prvky Integrovaného softwaru, (b} ficence Operalniho systému. Integrovaného softwaru
a Velitelnyeh peviu Inlegrovandho soltwars otyednant pode téo Plichy H a souvise|icich smiuv alnebo (¢}
Ramcovou smiouwwu Zakamnik bare na wvidoml, 2o Oracle nenose odpavddnost za ndklady, Meré
Zakaznikowi phi spoluprdci na auditu vannou.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVEK
9.1 Dodaini, Instalace a pfijeti Hardwaru

911 Pokud i Zdkarnik nozakoupl sstatadnl slidby pro dany Hardware Oracle. odpovidd za
Instataci Hardwaru Zakaznik.

912  Oraclo dodd Hardware v sovadu s Podminkami pro cbjodndvky a dodévky Oracle platnjmi

k datu Zakaznikovy Objedndvhy a dostupnymi ra strdnce [ 52 iF BN e il Oracle poulije
dodaci adresu uyed Zékaznikom v obyedndvce, rebo pokud dodaci ad v objedndvce uved

nenl, misto uvedené v dané obedndvce. za dodacich podminex uvedenych \; Podminkach pro
abjednavky a doddvhy platnych pro <lovou zens Z4keznika

9.13  Zapheti Hardwaru se povalue jeho dedani
8.14  Oracle mide realzoval a fakturovat Zakaznikovi Lastednd dod aviy.

915  Oraclo mide Mardwaro rahradit nebo uprasit, pokud to nemia podstalng negatvnl dopad na
celhovy vikon Hardwae

9.16  Oracle vynalodl odpovidajic cbehedni dsill, aby Hardware dodala v terminu, Mery odpoyida
pledehozim dodidvikdm Oracle odpovidaleino rozsahu a typu Mardwaru, Kary ) Zékazn ik objadne’

92 Doddnl a instalace Operatnino systému a VoliteIngeh prvkd Integrovaného softwaru

921 Za irstalact Operatnibo systému a Vadtelngeh pivid Integrovaného sollwaru odpovida
Zakaznik 8 vyymbkou phpadu, kdy Otade plodom rainstalovala Oparalnl systém a Vetitelng pevky
Integrovandhe softwaru na Hardware zakoupeny podle Objodnvky nebo kdy si Zdkazn(k ed Oracle
zakoupil nstaladnl slulby pro Opesadnl sysdim a Volitelné prvky Integrovandho softwinsu

822  Owaclo splistupnile Ziaznihow Operadnl systém (e to relevantnl] a Volitelng pevky
Integrovandho softwaru k olokironickdmu staten! na wobovd strdnce pro elokimnické dorudovani, kora
Jo kdispozici na n¥edujicl adrese URL: | 525 L MRt " A Prostfadnicivim thio adrasy URL
mitte Zikazalk plistupovatl k nemovdidl poduidni vers Oparaéniho systému a Voltolnjeh prvka
Integrovandhe softwaru a souse i dok taci a alokironichy jo srahovat do swiho potitade k datu
utnnost plislidng Objednivky. Polud Zakamik udruje shidby technickd podpory neploidit
v platnoss, mule dil stahovat Volitené prvky Infegrovanéto softwarny a souvisefic| dokumertac
Zitkaznik bote na vhdoml, 2o no viechny Volrelnd pevky Integrovandho softwaru jsou dostupnéd pro
viechny kembinace Hardwaru / Operatriha systému. Akusini dostuprost Operadnihio systému
a Volitelmjch prvki Integrovandho softwar s mute Zikamik cad na vide wodend webovd sirance
pro elekironické dorubovinl Zakarnik prohladuje, fa Oracle nemd 2&dné daldi povinnosti dodani
Operatinho syatému anebo Voltelnjeh prvk( Intogrovasdho softwaru podie plidudnd Objodaivky
formou elekironickiho staleni nebo pnak.

8.3 Pievod viastnického priva
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Nord-ll v Zakaznlkavdh Chjodndveo uvadeno jrak, plochazl viastrické privo k Hardwaru na Zékaznika
v okamdku dodind

94 Uzeml

Hardware bude instalovan v zemizemich, které Zakaznik uvede jako misto dodani v nékupnim dakumentu,
noba pobud joho nikupni dosument mista uedont nouvdd], na misth, ke jo wadena v Objednbyce,

95 Ceny, fakturace o platebn| zAvazek

951  Zakamik mule objedndvku Hardwaru pled odestanim zménit, a 10 2a akluané platny poplatak
20 2mdnu oljodndviy, klory mite Oracle podio potfoby zmdnit Aktudind vido poplatku za zmdm
objednavky a popls povolamch zmén j[sou u-undanvy v Podmlnuch pro cbjednavky a dedaviy Oracle,
hleré jsou k dispoze| no sldncdty) Ve F

052  Uzavenim platebniho zdvazku pode této Objednivky Zaxaznik bare na vidoml a souhlasi, 2e
s nospoidhal na budous | dostupnoat jakéhekoll Hardwaru, Programu nebo aktualizacl, Audak (a) pokud
81 Zakaznlk objodnd technichou podporu, glodehozi vita nezbavujo Oraclo odpoviidnost poskytnout

luto techaickou podporu pocle Ramcavé smiouvy (je-4 k diapozici) v sculadu s platngny podminkami
paskytovdni technické pedpoary Oracle a (b) pledchozi wita nemdnl priva uddlond Zakamiked podio
Objednavky a Ramcové smicuvy.

953 Poplatky za Hardware aVoldelné prvky Integrevandho  softwaru fsou  fakturovany
k plistubedimu Datu zahdjent

954 Poplatky za Nabizend slulby souvisejicl s Hard [sou lakluroviny pled poskytautim
thehto Shizeb, korkedtnd poplatky za technickou podpotu jsou fakturoviny rodnd pledom Obdobi
posiytovani vioch Nabizerjch slu2ob souviseficich s Hardwarom zalind Datem zahdjonl uivini
Hardwaru nebo datem odinnoatl Objedndvhy, pohud so doddnl Hardwasru nevyladup

055  Kiomd cen uvedenych v Objedndvee made Cracle Zdkaznlkovi fakturovat | plisulng poplatky
22 dopravu nebo pistulnd dand, plitem? Zakaznik edpovidh za ubrazeni thchio poplatkis a dani baz
ohlodu na jakikoll wyslend nobe pledpokisdand ustanowenl v podminkich Incotorms®, na ket so
odhazuje v Podminkdch pro objednévky a dodavky. Podminky pro cbjedndviy adoddvhy jsou

K dispozici na strénce [ EaE TAET e Lol i)
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PRILOHA P Programy

Tata Pliicha o Pregramech (dala jon Plilona P') jo Pillobou k Viecbecnym chchadnim podminkam, ko Ktorym
lo plipojena. Vieabacné obchodni podmicky a tato Phicha P spciednd s plipojenau Plilchou H, Plilsheu C,
Plishou § a Plitchou OSSS tvali Ramcovou smicuvi Tats Pliloha P zanka spolotnd se Vioobacnymi
obchodrimi podm nkami

1. DEFINICE

1.1 Pojem Datum zahdjeni* oznatuje datum odestini lynckych Médil nebo datum Otnnosti Obedndvky,
pokud se adeslani fyzickych Médi nevyladuje (p'i zadani Objednévky prostfedrictvim Oracle Stare je datem
Udirnost don, kdy byla Objodniivka odesldna Oraclo)

1.2 Pojmy & valkym potdtednim plamenem poulité, ale nedafinavand v 1éto Plilaze P majl vyznsm uvedeny
vo Vivobecnych obehodnich podminkich,

2. POSKYTNUTA PRAVA

21 Phjotim Objednivky zo strany Orade ziskivd Zékaznik od Oracle nevjhracnl, neplevaditeing,
boziplatng, trvalé {pakid neni v Dbjodndven uvedana [inak), emezend pravo ra udivini Programi a ziskdn!
Natizenych sluzeb souvisejicich s Programy, kterd si Zakaznik objednal vyhradnd pro své intem( podnikové
operace a podio podminek Rimoovd smiouvy, weind defnic a pravide! stanavenych v Objednévee
a Programové dokumentac,

22 Po zaplaceni poplatk za Nabizané stulby souvisejlci s Programy ziskd Z&kaznik nevyhradni,
neplevoditelnd, bezdplaind, trvalé a omezené pedvo ulivat vis, co Oracle vyvinula o dodala Zakazn kovi
padia 1éto Plioly P (dite jon Mystupy'), pro svb intem| pednikevd oparace, plidom? na ndktord Vistugy so
mohou vztahovat caldi hcendni podminky uvedené v Objednavee.

23 Zakamik made swm zdstupcim a dadavatolim {mimo pnb wietnd subdodavatods) umadnit ubivat
Programy a Vystupy pro intemnl podnikové aperace Zdkaznlka, phiem? Zakaznik odpovida za to, 2e ph
takavém udivanl budou dodrtovat Vieoboend cbekodni podminky a Plilobu P, U programi, btatd |sou
specidlné navrZeny tak. aby umolnily zakaznikum a dodavatelim Zakamika konwnikovat se Zakaznkem
vrdmei pho intemich podnkovyeh oparatl, jo tahovd pouditi povoleno pode Viecbeonych obchodnich
podminex a to Plilohy P,

24 Zakaznik si mide vytvoht potfebné maolstvl kopsl ka2ddho Programu pro viastnl Leoncovand udivini
a jednu kepi kaddeho Programového média

3. OMEZENI

3.1 Programy mohou obsahaval nobo vy2adovat utel tochnolagio et strany, kleth jo poshytovina spolu
s témito Programy. Oracle muZe v soudslost s takovou technologil t'atl strany poskytovat urtith upozorndni
v Prog vé dok taci, souborech readmaech nebo souberech ozndmeni. Licance & tochnologii tati
strany bude Zikaznikovi poshyinita pedle padminek RAmcové sniouvy nebo, ja-li 1o uvedens v Programove
dokumentacl, v souborech readme nebo scubocech czndmen, podie Zelatinich podminek. Zakazn kovo
prévo udival Samostatnd liconcovanou technologs Yatl stany podie Zviddinich pedminek nenl Rémeavou
smicuvou njak omezero. Nicménd pro upfesnénl a baz chiedu na existenci ozndmeni je technologie teti
strany, karh noni Sameatatnd cencoranou technolegil ot atrany, povatovana za soutist Frograma a je
Zékaznikovi lsencovana podle podminrek Rameovh smiouvy,

Pohud mé Zékaznlk pocie Objedndvky povolero datribuovat Programy. musi k dstibuci phpojil viochna
tato ozndmen! a viechny souvisej'cl zdrojové kédy pro Samostatné licencovancu techneiogil theti strany ve
tormd arozsahu, v jakém jpjou tyto xdrojové kédy poskyinuty Oracle, a musl distibuoval Samostatné
licencovanou technotogi tiell strany podle Zvidtnich podminek (ve formé a tozsahu, v jakém o Zvisiing
podminky poskylnuty Oracle). Bez ohledu na vyta uvedené sou Zdkaznikova prava k Programum omezena
powe na priv udiddond v Objedndvee
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32 Zakaznlk nesmi:

a  odsuatovat ani upravovat oznadeni Programi ari 2adnd orndmen o viastrackyeh prvech Oracle
niobo jojich poskylovatel licenci;

b zplistuphovat Programy neba matendly vypljvajici z Nablzenych sluzeb jakymboli zpasobem tetim
ateardm peo ulitl v rdmei jopch obchodnich Sinnostl (pakud takowy pistup nonl vyslovnd povslen
pro horktéini kcena Programu nebo matendly z Nabizenych shiteb, které zikaznik ziskal),

¢ zpitnd analyzoval (pokud 10 novyladuje 2dkon 2 divodu intecoperatslity), demonioval rebo
dekompioval Programy nebo tyto &innosti umaolnit (tento zdkaz se vztahuje mime jiné na revizi
dalereyeh struklur pabo ebdobayeh materkdla vytvolarych Programy),

d. avolejhowal visledky jakyctkoll srovndvacich testu Pregrama bez pledchoziho plsemného
soutlasu Qracle.

33 Zdkaz postoupeni nobo pl fu Programi & jakéhokoli podilu na rich podie dlinku 15 Viesbecnych
obehadnich podminek so mahu]o ra yiachny Prograrny liconcovand podle Wo Plilohy P s vyjimkou
plipadi, kdy o takovy zakaz v rdmel platngeh 28oni nevymahatelny.

4. ZKUSEBN| PROGRAMY

Zakaznik si mi2e objodnat Zkubebnl Programy, piipadnd Orade mide do Zakaznkavy Objedninky phdat
dalti Programy, kterd mide Zakaznik u2lvat pouze pro tkudobnl, noprodikénl ddely. Zakaznik nosmi ulivat
Zxulabni Programy k poskytovini Akoloni Wetich siran Iykajicich sa obsahu a'nebo furke Programi nabo
Kk Utast na téchto dkolenlch. Zakaznlk md theet [30) dnl od Data zahdjeni na zhodnocenl téchto Programu
Pobud cheo Zikaznk udivat kterdkol 2 thchio Progrand po tito theatidenn (30dern ) zhudobnl dobé, munl
od Cracks nobo od autorizovandho prodejce ziskat licenc K 1tmto Programum. Pokud se Zikazalk po tito
theetidenni (30denni) 2hudebnl dobd rozhodne, 2e sl nupelid] fcend k 2adnému Proglamu, ukonli ulivani
vioch 1ichto Progtamd a neprodient jo oderan| 2o sviho poditadovdho systému. Progeamy liancavané pro
Zhutabnl Glely jsou poskytovany tak, jak jsou* a Orade neposkytuje k 1&mto Programim 2ddnou technickou

¥ S |

podporu anl jakdkeli zbruky.

5, TECHNICKA PODPORA

5.1 Pro Glely Objednindy se tachnickd podpora skldda z rodnich sludeb technické podpory Oracle, kieré si
Zakaznik menl k Programim objednat od Oraclo nebo autorizovandho pradojee. V plipadd cbjedndni
(weetnd prvnﬂ'lo toku poskytovan tochnlckd podpory a vlech nasledujizich lot) bude technlcki podpora
posky podie podminek lechnické podpery Oraclo Gfinnych v dobd poshylavinl danjeh sluleb
podpary. Zikazaik sodﬂ:sl 2o bude spolupracoval 5 Oracle a poskytne [i plistup, pracovniky, matendly,
persondl, infarmace a souhlasy, kieré mide Oracle potfebovat k poskytovanl shieb technické podpory.
Podminky fochnickd podpory jsou soutdsti 1610 Plilchy P a mohou so mént pode uvdleni Oracle Tylo
aminy viak nopovedou k podstatnéeu snizenl Grovnd sluteb wichncké podpory poskytovanjch pro
podparavanéd Programy v obdob’ 2a které byly uhmm;r poplatky za technickou podpnm Zlhmﬂt e
pavnon so plod wzavionim Objodndiy seznamd s podminkami pro plisludnd dulby technické padpory.
Aktudlni varze podminek technické padpory je k dispezici na minmm

52 Rozhodne-di so Zékaznik zakoupit technickeu podporu pro jakoekali Programovd keence v rdmel beonénl
sady, o poinan zakougit sl technickou podportu stejné drovnd peo viechny licenco v rdmel tolo licentni sady
Zakaznik mide ukontit podpons pro East liconcl v rdma licontni sady, pouze pokud soshiasi s ukontenim
téo 4st licancl. Vyde poplatki za technickou podporu pro zbyvajlcl kcance bude stanovena v souladu
3 pedminkam’ tochoickd podpoty Gliangm v dobd ukonteni. Defince licontnl sady Oracle jo uvedona
v aktudinich podminkach technické podpery, Pokud se Zakaznk rozhodne sl technickou podooru
nozakoupit, nesml aktuatizoval javekol neped porovane Programové licence na nové verze Programil,

6. NABIZENE SLUZBY SOUVISEJICI § PROGRAMY
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7.

Kromd tochnckd podpory si mido Zikaznik na zaktadd Plilohy P objednat omezony potet Nabizenjeh
sluleb souviseleich s Programy, které jsou uvedeny v dekumentu Nablzend slu2by souvisejci s Programy
dostupnym na strance x5 LR TR l{(sﬂ Zakaznik soubiasl s tim, 2o Cracle poskytne vodkord
informaca, phistup a pvﬁﬁ“iﬁudécl Vdofed Vile, aby ji maznd peskytovat tylo Nablzané slutby, a bude
providdl dinnosti, kletd fsou v Objedndvee definovlny jako Zakaznlkava povanosl Pohud v prabdhu
poskytovani téchto Natizenjch shieb bude Oracte vyZadovat plistup k produstim jiného dodavatele, kieré
jsou soutastl systému Zakaznlka, Zakazn |k j edpovédny 2a ziskani viech ldchto produktu a odpevida) cleh
licendnich pribv nutngeh pro plistup Oracte k 1émto peoduktinm ménom Zikamika. Poskylované Nabizené
shulby mohoy souviset s licencl Zakaznika na ulivini Programa viastnénych nebo distribuovanych Oracle,
heré Zavaznk ziskal na z&dadé samostatnd cbjodndvky Ulivanl 1dehto Programi Zakanikom se fidi
smiouvou uvedenou v 18lo samostainé objedndvee

ZARUKY, ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

7.1 Oraclo zarudio, 2o Pregram, na koery Zakazni ziskal licanci, bude fungovat vo viech podstatngeh
chiedech tak. jak je popséno v pfisludné Programové dokumentacs, a 1o po dobu jecnaho (1) roku od deddni
(4. prostednictvim fyzickéhs zaganl nebo eektronnckého stadenl) Zakamik musl Informoyat Oracke
o jargchholl zdrutnich vadich Prograrmu dojadnoho (1) od dodini, Oracio ddle zanutuie, 2o slulby lechnické
podpary a Nablzend sludby souviseicl s Programy (jak jsou definovany v Elanku 6 wyte), Merd byly
abjedndny a dadinay na z4Kadd teto Milohy P, budou poskytovany profosiondinim zpisobom kory jo
vsculady 8 normami v dandém odvtvl Jakékoli zaruini vady sluZeb technické podpory nebo Nabizenjch
shuleb souviseglcich s Programy musi Zikaznik ozndmn Oracle do devadesal (90) dal od provedon!
vadaych aludob tochnlcké pedpory nebo Nabizongeh slu2eb souvisefcich s Programy,

7.2 ORACLE NEZARUCUJE, 2E PROGRAMY BUDOU FUNCOVAT BEZCHYBNE NEBO BEZ
PRERUSEN| ANI ZE ORACLE OPRAVI VESKERE JEJICH CHYBY.

7.3 VPRIPADE JAKEHOKOLI PORUSEN| VY4E UVEDENYCH ZARUK JE ZAKAZNIKOVYM
VYHRAONIM OPRAVNYM PROSTREDKEM A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE: (A) OPRAVA
CHYB PROGRAMU, KTERE ZPUSOBUJI PORUSENI ZARUKY; NEBO POKUD ORACLE NEMUZE
OPRAVIT CHYBY PRISLUSNE PROGRAMOVE LICENCE OBCHODNE PRIMERENYM ZPUSOBEM,
MUZE ZAKAZNIK UZIVANI PROGRAMOVE LICENCE UKONCIT A ZISKAT ZPET POPLATKY, KTERE
ORACLE ZA TUTO PROGRAMOVOU LICENCI ZAPLATIL, AVSECHNY POPLATKY ZA
MNEVYUZITOU PREDPLACENOU TECHNICKOU PODPORU K TETO PROGRAMOVE LICENCI: NEBO
(B) OPETOVNE POSKYTNUTI VADNYCH NABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJICICH S PROGRAMY;
NEBO POKUD ORACLE NEMUZE VADU NAPRAVIT KOMERCNE PRIMERENYM ZPUSOBEM, MUZE
ZAKAZNIK UKONCIT UZIVANI VADNYCH NABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJICICH S PROGRAMY
AZISKAT ZPET POPLATKY, KTERE ZAPLATIL ORACLE ZA VADNE NABIZENE sLUZBY
SOUVISEJIcI S PROGRAMY,

7.4 VROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE
ANEEXISTUJI ZADNE JINE VYSLOVNE ANI PREDPOKLADANE ZARUKY ¢! PODMINKY, VEETNE
ZARUK A PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO KONKRETNI UEL,

AUDIT

Po zaslanl pisemndho oznamenl dtytcet pét (48) dnu pledem mule Oracle provest audit Zakaznikova
udivinl Programa. aby zkontrokwala, zda Zakaznik Programy ulivd v souladu 8 podminkami plishdnd
Objednavky 8 Rdmoové smiouvy. Jakykoliv takovy audit nesmi bezdivodné namudovat Zakamikovy bdiné
podrikové oparace

Zakaznik souhlas|, 20 bude s Cracle ph provadéni takovbho auddu spolupracoval a poskyine j| phméltenou
soulnnoat a pfistup k informacim, kterd i Oracie divodnd vy2idd. Takevd scutivnost zahmuje mima jiné
sputténl nastroj0 Oracle pro métenl dat na serverech Zakaznika a poskytnutl vjslednych dat Oracle.
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9.

Na provaddnt audity a navelajnd Odajo ziskang bdham audtu (Wotnd zpdlinl noba zprav, Kord fou
wysledkom auditu) o vatahul ustanoven! Ednku B (Méonlvost) Vicobecych obichadnich pedminek

Pohud sudit odhall nededriovinl podminek, Zakaznik soublas|, 2e 1olo nedodrlovini podminek napravi (col
mite zahmovat mmo jnd vhrazent poplathi 2a datd licesco k Programam) do tenll (30) dru od obdrlani
pisemného oznameni o nedodriovani podminek Pokud Zakaznik ned drdavanl podminek nenapravi, mide
Oracle ukonit (o) Nablzené slulby souviejicl s Programy (vletnd tochnickd podpory), (b) Programoré
liconce cajednand na zakladé Pifishy P a seuvisejicich smiuv, anebo (c) Rdmecavod smiouvu. Zdkeznik bore
na védomi, 26 Oracle nenese odpovidnost za naklady, keré Zakaznixow ph spoluprdc na auditu vzndknou.

LOGISTIKA OBJEDNAVEK
9.1 Doddnl a instalace

911 Zikamik o rodporddmy za watalact Programi, pokud Oracle pledem monanstalovala
Programy na Hardware, ktery si Zakaznik zaxoupl pode Ogjednavky, nebo pokud s Zakaznik od Oracle
nozakoupil k danym Programdm instaladnl shulby,

812  Oracle zplistupnila Zakaznlkovl ke stateni Pregramy uvadend v Elnku Programy o Nablzené
ia9 Objedndvky, na wobowd strinoe pro oloktronické dorutovinl na ndsiedujicl adrese

500N teto internetové adrese URL ziska Zakaznik plistup k najnovéjsi
produkéné veezi softwans o b souvisojicl Programovd dokumertac pro kakdy z uwndoryeh Programi
K daty (Ennosti phisludnd objedndviy a mize sijo odsud stahnout do svého patitate, Pokud Zakaznix
naplelr2itd udrtuje v patnost technickou podporu peo uvecend Programy, mule pokratoval ve
slahovini Programd o sousiseglci Programeodd dek Upazomujema, 2o ne viachny Programy
jsou dostupné u viech komtinacl hardwaru a operalniho systému. Akidinl dastupnost Programu si
mide Zakamik ovdlit na vyle uvedont wobovd sirdnce pro elekironcka dorulovini Zikaznik bese na
vidoml, 20 vsouadu 3 plotnou cbjedndvkou nemd Oracle v souvisleat s Programy 2ddnd daldl
povinnost doddnl, al v elektrenické podabd nebo jinak.

913  Oracle dodd objednana fyzickd média na dedacl adresu wedenou v plisludng Obednace.
Zéwaznik souhlasi 3 tim. 20 uhrad! plisludng poplatky za madia a doddnl Platné dedacl podminky pro
doruéeni fyzickjch médi jsou: FCA Dublin, Ireland (Incoterms 2010)

92 Uzeml
Programy mobau byt utivany pouze v zemizemich uvedenych v Obednivee
93 Ceny, fakturace a platebnl zvazek

931  Uzavienim platebnino zavazku podie Objedndvky Zakaznix beve na védomi a souhlasi, 2e se
nospoldhal na budaucl dostupnost jakéhokeli Programu nebo afuatzacl Aviak (a) pokud sl Zdkeznix
objednd technekou podporu, pladchoz! vita nozbavup Oracle odpovidnastl peskytnoul tito technickou
podporu podle Ré é smiouvy (Jje-h kdisp ) vsouladu » platnymi padminkami poskytovani
technické podpory Orade a (b) pledchozl vita paménl priva udblond Zikaznikowl podio Objodndvky
a Rémcovéd smiouvy.

932  Poplaky za Pregramy jsou fakturovany x Datu zahajeni.

933 Poplatky za Nabizend sluzby souvisefici s Programy jsou fakturoviny pled poskytnutim thehto
Sluzab; koakréind poplatky 2a technickou podporu jsou fakturoviny rednd pledsm. Obdobl poskytoddni
vioch Nabizenyeh slutob souvise icich s Programy je idinnd od Data zahdjonl,

934  Kiomd con uvedenych v Objedndveo mila Oracle Zakaznikovi fakturovat | plisuling poplatky
za dopravu nebo plistuing dané a Zakaznix odpovidd za uhrazeni téchta poplatki a dand
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PRILOHA C - Cloudove sluzby

Tata Plioha o Cloudovjch slulbich ( Plilcha €°) jo plitolau ke Vigebeanym cbehednim podminkdm, k rims ja
plipojena. Vicoboend obehodnl podminky atato Pliicha C spolednd s plipojencu Plilokou M, Plilohou P,
Plizhou 5 a Plichou OSSS tvedi Ramcovou smiouvu. Tato Phioha G zanikd spoletnd se Véeabecaymi
obchodrimi podm nkami

1.

2,

UZivANI sLUZEB

11 V souladu s Rdmcovou smicuvou a Zakaznkovou Objedndvkeu zpiistupnl Oracle Zdkasnike Shdly
uvedand v jol'o Objedndvee (dile jon Slulby’). Nonld v Rimeové smlowd nebo Zkamlkové Otyednivee
uvedana jinak, md Zikaznik nevihracnl, colosvdlave a omozend privo na w2 ivand Siudeb bahem obdobl
definovaného v Zakaznikowt Objednavee pokud rejscu pledtasné ukonteny v souladu s RAmeovou
smlouvou nebo Zakaznlkovou Objedadvkou (dilo jon ,Obdobi poakytovinl shdel’), ato whadnd pro
Zakaznikovy nioinl podinkoad oporace. Zakarnik mito pro tento Gdol poveit svym Uleaatolam (jak pou
definoviini nite) ulival Sludby, plitem? Zikaznk edpovidd za dedrdovini pedminok Rimecovi smlouvy
a Zakaznikovy objednavky za strany svych Ukivatel(.

1.2 Sludby jsou pepsany vo Specifikacich skaeb a fidl o jim Béhom Obedabi poskytovani shadab mate
Oraclo sktuaizovat Slutby a Spocifikace sluted tak, aby refloklovaly zmény. Klerd nastaneu mimo vl
v zdkanech, privnich pfedpesech, pravidlech, technologi, oborovich postupech, zpusobech poulivini
systému a dostupnosti Obsanu Wetich stran (jak je definovan nite) Akluabzace Sluleb a Specfikaci sludeb
provedend Oracie podstatngm 2pasoboem nesnid fi vykenu, nkénosti, zabespeton] ani dostupoost
Sluzob bdhom Obdobl poskytovanl slideb podte Zakaznlkovy Objodndviy.

1.3 Zakaznik sém nesmi an nesml umo2nt neto dovolit pnjm osobam: (a) ubivat Siubby k oblddavin Jiné
osoby; Fpinobovat dkody nebo (ymu jakékel onobd nobo majetcu; reolojfiovat jakékal matardly, kord jsou
nopravded, pomlouvaing, obtdlujcl nobo obacdnnl; poruovat priva na soukromi, propagovat fasatismus,
rasiemus, nordvist nobo ubklovidnl, zasilan novytddand hamadné o-maily, nevyXddanou podtu, spam robo
fetdzové dopisy; porusovat priva dudevnino nebo fného viastnictvi; prodavat, vyrabét, wadit na th alnabo
distnbuoval jakékdli vyrabky nobo slully v razporu s platnjmi zdkory, nebo pnak porubaval plated 2akany,
nafizanl neba pledpisy, (b) provaddt nobo zvelejiovat [akékoll srovndvact tosty nobo lesty destupnost
Sluteb, s wyprkou plipadi povelenych ve Spocilikacich shadly; (c) provadit nebo zvelofovat jakékoli
testovan! vykenu nabo zrantelnosti Sluleb bez pledchaziho plsemného scuhlasu Oracte, s vypmkou plipady
povalenych ve Speafikacich slu2by, nobo provadal & zvelefovat zpslovanl sié, identdixac partu a sluzab,
skenovani zraniteinosti, prolamovani hesel nebo testavanl vzddleného plistupu ke sludbdm; rebo (d)
poulivit slulby k 1h2bé kybermotickd mény nabo kryplomdn ((a) a2 (d) spolelod [ako Pedminay pfjatelného
udivani®), Kremd priv, ktari mi Oracke na zikladé Rémcove smiouvy a Zékaznikevy Objedndnky, ma Cracle
také prdvo provést ndpravu, pokud dejde k poruten| Podminek phijatelného ulivani, phéems? tato niprava
e zahmavat pdebrani nebo deaktivac pflstupa k matendiu, ktery pedminky poruduje

POPLATKY A PLATBY

2.1 Po zadini Objednivky jo Zikaznlkova objednivika nozrulitolnd a zoplacond dstky jsou novralng,
s vypmkeu plipada uvedenych v Ramcovd smiouvé nebo Zakaznikovd Objedndvoe. Nenl-h v Zabaznikovh
Objedniven vyslovnd vwndono jinak, poplathy za Sludby jsou v Objodnivee uviddény bez danl a da'dich

vydal.

2.2 Pokud Zakaznik plekroli obyednany objem SluZeb, musl tento plekrodeny objem naprodlend zakoupit
a uhradt plishudng poplatky.

VLASTNICKA PRAVA A JEJICH OMEZENI

31 Vedkerd viastnicka prava a prava dudevniho viastnictyl k Zikaznikovd Obsahu (jak j@ dafinovin dile) si
porechia Zakaznlk neto jeho poskyiovalelé licencl Oracie neto |l poshytovateld licencl si penechavay!
volkard viasteekd prdva a priva dudemibo viastnictd ke Slu2bdm, dilom 2 pich odvozenym a ke vionu, oo
bylo wyvinuto nebo dodino Oracle nobo fojim [ménem na z&kladd Rémcouk smiouvy,

32 Ph ulivini Sluleb mole Zakaznik ziskat plistup k Obsahu tetich stran. Nenl-ll v Zakaznkové
Objsdnivee wedeno jinak, Tidi sa velkera viasinickd préaa a prdva dubavnibo viastnictel k Obraby tetich
stran o ulivilnl lohoto Cbsahu samostatngmi podminkam Fetl strany sjednanymi mozi Zakaznfiem a et
stranall
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3.3 Zakaznik ma opravndal uddlit a uddlyo Orade privo hostowal, ulivat, Ipracevival, roblazovil
aplndbel Zakamikiv Otsah za Glolem poskytovanl Sluleb v souladu s Rémcovou  smiouvou
a Zdkarnkovou Cbjedodvkou Z&kamik nese vyhradel odpoviddrost za plesnost kvalitu, integlu,
2akonnost, spalehivosta vhodnost jeho Obsahu a za ziskin viech prdv seunsegicich s jeho Obsahem, kutd
Oracle poladije k poskytavin| Shiteb.

34 S vyjimkou pHipada povalonych v Rémeovi smiouvi a Zakaznikovd Objednidvee Zhxaznlk shm nosm|
ani nosml umolnt nebo dovolt poym osobdme (a) epravaval, vytvdlol odvazond dila, rozebiat,
dekempilovat, zpbind analyzoval, reproduboval, znovu publikovat, stabovat nebo koplrovat jakouko &ist
Slueb (weitnd datovych struktur nebo podobrjch matendts vytvofenych programy), (b) plistupovat ke
Studbdm nobs Jo poudivat k plimému nobo neplimému wivateni nebo padgaln produlit nobo sludeb,
Karh [sou kenkurenty Oraclo, ngbo (c) uddlovat licanco, proddvat, plevaddt, postupavat, distabuoval,
zadivat subdodavatalim povaloval timeshadng nebo nebo shulby service bureau, kemertnd vyulival nebo
zplistupfioval Sludby jakékah Ifetl strand.

4, MLCENLIVOST

Zakaznikiy Chaah umistdny ve Slulbdch so podie podminek tohoto Slanku, ddnku 8 Vieobocnych
cbehodnich padminek a Zakaznivovy Objednavky povaiuje za Dinémé informace. Oracle bude clvanit
divimest Zakaznikova Obsshu umissného ve Sluodch tak diouho, dekud se budeu tylo Informace ve
Sludbiich nachizot

5. OCHRANA ZAKAZNIKOVA OBSAHU

5.1 Za Gfalem ochrany Zakaznikova Obsahu, kiery Zakaznik v rdmei poskytovani Sludeb poskytl Oradle,
bude Oracle dodriovol platah adminstrateni, fyzickd, lechnickd jnl“ Jnd bn:"pae_:gsw opatfenl a daldf
peg e A e g

plishuting aspokly spravy systomu a obsahu dostupné na strénce
S Fr b e O

52  Pokud Zdkaznlkuy Oosan zahmuje Oscbnl udage (jak |e tento vyraz defindvan v plislubnych
nkich ocheany osobnich Gdaji a ve Smiouwvd o zpracovini osobnich Gdaji (jak je definovana nile)),
do Oracky navie dodrloval nisledujicl patadavky:

a. plislidné podminky ochrany oscbaich udai Oracle, kieré se vziahuji na Siulby, dostupné na
arbree e A ML

b, plathou versi Smicuvy o zpracovani esebaich udajgi pro Skutby Oracle (ddlo jen .Smiouva
© zpracovani osobnich Gdaji’), nenl-i v Zakaznkové Objedndvee uvedeno jinak. Verze Smiouvy
© zpracovinl csobnich udig, klerd so vatabuje na Zikazntovi Obedndiku, (a) jo dostupnd na
atrbpee ST XY SRR RATE R L T & o do lehoto dobimontu zatlendna

formau odkazu, n (b) 2ustano v plalnostl bihem Obdabi poskytavani shuleb podlo Zékazniovy

Chjednfvky. V plipadé jakéhckoli rozparu mezl podminkami Smisuvy o zpracovan( esobnich udaju

a podminkami Specfkaci slubab (vbetnd jakychiol plislubnjch pedminek echrany escbnich Odags

Oradclo) ma plodnost Smiouva o zpracovinl asobnich Gdaju,

' gt

53  Bez obodu na danek 5.1 a 52 vyde jo Zakaznik odpovidny za () jakdkoli povinnd ozndmeni,
sounlasy anebo opravnénl souvisellci s poskytutim Zakaznikova Obsahu (vEetnd jakychkoli Osobnich
(Gdai) Zakaznikem a jeho zpracovnl Oracle v rdmci Slutob, (b) jakdkos chyby zabozpatoni a ddsledhy
takovych chyb vyplivajicl 2o Zkaznikova Obsatu, véatnd jaky chkali viel, trojskych kofs, Eervii nebo fnjch
thodivych programovacich postupd obaatonpeh v Zhkamikoed Obsahu, a (c) jokékol ubitl Bluleb zo
strany Zakaznika nabo jeho Ukivateld zpusobem neshuditelnym s podminkami Ramcové smiouvy a/nebo
Zahaznikovy Objednbviy, Pokud Zakaznik poskytne nebo pledd seuj Clsah tetl shand, plestdvd nist
Oraclo cdpovidnost za zabozpeten! nabo ddybimost takovwbho Dbsahu mimo kontoly Oraclke

54 Nenl-i v Zaxaznikovd Objednivee (Wietnd Specifivac| shuteb) uvedeno jinak, nesml byt soutdsti
Zikaznikova obsahu 24dné Gdaje, ketd Oracle ukladajl konkiéni povinnost v oblast zabezpeden! Gdaja,
ochvany Gdagh nobo regulatnl povinnasti kiomd tich, ktord jsou uvedony v Smlouh 0 zpracovini ddapl,
Spacifikacich sluteb nebo Ramcovid Smiouvd, nebo ktord se od rich b4, Pokud Zikaznikuv Obsah ndktery
zvyio wodenjch Gdaj zahmuje (napl, weditd regulovand daje o zdiavolnim stavu nebo Udeje
o platebnich kartach), bude Oracle tylo Udaje zpracovavat pouze v sou'adu s podminkany Zakaznikevy
Objednivky, Smiouvy o zpracovani osobnich ddajil, Specfikacemi suleb a Rémeovd smiowvy . Zakaznik
odpavidd 20 dodrlovan’ regulatnich a zékonnych povinneati a povinnasti tykajclch su zabozpedent ddaju,
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Kerd 0 na Gyt Sdajie mohow vMabowal, Zaareii s miso of Orcle 2 uuu; it ookl sully, pokud
[#0oL U SEeh dastupng fnapd. Ovste Paymiant Card Indas iy Cangplima .mv.‘n 13k e r2end na fadam
spiatiokich padadivku na baspetnosd Odag, ook Odai nedss 1eguist ool poFodiavki, kired s na o
Ud s vatahuji.

6, ZARUKY, QDMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADN! DPRAVNE PROSTREDKY

61 Smluens strany protidui 2e tulo Rimeoves sreloue: wraviaby pladigm Zplsobicry ade pau
L1)':'4mé1',fa Fmomrény B urad it Orade raufuje, fo bdhem O potstovind sluZel bids pozkyiovil

Siudly ¢ vynalolen'm chehodnd plundlend ndia a scnoprosti a ve vioch podstatnych ohedech 13, 1 e
weadansd vo Specitracich ehoded (e g Zaruka na Shelby's Pokef Sty poskylovane Zshaznisedl
nabuly provedeny v 'f\u' adu So zanukod, musi Zavazaik seplagiend pastat Orrio pliemnd ozearnent
papisuic! necastatiy va Bluibick (vieind pfipadniha Elsla sewisn ko p:,?;:d:v":u upsromsic:be (ranle
na redostated vo Sluzbich)

62 CRACLE nEb.mw,L U BLUZBY BUDOU POSKYTOVANY BEZCHYBNE MESO RE7
PRERUSENI, UERAV]E VEEUHNY CHYBY SLUZeH, ANl 2 SLUZBY BHLML I ALAVRY
A OCERAVAN] mm\alr@ ORACLE NENESE ODFOVEDNCAT 74 PROBLENY  SOUMISE £0I
SPINENIM, PROYOZEM Cl ZABEZPECENOL SLUPER, KITRE YYPLYVALL ZE ZAKA?MIKGUA
OFSAHU CLEARAHU TRETICH STRAN NEBO SLUZER POSLY TOVANYCH TRETING STRANAM

83 VPRIPADE JAKEHOKO ! PORUSEN] ZARLKY Ny SLUZEY S5 ZARAZNIKOVY M WWHRADNIM
ORRAVNYAL PROS FREDKEM A CELROVOU COPCHTDNOST ORACTE NAPRAVA HEDOSTATRU Vi
SLUZBACH . KIERE ZOUSORE ‘(i’()—?l!kENI ZARUKY, MELO PURLID ORACLE ME ML NATRAVIT
NEDOSTATEX OBCHIDNE PIGLIERENYM ZPUSOREM. MUZE ZAKAZNIK DZAE VADNYCH
SLUZER UKONGIT A ORA .u MU VRATT POPLATHY ZA uro,\c-_m SLUZRY, KTERE $1 UM
PREDPLATIL NA OBDOBI RASLEDUIIC] PO DATU USIHMNOS T UKONEEN]

64 VERO/SAHU POVOLENER PLATNYRE PRAVEIMG PREDPISY 30U 1YT0 ZARUKY WLLICNE
AREEXISTUI ZADNE DALSL VYSLOUNE ANI PREGPORLADANE ZARUKY NEBO FODMINKY,
VCETRE ZARIIK NA SOFTWARE, HARDWARE, SYSTEMY. SITE Q) Pmsmmt NEBO N4
OBCHODGVATELNOST, USPOROIVOU KYALITU A VEODKOS T PR KGNKRE TRV

7. OMEZERI ODPOVEDNOSTI

71 VZADNEM PRIPAOE NEBUOE ZADNA SMLUVNL STIUWA KEBO JLJ PRIDEUZENE
SPOLECNOSTI QUPGVEDNE 2ZA JAKEKOLL ZTRATY VYNOSU, ZISKU (WYIMA PGPLATKU PODLE
TETO RAMCOVE SM.OUVY). FRODESE. DAT, BOZKOSTI USTI TAT, DDOBREHD MENS NEBO
POYESTE

72 CELKOVAODPUVEBNOST URACLE A JEJICH PRIDROUZENYCH SPOLECHOSTIVYPLY YA S
ZRAMCOVE SMLOUWY NEBD ZAKAZNIKOVY OBJEDNAVKY NEBO § NIK: SOUVISENC]. A U7 7¢
SMLOUVY, UAMYSLNEHO PORUESEN PRAVA NEBO SNAK. V ZALNEN PRIPADE e e k]
CELRGWOU CASTRU SKUTECHE ZAPLACENOU 74 FRODUKTY NFRO St UZBY QRACLT POOLE
ZAKAZNIKCAY GEIEENAVKY  KTTRE VEDLY KE V2NN CORUYEDNOS TV PRUBEHU DVANAGE
(I)'Mf&!(UHF/PH(J&H\[D!\' FREDCHAZEAICIZH DATU LDALOSTL KFERA VELLA KE YZNIKU
TETO OOPOVEDNOST

8. DALSI PODMNKY ODSKODNENI V PRIPADE PORUSENI PRAY

8.1 Pchua je Odacle Posiylovatelsm aupianl modeest podis Harsu 5.2 Véechernveh obchadaich
podines tybafici 2o whontsni teance k Matondiu, klery jo woutszti Sluled, veoind Soltaars Crade,
ajeho il pak Gract v Zasaminae soikied novyile ploedplacees pogiatiy, KRG 23 tento
Mateeidl 2aplats. Pohud jo tado Wated CEYRIRL A IR u., ad Epoeninky 165 Vel stany
nodoveti Oracte bsgnci nhondy, pak made Ocke uher R limto Meterigtem zastdnim
PSR v ypoadd: eot{d0) dn predea a vialt Zakazalk .\mnm. yuhto pledolacene poplathy, katd
22 tyto Sudfbyy zaplatil,

8.2 Oracle Zdwarnikd coathhodni, okl jo nirok souvise;icl s pocuteaim ey zaloden na Otysahu it
strany neta aa Materdiu z portdlu dati svany nebo jindno exlemho ziras, ke htetému ma Zaxaznik

plistip nabo Klary mo by zpfishipnen v rama S (xznb neba mch prostedoictvion (napl. pdispdvel, ma
eeanich sitich 2 tRog: nelo fOna Ueli stiarry, aoboud Rranka Yt strany 2phshannd prestladnle hin

de
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10.

fugpartun iyl o o it od paskyowate' etich st atd

83  Fmze o
2alena;e Spuahh,

vilalselt dohumrentaon” v prvnl véd dinku 56 Vieotach cochadnich podinirek
a shadeb uvedend v ZBaaiovd Obisdnidven Shy el

OBDOBI PLATNOSTI A UKONCEN! SMLOUVY
Q1 Sludby o poshytoving pa Odsfohi posktavianf siddet datioovang ¢ Zacalkod Clyndngaa.

92 OrademiGde Zahaznivav aneba jaho Ukivatelim pozastyvit plistup ke Sudbdm nabojgjich udivini,
pakad 86 dosraiieh 2o {a}asstc vz nuned otvoleri lurkéasst, tezpsinast ategrity b ostupiiat
Slutub robo pkébokol chusby, dal nobo apthsad ve Sludtidch (b) Zdkazntk nebo Zhkaznikow: U Hvausta
phstupuji ke Studoim rebo o poedivaji K pathani nezikonnéte jedndni {¢) dodie k pauiani Pedminek
Fiuata’reho poudivnk; rabo (d) Zakaznik peshytl-nepravdive Infaemace o ultu nobo piatné nebo je digitalni
ratsbnl metoda Zekarrka randinuta Pokud fe o rocumnd provedaeind a v soulodu se 2akenem, ozndmi
Oxacler had i takos & posastavent Zikazoskovi pladam U SuZebs rau gtavorni schoprost vynalodi
Oracte pliandoné oslli, aby = pozastivent tysalo pouy te Chst Slelenh, Rlera 2ouas! s preblémem
zpusobyjicim pozastaven:. Orade vynalozi phmifené Gsd: aby Sluipy obhavia nagrodend polé, co urdl,
Z& (10Em zpusobayic] pozastavent byt vyhssen. !:Imwnot-.'ul)u pozastaven zalistuas! Gracs Zadarnivow
jeho Qhsah (v pocobd. vishs eustoval v dodd pozastavenly Jandaey pozaitivent podie fehato diarky
nezzaviie Zaxaznika pavinrosti ping jeho platobal zévazky.

9.3 Pokug Kterakoh ze soduvalch strar poudd pedstatnod pOd ninky e Rimcwie smicdey neba
jakékoli abjecndyihy o renagravi potteni do theet {20) gna od pisemné smcfiknw ;wu&ﬂnl Ip:al;.'\','anfﬂ
v sewiady § fanker 14 nite) por stand, Ko se pondonl dvapuv,nh [SIEEEL NS
Wlorh se porssenl sedopastita. e do vkond 2 (a) ¥ (it poradani pséaot ohadnidy olicdndvku podia
kter® k porutsni ceilo; neto (b) v pt pacd poruleni RAmcovd simiouvy RAT<OVU SmiwU 2 vSachny
objxdnduhy zadond podln tézo R:imc ovh Q,n-:au;y Porud Qadie ukond’ jakeholi abedndvhy zp)nobem
uvedanym v pludcoiogl vt s Jdaznis doticey (30) dni zaptat) viechny avtky, Kard vznsly pod
th o gt achocdoniay, Jabold ) viechny zyvesicl nezigiacond Linthy 2 vhondend olyrdndvhy a souviseicl
dard a vidaz S vipmkeu neplacenl poplatiol mide strans klerd 5o regopustia porudeni, podle viasts o
uvateni soutvasit s prodlauzenln theebdieni (.u.dernl) InGty, pokiad slrana, Matd s6 dapasila paruden,
dal vynawdade pdimaferé dsii o ndpravy porueni. Zaxamk souhlasic 28 v pfipadd nepinini podmirek
Raexova sthigy aWlnio Zakazniovi Ohjedndahy nasmsi u2ivat olyednad Siwiby

94  Na xonc Codobi potiytovdnl sluzeb Grade zplistupel Zékazniuy Obsah v podobd, «a hied
axistoval na sonc: Obdsbi poskyoy! i Mo slaZani ohsehuy
weedond wa Spectkac S vy micn aidu, kdy to vydadue
iakon, Orseio cdesn 4y 4.xn.axmk' WM 205800 Pogtagy edstzafovdal ddaga
Oracla jsou padiobndys popsiny ve Specifiacich sluzab

OBSAH. SLUZBY A WEBOVE STRANKY TRETICH STRAN

101 Siwtby maohoy Zaxamihow bmndis! odbazoval na w2awe strathy, glatlormy, cheah, preduty,
shulby a mftenace tetich w2 an, plend ot ca né Zdhwnibiy ubsah rebs Obisah Yelich sttan nebo k aim
finax phetuporat {LSWwiby fietich sian'). Oracle nema nad takavym Obzahem fetich eran ani Sadb
Moty s2ran koitleoi) 5o 723 nd Gyt Za dadedovi 1ipu~,mww. PAUStua a2l Nulel ot
vdpevidd vyhradnd Zakazaik, @ pored we Sladbdm Yelich stan phatospd aobo e ude O
Zakaznikewym jménom o Gdety |7U‘.«R','IO-3I1I Sheteb, nese Zdwamnik wyhradni ulm:ﬁdmsl ralo. du
tavovy plistup a uditl, vietrd phistupu a uhiti prostndrictvim hesal, uwlivateiskyeh 0dzi nobo lokenu
wydanych nebo jinak zpdi s'u,nérjds Zékamikews, je optdvnény posia poduninah plistupu 3 uldi téckto
SloZaby Jemtiba Z3kaznik fanasa heba pochd plendst Zi%amikiee obsah nedo Gbusit Belleh strian ze
Sludeb do oh thetich san nebo na jrd miste, plodstave torte phinos dstehbute provedeacy
Zakazrivem, nkol Oraslo,

102 Vedkary Dsah Wotlch gsesn aphstupadey Qratto @ posh ytm an ik JaRk 0 o ek, [ak o destupay’
bary sk iy, Oat'o oy 2% LT ud"&)vm‘z\o—su vyppva) i 7 Chsahu Folth stran neba s alm
ouvs st

103 Zakaznik beto na weosml, 2. (3) povaha. typ, kvaita a dostopnest Obsahu Yetch siran sa muda
Kyl tdhom Cédebi gotktovant sulet: mbints a (b} funhes Satob vrdeend tunguict s Stusbami
Hotich svan, mapl | aceboos ™Y YouTube ™, Twiter™ ol zdisi na poleatucd desbignosh ok pio
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programavani apiaaci (Applcaton Programameng Intarface, AP tetich stran. Oraclo mize bt nucena
aktuslizovat, mbnit nebo upcavovat Sludby podio 1o Ramcovd sriouvy v éaslodhu emdny mbo
nedostupnost Obsahu tletich stran, Sluleb fotich stran nebo rozhrani AP, Zadné zminy Obsabu tetich
stran, Shulob tletich stran aniozbrani AP vlolod jopch nedos tupnosti, nemajl bdhem Obdobl poskytovin|
sludeb viv na povinnosti Zikaznika vyphyvajicl z této Rameové smiouvy nabo plisluing Objedndvky,
phtam? Zakaznik nemd vduslodku fakovych zmdn nivok na jakoukoli refurdac. kiedit ani jinou
komponzac

11. MONITOROVANI SLUZEB, ANALYZY A SOFTWARE ORACLE

111 Oradde naplete2ith mondonge svi Shudby, aby usnadnda jepch fungavani, pomohla feka Zakaznivovy
sonisnl poladavky, mohla odhalil awyledn otvodeni funkénosti, zabezpoteni, integrity a dostuprasti
Slutab, jako# | vetkerdho obsahu, dat nebo aphaci ve Skabiach; a odhait a vyledil nezdkonnd tiny nebo
porudeni Podmines pliatelndho ulivani. Pokud to nanl nezbyiné pro vyie uvedend uialy, montarovaci

dsoje Oraclo nesl Ayl anl reuklbdajl Yaday Zdkaznkiv Obsah umistdny v prostiod| Shaleb,
Oratle romonduryje anl nefedl probldmy so softwarem jimch spoletnosti net Oracle poskytnutym
Zakarnkom robo slorymbkol 2o Zdkamikovych Ubivato i, klory jo volen neba spultdn vo Shtbich nebo
jejich prostfednictvim  Informace shromazdovand monitorovacimi ndstop Oracle (kromé Zakaznlkova
obsahu) lze rovnd? udit ke sprave potfobs produkio a sludeb Oracle, k ledeni vad nabizenjch produkiu
a slutob Oraclo a pro Ololy sprivy heenel,

112 Oracle mude (a) shromakdovat statistické a jiné informace tykajicl se vikonnosti, provozu o u2ivini
Sluiab a (b) w2ival tato data ze Suteb v scuhmnd pedobé pro sprivu zabezpeden! a operacl, k vytvdlen|
statslickych analyz a pro Odely vizkumu a vyvoje (vyte wvedend body (a)a (bl jsou souhmnd ornaloviny
jako Analyzy Slubeb’) Oracle si ponachava vodkard priva dudevniho viasinictvl k Anatyzam Shuteb,

1.3 Oracle mite Zakaznikovi umoknil ziskat urdty Software Oracla (jak jo dafinovan niZe) pro utii se
Slutbam. Pokud Cracke nestanod, 2e se na Software Orade votahull samostaing podminky, je jakyholl
Seftware Orado poskylovin [ake soutdst Sluleb a Zakazn(k ma nevitvadnl, colosvitovh, omezond prvo
ulival aumenit svpm Ulivatelom udivat tkevy Soltwaro Cracko v seulsdu s podminkanid Ramcovd
smisuvy a Zakaznkovy Objedninky, 8 to vihrisdnd ra (lel dndol oprévndrdbo utivini Suleb zo
strany Zakaznika Zdkaznikovo privo na u2ivani Soiwaru Oracle zankne cmamenim ze strany Oracle
{zvelejndnim na webu nebo jnak) nebo ukondenim Suleb souvisejicich so Softwarem Oracls poda tcho,
o nastane dive. Zakaznikovo pedvo na udivinl jakdkob &asti Sottwaru Orade, kard jo liconcodina na
2Akadd samastatngch podminek, nonl Ridmeoveu smaiveu [ahkol omozenco

12. HARDWAROVA ZARIZENI

Podminky uvedend v tomto éldnku 12 (Hardwaravd zalzenl) se vztabujl pouze na Objednivku, herd
obsahuo Hardwarowd zatizen|.

12,1 Zahaznkova Objedndvka mule chsahoval Hardwarove zalizeni (jak jo dafinovano nite), keté mile
Zakaznik u2ivat s pdiskidnymd Slubami, jak jo popsdno ve Spocifikacich siu2eb, Podminky Ramcovd
vnhuvy a Zakaznikovy Objedndnky t\ﬁ‘.aﬂni podminek, kieréd se tyhaji Siudeb) se vziahuji na Hardwarova

tizanl, Operadnl systém o | oty (Iseu jrou definovany nite), pokud neai v temito Elénkuy 12
wysiovnl uvedeno Foik, p!f-;l:ld'u} pokud by sa podminky ze s podstaty na Hardwarowvd zalizeni
nevziahavaly.

122 Oracle poskyluje na Hardwarovd zalizeni amezency zaruku ,l'ai: pepsano v Zaruce Oracle na
Hardware, kiord jo dostupnd na strdnze £ 2t =20k Fadnd zmbny Zdnky
Oraclo na Hardware 5o novtalwy na H zaﬂ:eﬂl objodnand plod tak 2mibnoy

123 Oracle poskyluje sludby technckd podpory pro Hardwarovd zalizenl tak, jak je popsdno ve
Spacifikacich sluleb anebo vPodmIl*kh pomory pro Hardware a Systémy Oracle platnych v dobid

kytovinl suleb technickd podpoty (dostupnd na strince IR R TRl By s
podc foho, co e relevantni.

4

12.4 Pokud jde o oddkodndrd 2a Hardwarova zalizenl podie Elanku B, bez ohledu na ustanoveni danku 5.2
Viesbocnych obshodnich podminek platl, 20 pokud se Oracle domniva nebo so zjist, 2o Hardwarovd
zalizanl (nobs joho &dut) by mohlo poruboval priva detevnibo viastnictvl teti strany, malte so Oraclo
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rozhednout Hardwarovh zalizeni (noto joho ¢451) bud vymdait & uptind tak, aly naporudovalo prava
dudeunino viastnletel (ofl pedstatngm zachovial joho wtoetnest nebo furkénost), rebo ziskat privo
umodiujicl daldl ubivani, pripadnd pokud tyto altamativy nejsou 2 obchodniho hlediska phmétond, mule
Oracle  pliskidng Hadwarovd  zalizenl (nubo jebo Giatl) odubrat avidtit Gistou Glutnl hodpotu
Hardwaroviha zafizent

12,5 Popm Mardwaroed zalizon!™ jo dafirovin jako haréwaro, kiory spidujo oba ndsledigicl poladavky.
() hardware @ spravoyin nobo wivinjako soulist Shutod a (b} Ovaclo cznall hasdware [ako Hivdwarowd
zalizani. Viastické pravo k Hardwarowym zalizenim plechazl na 2akaznika okamikem jeych dordend,
pokud nenl v Zakaznikovd Objedndves uvedeno jinak,

12.6 Pojm Operadnl systém™ aznadige software, klory spravye Haddwarové zafizenl. Zakan ki privvo
uivat Oporaéni syitam dodany s Hardwaroyym zatizenim (a vedkord aktualizace ziskané prostfednictvim
stueb technické podpory Oracle) pouze jako souddst Haudwarovdho zatizen! a tak. jak je do néj zadlendn,
a v souladu s podminkami likentni smbsuvy (lcendaich amiuy) dodand s Had ym zallzenim nebo na
ndm Aktudlni verze licendnich smiuv 2o nachizoji v dokumentaci k Hardwarovbmu zatizoni

12.7 Pojem Jntegrovany software’ oznafuje jakykeli sofiware nebo programovateiny ked, klery je
zabudovany nebo integrovany do Hardwarosého zatizen! a umo2iuje jeho fungavani. Integrovany softwate
nezahmule a noposkytuje Zakaznikow pedva na (a) kid anl funkeo pro dagnostixu, Ude2bu, opravy nobo
slulby techrickd podpory, ani (b) sametatnd licencovand apliace, vivornd ndstige, softwate pro spiin
systému ani jny kbd, kery jo samostatnd kcencovany Oracle nebo tell stranou. Zakamlk ma omezent
a nevyteadnl pravo utivat Integrevany software dodany s Hardwarowym zafizenlm (a vedkeré aktalzace
ziskand prosfednistvim shideb techncké podpory Oracle) pouze jako soutdst Hardwarovbho zatizen!
atak, jak jo do ndj zatondn, a v souady s podminkami dodanymi 8 Hardwarovym zafizenim, na ndm
alnebo v plishiing dokumentacl,

12 8 Oracle nobo jojl poskytovatels heonci si ponochavali volkord viastnickd prdva a priva dugevniho
Viastrictvi k Operatnimu systému a Integrovanému softwaru, Hardwarovd zafizeni mide obsiboval nebo
vy2adoval U2l techiologh totl strary, ktord jo doddvina s Hardwarovym 2af lzenim nebo jo na ndm
piedinstalovana. Techrologia tev strany je Ecencovdna padie pedminek. Kleté moze Oracke Zakazniken
posiytnout (i s Hardwarovym zalizenim nebo na ném, (i) v plisluérd dokumentad k Produktu, (ill)
v scuborech readme nabo (iv) v souborech ozndmani, Pravo Zakaznika poudivat tusd techrologn teli
strany podie samostatnjch bcendnich podmindk nenl Ramcovou smb gk w. Za tuto
tochnologi tetl sirany Oracte norudl anl pro ni noposiytye 2daou technckou podporu

129 Oporaéni systém nebo Integrovany softaare mohou obsahovat samoslana dila identifxovand
v scubory readme. souboru oznament nebo plisludnd dokumentad, kterd jsou liconcovina na zdklacd
liconce pro eloviony zdiojovy kil nobo obdobrrich lcaninich podmineh Zakaznkova priva na ulivini
Opeabniho systému a Integrovaného soflwatu podle téchto pedminek nejsou Rémcoveu smiouvau rejak
omozona. Pliduind padminky isejicl » Wmto v yre dily jsou uvedony v souborech readme,
soubarech oznameni nebo dokumentad plipogné k Operadalmu systému a Intagrovanému softweru.
K softwary, (1) kerg jo scuddatl Oporadnite systému nebo Integrovanébo soft o (i) Kery 2dknznik
obdrdi od Oracle v bindtni lormd a (ill) ktety jo beencovany na 2akiadd liconce pro oteviony zdrojovy kid,
lerd 28k azniuovi yddhsge prvo obdrzet kops zdiojoveho kédu pro tuto bindml Tommu, mule Zasaenik zishal
kopi  plisluiného  zdojvého  kédu  na  strance b A T e nebo
(s S AL T R Pokud Zékaznikevi nebyl poskytnut 2droavy kéd pro
sofware apslu 8 bindml forrmeu, mito ziskat kopa zdrojového kidu takd na fyrickém médiv, a to padaaim
pisemnd 2adosti podle pokyni v &dnku Written Offer for Source Code” (Pisemnd nabldka zdrojovito
kédu) na druhé z wedenych webovych strének,

13, DALS| PODNMINKY VYVOZU

Zakaznik bere niy védomi, 2o Slubby jsou navideny Lak, aby byly schopny Zakaznov a jeho U2iatelam
zajistit plistug ko Slubdm boz ohledu na remdgisnou polohu a plondst nebo jinak plemistt Zakaznilay
Obsah ezl Subbami a jrgmi misty, jako jsou napl. pracevnl mista Uivatell. Za autofizaci a spravu 00
Wdieatols wo whech romdplangch polohdch, jakat (za regulaci vyvoru a goografickd pledavini
ZAkaznikova obsahu je cdpovédny vyhradnd Zikaznk.

14. DALSI PODMINKY OZNAMENI
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141 Vodkord omamenl vyladovand poedio Rameovd smicuvy musi byl poskyloutn druhd stiand
plaemnd, ok stanovuje ddnek 14 Visobecnych obchednich podminek

142 Onacle milo klieatum swych Sladob puskytovat ozmdment formou obecnyeh verdment na portiiy
Sludeb Oracle a cendmeni tykajici se plima Zakaznka zasilat (a) e-malem na j¢ho e-mailovou adresu
uvedonou v informacich o ity Oracle nebo (b) doperutenou nebo ploplacencu padiod na Zakaznihes
adtesu wvedenou v informacich o Gétu Orado,

143 Zakaznik se mide pdddisn k zasilari ozrdmien| o aklumizacich Pedminak hastngu a poskytovani
Cloudovych sulob Qradlo a Smioy nl, i ik gl Spachikaci sluteb
el omtath g ients icn

zplistuprdnych Oraclo) na strdnco )

15. DALSI UJEDNANI

15.1  Oracle jo nezévisly dedavatel a smiuvni sirany souhlasi, 2o mez nmi neoxistule Badné partnerstyl,
spoiadng podnik ani vztah zastoupoen(

162 Dbchodal partrodi Oracio a dalil ot strany, viotni tetich s an, ktoré jsou inlegroviny do Shaleb
nebo kieré s Zakaznik najima za Géelom poskytovani paradenskjch nebo implemertadnich sludeb &
apikacl, kteed funguyl vo spojeni se Sli2bami, sou na Oraclo nezavisll a nojsou joimi zastupei. Atkol so
mato jednal o doporuteni Oracle, Orade neni odpowidnd za jakékeli probldmy so Sluzbami neto
Obsahem Zakazaika v dasledhu jedninl nebo opomenuti jakéhokol chchodnMo partners nebo el strany
a nenl jimi neni vizdna, pokud obchodnl partner nebo e strana neposkytuj sludby jako subdodavatalé
Oraclo nebo nejsou 20 strany Oraclo jinak zapojeni do plndni jofich povinnast podk Ramcovd srmlouvy, a
mﬂ ano, pouze ve slejném rozsahy, v jakdm by byla odpovidnd za swb pracovniky porle Ramoow
vy

153  Pled wzavtenim Obednaviy podie Rimeoové smiouvy j& vyhradnl povinnost! Zakaznka wéil, zda
Slulby spigl joho technickd, obchodnl neho zikennd poladavky. Oracle bude so Zdkaznikem
spouptacavat na urtenl toho, zéa ulivinl stardardnich Slu2eb spifujo tyto po2adavky. Na daiti prace
provedend Omcle nebo na zméiny Sluleb we mohou vtahoval daldl poplalky. Zikaznik ja wjlwacné
odpavédny za dodriovani pledpist souvisejicich s jeho udivanim Shizeb.

154 Ja wyshnd dohodauto, 2o podminky Rimeows smicuvy a jakekok Objodnivhy Oracte maji plednast
plod podminiami akékol ndkupnl objedndvky, intemetovibo portalu velepych zokazok nobo (indho
cbdobného dokumentu, klery nevydals Oracie, a 2adné podminky uvedend v lakovélo ndkupnl
cbjednévce, na portdlu neba v jiném dokumentu revydaném Oracle se nevztahue na Zaxaznikowus
Objednaviku Cracle, V pfipadd jakychiol rozpoti mezi podminkami Objodnivky a Rémcove smiouvy mé
plednost Objednduka, Pokud vak neni v Objedndvea vyslovnd uvedeno finak, majl pedminky Selouvy
0 zpracovdni osobnich tdat pfednost pled jakymboli nestuldelrymi podminkam v Objedndvce Tuto
Ramcovou smlauwu a Objedndvku nelze manit a prava a orrezen! nelze ménil ani odvoat finak nel
¥ plesomnd formd nobo po schvilon optdvndnymi zdstupel Zdkaznia a Oracle ontneo, Orade viak mole
aktralizeval Spocfkaco sluteb, violnd zvwilopdni aktuakzovanych dokumonti na wobovyeh strankich
Oraclo. Rameovh smiouva nozaklddd Jadad vrtahy s oprdwndnymi Yol stianami

16. SMLUVN| DEFINICE

16.1 Pojem ,Software Oracle® oznaluje jakykoli softwarovy prestledek, apikach nebo ndstro), Ktery
Oracle zplIstupnl Zakazn(koui ke stalen| konkréind peo (Rely usnadndnl pHstupu Zakarnika ke Siodhim,
jejich provozu alnebo poudai s nimi.

162 Pojem .Programové dokumentace” cznaluo wvatelshd plinstky.
readme pro Slully a Software Oracle Dobumentacs je dostupnd na strénce :
plipadnd na jnd adrose uvedend Oraclo

16,3 Pojom -Specifikace sluzeb' aznatuji naslodujici dokumonty, klerd so vztalwgl na Sludby podie
Zakaznikovy Objedndvky; (a) Podminky hostingu a poskytovinl Cloudovych sludeb Oracle, Programeed
dokumentace, Pogisy shutob Oracle a Firemn| bezpotnostal postupy Oracle; (b} Zésady ochrany csabnich
Odiyl Oraclo; a () jakékoi daldl dokumenty Oracla, ktord jsou uvedany v Zakazniovd Objedndven nobo
Které jscu do ni zahruty. Nasledylel dokumenty se novztahujl na 2dnd nabizend sludby fad rel
Cloudové slutby Oracle zakoupond na z&kladd Zakaznikovy Objoednivky, napiikiad na odbormni skulby.
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Poeminky hostingu a poskyiarési Cloudovych sludeb Qracle a Pregramové dobumentace. MNasteduic
doburnierty bo et sa 2elny Sefteate posbylovang Otk Podm’ iy hestogu a poshylovini
Closdaovich siufed Oratle.

164 Py
acals lrrn

1.Obsah tetich sttan” ozealup vedkery sofiware, data, ity obtdzky, Zvik, vidao, fatografie
a4 malerialy v akénha formétu. ktaed lyly
. amand Zakarnih peistup prostfodmctvio wdi
Men piidady Obsahu Betiun stan pathi datovd vatiy zo shidels w0

0, da1ovA 112 A o keekaw iy Crade, slovniby 8 mnak !
an ko kg ran rskis Zakamik plistup naho Muu‘» .n-;k,.o pli whivan Sodeb iobo
sk yehiag ) nds troju paskytinsgoh Oracie

k.‘ln, s e t'uny 0 2o Hotlech stian "o
v o ionk ¢
dormidel karaly R

!6 i‘: A, Ullvutelé 0znadum zanstiunca dodavalale a ’.u‘uuw‘u ubivammle kond (200 (dacin sebo
Sxgdiay v snuladu & Remegvon srleuveu o Zekaznirgran objednd:
1At pipvi2eny k. aby umdnll; Zakasnpoyyn Kicium, gas
plittup ke (/n:m gy sadban za Gbalem int
vy poveadinniny g Lhvatio® v soulad s pocminkani RAmesve selieay

Zatasulkam, tudiss tyto t2
a Zanaznikovy Qlyednavhy.

16 8 Poxm ZaKarnikily Obsah” conafup vekkary seftwaea data 1véad
obrizky, 2ok, video, ftogiafe aphkac sosbytovard Oracke rebo apik 1ie

a materidl v pakémhol fom\ﬁ = pns!-y.rul\, Zéia.nlknm aoba j ]n.’;\ U"x\m ‘d oty ji ulu.an L upo. it
Sluibach nebo ! oy podie této R;,mc
srmbouvy. Soft v acc 2idna z rich
odvozend. Z nik wnisa ¢ Shiteh
prosrfedn<tvi

16,7 Penty 6vERym podatolinm pisaerem powbitd s nedefinavaré v i Ploze © majl vyznam
weadany we Vieacep:h obchotnich podminkach,
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PRILOHA S - Sluzby

Tato Plioha o Slutbich (,Piloha 5°) o plitohou k Vieobeorym obehadnim podminkam, k nim2 je phposna.
Vipchocnd obchodnl podminky a lato Pliloha § spolednd & plpojenou Plilohau P, Piohou H, Flilohou C
a Pilobou OSSS tvoli Rdmcovou smicuve Tata Plicha S zankd wpoleZnd se Vieobocnymi obchodnimi

podminkami
1. DEFINICE

1.1 Pojen Shully” ozratue poradonskd sludby, slulby pro dspdch Mienti (véotrd vzddidvinl) nobo
pné odbomd sludby, ke s Zdkaznik cbjednd u Oracle na zikladd této Philohy S.

1.2 Pojmy s vetkym poddtednim plsrmenem poubité, ale nedefinovand v tita Pliloze § meji vymam
uvedany ve Visobecnych obchodnlch padminkich

2. POSKYTNUTA PRAVA

2.1 Po uhrazenl poplatki ziskd Zikaznk nevyhradni, nopleveditelndg, berdplaind, celosvitové
o omezend prdvo na ubivini Shadeb a viehe, co Oracle vydinula o dodala v rdma Objednbiky podle
tdio Plilohy S (ddle jen Shudby a vpstupy™) pro Glely ntomich podnikovych oparaci Zakaznika

2.2 Zhkaznik mide svym zdstupcim a dodavatelim umodndt ubivini Sluleb a wistupa pro Intemi
podmkovd operace Zdkaznia, phtem? Zakaznik odpovidd za to, do pii Wkowdm wivani budou
dodiluvet plishudng podminky.

2.3 Slutby avystupy mohou souvisel s pedvem Zabaznika ulivat Cloudové nebo hostovand/fizené
whulby robo Produkty viasiéng nebo dsinbuovand Oracle, klerd Zdkaznik ziskal na 24Madd
samostatnd Objodndvky. Ulivini 1dchto Sluteb a Produbti Zikazalkem seo lidl smiouvou wedenou
v dané Cojednavee a nic v loto Pliloze S neudbiye pravo ulivat tyto Slulby nebo Produkly nad ramec
podminek denyeh v thlo Objednives, jako jo Obdobl poskylovin| sluleb nobo podel a typ prostiedi
uvedanych v Chjedndvea Cloudowch nebo hostovanychifizenych sluteb.

2.4, Zikaznik sl ponechdva vedhord viastnickid priva aprava cudevniho viasteictyi K divémym
a viastnickym infermac im, kteeé Zikaznk poskytuje Orade podie této Phishy S.

3. ZARUKY, 0DMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

3.1 Orade zarudue, 2e Sulby budou poskylovdny profosiondinim zpusobom v souladu s normami
v dandm odvitvi, Zakaznik je povinen informovat Oracle o jakychhod zdndnlch vadich do devadesay
(90) drnid ad provedoni vadnych Sludoly

3.2 VPRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENI ZARUKY JE VYHRADNIM OPRAVNYM
PROSTREDKEM ZAKAZNIKA A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE OPETOVNE
POSKYTNUTI VADNYCH SLUZEB, NEBO POKUD ORACLE NEMUZE VADU NAPRAVIT
OBCHODNE PRIMERENYM ZPUSOBEM, MUZE ZAKAZNIK UKONGIT VADNE SLUZBY A 2ISKAT
ZPET POPLATKY, KTERE UHRADIL ORACLE ZA VADNE SLUZBY.

3.3 V ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY JSOU TYTO ZARUKY VYLUENE
ANEEXISTUJI ZADNE JINE VYSLOVNE ANl PREDPOKLADANE ZARUKY CI PODMINKY,

VEETNE ZARUK A PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO KONKRETNI
UCEL.
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Tato Phicha o slutbich pedpory pro oledeny 2dicjovy kéd Oracle [dide jan Piitocha OS55°) jeo plilohou

PRILOHA OSSS - Siutbyy podpory pro olevieny zdrojovy kod Oracle

k Vieobecnjm ocbchodnim podminkim, které jsou uvedeny vyle Vieobacné abchadnl podminky a tato
Plisha QSS55 spdeind s plipojency Plilohou H, Plishou P, Pliohou C a Plilchau S tvoli Hameovou smicuvu
Tato Plicha OSSS zankd spolenéd sa Véaobecnym obchadn'mi podminkami

1.

DEFINICE

1.1. Pojem ,Progremy, na které se vztahuje podpora’ oznatujo korardtel s adu softwarovych produsta
uvedenych v dokumenty s nizvem  Ovacle Linux and Oracle VM Covered Programs” (doslupny na
strdnce Fiz ...f.. ; R T T AR ot ' 73, pro keré
i ZAkaznix obpdnal Noblzen shulby Oracl Linux a/mabo Nablzend slulby Oracdle VM, viotnd vodkoré
souvite|ici programesd dokurentace, 2agiat a oprav chyb 2iskargch prostiodneivim Mabirenych stuloh
Oracle Linux aebo Nablzenych skueb Oracle VM

12 Pojmy ,Nabizené sluzby Oracle Linux’, Nabizené sluzby Oracle VM" a .Nabizené slu2by
Oracle Verrazzano' oznaduji slutsy pedpory Oraclo Linux, Oracle VM o Oracle Varrazzano, jok [sou
definovany v Pedminkich poskylovani podpory pro olevieny zdroovy kéd Cracte uvedenych v dinku 2.2
nide.

1.3 Pojem Nablzené sluzby pro otevieny zdrojovy kod Oracle” oznatujo Nobizent slufby Cracle
Lintx, Nabizersd sluthy Oracle VM a Nablzend siiby Orade Verrazzano

1.4, Pojen .Obdobi poskytovani podpory’ je delinavin jako Casové obdabi, na kterd Zakamik ziskal
pliskidné Nabizané sluzby pro otevieny zdroavy héd Oradle

15 Pojom Programovh dokumentace® oznalujo ulivatolskou piiutiu k Programu o instalatnl
pinitiy k Programu Programawi dokumontace mide byt dodna s programy Oracla Linux, Oracle VM
a Oracle Verrazzano. Dokumentace je 1aké dostupna ordine na strdnce [atesy B 05 SLnTEe imas

16 Pojmy s velkym po&atodnim plsmenem poubté, ale nedeflinovant v 1o Plioze OSSS mayi vynam
wiedeny vo Vicobecnych ebehodnich podminkch,

NABIZENE S8LUZBY PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE

21, Jakmila Oracl plymo Zakarnikow Objodndviu, ziskd Zakanlk omozond pravo na ziskani
plisisdngch Nabizenjch siuzeb pro otevieny zdiojovy kéd Oracle, a to vyhradné pro intemi padnikové
operace Zakaznlka a v soulacu s podminkami této Pliichy OSSS, vietnd pravidel dostupnost a definic
matnk stanovenyeh v Objednévee a Programové dekumentaci

22 Pro Gloly Olsednivky so Nablizond skidby pro olovieny zdrojovy kixd Ovaclo aklidaji 2 Grovnd
sludeb technické podpory Oracle, kard si Zakaznik pro Nablzené slulty peo oteviany zdojovy kbd maohl
chijednat od Oracle nebo auterizavaného prodejce Otjednané Nabizand shitby pro otevfeny zdicovy
vod Oracle (vietnd preniho roku a daldich nasledujicich lot) jsou poskytoviny v sodadu s Podminami
poskytovin| podpory fro otovieny 2drogovy kid Craclo platnymi v dobd poskytovidnl Nabizonych shitob
pro otavleny zdrojovy kéd Oracie. Podminky poskytovani podpory pro otevieny zdrojovy kid Oracle jsou
soutsti tto Piilohy 0558 a Oracks | mide podie svého uvileni ménil. Oracle viak podalatid nesni2i
trover sludab twehrickd podpory poskytovanych bdhom cbdobl, 2a kterd byly zaplaceny peplatky 2a
Nablzend slu2ty pre oledeny zdrejovy kot Oracko. Nablzend sli2by pro otovieny 2drojovy kid Oraclo
js0u dostupnd pro Lrtite systbmy a mohou e na nd vztahoval dalll emezeni uvedend v Podminkach
poskytavanl podpory pro otevieny zdrojovy kéd Otacle. Zakaznik je povinen se pled wavienlm
Objednaviy na plis'ulné Nabizend slulby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle sezndmit s Pedminkami
poskylovin| podpoty pro otevieny zdropvy kad Oracle. Akbsdinl vorze Pedminek poskytovan! podpory
pro oteleny zdrojovy kéd Oracle jo dostupnd no strénce b3 =2 2§ 2t miase

23, Nablzond slutby pro otevfeny zdrojovy kéd Crada jrouidinnd od data ttinnosti Objedn iy, pokud
neni v Z&kaznkows Objedndvoo uvedeno jnok Pokud Zikaznik zadd Obpednivku prostfodnictvim
Oraclo Sieco, jo datom Glinnosti datum plijeti Objodndvky Oracle

24. Nablzond ahudby po olevieny zdroovy Oracle poshylovand na ziklsdd tito Plilohy OSSS slouli
na podpory licencl, které si Zakaznik polidl samostamné. Véechny zaplaty. opravy chyb a dalii kddy
ziskand vrdmd Nablzorgeh sludeb pro ctovfony sdiojovy kod Oraclo na zikadd tdto Pliloly 0555
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budou poskyloviny podia plislutayeh liconnich podminak po Programy Oracle Linux, Oracle Vi
wnebo Onmcle Vecrazzano, ked s Zaaznik stihl alnebo nalnstaloval Nablzond sutty pro cteviony
edrojovy kéd Oracla mohou také zahmaat prive na ubtl wiildho daliiho softwaru nebo rdstroi bhem
Cldobl poskylevdn| podpory, 2a kterd byly uhrazeny plislubnd poplathy za Nablzund ahally pro olevleny
zdrojovy kéd Oracle. Licandni podminky pro jakykoli takovy software nabo ndstiojo, jako? i vedkerd
emozen| 3 nimi spoend, budou uvedeny v Programové dokumentaci

25 Pokud i Zékaznik cbjednd Nablzend stulby Oriclo Linux mie s nimt udivat Cloudovou sludbu
Oracle OS Managemant Hub (déle jen ,0S Management Hub'). a to za podminek uvedenych v lomio
tinku bez daltich poplatcu a v zavislosy na dospnosti. Dadiin‘armace o sluzba OS Managenent Hub
nateznate v popisu sludby adendm v Pad’ri:_&.gh ﬂ“’ Ani pedpory pro oledony rdeojovy kid
Cracle, kierd jsou dostupné na sird E‘%;.:‘, 2 h:,%-’-ﬁ‘- Bez ohedu na jakékol opadnd
ustanaven této Plilohy OSSS Zikaznik souffasi, Fe pakud se rezhodne ubivat sludbu OS5 Managemant
Hub, bude se jeho ulivani této Cloudowd sludoy Oracle Hdt pocminkami Smicuvy o poskytovani
Cloudavych sludob Oracle. Emlowva o poskytovanl Cloudovich suteb Orack orkazue na platnau,
stivajicl smiouvu uzavienou mozi Zikaznlkem a Orsc'e o Cloudovych stutbach Oracly (napi. Smisuva
o poskytovan Claudovych shkitob Cracle nebo Rdmcova smiouva Oracl s Plitoha € - Cloudovo stutby)
nebo pokud fakevd smiouva neni v dobé Zakaznikova prniho ubiti sludby 0S Management Hub Uéinnd,
cdkazuje na akludinl ver2i Smioury o poskytovanl Cloudeovych sludeb Oradle, kerd je dostupna na
strdneel il Aty Pro (2ely ulivinl slutby OS Managemonl Hub s Nabizenymi
sludb, E privo wival shutba OS Managoment Hub s Nabizeaymi slutbami
Cracle Linux pro své podnikové operace. Zékaznik souhlas s tim, 2e pokud ubiva jind Cloudové shubby
Oracle, keré si neabjacnal samostatné, musi 2a tyto daldl Cloudavé sluzby Oracle Lhradt poglatky, jak
a wvodono ve Smiouv o paskytovani Cloudavych sludeb Oracle a podle aktudinich piatebnich podmines
acle.

ot

3. ODSKODNEN|- ORACLE LINUX A ORACLE VM

31, Pokud jo Zikaznik aktu&nim pledplatitlem Nabizonych siueb Oracto Linux a'neto Nablzenych
suZeb Oraclo VM a toti strana vzne se vietl Zakaznike ndrok, 2o jaké kol Programy, na bord so vztahujo
zdruka, dodané Oracle a uZivand Zakaznikem porud il préva dudevnino viasinictvl 1o teti strany, bude
Cracle na viasinl naklady branit Zakaznika a oddkodnl Jef za vetkerd nahiady dkod, adpavédiost,
naklady a vydae pfiznané soudem teli strard, kierd tvrdi, 2o dodlo k porugeni prév, nebo za vyrovnani,
na kot Cracio plistoupila, posud 2akamik udin nasledulci:

a. neprodiend plsemnd informuje Cracte, aviak nejpordén do Wicet (30) dne od cbdrben
ozndmeni o rdroku (nebo dive, vytadujldito platné privni pledpisy);

b. poskyine Oracle pincu kantroks nad ebhajobeu a piipadnymi jednanimi o vyrovndnl, a

¢ poskyine Oracle informace, pravomoc 8 pomoe, kord polfebuje k ebrand proti ndtoku rebo
k jeho vyrovnani.

32. Pokud se Orade domnivd nebo pokud se zjisti, e nékiery z Programi, na kierd se vatahuje
podpora, by mohl parudavt priva duevnino viastnletvl totl strany, mide se Omado rozhodnout bud
upravil Programy, na klerd so vatahujo podpora, tak, aby naddle noporutovaly prina dudowniho
viastnictvl (ph podstatiém zactovani jejich ulitetnosti nebo funbinost), nebo ziskal lceno na jepch daldi
udivani, nebo pokud tyto moZnost nejseu obchodné phjatelné, maze Oracle po zasini cznameni Hicet
130) dnl plodom ukendit Zakamik privo na odkodndn 2a joho dald] wivinl Programu, na kierd se
vzishuje padpera, o vrdtd vedkaré poplatky za nevyultou pladplacoron shulbu, kierd Zakaznik ubead|
za Programy, na kterd se vzlahuje podpora

33 Bez ohledu na vwyie uvedend nebude Oracle Zakaznika bednit ani jof neodikodnl v souvidosy
s niroky, ndhradarel Sked. odpovhdnostl, riklady nebo vidap, kleed venibly, byly zgpasobony nobo
souvisely & (a) Zikaznikovo dstibucl Programi, ni koté se vztahue pedpora; (b} prosedonim zmén
v Programach, na kerd se vatahuje podpora. Zakaznikem, (c) utivanim vorze Programi, na kiord se
vetahuje podpora, kterd byla nahrazena akiudinl verzi, Zakaznikem, pokud bylo moiné zabranit naroku
souvisejicimu s porudonim prby wditim aktuding verze Programi, na kterd se vztahuje podpora. (d)
wdivanim Programi, na ktoréd sa vatahuge podpora, mimo raz sah ulit wedeny v uivatalskd doumentaci
nobo Podminkich poskytovinl podpory pro oleviany zdrojovy kod Gracle Zakagnikem (o) u2lvanim
Programi, na které se vztahuje podpeea, Zakaznikem v dobé, kdy nebyl pledplasitelem Nabizenych
siuleb rvade Linux anebo Nabizemych slueb Oracle VM, (1) Jakymkol infarmacem, ninrhy,
spocitkacer, ndvedy, softwarem, daty nebo meteridly, Merd nebyly poskytruty Oracle; @)
skombinovanim fakychkoliv. Programd, nan kterd su vztshue podpora, s jakymikeli produkty nebo
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sondninn spomn ek Jalobud ZaRieniba vols et
PURTH S wpsuder! pothylrastbmnts ddsek B vpsloned vilulue Progeany Vst 2ane a neposhitue
o nd dadet oditadndni Tento ¢lének poskyluje Zakaznikovi vyhradoi oprnvn9 prostregex
v phipadé Jakychkedt ndrokd nebo ndhrad skody, odpovednostl, ndkiada ¢l vydaju souviseficich
s porusen(m pray,

ZARUKY, ODMITRUTI ODPOVEDNOST! A VYHRADN| OPRAVNE PROSTREDKY

41 Oracle 2 o da Babizosd by peo atesfeny sddee
peottsoralaim rpoestam « stolade & pormeTi v dinin odhdtvi
o Jakyadsheli gdeoinkh vaddlds Nabavnych sludih pro sluvieey adrsjuvy %04 Osacte do devedaxit {80)
deide et prcreigen| vadngey Nibireaveh dudeh pro otenfarry gdicgaey bod Qracle

y Ked Orazie Ludoe poshylovny
ik iy pedngen infstinoeat Gracie

42 VROZSAHU POVOLEKEM PLATNYMIPRAVNIMI PREDPISY J50U TYTO ZARUKY VYLUCKRE
A NEEXISTUJ| ZADNE JINE VYSLOVHE AN PREDPOKLADANE ZARUKY €| PODMINKY, VCETME
ZARUK A PODMINEK OBCHODGVATELNOSTINERO VHODKOSTI PRO KONKRETHI ULEL.

43 ORACLE NEZARUGUJE, ZE JAKEKOL! PROGRAMY SOUVISEJCI 8 MNABIZENYMI
SLUZBAMI PRO OTEVRENY 2DROJOVY KOD ORAGLE (MIMOC JNE VCETNE PROGRAHD
CRACLE LINUX, ORACLE VM NEBO ORACLE VERRAZZANO) BUDOU FUNGOVAT BEZCHYBNE
NEBO BEZ PRERUSENI ANIZE ORACLE OPRAVI VSECHNY PRIPADRE CHYBY ¥V PROGRAMECH.
V PRIPADE JAKEHOKOL) PORUSENI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE YYHRADNIM OPRAVHYM
PROSTREDHEM ZAKAZNIKA A CELKOVOU ODPOVEDKOSTI ORAGCLE OPETOYNE POSKYTHUTI
VADNYCH NABIZENYCH SLUZEB PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE, NEBO POXUD
ORACLE NEMUZE NAPRAVIT PORUSENI OBCHODNE PRIMERENYM 2ZPUSOBEN, MOZE
ZAKAZNIK UKONGIT UZIVANI PRISLUSNYCH NABIZENYCH SLUZEB PRO OTEVRENY
ZBROJOVY KOD ORACLE A ZISKAT ZPET POPLATKY, KTERE UHRADIL ORACLE ZA VADNE
NABIZENE BLUZBY PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE,

OMEZEN| ODPOVEDNOSTI ZA NAROKY SOUVISEJICH 8 PORUSENIM PRAY

Pro ptaly o Fiilohy QOS8S nedze ceangani edpavhdnost vo vyte uwedanych Vieabeanych podininhict
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