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RSM

SERVISNi SMLOUVA €. 25_ATT56743
UZIVATELSKE CiSLO: 56 743

Smluvni strany:  Domov Domino, poskytovatel socialnich sluzeb, RSM Payroll Centre CZ s.r.o.

Servisni smlouva

RSM Payroll Centre CZ s.r.0., Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8 — Karlin, Ceska republika

Tel.: +420 226 219 000, E-mail: info@rsm.cz, www.rsm.cz

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil C, viozka 403532, ICO 26359812

RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podnika pod obchodnim jménem RSM, které pouzivaji ¢lenské firmy. Kazdy z ¢lenu sité RSM je nezavislou Gcetni a poradenskou spole¢nosti, ktera poskytuje
své sluzby zcela nezavisle. Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v Zadné jurisdikci. |1
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RSM

SERVISNI SMLOUVA

uzaviena nize uvedeného dne mezi:

Domov Domino, poskytovatel socialnich sluzeb,

se sidlem na adrese Zavidov 117, 270 35 Petrovice,

ICO: 712 09 859,

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil Pr, vlozka 955,

zastoupeny feditelkou Mgr. Hanou Rusrakovou,

(dale jen ,Klient®)

spole¢nosti RSM Payroll Centre CZ s.r.o.,

se sidlem na adrese Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8,

ICO: 263 59 812,

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 403532,

zastoupenou jednatelkou Ing. Monikou Marec¢kovou,

(dale jen ,Poradce®)

(Klient a Poradce dale spole¢né také jen jako ,Smluvni strany” nebo jednotlivé jen jako ,Smluvni strana”)
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Uéel Smlouvy

Vzhledem ke skute¢nosti, ze:

a) Poradce je obchodni spole¢nosti, ktera vyvinula a vlastni software souvisejici s fizenim a kontrolou
pfistupu a pohybu osob v objektu a s pofizovanim, evidenci a vyhodnocovanim udajii o pracovni
dobé zaméstnancu (dale jen ,ATTENDO SW*),

b)  Klientovi byla Poradcem poskytnuta licence k ATTENDO SW, ktery byl Klientovi Poradcem fadné
implementovan, a to na zakladé smlouvy uzaviené mezi Klientem a Poradcem dne 16. 12. 2019 (dale
jen ,Pavodni smlouva"),

c) Poradce si pfeje za ucelem zkvalitnéni a zefektivnéni poskytovani sluzeb svym klientim provést
zmény predevSim v podminkach poskytovani licence k ATTENDO SW, jeho implementace a
poskytovani servisu a podpory ATTENDO SW,

d) Klient maipfes vySe uvedené zmény zajem na pokracovani poskytovani sluzeb Poradce v souvislosti
s ATTENDO SW,

e)  Smluvni strany si pfeji tuto Smlouvu uzavfit jako smlouvu mezi podnikateli tak, jak jsou tito definovani
v ustanoveni § 420 ob&anského zakoniku v souvislosti se svym vlastnim podnikanim ve smyslu § 433
obCanského zakoniku a s ohledem na skuteCnost, Ze Klient je dostate¢né odborné vybaven pro
posouzeni pfedmétu plnéni a jeho vhodnosti pro Klienta,

uzaviraji Smluvni strany tuto servisni smlouvu (dale jen ,Smlouva"), ktera ode dne sjednané Gcinnosti této
Smlouvy pIné nahrazuje veskeré dfive uzaviené smlouvy mezi Klientem a Poradcem se stejnym pfedmétem
plnéni, véetné jejich pozdéjsSich dodatkll, zejména pak Plvodni smlouvu. Smluvni strany se dohodly, Ze ode
dne ucinnosti Smlouvy se na jejich smluvni vztah pouziji Obchodni a licenéni podminky RSM Payroll
Centre CZ s.r.o., které tvofi prilohu €. 2 a nedilnou soucast Smiouvy (dale jen ,Podminky"). Klient
prohlauje, Ze se se znénim uvedenych Podminek pfed uzavienim Smlouvy seznamil.

Predmét Smlouvy

Poradce poskytl Klientovi licenci k ATTENDO SW na zakladé Pavodni smlouvy, moduly:

- Attendo SW - Dochazka: modul na zpracovani dochazky, a to pro maximaini po€et 50 licenci
modulu a pro maximalni pocet 1 paralelniho pfistupu k databazi Klienta,

- Attendo SW - Pr¥istupy: modul na pfistupovy systém, a to pro maximalni pocet 50
registraCnich karet (Cip0) pfidélenych Klientovi k uzivani a pro maximalni pocet 1 paralelniho
pFistupu k databazi Klienta,

(dale jen ,Licence®).

Technicka a funkeni specifikace ATTENDO SW, ktera mize byt ¢as od ¢asu Poradcem updatovana, je
uvedena v priloze €. 1 Smlouvy — Specifikace Attendo SW, tvofici jeji nedilnou soucast, a to vie v rozsahu
a za podminek uvedenych v této Smlouvé a v Podminkéch, tvofici nedilnou sou¢ast Smlouvy. Smluvni
strany prohlasuji, ze Klient jiz ma ATTENDO SW ke dni u€innosti Smlouvy fadné implementovany.

Klient prohlasuje, Ze ke dni u€innosti Smlouvy ma jiz instalované a zprovoznéné hardwaroveé pfislusenstvi k
ATTENDO SW (déle jen ,Prislusenstvi") v rozsahu a za podminek dle Plvodni smlouvy.
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Poradce se dale touto Smlouvou zavazuje poskytovat Klientovi technickou a funkéni podporu:
2.3.1 ATTENDO SW v rozsahu dle ¢l. 5 Smlouvy, a to po celou dobu trvani této Smlouvy,
2.3.2  PfisluSenstvi v rozsahu dle €l. 5.1 pism. b) Smlouvy, a to po dobu trvani zaruky na PFisluSenstuvi,

ato vSe v souladu s ¢l. 5 této Smlouvy a v rozsahu uvedeném v Ceniku (dale jen ,Podpora ATTENDO SW*).
Poradce poskytuje Klientovi zaruku na Pfislusenstvi v souladu s Podminkami. Oznamovani a odstrafovani
vad P¥isluSenstvi krytymi zarukou se Fidi touto Smlouvou a Podminkami. Po ukon&eni z&ruéni doby bude
jakykoliv servis ve vztahu k PfisluSenstvi poskytovany Poradcem Klientovi za poplatek dle Ceniku. Poradce
se dale zavazuje poskytovat po dobu trvani Podpory ATTENDO SW dle této Smlouvy Klientovi aktualizace
ATTENDO SW v souladu s Podminkami. V dobé& po ukon&eni trvani Smlouvy je Klient opravnén nahlizet do
ATTENDO SW a exportovat sva data ulozena v ATTENDO SW, a to v hodinové sazbé dle Ceniku.

PInéni pfesahujici rozsah této Smlouvy, véetné doplfiikovych nastavbovych modulll ATTENDO SW, bude
Poradcem poskytnuto na zakladé pisemné (prostfednictvim e-mailu) nebo Ustni objednavky ze strany
Klienta, obsahujici alespori detailni vymezeni pfedmétu plnéni, cenu, terminy plnéni a zplsob placeni,
pficemz Poradce objednavku v pfiméfené dobé stvrdi emailem. Neodpovi-li Poradce na objednavku, neni
ohledné ni smluvni vztah uzavien. Objednavka musi byt vzdy doru¢ena elektronicky na emailovou adresu
zastupce obchodniho oddéleni, popf. kontaktni osobé Poradce dle &l. 6.1 této Smlouvy. V pfipadé

Predmétem pInéni neni dodani zdrojovych kédl ani programové dokumentace. Veskery potfebny hardware
a software (zejm. OS Windows, Microsoft Office a Adobe Acrobat Reader) zajiStuje Klient, a to s vyjimkou
ATTENDO SW a PrisluSenstvi, které zajistuje Poradce.

Klient se zavazuje dodrzovat systémove pozadavky technickeé infrastruktury (klientské pocitace, sitove prvky,
operacni systémy) s parametry odpovidajicimi zatizeni ATTENDO SW v plném provozu.

Klient se touto Smlouvou zavazuje zaplatit Poradci za poskytovani pinéni dle tohoto ¢l. 2 cenu dohodnutou
dle ¢l. 3 této Smlouvy a dale se zavazuje vyvinout veSkerou nutnou a potfebnou soucinnost.

Klient souhlasi, ze pfi poskytovani plnéni dle Smlouvy je Poradce opravnén vyuzit tfeti osobu
(subdodavatele).

Smluvni strany souhlasi, Ze na pfedpokladdaném ¢asovém harmonogramu poskytovani plnéni dle Smlouvy
se budou priibézné domlouvat po uzavieni Smlouvy, a to Ustné nebo prostfednictvim e-mailové komunikace.
Casovy harmonogram se muze po Gstni dohodé &i dohodé prostfednictvim e-mailové komunikace Smiluvnich
stran v prubéhu poskytovani plnéni dle Smlouvy ménit, a to pfedevsim vzhledem k moznostem a potfebam

Klienta i Poradce.
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Cena a platebni podminky
Cena dle této Smlouvy (dale jen ,Cena“) je Smluvnimi stranami sjednana nasledovné:

3.1.1 Cena za udéleni Licence dle ¢l. 2.1 této Smlouvy jiz byla Klientem v pIné vysi uhrazena na zakladé
Pavodni smlouvy (dale jen ,Cena za Licenci®).

3.1.2 Cenazadodani, instalaci a zprovoznéni PfisluSenstvi dle ¢l. 2.2 této Smlouvy jiz byla Klientem v pIné
vySi uhrazena na zakladé PUvodni smlouvy (dale jen ,Cena za PrisluSenstvi®).

3.1.3 Cena za Podporu ATTENDO SW dle ¢l. 2.3 této Smlouvy poskytovanou ve vztahu k ATTENDO SW
a k Prislusenstvi v rozsahu a za podminek stanovenych v Ceniku se sjednava ve vysi 4 484 K¢
(slovy: Ctyri tisice Ctyfi sta osmdesat Ctyfi korun ¢eskych) bez DPH roéné (dale jen ,Cena za Podporu
ATTENDO SW*).

V pfipadé, Zze dojde ke zméné rozsahu predmétu pinéni Smlouvy uvedeném v &l. 2 vySe, bude Cena
zménéna dle dohody Smluvnich stran.

Neni-li stanovena fixni cena, za kazdou hodinu poskytovani pinéni dle €l. 2.5 (resp. také €l. 5.2) této Smlouvy
nalezi Poradci cena stanovena dle hodinové sazby pro pozici, na niz je pracovnik poskytujici pInéni zafazen,
dle aktualné platného ceniku Poradce, ktery tvofi pfilohu a nedilnou souc¢ast Podminek (cenik dale jen
,cenik“ a cena za dalSi pInéni dale jen ,Cena za dalSi pInéni“). Poradce se v pfipadé uctovani Ceny za
dalsi plnéni v hodinovych sazbach zavazuje predlozit Klientovi pfehled asu straveného na dodavce plnéni
dle ¢l. 2.5 (resp. také ¢l. 5.2) této Smlouvy pracovnim vykazu. Pracovni vykazy budou odevzdavany vzdy
elektronicky kontaktni osobé Klienta jako podklad pro fakturaci. Pracovni vykaz bude obsahovat:

a) Seznam ukoll a hodin, v€etné popisu prace a data vykonu
b)  Jméno a pozici pracovnika, ktery praci vykonal.
Poradce ma dale narok na nahradu ucéelné vynalozenych nakladd, a to dle Ceniku.

Cena bude Klientem uhrazena na zékladé Poradcem vydaného dafiového dokladu nasledovné:

a) Cenaza Podporu ATTENDO SW b bude fakturovana ctvrtletné, a to vzdy v prabéhu prvniho mésice
kalendarniho Ctvrtleti na pfislusné kalendarni Ctvrtleti. Cena za Podporu ATTENDO SW v rozsahu
ceny za vyuzivani Hotline dle Ceniku, ktera bude fakturovana mési¢né zpétné, a to vzdy do 15. dne
mésice nasledujiciho;

b) Cena za dalsi plnéni a nahrada dle ¢&l. 3.3 bude fakturovana do 30 dni ode dne dokonceni dalSiho
plnéni &i vynaloZeni daného nakladu.

Splatnost danového dokladu je &trnact (14) dni. VeSkeré platby dle této Smlouvy bude Klient provadét
bezhotovostné pfevodem na uéet Poradce. Faktury mohou byt Klientovi zasilany téZ elektronicky na e-mail
uvedeny v ¢lanku 6.4 této Smlouvy.

Poradce ma pravo pozastavit plnéni svych povinnosti z této Smlouvy vyplyvajicich po dobu, po niz je Klient
v prodleni s plnénim svych splatnych zavazkl vaci Poradci. K Cené a odméné dle ¢l. 3.3 bude pfipoc¢tena
DPH v zakonné vysi.
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4  Soucinnost

4.1 Klient bere na védomi, Ze realizace plnéni dle této Smlouvy vyzaduje soucinnost obou Smiluvnich stran.

posouva o stejnou dobu i termin naslednych pinéni Poradce. V pfipadé, Zze nastane jakakoliv skute¢nost
vedouci ve svém dlsledku ke zpozdéni dle pfedchozi véty, zavazuje se Poradce Klienta na tento stav
upozornit, a to v nejbliz§im mozném terminu od doby, kdy sam takovou skuteénost zaznamena.

4.2  Klient je povinen poskytnout Poradci pfi poskytovani pInéni dle této Smlouvy soucinnost spocivajici zejména
Vi
a) Zajisténi uCasti a aktivni spoluprace svého povéreného zastupce, kterému jsou znamy potreby a IT
struktura systému Klienta,

b)  Umoznéni vstupu zaméstnancu Poradce do prostor Klienta a umoznéni pfistupu (téz vzdaleného
pfistupu) Poradce do celého prostiedi Klienta a k aplikacim Klienta a sdéleni potfebnych
pfistupovych udaji Poradci,

c) Poskytovani uplnych, véasnych a pravdivych informaci o vSech skute¢nostech souvisejicich
s fadnym a v€asnym pInéni povinnosti Poradce, zejména o provadéni instalace aplikaci nebo
jakychkoli uprav své IT struktury, které by mohly mit dopad na poskytovani plnéni Poradce,

d) Zajisténi jiné formy potfebné spoluprace.

4.3 Klient je povinen poskytnout Poradci veSkerou potfebnou soucinnost dle této Smlouvy, jakoz i dalSi
soucinnost, kterou si Poradce vyzada alespon 3 dny pfed nutnosti jejiho poskytnuti, nebude-li Klientem
akceptovana kratSi Ihata. Poradce je povinen svou zadost odGvodnit.

4.4  Klient nema vaci Poradci narok na jakoukoli nahradu nakladl spojenych s poskytnutim potfebné soucinnosti.

5 Podpora ATTENDO SW
5.1 Vramci Podpory ATTENDO SW se Poradce zavazuje Klientovi poskytovat nasledujici plnéni:

a) Udrzbu ATTENDO SW dle platné legislativy v podobé& poskytovani aktualizaci ATTENDO SW v
souladu s Podminkami.

b)  Technickou a uzivatelskou podporu ATTENDO SW a PfisluSenstvi, ktera je poskytovana
prostfednictvim Hotline, tj. vzdalenym pfistupem, prostfednictvim emailu zaslaného na adresu
hotline@attendo.cz, pfipadné telefonicky na t. €. +420 226 400 404, ktera zahrnuje konzultace a rady
k otazkam pouzivani a efektivniho provozovani ATTENDO SW a PfisluSenstvi.

Zodpovézeni dotazi Klienta jdoucich nad ramec Hotline uvedeny vySe, neni Poradce povinen
poskytnout. Klient bere na védomi, Ze zodpovézeni takovych dotazi bude zpoplatnéné v souladu s
¢l. 3.2 vySe.

5.2 Predmétem Podpory ATTENDO SW dle této Smlouvy neni:

- Servis hardware Klienta, koncovych stanic a tiskaren, sitové infrastruktury (pasivnich i aktivnich
sitovych prvku)

- Servis jiného software, nez ATTENDO SW
- Sluzba pfipojeni k siti Internet &i k jinym sitim
- Sluzba archivace dat nebo jejich ukladani na externi média

- Sprava dat (export velkych souborl, nahravani velkych soubor( atd.)

Servisni smlouva
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- Vytvareni a modifikace uzivatelskych dotazl a reportd.

- Implementaéni prace

- Programatorské prace a zakazkové upravy programu, véetneé jejich reseni
- Mzdové, ucetni a pravni poradenstvi

- Opravy dat, zasahy do dat,

- Skoleni uzivatel(i dle poZzadavku Klienta.

5.3 Oznamovani vad

a)

b)

c)

d)

e)

Klient je povinen vadu nahlasit okamzité po jejim vzniku dle pokynu a prostfednictvim Hotline. Pokud
je vada nahlasena mimo dobu dostupnosti Podpory ATTENDO SW dle ¢l. 5.4 této Smlouvy nebo
v posledni hodiné pfed koncem doby dostupnosti Podpory ATTENDO SW, doba odstranéni vady
zacina plynout az po zahajeni nasledujici doby dostupnosti Podpory ATTENDO SW.

Poradce je povinen potvrdit pfijeti nahlaseni kazdé vady, a to do 24 hodin od jejiho nahlaseni a
odstranit ji v nejkrat§im mozném terminu, v pfipadé nefunk&nosti ATTENDO SW do 48 hodin; doba
pro potvrzeni nahlaSeni vady a pro jeji odstranéni bézi v dobé dostupnosti Podpory ATTENDO SW
dle €l. 5.4 pism. a) nize.

Chybova hlaseni nebo jiné vady nebo chyby, které nijak nekomplikuji ¢innost ATTENDO SW ¢i
PfisluSenstvi nejsou ani nepodstatnou vadou. Tyto vady mohou byt odstranény pfi dalSi aktualizaci
ATTENDO SW.

Klient je povinen pfi kazdém nahlaseni vady vzdy uvést popis situace, pfi které k vadé doslo, projevu
vady, jejich dopadud, moznych pficin vzniku, zda se sam pokusil vadu vyfesit a jakym zplsobem.

V pfipadé soubé&hu vice vad je Klient opravnén urcit, ktera z vad bude Poradcem feSena prednostné;
to neplati, pokud takovou vadu nelze fesit izolované od feSeni jiné vady.

Poradce bude hldSeni vad pfijimat pouze od osob uréenych Klientem pro komunikaci s Poradcem,
kterymi jsou: Ing. Eva Stillerova, Mgr. Miroslava Touskova a Mgr. Hana Rushakova. Klient je
opravnén okruh osob uréenych pro komunikaci s Poradcem kdykoli ménit, pfi€¢emz o kazdé této
zméné musi Poradce v€as informovat.

5.4  Dostupnost Podpory ATTENDO SW

a)

b)

Servisni smlouva

Poradce se zavazuje poskytovat Podporu ATTENDO SW v &ase uvedeném na internetovych
strankach Poradce (dale jen ,Dostupnost Podpory ATTENDO SW*).

Klient mGze pozadovat doplfikovou Pohotovostni sluzbu systémové podpory ATTENDO SW nad
C¢asovy ramec Dostupnosti Podpory ATTENDO SW (dale jen ,Pohotovostni sluzba“), a to za
dodatecnou cenu sjednanou dohodou mezi Smluvnimi stranami.

RSM Payroll Centre CZ s.r.0., Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8 — Karlin, Ceska republika

Tel.: +420 226 219 000, E-mail: inffo@rsm.cz, www.rsm.cz

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil C, viozka 403532, ICO 26359812

RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podnika pod obchodnim jménem RSM, které pouzivaji ¢lenské firmy. Kazdy z ¢lenu sité RSM je nezavislou Gcetni a poradenskou spole¢nosti, ktera poskytuje
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Kontaktni osoby

Kontaktni osobou Poradce pro Klienta v souvislosti s touto Smlouvou a osobou odpovédnou Klientovi za
poskytovani plnéni Poradce je Marta Rosova (dale jen ,kontaktni osoba Poradce®). Poradce je opravnén
kontaktni osobu Poradce kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy ukol pfidélit Klientovi kontaktni osobu jinou,
pficemz o této skutecnosti je povinen informovat Klienta bez zbyteéného odkladu.

Kontaktni osobou Klienta pro Poradce pfi pInéni povinnosti z této Smlouvy je Ing. Eva Stillerova (dale jen
.kontaktni osoba Klienta“). Prostfednictvim této osoby Poradce vznasi své pozadavky tykajici se
soucinnosti ze strany Klienta, a této osobé Poradce predklada pInéni svych zavazku dle této Smlouvy. Klient
je opravnén kontaktni osobu Poradce kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy Ukol pFidélit Poradci kontaktni
osobu jinou, pficemz o této skutecnosti je povinen informovat Poradce bez zbyteéného odkladu.

Kontaktni adresou Poradce je:

RSM Payroll Centre CZ s.r.o.,
Karolinské 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8,
Tel.: + 420 226 219 000,

E-mail: marta.rosova@rsm.cz,

k rukam pani Marty Rosoveé.

Poradce muze kontaktni adresu Poradce kdykoliv zménit, pfi¢emz o této skutecnosti je povinen informovat
Klienta bez zbyteéného odkladu.

Kontaktni adresou Klienta je:

Domov Domino, poskytovatel socialnich sluzeb,
Zavidov 117, 270 35 Petrovice,

Tel.: + 420 724 099 755,

E-mail: e.novakova@domovzavidov.cz,

k ruk&m pani Ing. Evy Stillerové.

Klient mize kontaktni adresu Klienta kdykoliv zménit, pfi€emz o této skute¢nosti je povinen informovat
Poradce bez zbyte&ného odkladu.

Pro Gc€ely doru€ovani e-mailovych zprav mezi stranami se ma za to, Ze jsou doru¢eny okamzikem odeslani.
Pro ucely doru€ovani zprav prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb se pouZije ustanoveni § 573
ob&anského zakoniku.

Servisni smlouva

RSM Payroll Centre CZ s.r.0., Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8 — Karlin, Ceska republika

Tel.: +420 226 219 000, E-mail: inffo@rsm.cz, www.rsm.cz

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil C, viozka 403532, ICO 26359812

RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podnika pod obchodnim jménem RSM, které pouzivaji ¢lenské firmy. Kazdy z ¢lenu sité RSM je nezavislou Gcetni a poradenskou spole¢nosti, ktera poskytuje
své sluzby zcela nezavisle. Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v Zadné jurisdikci. |19


mailto:e.novakova@domovzavidov.cz

Docusign Envelope ID: 5933A6BD-F113-4ADE-8F 15-649DDFC35743

v
7.1
7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10
7.11

| —

RSM

Zavérecéna ustanoveni

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurditou.

Dalsi vztahy mezi Smluvnimi stranami, zejména odpovédnost za Ujmu (Skodu), mi€enlivost a dalSi povinnosti
Smluvnich stran, se fidi Podminkami.

Jakékoliv zmény ¢i doplriky této Smlouvy je mozno ¢init vyhradné formou pisemné dohody Smiluvnich stran
nebo formou dohody Smluvnich stran uzaviené distanéné a podepsané Smluvnimi stranami pomoci
DocusSign nebo pomaoci jiné obdobné aplikace s vyjimkou:

a) Dohody o zméné rozsahu plnéni uvedeném v ¢&l. 2 této Smlouvy, a s tim souvisejici zméné vyse
Ceny, nedochazi-li ke zméné ostatnich smluvnich podminek, s tim, Ze takovou dohodu Ize ucinit
prostfednictvim kontaktnich osob Klienta a Poradce téz e-mailem nebo Ustné,

b) Zmén pfilohy & 1 Smlouvy, které mohou byt provedeny Poradcem jednostranné a oznameny
Klientovi e-mailem nebo Ustné, vyjma zmén dle pism. a) vySe, a

€c) Zmén Podminek v pfiméfeném rozsahu.

Jakékoliv zmény ¢&i doplfiky Podminek je mozno uc€init pouze v pfiméfeném rozsahu. Jejich zména se oznami
Klientovi na e-mail uvedeny v ¢lanku 6.4 této Smlouvy pfipadné jinym vhodnym zpUsobem. Pokud Klient
nesouhlasi se zamysSlenou zménou, je opravnén az do nabyti u€innosti navrhované zmény vypovédét
Smlouvu podanim vypovédi. Vypovéd se v takovém pfipadé stane uc¢innou a smluvni vztah zalozeny
Smlouvou zanikne k okamziku ucinnosti pfislusné zmény.

Prava vyplyvajici z této Smlouvy &i jejiho poruseni se proml€uji ve lhuté 2 (dvou) let ode dne, kdy pravo
mohlo byt uplatnéno poprveé.

Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu Smlouvy a vSech nalezitostech, které Smluvni strany
mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost této Smlouvy. Zadny projev
Smluvnich stran u€inény pfi jednani o této Smlouvé ani projev uc¢inény po uzavreni této Smlouvy nesmi byt
vyklddan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezakladd Zadny zavazek Zzadné
ze Smluvnich stran.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byly jakakoliv prava
a povinnosti dovozovany z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami ¢&i zvyklosti
zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této Smlouvy, ledaZze je ve Smlouvé
vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zzadnych
dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti i praxe.

Poradce sdélil Klientovi vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu této Smlouvy védél
nebo védét musel, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavfeni této Smlouvy. Kromé ujisténi, ktera Poradce
Klientovi poskytnul, nebude mit Poradce zZadna dalS§i prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skute€nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytl Poradce informace pfi jednani o této Smlouvé.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky této Smlouvy jsou vysledkem jednani Smluvnich
stran a kazda ze Smluvnich stran méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této Smlouvy. Ukaze-
li se nékteré z ustanoveni této Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni
Smlouvy obdobné podle § 576 obanského zakoniku.

Tato Smlouva je vyhotovena elektronicky.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran a u¢innosti dnem
zvefejnéni v registru smluv dle zak. €. 340/2015 Sb. o registru smluv.

Servisni smlouva
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Prilohy:
Priloha €. 1 — Specifikace Attendo SW
Pfiloha €. 2 — Obchodni a licenéni podminky RSM Payroll Centre CZ s.r.o.

V Zavidovédne ___ V Praze dne %

Mg r Ha na Digitalné podepsal Mgr.

Hana Rusnéakova

Rusndkova — J5p 202212 Movuika Marikewa

Domov Domino, poskytovatel sociélnich RSM Payroll Centre CZ s.r.o.
sluzeb

Mgr. Hana Rusnakova Ing. Monika MarecCkova
feditelka jednatelka

Servisni smlouva

RSM Payroll Centre CZ s.r.0., Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8 — Karlin, Ceska republika

Tel.: +420 226 219 000, E-mail: info@rsm.cz, www.rsm.cz
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RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podnika pod obchodnim jménem RSM, které pouzivaji ¢lenské firmy. Kazdy z ¢lenu sité RSM je nezavislou Gcetni a poradenskou spole¢nosti, ktera poskytuje
své sluzby zcela nezavisle. Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v Zadné jurisdikci. |11
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	7.8 Poradce sdělil Klientovi všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž k datu podpisu této Smlouvy věděl nebo vědět musel, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření této Smlouvy. Kromě ujištění, která Poradce Klientovi poskytnul, nebude mít Pora...
	7.9 Smluvní strany výslovně potvrzují, že základní podmínky této Smlouvy jsou výsledkem jednání Smluvních stran a každá ze Smluvních stran měla příležitost ovlivnit obsah základních podmínek této Smlouvy. Ukáže-li se některé z ustanovení této Smlouvy ...
	7.10 Tato Smlouva je vyhotovena elektronicky.
	7.11 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci smluvních stran a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv dle zák. č. 340/2015 Sb. o registru smluv.
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