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SMLOUVA

o koupi hardware a poskytovani souvisejicich sluzeb
¢. SML/2025/1499/0IKT

uzaviena dle § 2079 a nasl. a 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb. ob&anského zakoniku

v platném znéni

a dle usneseni Rady méstské €asti Praha 4 ¢. 22R-743/2025 ze dne 8.10.2025

1. UCASTNICI SMLUVNIHO VZTAHU

Kupujici: méstska ¢ast Praha 4
se sidlem Antala Staska 2059/80b, 140 46 Praha 4
zastoupena Filipem Vachou, mistostarostou MC Prahy 4, na zékladé

kontakt pro technické reSeni:

zmocnéni Radou MC Praha 4 dle usneseni & 22R-
743/2025 ze dne 8.10.2025
Mgr. Martin Fila — vedouci odboru IKT

IC: 00063584
bankovni spojeni:
e-mail:
Prodavajici: TOTAL SERVICE a.s.
se sidlem U Uranie 954/18, Holesovice, 170 00 Praha 7
sp. zn. B23580, vedena u Méstského soudu v Praze
zastoupeny: Ing. Janem Navratilem, ¢lenem pfedstavenstva a

kontakt pro technické feseni:

Jifim Chovancem, mistopfedsedou piedstavenstva

IC: 25618067
DIC: CZ25618067
bankovni spojeni:

tel

e-mail:

2. PREDMET SMLOUVY

2.1 Pfedmétem této smlouvy je poskytnuti plnéni, predstavujicich vefejnou zakazku
realizovanou na zdkladé zadavaciho fizeni (otevfené fizeni) k zadani nadlimitni vefejné
zakazky na dodavky pod ndzvem , Posileni kybernetické bezpe¢nosti Méstské ¢asti Praha
4“, dle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozdé&jSich predpisa,
(dale jen ZZVZ), auvefejnéné na profilu zadavatele na adrese https://ezak prahad.cz/
pod evid. €. VZN/25/128.




2.2

23

24

2.5

Predmétem této smlouvy je v souladu s § 2079 a nasl. OZ zejména povinnost prodavajiciho
odevzdat kupujicimu predmét koupe, jak je definovan nize v ¢l. 3 této smlouvy a umoznit
mu nabyt k pfedmétu koupé vlastnické pravo a povinnost kupujiciho predmét koupé prevzit
a zaplatit prodavajicimu kupni cenu, jak je definovana nize v ¢l. 6 této smlouvy.

Predmétem této smlouvy je také poskytnuti ¢i zprostfedkovani poskytnuti nékterych prav
dusevniho vlastnictvi (licence) k software, ktery je urfen k wuzivani soucasne
s hardwarovymi prvky predmétu koupe.

Predmétem této smlouvy je v souladu s § 2586 a nasl. OZ rovnéz zavazek prodavajiciho
zajistit implementaci systému, ktery je predmétem koupe€, a poskytnout kupujicimu
servisni podporu dle harmonogramu realizace nejdéle vSak do 31. 5. 2026, spojenou
s predmétem koupé a jeho predanim, instalaci a udrzbou, blize popsané v piiloze ¢. 1,2 a 3
k této smlouvé a dale se v ramci pfedmétu plnéni dle této smlouvy prodavajici rovnéz
zavazuje poskytovat kupujicimu IT sluzby, které jsou specifikovany v ptiloze ¢. 1,2 a 3
k této smlouve, a to v dohodnutych parametrech kvality a dostupnosti (SLA). V té Casti
smlouvy, kterd je dilem, je kupujici objednatelem a prodéavajici zhotovitelem, ale v textu
smlouvy jsou nadale oznaceni jako prodéavajici a kupujici.

Kupujici se zavazuje vyvijet sjednanou soucinnost s prodavajicim k naplnéni ucelu této

smlouvy, kterym je plnéni tkolt kupujiciho v ramci jeho pusobnosti stanovené pravnimi
ptredpisy, a platit za fadn¢€ a v€as poskytnuté sluzby cenu dle ¢l. 6 této smlouvy.

3. PREDMET KOUPE

3.1

3.2

Predmétem koupé je hardwarové a softwarové vybaveni, blize specifikované v priiloze €.
1, 2 a 3 této smlouvy, a to vetné tam specifikovaného piisluSenstvi (dale jen predmét
koupg).

Prodavajici je povinen predat soucasné s predmétem koupe kupujicimu veskeré doklady

amanudly vztahujici se k predmétu koupé (dale jen doklady), které jsou potiebné
pro fadnou funkci a provoz predmétu koupé.

4. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

4.1.

42.

43.

Predmét koupé bude predan v sidle kupujiciho nejpozdéji do 31. 5. 2026 od Gcinnosti této
smlouvy a v souladu s harmonogramem realizace dle pfilohy €. 2 této smlouvy.

Prodavajici bude poskytovat kupujicimu servisni podporu a sluzby specifikované v ptiloze

¢. 1, 2 a 3 této smlouvy a za v této priloze ke smlouveé sjednanych podminek (dale
jen sluzby, neni-li vyslovné v daném ustanoveni odlisena servisni podpora od sluzeb).

Jakékoliv pisemné vystupy (dokumenty) vzniklé na zaklad€ poskytovéani sluzeb, jsou
vlastnictvim kupujiciho. Takové vystupy budou kupujicimu poskytnuty v Ceském jazyce
v tisténé a elektronické podobé. Pokud jsou takové vystupy autorskym dilem ve smyslu
§ 2 AutZ (dale jen autorské dilo), pak prodavajici ude€luje kupujicimu licenci k uziti
takovych vystupt za podminek dle této smlouvy.



4.4.

45.

4.6.

4.7.

Pokud prodavajici poskytuje cast sluzeb dle této smlouvy prostfednictvim subdodavatele,
odpovida za fadné a v€asné poskytnuti takovych sluzeb, jako by je poskytoval sam.

Prodavajici je povinen poskytovat sluzby v rozsahu uvedeném v piiloze €. 1, 2 a 3, které
jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

V piipadé nenadalych stava i havarii vyvine prodavajici maximalni mozné Gsili vedouci
k odstranéni havarijni situace.

Smluvni strany se po celou dobu trvani této smlouvy mimo jiné zavazuji:

a.

b.

vzajemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni
dle smlouvy;

poskytnout druhé smluvni stran€¢ veSkeré informace potfebné pro fadné plnéni
smlouvy a povinnosti z ni bezprosttedné vyplyvajicich;

neprodlen¢ informovat druhou smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku
prekazky plnéni majici vyznamny vliv na fadné a vcasné poskytovani sluzeb
dle smlouvy;

. poskytovat druhé smluvni strané uplné, pravdivé a v€asné informace o veskerych

skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni dle této
smlouvy.

4.8. Kupujici se dale zavazuje:

a.

b.

v souladu se smlouvou zajistit potfebné technicko-organizaéni podminky pro fadné
plnéni smlouvy;

poskytnout prodavajicimu dalsi nezbytnou soucinnost v rozsahu predem
odsouhlaseném smluvnimi stranami nebo na zaklad¢ pisemné zadosti
prodavajiciho, doru¢ené prodavajicimu predem v pfimérené lhute, ktera nebude
kratsi nez pét pracovnich dnd. Pokud kupujicimu brani zavazné skutecnosti, muze
soucinnost dle tohoto odstavce pisemné odmitnout s uvedenim divodu odmitnuti
takové soucinnosti.

4.9. Prodavajici se dale zavazuje:

o

postupovat pii poskytovani sluzeb fadn¢ tak, aby bylo dosazeno ucelu smlouvy;

. plnit své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy ve vysoké kvalit€, v souladu

se smlouvou, prfislusSnymi obecnymi standardy v oblasti uzivani hardwaru
a softwaru a s relevantnimi technickymi normami;

. dodrzovat bezpecnostni, hygienické, pozarni a organizatni predpisy, piedpisy

o bezpecnosti a ochrané zdravi pii praci na pracovistich kupujiciho a veSkeré dalsi
platné pravni predpisy a zaroven interni pfedpisy kupujiciho, se kterymi byl
seznamen, resp. mohl se s nimi seznamit, a za stejnych podminek zajistit,
aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazki z této smlouvy,
které se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich kupujiciho, dodrzovaly
zminéné predpisy;

. postupovat pii poskytovani sluzeb podle této smlouvy s vysokou odbornou péci;

chranit prava dusevniho vlastnictvi kupujiciho a tietich osob;

poskytovat kupujicimu na vyzadani soucinnost souvisejici s odbornymi, zakonnymi
¢i jinymi kontrolami a audity, které mohou byt uplatiiovany vaci kupujicimu
v souvislosti s poskytovanim sluzeb, jichz se poskytovani sluzeb tyka;

. nevyuzit ziskané informace nebo data ve svij vlastni prospéch nebo prospéch

jakékoliv treti osoby rozdilné od kupujiciho;

. ze je drzitelem (v rozsahu tymu dodavatele) certifikatu Trusted Introducer, min.

na urovni Accredited, vydanym nezavislou nadnarodni bezpeCnostni autoritou
potvrzujici firemni znalost ve zvladani kybernetickych bezpec¢nostnich incidentt



a jejich fizeni uréenou pro Ceskou republiku. Touto certifikaci & jinym dokladem
je prodavajici povinen disponovat po celou dobu plnéni této smlouvy;

i. predlozit kupujicimu identifika¢ni idaje poddodavatell, ktefi nebyli identifikovani,
a kteti se nasledné zapoji do plnéni dle této smlouvy, a to pfed zahgjenim
i v priabéhu plnéni;

j. predlozit kupujicimu do 5 pracovnich dnd od G¢innosti této smlouvy kopii platné
pojistné smlouvy, nebo platného certifikatu osvédCujici uzavieni takové pojistné
smlouvy, jejiz predmétem je sjednané pojisténi odpovédnosti za Skodu zptsobenou
z jeho Cinnosti v souvislosti s plnénim vefejné zakazky a to ve vysi pojistného
plnéni min. 25.000.000 CZK. Na vyzadani je prodavajici povinen piedlozit original
¢i ovéfenou kopii platné pojistné smlouvy, nebo platného certifikatu osveédcujici
uzavieni takové pojistné smlouvy. Prodéavajici je povinen pojisténi dle tohoto ¢l.
4.9 pism. j.) udrzovat v platnosti po celou dobu realizace a trvani zaru¢ni doby
podle této smlouvy, tj. od uzavteni této smlouvy do uplynuti zaru¢ni doby dle ¢l. 7.
1 této smlouvy;

k. dojde-li v prib&hu plnéni vetejné zakazky podle této smlouvy ke zmeéné¢ kvalifikace
prodavajiciho a také ke zmeén€ kvalifikace ve vztahu k osobdm odpovédnym za
provedeni pfislusnych praci ¢i poskytnuti sluzeb, jejichz prostfednictvim
prodavajici prokazoval splnéni kvalifika¢nich pozadavka, je prodavajici povinen
kupujicimu tuto zménu do 5 pracovnich dnu pisemné oznamit a do 10 pracovnich
dna od oznameni této zmény piedlozit nové doklady ke kvalifikaci.

4.10. Bude-li soucasti vystupt sluzeb nebo vysledkem ¢innosti prodavajiciho provadéné dle této

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

smlouvy autorské dilo a neni-li v této smlouve vyslovné stanoveno jinak, nabyva kupujici
dnem poskytnuti autorského dila kupujicimu vyhradni pravo uzit takovéto autorské dilo
jakymkoli zpisobem, a to po celou dobu trvani autorského prava k autorskému dilu resp.
po dobu autorskopravni ochrany, bez omezeni rozsahu mnozstevniho, technologického,
teritorialniho, Casového, poc¢tu uzivateld nebo miry uzivani (dale jen licence). Soucasti
licence je rovnéz neomezené pravo kupujiciho poskytnout tfetim osobam podlicenci k uziti
autorského dila v rozsahu shodném s rozsahem licence, souhlas prodavajiciho k postoupeni
licence na tieti osoby a souhlas prodavajiciho udé€leny kupujicimu i v§em nabyvatelim
sublicenci k provedeni jakychkoliv zmén nebo modifikaci autorského dila,
a to 1 prostrednictvim tfetich osob. Licence se automaticky vztahuje i na vSechny nové
verze, aktualizované verze, 1 na jiné upravy autorského dila.

Prodavajici prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svuj ucet majetkova
prava autori k autorskym dilim, které budou soucasti plnéni podle této smlouvy,
nebo ze ma souhlas vSech relevantnich tietich osob k poskytnuti licence podle této
smlouvy; toto prohlaSeni zahrnuje i takova préva, kterd by vytvofenim autorského dila
teprve vznikla.

Smluvni strany vyslovne prohlasuji, ze pokud pii poskytovani plnéni dle této smlouvy
vznikne Cinnosti prodavajiciho a kupujiciho dilo spoluautord nebo kolektivni dilo
a nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, kupujici nabyva v takovém piipade
prava dusevniho vlastnictvi stanovena v odst. 4.10 tohoto ¢lanku smlouvy. Cena sluzeb je
stanovena se zohlednénim tohoto ujednani a prodavajicimu nevzniknou v piipadé
vytvoreni dila spoluautord zadné nové naroky na odmeénu.

Bude-li autorské dilo vytvoreno Cinnosti proddvajiciho v souvislosti a na zaklade této
smlouvy, smluvni strany ¢ini nespornym, zZe jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo

z podnétu a pod vedenim kupujiciho.

Smluvni strany se dohodly, Ze licence dle této smlouvy se poskytuje bezuplatng.



4.15.

4.16.

4.17.

V pripadé, kdy je souCasti predmétu plnéni dle této smlouvy poskytovani softwaru,
u kterého prodavajici nemuize udélit kupujicimu licenci v rozsahu stanoveném v odst. 4.10
tohoto ¢lanku smlouvy, je prodavajici povinen zajistit pofizeni takovéhoto softwaru na své
naklady a poskytnout nebo zajistit kupujicimu licence k uziti softwaru osobami zastupce
kupuyjictho i pro event. subdodavatele, jejichz prostfednictvim prodavajici poskytuje
kupujicimu sluzby dle této smlouvy, a to zpisobem potiebnym pro uzivani vystupua sluzeb
a v souladu s ucelem této smlouvy v¢. tzv. maintenance, a to po dobu nezbytnou pro fadné
poskytovani sluzeb dle této smlouvy. Pro vylouCeni pochybnosti se smluvni strany
dohodly, ze poskytnuti licence na software neni pfedmétem diléich objednévek; software
bude kupujicimu a event. i subdodavatelim poskytnut do tii tydna ode dne nabyti G¢innosti
této smlouvy.

Prodavajici se zavazuje nahradit kupujicimu majetkovou ujmu v plné vysi, eventualné
1 nemajetkovou Ujmu, v pfipade, Ze treti osoba uspe&sné uplatni autorskopravni nebo jiny
narok plynouci z vady poskytnutého plnéni. V pfipad€, ze by narok tieti osoby vznikly
v souvislosti s plnénim prodavajiciho podle této smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost,
vedl k doCasnému ¢i trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni poskytovani sluzeb ¢i uzivani
veéci nabytych do vlastnictvi kupujiciho dle této smlouvy, zavazuje se prodavajici
bezodkladn€, nejpozdéji do dvou pracovnich dnii od doruCeni vyzvy kupujiciho, zajistit
nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu
sjednanou podle této smlouvy, pficemz soucasn¢ nebudou doteny ani naroky kupujiciho
na nahradu gjmy.

Prodavajici bere na védomi, ze kupujici zdda o financovani predmétu této smlouvy z
prostiedkt Evropské unie — Narodni plan obnovy. Prodavajici je povinen fadné uchovavat
veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci predmétu této smlouvy, vCetné ucetnich
dokladii podle Ceskych pravnich predpisi a za uCelem ovéfovani plnéni povinnosti,
poskytovat pozadované informace a dokumentaci zaméstnancim nebo zmocnéncim
poveéfenych organtu (Ministerstvo vnitra, Ministerstvo pramyslu a obchodu, Ministerstvo
financi, Auditni organ MF, Nejvy§si kontrolni ufad, pfislusny organ finan¢ni spravy a dalsi
opravnéné organy statni spravy, Evropsk4 komise, Evropsky G&etni dvir, OLAF, UOHS)
a to v prabé¢hu realizace a po dobu deseti let od ukonceni realizace predmétu této smlouvy
minimaln¢ v§ak do konce roku 2036. Dale je povinen vytvorfit vySe uvedenym osobam
podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci a poskytnout jim pii provadéni
kontroly soucinnost. Prodavajici je téz povinen zajistit, aby obdobné povinnosti ve vztahu
k pfedmétu této smlouvy plnili také poddodavatelé podilejici se na realizaci.

5. DOBA A MISTO POSKYTOVANI SLUZEB, AKCEPTACE

5.1

52

53

54

Pokud se jedna o poskytované sluzby, je tato smlouva uzaviena na dobu urcitou nejdéle do
31. 5. 2026 od ucinnosti smlouvy, v souladu s harmonogramem realizace dle pfilohy ¢. 2
této smlouvy.

Mistem plnéni této smlouvy je sidlo kupujiciho na adrese: Antala Staska 2059/80b, Praha
4, PSC 140 46 a detasovana pracovisteé kupujiciho dle jeho potteb.

Akceptaci plnéni bude dle jednotlivych etap realizace poskytovani sluzeb dle této smlouvy
provadét vedouci oddéleni IKT OHOS kupujiciho podpisem akceptacniho protokolu, ktery
vzdy bude tvofit pfilohu dafiového dokladu — faktury zaslané prodavajicim kupujicimu.

Kupujici je opravnén odmitnout akceptaci sluzeb, pokud sluzby nebyly poskytnuty fadné
a v souladu s touto smlouvou nebo ve sjednané kvalit€, pficemz v takovém ptipade¢ uréeny
zastupce kupujiciho (viz odst. 5.3 tohoto ¢lanku smlouvy) pisemné sd€li divody odmitnuti



akceptace prodavajicimu, a to nejpozdéji do péti pracovnich dnti od doru¢eni akceptacniho
protokolu prodéavajicim kupujicimu k podpisu.

6. CENOVE A PLATEBNI PODMINKY

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Cena za predmét plnéni dle této smlouvy je stanovena dohodou prodavajiciho a kupujiciho
v celkové vysi 19.190.000,- K¢ bez DPH a je uvedena pro jednotlivé soucasti predmeétu
koupé€ a pro poskytované sluzby v pfiloze €. 3 této smlouvy (Cena — Kryci list nabidky a
cenovy rozpocet).

Cenajev odst. 6.1. uvedena bez DPH. K této cené bude pfipoctena DPH ve vysi stanovené
platnymi pravnimi pfedpisy.

Den uskute¢néni zdanitelného plnéni je den predani predmétu koupé prodavajicim
kupuyjicimu ¢i den poskytnuti sluzby.

Naklady spojené s dodanim predmétu koupe kupujicimu, zejména néaklady spojené
s dopravou, budou hrazeny prodavajicim.

Cena je splatna po dodéani predmétu koupé a po poskytnuti sluzby vzdy po jednotlivych
etapach realizace samostatné, dle cCasového harmonogramu realizace a plateb,
jez je prilohou €. 2 této smlouvy a bude uhrazena kupujicim prodavajicimu, na zakladé
danového dokladu (faktury) vystavené¢ho prodavajicim, do 30 dntu ode dne doruceni
danového dokladu (faktury) kupujicimu, a to bankovnim pfevodem na tcet prodavajiciho
uvedeny v prislusném danovém dokladu (faktute). Prodavajici je opravnén vystavit datiovy
doklad - fakturu za predpokladu, ze kupujicim je akceptovano plnéni podle této smlouvy.
Prilohu a nedilnou soucast kazdé faktury tvori dodaci list k predmétu koup€ a akceptacni
protokol poskytovani sluzby, podepsané uréenym zastupcem kupujiciho.

Prodavajici je povinen vyznacit na fakturach registracni Cislo projektu, které mu kupujici
pisemné sdéli ihned po vydani pravniho aktu o pfid€leni finan¢nich prostiedki na projekt.
Na fakturach bude uvedeno, ze se vztahuji k Narodnimu pldnu obnovy. Prodavajici je déle
povinen na fakturach vzdy uvadét ucel a podrobnou specifikaci vydaje, ke kterému
se financovani z Narodniho planu obnovy vztahuje. Podrobny popis muze byt pfipadné
uveden v ptiloze faktury.

Prodavajici se zavazuje na dariovém dokladu (faktufe) uvést ulet zvefejnény spravcem
dané zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup. Je-li na danovém dokladu (faktufe)
vystavené prodéavajicim uveden jiny ulet, nez je uCet stanoveny v predchozi véte,
je kupujici opravnén zaslat datiovy doklad (fakturu) zpét prodavajicimu k opravé.
V takovém piipade se doba splatnosti prerusuje a nova doba splatnosti poCinad bézet dnem
doruCeni opraveného danového dokladu (faktury) s uvedenim spravného uctu
prodavajiciho, tj. uctu zvetrejnéného spravcem dang.

Kupujici je opravnén do deseti dnti ode dne doruceni vratit prodavajicimu danovy doklad
- fakturu, kterd neobsahuje pozadované nélezitosti, neni vystavena v souladu se smlouvou
nebo obsahuje jiné cenové udaje nez dohodnuté ve smlouve, k oprave nebo doplnéni, aniz
tim bude kupujici v prodleni se zaplacenim fakturované ¢astky. Kupujici musi uvést divod
vraceni. Doba splatnosti fakturované ¢astky dle nového (opraveného) datiového dokladu -
faktury zaCind znovu bézet ode dne doruceni této faktury kupujicimu.

Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani fakturované Castky z uctu kupujiciho
ve prospéch uctu prodavajiciho.



6.10 V pripadé€, ze prodavajici ziska v prabéhu trvani zavazkového vztahu zalozeného touto

7.1

7.2

73

7.4

7.5

smlouvou rozhodnutim spravce dan¢ status nespolehlivého platce v souladu s ustanovenim
§ 106a zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdé&jsich predpisa,
uhradi kupujici dan z ptidané hodnoty z poskytnutého plnéni — dle § 109a téhoz zakona —
piimo pfislusnému spravci dané namisto prodavajicimu a néasledné uhradi prodavajicimu
cenu ponizenou o takto zaplacenou dati.

7. ZARUKA

Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost predmétu koupé v délce 36 mésicu,
zaruka na implementacni prace blize specifikované v ptiloze €. 1, 2 a 3 této smlouvy Cini
36 mésicu (dale jen zaru¢ni doba).

Kupujici je povinen provést kontrolu prebiraného predmétu koupe s odbornou péci
a bez zbyteCného odkladu poté, co je mu predan, a to z hlediska jeho stavu (event.
poskozeni) a kvality, a pfipadné¢ okamzit€¢ vytknout prodavajicimu zjiSt€né vady.
Prodavajici je nasledn€ povinen bez zbytecného odkladu po obdrzeni pisemného oznameni
od kupujicitho vady pfedmétu koupé€ odstranit nebo dodat bezvadnou piislusnou Cast
predmétu koupe. Pro dodani opraveného nebo bezvadného predmétu koupe ¢i jeho Casti
se pfimetene pouzije tato smlouva, nedohodnou-li se prodavajici s kupujicim jinak.

Odpovédnost prodavajiciho za vady nevznika, jestlize byly tyto vady zpusobeny
po prechodu nebezpeci Skody vnéjs§imi udalostmi, které nebylo mozné odvratit, tj. vyssi
moci, ¢ v dasledku zachazeni s pfedmétem koupé kupujicim v rozporu s doklady
¢i neodborného zachazeni jinak nez s obvyklou péci nebo nespravnym skladovanim
predmétu koupé ¢i jeho ¢asti kupujicim.

V prabéhu zaru¢ni doby prodavajici kupujicim oznamené vady pfedmétu koupé nebo
implementacnich praci odstrani do 5 dnt od dorueni pisemné reklamace kupujiciho
prodavajicimu, neni-li s pfihlédnutim k charakteru vad dohodnuta jina lhita, a to bud’
provedenim opravy nebo vyménou vadné soucasti predmétu koupé ¢i celého predmétu
koupé za bezvadny. Prodavajici je povinen odstranit vady, 1 kdyz tvrdi, ze za uvedené vady
neodpovida, pficemz naklady na jejich odstranéni v téchto spornych pfipadech nese az do
rozhodnuti sporu soudem prodavajici, a kupujici je povinen v ptipad€ pro ného negativniho
rozhodnuti sporu uhradit prodavajicimu veskeré naklady vzniklé z tohoto titulu.

Neodstrani-li prodéavajici reklamované vady predmétu koup€ nebo implementacnich praci
ve lhité stanovené v odstavci 7.4 nebo oznami kupujicimu pied jejim uplynutim, ze vady
neodstrani, kupujici maze u prodavajiciho uplatnit pfiméfenou slevu ze sjednané kupni
ceny nebo ceny implementacnich praci nebo zadat odstranéni téchto vad jiné odborné
zpusobilé osobe, ptiCemz v takovém piipad€ je prodavajici povinen kupujicimu uhradit
naklady vynalozené kupujicim na odstranéni vad predmétu koup€ nebo implementacnich
praci.

8. SANKCNI UJEDNANI A NAHRADA UJMY

8.1

Sankéni ujednani
V ptipad¢ prodleni kupujiciho se zaplacenim ceny dle smlouvy nebo jeji ¢asti je kupujici
povinen zaplatit prodavajicimu zakonny urok z prodleni stanoveny piislusnymi pravnimi
predpisy.
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10
8.11

8.12

8.13

V ptipadé prodleni prodavajiciho s pfedanim predmétu koupé ¢i jeho Casti kupujicimu
se prodavajici zavazuje uhradit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z celkové ceny
predmétu koupé bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni kupujiciho s pfevzetim predmétu koupé ¢i jeho Casti se kupujici
zavazuje uhradit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z celkové ceny predmétu
koupé bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni, pokud prodleni nezavinil prodéavajici
zejména vadnym plnénim.

V piipad¢ poruSeni kterékoliv povinnosti podle ¢€l. 9. této smlouvy (ochrana informaci
a osobnich udaji) jednou smluvni stranou ma druha smluvni strana pravo na uhradu
smluvni pokuty ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: sto tisic korun ¢eskych), a to za kazdy takovy
ptipad porusSeni povinnosti.

V piipad€ prodleni prodavajiciho s plnénim kterékoliv jeho povinnosti sjednané touto
smlouvou s vyjimkou povinnosti, za jejich poruseni je sjednana smluvni pokuta v odst. 8.2
a 8.4 této smlouvy, je prodavajici povinen zaplatit kupujicimu za kazdy pfipad takového
prodleni prodavajiciho smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: tisic korun ¢eskych)
zakazdy byt i jen zapocaty kalendaini den prodleni. Pokud se jednd o prodleni
prodavajiciho s plnénim takové povinnosti, které zapficini pferuSeni Cinnosti ufadu
kupujiciho nebo nékterého zjeho odbori nebo preruseni vyfizovani agendy nékterym
z odboru kupujiciho, pro jejiz vyfizovani jsou predmét koupé€ nebo sluzby prodavajiciho
pouzivany, je prodavajici povinen zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&
(slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy byt 1 jen zapocCaty kalendaini den prodleni
se splnénim povinnosti.

Nahrada ajmy
Kazda smluvni strana smlouvy odpovida za ujmu zpasobenou druhé smluvni strané
dle platnych pravnich predpisi a této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k pfedchazeni vzniku Gjmy a k minimalizaci vznikl¢ ujmy.

Zadna ze smluvnich stran neodpovida za Gjmu, ktera prokazatelnd vznikla v ddsledku
veécné nespravného nebo jinak chybného pokynu, ktery obdrzela od druhé smluvni strany.
Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptisobené prodlenim s plnénim
povinnosti druhou smluvni stranou.

Prodavajici odpovida za Gymu, ktera vznikne kupujicimu v souvislosti s neodbornym
poskytovanim sluzeb ze strany prodavajiciho nebo nevhodnym pokynem udélenym
prodéavajicim.

Nahrazuje se skute¢na skoda a usly zisk. Nahrada skody se fidi obecnymi ustanovenimi
OZ. Uplatnénim nebo zaplacenim smluvni pokuty neni doteno ani omezeno pravo
poskozené smluvni strany na nahradu skody v plném rozsahu.

Nahrada skody se plati v Ceské méng.

Prodavajici neni povinen nahradit 4jmu zptsobenou ztratou nebo zni¢enim dat kupujiciho,
pokud k ni prokazatelné doslo neplnénim zavazku kupujiciho dle této smlouvy nebo
z dalsich kupujicim zavinénych divoda.

Prodavajici odpovida za Gjmu zpusobenou pouzitim nevhodného softwaru
nebo zpusobenou nedostateCnym  proskolenim zaméstnancti kupujiciho v praci
se softwarem.

Kazda ze stran nese odpovédnost za $kodu, kterou zptusobi druhé smluvni strané, neni-li
vyslovné ujednano jinak.



8.14

8.15

8.16

Zadna ze stran této smlouvy neodpovida za $kodu, vzniklou v disledku vys§s§i moci nebo
okolnosti, které jinak vylu€uji odpové€dnost smluvni strany. Smluvni strany se v3ak
zavazuji upozornit druhou stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé okolnosti vylucujici
odpovédnost ¢ branici fadnému plnéni této smlouvy.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze pro piipad, kdy jedna strana zpusobi druhé strané
porusenim této smlouvy ¢i zdkona v souvislosti s plnénim této smlouvy skodu, bude takova
Skoda nahrazena do vyse skutecné skody. Usly zisk se nenahrazuje.

Hovori-li tato smlouva o $kodé¢, mini se tim (jma na jmeni (Skoda) ve smyslu § 2894 odst.
1 OZ a dale vzdy 1 nemajetkova Gjma ve smyslu § 2894 odst. 2 OZ.

9. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI A OBCHODNIHO TAJEMSTVI

9.1

9.2

93

9.4

Ob¢ strany jsou povinny utajit veskeré informace, které se dozvédi v ramci uzavirani
a plnéni této smlouvy, a které tvorfi obchodni tajemstvi ve smyslu ust. § 504 zékona ¢.
89/2012 Sb. obcanského zakoniku, nebo se jedna o osobni udaje ve smyslu GDPR bez
ohledu na formu informace ¢i zpusob jejiho ziskani.

Strany této smlouvy jsou povinny pfijmout veSkera opatteni k tomu, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k informacim ¢i Gdajam uvedenym v odst. 9.1
¢i k jejich zméné, znieni ¢i ztrat€, neopravnénym prenosim ¢i jinému zneuziti, a zajistit
nakladani s tidaji druhé smluvni strany v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Povinnost mlcenlivosti o informacich dle tohoto ¢lanku trva i po ukonceni ucCinnosti
smlouvy.

Prodavajici je povinen zajistit plnéni podminek zajisténi ochrany informaci podle tohoto
¢lanku i ze strany jeho subdodavatelt.

10. AUTORSKA PRAVA

10.1

10.2

Pro ptipad, ze bude soucasti ptedmetu plnéni dle této smlouvy také poskytnuti ¢i zajisténi
poskytnuti licence k software ¢i jinym predmétim duSevniho vlastnictvi (dale jen dila),
zavazuje se prodavajici kupujicimu udélit ¢i zajistit udéleni prava k uziti kazdého dila
(licenci), a to v rozsahu a za podminek, zejména co do rozsahu licence a licencni odmeny,
za kterych licenci k dilu poskytuje osoba vykonavajici majetkova prava k dilu.

V ptipadé uvedeném v odst. 10.1 tohoto ¢lanku smlouvy prodavajici udéluje kupujicimu
nevyhradni opravnéni k uziti software (tj. licenci), a to vSemi zpusoby potiebnymi

k naplnéni pfedmétu a z n&j vyplyvajicimu tcelu této smlouvy.

11. PLATNOST SMLOUVY

11.1

11.2

11.3

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a G¢innosti dnem uverejnénim v registru
smluv. Uvefejnéni v registru smluv zajisti kupujici.

Smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti bude i vyporadani
vzajemnych zavazkl a pohledavek.

Smlouvu lze rovnéz ukoncit pisemnym odstoupenim smluvni strany od smlouvy
doruc¢enym druhé smluvni strané z divodu podstatného poruseni smluvnich povinnosti.



11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

11.10

Podstatnym poruSenim smluvnich povinnosti je rovnéz prodleni smluvni strany s pln€nim
jejiho zavazku podle smlouvy o vice nez tficet kalendainich dnd, a to v pfipad€, ze druha
smluvni strana pres pisemné upozornéni na poruseni smlouvy toto poruseni v kupujicim
stanovené 1hute, ktera nesmi byt kratsi nez pét kalendainich dnt, neodstranila.

Za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti prodavajiciho se dale povazuje zejména:

- poruseni jakékoli povinnosti prodavajiciho podle ¢l. 9 této smlouvy;

- postup prodavajiciho pfi poskytovani sluzeb v rozporu s opravnénymi pokyny
kupujiciho;

- kdyz vi¢i majetku prodavajiciho probiha insolvencni fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o upadku, pokud to pravni predpisy umoziuji;

- insolven¢ni navrh na prodéavajiciho byl zamitnut proto, ze majetek prodavajiciho
nepostacuje k uhradé nakladu insolvenc¢niho fizeni;

- prodavajici vstoupi do likvidace.

Kupujici maze odstoupit od smlouvy dale také, pokud:

a) prodavajici uvedl védomée nepravdivé udaje v nabidce,

b) prodavajici ovliviioval prubéh vybéru dodavatele verejné zakazky dle této smlouvy,
zejména dohodou ¢i jednanim ve vzajemné shodé s jinym uchazeCem o tuto
vetejnou zakazku (za jednani ve vzajemné shod¢ se povazuje i sjednani jin¢ho
uchazeCe o tuto vetrejnou zakazku jako poddodavatele prodavajiciho),

¢) je prodavajici v upadku,

d) prodavajici nebo poddodavatel, jehoz prostfednictvim prodavajici prokazoval
kvalifika¢ni predpoklady, pozbyl kvalifika¢ni predpoklady vyzadované pravnimi
predpisy nebo kupujicim pro zadani vefejné zakazky podle této smlouvy
a neptedlozil nové doklady ke kvalifikaci,

e) byl prodavajici vyfazen ze seznamu kvalifikovanych dodavatela (§ 232
z. & 134/2016 Sb., v pl. zn.),

f) byl prodéavajicimu odejmut certifikat predlozeny prodavajicim pii vybéru
dodavatele vetejné zakazky dle této smlouvy (§ 240 z. ¢. 134/2016 Sb., v pl. zn.).

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotCena ustanoveni tykajici se ochrany informaci, feseni
sport, zajisténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, nahrady Skody a ustanoveni
tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po odstoupeni
od smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita plnéni za plnéni poskytnuta
pted ucinnosti odstoupeni od smlouvy). V piipadé odstoupeni ze strany kupujiciho
je tento opravnén urCit, zda si jiz akceptovana pln€ni ponecha nebo budou vracena
prodéavajicimu a vzajemné vyporadana.

Smlouva zanikd rovné€z uplynutim vypoveédni doby, kterd €ini tfi kalendaini mésice.
Vypovédni doba zalina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho
po doruceni vypoveédi druhé smluvni strang.

V piipad¢€ odstoupeni od smlouvy kupujicim je kupujici povinen uhradit prodavajicimu
cenu veskerého plnéni poskytnutého do té doby prodavajicim a akceptovaného kupujicim

v souladu s touto smlouvou.

Platnost smlouvy uzaviené na dobu urcitou kon¢i uplynutim doby, na niz smlouva byla
uzaviena.
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12. DALSI UJEDNANI

12.1

12.2

12.3

12.4.

12.5.

12.6.

Prodavajici vyhotovi a preda kupujicimu pfi pfedanim predmétu koupé dodaci list, ktery
bude obsahovat zejména nasledujici udaje (dale jen dodaci list):

* identifikacni (sériova, tovarni) ¢isla a typova oznaceni predmetu koupé ¢i jeho

jednotlivych Casti;

*  pocet kust (souprav) dodaného predmétu koupg;

* jednotkova a celkova cena bez DPH a vCetné DPH a Castka DPH;

* misto dodani predmétu koupe a

* podpis zastupce prodavajiciho.

Vlastnické pravo k predmétu koupe€ nabyva kupujici prevzetim predmetu koupe.

Kupuyjici neni povinen pievzit predmeét koup€ neodpovidajici sjednané specifikaci dle této
smlouvy. V takovém piipad€ kupujici vyda prodavajicimu doklad, ktery bude obsahovat
zejména nasledujici udaje:

» prohlaSeni, ze kupujici odmita prevzit predmétu koupg;

» davody pro odmitnuti prevzeti véetné oznaceni zjisténych vad,

» datum a Cas; a

* podpis zastupce kupujiciho.

V piipadé, ze prevzeti bylo kupujicim opravnéné odmitnuto, je prodavajici povinen
zjisténé vady na vlastni naklady neprodlen¢ odstranit a vyzvat kupujiciho k op€tovnému
prevzeti predmétu koupé.

Nebezpeci skody prechazi na kupujiciho okamzikem rfadného predani a prevzeti predmetu
koupé, tj. okamzikem uvedenym v dodacim listu jako den a Cas pfedani a prevzeti.
K tomuto prechodu nebezpeci Skody na kupujiciho nedojde, pokud kupujici opravnéne
odmitne pfedmét koup€ prevzit.

Uplatnénim préava na kteroukoliv smluvni pokutu dle této smlouvy neni dotéeno pravo
poskozené strany na nahradu Skody ve vysi presahujici ¢astku piislusné smluvni pokuty.

13. ZAVERECNA UJEDNANI

13.1

13.2

13.3

13.4

Strany této smlouvy se zavazuji vzajemne¢ se neprodlen¢ informovat o vSech skute¢nostech,
které by mohly mit vliv na plnéni povinnosti stran nebo na platnost této smlouvy.

Smlouvu 1ze ménit pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran na jedné pisemnosti. Smluvni strany vylucuji, aby nabidka
s nepodstatnymi zmeénami u¢inénd jednou smluvni stranou jako protinavrh druhé smluvni
strané byla brana jako pfijeti nabidky i1 v pfipadé€, kdy ji druhd strana bez zbyte¢ného
odkladu neodmitne.

Smlouva se fidi a bude vykladana v souladu pravnim fadem Ceské republiky, zejména
obcanskym zakonikem. Strany se dohodly, ze obchodni zvyklosti nemaji pfednost pred
zadnym ustanovenim zakona, a to ani pfed ustanovenimi zakona, jez nemaji donucujici
ucinky.

Strany se zavazuji teSit veSkeré spory, které mezi nimi event. vzniknou v souvislosti
s provadénim nebo vykladem této smlouvy jedndnim a vzajemnou dohodou. Pokud
se nepodaii vytesit predmetny spor, bude takovy spor predlozen jednou ze smluvnich stran
veécné a mistné piislu§nému soudu.
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13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

Je-li nebo stane-li se jakékoli ujednani této smlouvy neplatnym & nevymahatelnym,
nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ujednani této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji nahradit neplatné nebo nevymahatelné ujednani novym ujednanim,
jehoz znéni bude odpovidat umyslu vyjadienému ptuvodnim ujednanim a touto smlouvou
jako celkem.

Pisemnosti mezi stranami této smlouvy, s jejichz obsahem je spojen vznik, zména nebo
zéanik prav a povinnosti upravenych touto smlouvou (zejména odstoupeni od smlouvy)
se dorucuji do vlastnich rukou. Povinnost smluvni strany dorucit pisemnost do vlastnich
rukou druhé smluvni stran€ je splnéna pfi doru¢ovani postou, jakmile posta pisemnost
adresatovi do vlastnich rukou doru®i. Uginky dorudeni nastanou i tehdy, jestlize posta
pisemnost smluvni stran¢ vrati jako nedorucitelnou a adresat svym jednanim dorueni
zmaiil, nebo pfijeti pisemnosti odmitl.

Tato smlouva je vyhotovena v jednom stejnopise v elektronické forme, piicemz obsahuje
i uplny soubor ptiloh. OP jsou povinnou piilohou této smlouvy, zhotovitel se s nimi
seznamil a vyslovuje s nimi souhlas. Ob€ smluvni strany obdrzely elektronickou formu
této smlouvy s uznavanymi elektronickymi podpisy dle zdkona ¢. 297/2016 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpist.

Strany této smlouvy prohlasuji, ze si tuto smlouvu piecetly, jejimu obsahu porozumely,
a ze byla uzaviena dle jejich pravé vile prosté omylu a na dikaz toho pfipojuji nize své
podpisy.

Soucasti smlouvy jsou piilohy:
» Priloha ¢. 1 — Technicka specifikace

» Priloha ¢. 2 — Harmonogram realizace a plateb
» Priloha ¢. 3 — Kryeci list nabidky s cenovym rozpoctem

V Praze dne el. podpisu

za Kupujiciho:

Digitdlné podepsal
Filip Vacha

Datum: 2025.10.16
12:24:52 +02'00'

Filip
Vacha

Filip Véacha
mistostarosta méstskée ¢asti Praha 4

V Praze dne el. podpisu

za Prodavajiciho:

Digitalné podepsal
Jan Navratil
Datum: 2025.10.14
16:08:51 +02'00'

Jan
Navratil

Ing. Jan Navratil
Clen predstavenstva
Digitalné podepsal Jiti

ov s Chovanec
-J Iri Ch Ova nec Datum: 2025.10.14 16:05:19

+02'00'

Jiti Chovanec
mistopfedseda predstavenstva

12









































































































& Priloha €. 3 — Kryci list nabidky s cenovym rozpoctem

2. Kryci list nabidky

(PODKLAD PRO HODNOCENI — nabidkova cena)

SERVICE

KRYCI LIST NABIDKY

v zadavacim fizeni ¢. VZN/25/128, vedeném v otevieném, k zadani nadlimitni vefejné zakazky na dodavky

»Posileni kybernetické bezpe¢nosti Méstské ¢asti Praha 4

Zadavatel
Nazev Méstska c¢ast Praha 4
Sidlo Antala Staska 2059/80b, 140 46 Praha 4 — Kr¢
iIco 00063584
Dodavatel
Nazev TOTAL SERVICE a.s.
Sidlo U Uranie 954/18, Holedovice, 170 00 Praha 7

Adresa pro postovni styk

U Uranie 954/18, 170 00 Praha 7 - HoleSovice

Pravni forma dodavatele /
spisova znacka v obchodnim
rejstiiku

Akciova spolecnost

1o/ DIE

25618067/CZ25618067

Forma podniku dodavatele

Stredni podnik dle Doporuceni Komise ¢, 2003/361/ES, o definici
mikropodnikt, malych a stiednich podnika

Vydani vylucné
zaknihovanych akcii

Ano

Osoba opravnéna jednat za
dodavatele

Ing. Jan Slapal, MBA, piedseda piedstavenstva
Jiti Chovanec, mistopredseda predstavenstva

Ing. Jan Navratil, clen pfedstavenstva

Ing. Tomas Myslivec, clen pfedstavenstva

Kontaktni osoba dodavatele
{iméno, pfijmeni, funkce)

Telefon /

e-mail

Telefon, e-mail a webova
adresa pro potieby
uverejnéni ve Véstniku
verejnych zakazek
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SERVICE

JakoZto ucastnik dale prohlasuji, Ze nize uvedena celkova nabidkova cena za provedeni verejné zakazky s ndazvem
,Posileni kybernetické bezpecnosti Méstské casti Praha 4“ zahrnuje veskeré naklady, které tGcastnikovi vzniknou
v souvislosti s plnénim verejné zakazky, je stanovena po dobu platnosti a ucinnosti smlouvy a jeji pfekroceni je

mozné pouze pfi splnéni podminek v zadavaci dokumentaci, resp. navrhu smlouvy. Nabidkova cena je stanovena
jako nejvyse pfipustna.

Hodnotici kritérium Nabizena hodnota

Vyse nabidkové ceny véetné DPH 23 219 900 K¢

Podpis nabidky

Digitalné podepsal
Jan

Jan Navratil
Podpis opravnéné osoby?

N avréti I Datum: 2025.08.30

13:35:31 +02'00'

Titul, jméno, pFijmeni, funkce | Ing.Jan Navratil, clen pfedstavenstva

Datum

dle data elektronického podpisu

! Pfipojenim uzndvaného elektronického podpisu (ve smyslu § 6 odst. 2. zdkona & 297/2016 Sb. o sluibach
vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisti) osoby opravnéné za dodavatele
jednat jsou podepsany vsechny listy nabidky.
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