Pfiloha ¢. 1
Smlouvy o poskytovani sluzeb, interni ¢islo Objednatele: "4200013953_SML"

Specifikace bezpecnostnich sluzeb

Tato ¢dast zaddvaci dokumentace definuje predmét plnéni verejné zakazky ,Zajisténi bezpecnostnich sluzeb SZIF“
pro jednotlivé objekty centralniho pracovisté Statniho zemédélského intervencniho fondu (SZIF).

Nedodrzenim kteréhokoliv ustanoveni, respektive podminek a pozadavk(, obsazeného v tomto dokumentu ze
strany Dodavatele, bude povaZovano za poruseni smlouvy na plnéni vefejné zakazky, a to se viemi dusledky s tim
souvisejicimi.

Objekt Ve Smeckach 801/33 a Stépanska 626/63 , Praha 1

Vlastnikem objektu je Ceska republika - Ministerstvo zemédélstvi.
Majoritnim najemcem (dale jen ,Objednatel”) téchto objektl je Statni zemédélsky a intervencni fond (SZIF).
Osnova:

1. il
2. Popis ¢innosti
2.1 Dodavatel sluzeb v ramci pfedmétu verejné zakazky plni
3. PoZadavky na osoby vykondvajici sluzby ostrahy
3.1 stanoveni smén a jejich funkéni obsazeni
3.2 pozadavky na zaméstnance Dodavatele
3.3 technické vybaveni straznych
3.4 dokumentace vedena na stanovistich ostrahy
3.5 pochtlzkova cinnost
3.6 dispozice elektrickych a dalsich bezpecnostnich systém( dislokovanych v recepci hlavniho vchodu do
objektu Objednatele
3.7 Vyjezdova zdsahova skupina
3.8 Dress code
4. Kontrolni ¢innost
5. Ostatni soucasti a podminky sluzby

1. Cil:

Chranit majetek a prava Objednatele, chranit Zivoty, zdravi a prava zaméstnancl Objednatele a osob, které se
budou v objektu Objednatele opravnéné vyskytovat. Preventivné pUsobit, v€as odhalovat a zabrariovat
mimofadnym situacim (poZdr, havarie atd.). Zajistovat dodriovani rezimovych opatfeni u vSech osob
vyskytujicich se opravnéné v objektu Objednatele.

2. Popis Cinnosti:

Fyzicka ostraha/recepce objektl bude zajistovana Dodavatelem za Objednatelem stanovenych podminek.

2.1 Dodavatel sluZeb v ramci predmétu verejné zakdzky musi plnit:

a) udrZovat a rozvijet ochranu zdravi osob a majetku,
b) prostfednictvim recep¢ni sluzby v objektu Objednatele zajistovat reprezentativni a profesionalni kontakt
s navstévniky a zaméstnanci Objednatele,

c) prostrednictvim strazni sluzby v objektu Objednatele zabezpecovat naplnéni pozadavkl Objednatele na
udrZeni a zlepseni pracovniho prostfedi zaméstnancli Objednatele,

d) pouiZivat zaméstnance splnujici potfebné kvalifikacni predpoklady pro vykon pfislusné ¢innosti minimalné
v rozsahu a Urovni stanovené pravnimi i oborovymi predpisy a v jejich mezich, vnitfnimi predpisy a pfikazy
Objednatele,
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e) provadét veskeré Cinnosti v souladu s predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a pozarni ochrané,
f) provadét vykony ¢innosti na dohodnutém misté a vdohodnutém case,

g) zajistovat vybaveni svych zaméstnancl odpovidajicimi pracovnimi a ochrannymi pomdckami v souladu
s platnymi pfedpisy a jednotnym pracovnim odévem vhodnym pro danou ¢innost a prostfedi, ozna¢enym
jmenovkou se jménem a logem spolecnosti,

h) zajistovat, aby se jeho zaméstnanci pfi vstupu do objektu Objednatele a pfi pohybu v nich Fidili vnitfnimi
predpisy Objednatele, se kterymi je Objednatel sezndmil,

i) Fidit rezervadni systém parkovani a zajistovat kontrolu opravnénosti vjezdu vSech vozidel na zikladé
schvalenych pozadavkl o vjezd,

j) zajistovat, aby si jeho zaméstnanci pfi provadéni ¢innosti pocinali maximalné hospodarné a v nejvyssi
mozné mire chranili zajmy Objednatele,

k) zajistovat, aby jeho zaméstnanci dbali na vnéjsi Upravu svého celého vzhledu, Cisty odév a na dobry
technicky stav prostfedkd vystroje a vyzbroje,

I) zajistovat slusné vystupovani jeho zaméstnancl vici zaméstnancdm Objednatele i vici tfetim osobam, se
kterymi budou pracovnici Dodavatele pfichazet pti své ¢innosti do styku,

m

=

zajistovat sttridani vykonnych zaméstnanctli do 2 hodin v pfipadé, Ze urena odpovédna osoba Objednatele

(seznam odpovédnych osob bude pfedan Dodavateli pfi podpisu smlouvy) o vystfidani pozada opravnéného

zastupce Dodavatele, na zakladé zjisténi nedostatkd ve vykonu sluzby,

n) zajistovat posileni ochranné smény vyjezdovou hotovostni skupinou do 1 hodiny v pfipadé mimoradnych
uddlosti (poZar, vniknuti nepovolané osoby do objektu, nahla zdravotniindispozice vykonného zaméstnance
smény), na zakladé pozadavku vedouciho smény nebo opravnéného zastupce Odbératele,

o) zajistovat na zakladé objednavky Objednatele posileni fyzické ostrahy v souladu s nezbytnymi potfebami
Objednatele na zakladé aktualni bezpecnostni situace,

p) zajistovat svym zaméstnancim dostate¢nou vybavenost mobilnimi komunika¢nimi prostfedky k nutnému
pokryti a dosahu mezi zaméstnanci Dodavatele (telefonni pfistroje, vysilacky),

g) upozornovat Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod na zakladé zjisténych nedostatk,

r) zajistovat okamZitou informovanost odpovédnych osob Objednatele nebo povéfenych osob Objednatelem
(seznam odpovédnych osob bude pfedan Dodavateli pfi podpisu smlouvy) v pfipadech vzniku mimoradnych
situaci,

s) zpracovavat ,Protokol o mimoradné situaci”, v pfipadé jejiho vzniku a zajistovat do 24 hodin jeho predani
odpovédné osobé Oddéleni informacni a kybernetické bezpecnosti (seznam odpovédnych osob bude
ptilohou smlouvy), jako podklad k dalsimu Setteni,

t) zajistovat min. 2 x mésiéné kontrolu vykonu sluzby na obou objektech, a o kontrole provést zaznam do Knihy
sluzeb a denniho hlaseni,

u) zajistovat prikazné pouceni a ovéreni znalosti novych zaméstnanc( ze Smérnice pro vykon strazni sluzby
(fyzicka ostraha) a recepcni sluzby, Systému fizeni incidentd a mimoradnych situaci, ovladani
bezpecnostnich systémi objektl (EZS, EPS),

v) Objednateli predat kontaktni Udaje odpovédnych osob Dodavatele (seznam odpovédnych osob bude

predan Objednateli pfi podpisu smlouvy), uréenych k feseni zaleZitosti vykonu predmétné sluzby.

3. Pozadavky na osoby vykonavajici sluzby ostrahy:

3.1 Stanoveni smén a jejich funkéni obsazeni

Doba Funkce Pocet | Doba Funkce Pocet Doba Funkce Pocet
po - Vedouci 1 po - Vedouci 1 so—ne | Vedouci smény
pa smény pa smény svatek Ve Smeckach
Ve Smeckach Ve Smeckach volno 33
33 33
06:00 Recepcni 1 18:00 Strazny 1 00:00 — Strazny 1
- Ve Smeckach - Ve Smeckach 24:00 Ve Smeckach
18:00 33 06:00 33 33
Recepcni 1 Strazny 1 Strainy 1
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Ve Stépanské Ve Stépanské Ve Stépanské
63 63 63
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3.2 PoZadavky na osoby vykondvajici sluZbu ostrahy:

Objednatele Ve Smeckach 801/63 nebo Stépanské

626/63 dle pridéleni,

e kontrolovat opravnénost vstupu osob do objektu a
jejich vystupu z objektu

e kontrolovat vnaseni véci do objektu a jejich vynaseni
z objektu,

e sledovat monitory kamerového systému,

e obsluha systému EPS, ACS, EZS

e vydavat klice od mistnosti,

e provadét kontroly navstév a jejich zavazadel,

e predchdzet a snazit se zabranit vzniku MS, provadét
nezbytné kroky k minimalizaci nasledkd MS (vcetné
havdrii, ¢i poruch vytahl — zajisténi vyprosténi),

e vést denni zaznamy v knize ostrahy o pribéhu sluzby
a vést dalsi definovanou dokumentaci,

e prebirat  zasilky dodané  kuryrni  sluZbou
v mimopracovni dobé kromé zpoplatnénych zasilek,
e provadét obchlzky v mimopracovni dobé uvnitf i vné
objektu dle poZadavk( Objednatele v nepravidelnych

intervalech,

e provadi kontrolni hlaseni veliteli smény dle
grafikonu,

e zvySenou pozornost zaméfit na rezimové oblasti a
vstupy do objektu,

o zjiSténé odchylky od normélniho stavu zapsat do
knihy ostrahy,

e vydava klice stanovenych ¢asti objektu Objednatele,
o vydani provadi zaznam,

e monitoruje elektrické protipozarniho zatizeni (EPS) a
elektronicky zabezpecovaci systém (EZS),

e adekvatné reaguje na poplachové stavy EPS a EZS,

e monitorovani stavu otevienych dvefi z ulice a
vjezdovych vrat,

e kontroluje a ovliviluje situaci na parkovisti
Objednatele ve dvornich traktech, dle potifeby ovlada
hlavni vrata a komunikuje sosadkou vozidel
prostiednictvim interkomu,

Funkce Napln Cinnosti Pozadovana kvalifikace
Vedouci misto vykonu sluzby: recepce v hlavnim vchodu budovy trestni bezihonnost,
smény Objednatele Ve Smeckach 801/63, vyssi odborné vzdélani, nebo
e pfimy nadtizeny vSech zaméstnancli Dodavatele, SS, zaméstnanecky pomér na
e fidi a odpovida za vykon ostrahy objekt( (recepce) HPP,
Objednatele dle stanovenych smérnic pro vykon 5 let praxe v oblasti poskytovani
ostrahy, strdini a bezpecnostni sluzby,
o fesi veskeré okolnosti prabéhu sluzby,
e informuje oprdvnéné zaméstnance Objednatele o
vzniku mimoradné situace, (dale jen MS)
e provadi zaznam o prlibéhu sluzby do Knihy ostrahy,
e vypracovava protokol o mimoradné udalosti,
e pini tkoly identické Ukolim strazného (recepcniho),
e provadi kontrolu vykonu sluzby strazného
(recep¢niho) na objektu Ve Smeckach 801/63 a
Stépanské 626/63.
Strazny misto vykonu sluzby: recepce v hlavnim vchodu budovy trestni bezihonnost,

fyzickd zdatnost dokladovand
¢estnym prohlasenim

Dodavatele,
3 roky praxe  voblasti
poskytovani strazni

a bezpecnostni sluzby,
uzivatelska znalost prace s PC,
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Objednatele,

e svyym chovanim a
Objednatele navenek,

e komunikuje s pfichozimi a identifikuje navstévy,

e osoby zaznamenava do knihy navstév,

e vydava navstévniklm vstupni Cipové karty,

e kontroluje a eviduje vraceni navstévnich karet,

e kontaktuje adresata navstévy,

e vydava klice stanovenych Casti objektu Objednatele,
o vydani provadi zaznam,

e v pripadé potreby zajisti doprovod navstévy,

e sleduje kamerovy systém,

e zastupuje vedouciho smény, kontroluje opravnénost
vjezdu vSech vozidel podle schvalenych pozadavkd,

e umozni vjezd pouze vozidlim Objednatele a
vozidllm, ktera disponuji jednordzovym, (i
opakovanym povolenim kvjezdu do objektu
Objednatele,

e namatkové provadi pfi vjezdu kontrolu vnitfnich,
zavazadlovych a nakladovych prostor vozidel
servisnich a dodavatelskych firem nebo vozidel cizich
osob (vjezdova kontrola je zaméfena na zbrané
a nebezpecné predméty,

o vzdy provadi vyjezdovou kontrolu vozidel dodavateld
zamérenou na vyvazeni materialu),

e namatkové provadi kontrolu sluzebnich vozidel a
soukromych vozidel zaméstnancl a o provedenych
kontrolach provadi zapis do knihy ostrahy,

e vede denni zaznamy v knize ostrahy o pribéhu
sluzby a vést dalsi definovanou dokumentaci,

e urdi ridicim vozidel zasobovacich, servisnich a jinych
dodavatelskych firem, ktera maji povoleni ke vjezdu
do objektu, misto pro zaparkovani a informuje je o
pravidlech pohybu v objektu,

¢ sleduje kamerovy systém, zamezi prichodu pésim
osobam.

vzhledem reprezentuje

Funkce Napln Cinnosti Pozadovana kvalifikace
e uzavira hlavni vstupni dverfe na dobu od 18:00 do
06:00 hodin,
e pini ukoly vedouciho smény v jeho nepfitomnosti.
Recepcni misto vykonu sluzby: recepce v hlavnim vchodu budovy trestni bezihonnost,

fyzicka zdatnost dokladovana
Cestnym prohlasenim

Dodavatele,
3 roky praxe  voblasti
poskytovani strazni

a bezpelnostni sluzby

trestni bezihonnost,
uzivatelska znalost prace s PC,
doporucena jazykova
vybavenost na hovorové urovni
Anglicky jazyk.

3.3 Technické vybaveni stanovisté ostrahy / recepce:

Zajisti Dodavatel:

- svitilna,

- mobilni telefon,

- radiostanice, vyzkouSené a ovérené s dosahem po celém objektu

- tonfa,

- obranny spray.

Zajisti Objednatel:

- poplachovy zabezpecovaci a tisfiovy systém (EZS)

- elektronicky pfistupovy (obchlzkovy) systém (ACS),

- kamerovy systém (CCTV),
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- systém elektrické pozarni signalizace (EPS),

- mechanické zabranné prostfedky a Uschovné schranky,

- generalni karty (klice) objekt(,

- vstupni Cipové karty pro zaméstnance, ndjemce, dodavatele a navstévy,

- vzory vstupnich karet do objektu.

Sluzba v objektu Objednatele je vykonavana ve spolecenském stejnokroji dodavatele.
Sluzba je vykonavana beze zbrané.

3.4 Dokumentace vedend na stanovistich ostrahy objektu:

Dodavatel povede povinnou provozni evidenci a dokumentaci, véetné dalsi dokumentace v rozsahu a formé
stanovené Objednatelem a v souladu s pFislusnymi pravnimi pfedpisy, technickymi normami, pfedpisy a pokyny
Objednatele.

Hlavni vchod — recepce:
- smérnice pro vykon fyzické ostrahy a recepce,
- feSeniincidenty - krizové karty
- plan sluzeb na mésic,
- kniha ostrahy s evidenci mimoradnych situaci,
- seznam kli¢l a schranek elektronické ulozny,
- seznam odpovédnych osob Objednatele,
- planek areédlu s vyznacenim trasy obchuzky,
- poZzarni poplachové Smérnice,
- pozarni evakuacni plan,
- fad ohlasovny pozar(,
- pokyny pro ostrahu - ovladani bezpecnostnich technickych systém( (EZS, EPS, CCTV, mechanické
zabrany)
- planek dvorniho traktu objekt( s vyznacenymi stanimi vozidel,

- kniha evidence vjezdu a vyjezdu vozidel.

3.5 Pochuzkovd Einnost:

a) Pochuzkovou ginnost provadi velitel smény/strazny v nepravidelnych intervalech, ale minimalné:
- 2x: pondéli — patek, v dobé od 22:00 do 05:30 hod, vnitfni prostory objektu Objednatele, véetné dvord,
- 2x: pondéli — patek, v dobé od 22:00 do 05:30 hod, vnéjsi plast objektu,
- 4x:sobota —nedéle, v dobé od 00:00 — 24:00 hod, vnitfni prostory objektu Objednatele, véetné dvord,
- 4x:sobota — nedéle, v dobé od 00:00 — 24:00 hod, vné&jsi plast objektu.

b) Prvni obchlizka musi byt provedena ihned po ukonceni pravidelné pracovni doby Objednatele.
c) Obchlzky jsou provadény nepravidelné tak, aby nebylo pfedem ziejmé, kdy bude nasledovat pochlizka
dalsi.
d) Vedouci smény nebo strazny provadi pochlzku po stanovené trase a ve vyznacenych prostorech provadi
evidenci na oznacenych c¢teckach ACS.
e) Vedouci smény/straziny je v pribéhu pochlzky v radiovém nebo telefonickém spojeni s recepci v hlavnim
vchodu do objektu Objednatele Ve Smeckach 33.
f)  Prlbéh pochlizky je monitorovan a vyhodnocovan. Zaznam pribéhu pochlizek Objednatel zalohuje
minimalné po dobu 2 mésic(.
Vedouci smény/strdzny pri pochizce kontroluje zejména:
- signalizaci stavu a neporusenost prostor a zabezpecenych oblasti v objektu Objednatele a Objednatelem

stanovenych dalSich rezimovych prostor, neporusenost oplasténi budovy Objednatele,
- uzavrenost oken a dvefi,
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unik vody a plynu,

vznik poZaru,

parkujici vozidla,

neporusenost hasicich pfistroju,
vyskyt technickych zavad,

unik nebezpecnych latek,

pohyb nepovolanych osob v objektu.

3.6 Dispozice elektrickych a dalSich bezpecnostnich systémdi dislokovanych v recepci hlavniho vchodu do objektu

Objednatele:

Elektricky protipoZdrni systém (EPS):

vedouci smény/strazny pravidelné monitoruje EPS, jehoz koncové vyvedeni je k dispozici v recepci
hlavniho vchodu budov Objednatele,

strazny reaguje na poplachové stavy vyhlasené EPS,

v pfipadé vzniku poplachu vedouci smény/strazny v denni dobé ihned telefonicky informuje
odpovédnou osobu Objednatele (seznam odpovédnych osob bude predan dodavateli pfi podpisu
smlouvy) a provéfi, zda se jedna o plany poplach nebo zda v prostoru vypukl poZar,

v mimopracovni dobé ihned vysila druhého strazného k provéreni prostoru vyhlaseni poplachu EPS,

v pfipadé planého poplachu provede ukony k obnoveni funkce EPS,

pokud v objektu vypukne poZar, strazny postupuje podle pozarni poplachové smérnice,

Poplachovy zabezpecovaci a tisfiovy systém (PZTS) — elektrické zabezpecovaci signalizace (EZS):

v objektu Objednatele jsou instalovany PZTS — EZS,

vedouci smény/strazny monitoruje PZTS — EZS a reaguje na poplachové stavy,

v pracovni dobé ihned telefonicky informuje odpovédnou osobu Objednatele (seznam odpovédnych
osob bude predan Dodavateli pfi podpisu smlouvy) a ve spolupraci s ni dale postupuje, v mimopracovni
dobé provadi fyzickou kontrolu stfezené oblasti,

na tento systém jsou napojeny vstupy do objektu a reZzimové prostory a Objednatelem stanovené
zabezpecené oblasti (budou predvedeny pfti prohlidce mista plnéni).

Prostory ve zvldstnim bezpecnostnim reZzimu (bezpecnostni zéna):

tyto prostory jsou napojeny na EZS a EPS,

v recepci v hlavnim vchodu objektd Objednatele jsou uloZeny klice nebo generdlni karta od téchto
oblasti v zapeceténych obalkach nebo el. tloinych schrankach,

pokud dojde k mimoradné situaci v nékteré ztéchto oblasti, strazny je povinen ihned provést
telefonické oznameni stavu odpovédné osobé Objednatele (seznam odpovédnych osob bude predan
Dodavateli pfi podpisu smlouvy) a v mimopracovni dobé fyzickou kontrolu prostor( a oblasti,

strazny provadi kontrolu pouze prostoru a oblasti, ktera je v poplachovém stavu a jeho okoli,

po provedené kontrole a pfijatych opatienich strazny ulozi klice nebo generalni kartu zpét do obalky
nebo schranky, o dané udalosti provede zdpis do knihy sluzby a informuje odpovédnou osobu
Objednatele (seznam odpovédnych osob bude predan dodavateli pri podpisu smlouvy).

Klicovy systém:

na recepci v hlavnim vchodu do objektu Objednatele jsou umistény nahradni klice od vybranych prostor
objektu Objednatele,

klice jsou vydavany pouze opravnénym zaméstnanclim Objednatele,

strazny/receptni kontroluje totoznost zaméstnance Objednatele podle vstupni Ccipové karty
zaméstnance,

kazdy vydej musi byt zaznamenan do knihy vydeje kli¢l a podepsan zaméstnancem Objednatele,
vraceni klice zaméstnancem Objednatele strazny odepise v knize vydeje kli¢h a pfipoji svlij podpis,

na recepci v hlavnim vchodu do objektu objednatele jsou uloZeny kli¢e od vybranych zabezpecéenych
prostor spolu s generdlnim klicem. Tyto klice jsou v zapeceténych obdlkach nebo schrankach. Strainy

tyto klice pouzije pouze v pfipadé vyhlaseni poplachu EZS nebo EPS k provéreni stavu naruseni
zabezpeceného prostoru,
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- v pripadé pouZziti téchto kli¢l nebo samostatného generalniho klice k provéreni poplachového stavu
musi velitel smény/strazny ihned informovat odpovédnou osobu Objednatele (seznam odpovédnych
osob bude preddn dodavateli pti podpisu smlouvy) a vSe zaznamenat do knihy ostrahy.

Kamerovy systém:

- vedouci smény/strazny/recepéni pfi vykonu sluzby vyuziva kamerovy systém,

- monitoruje definované prostory a reaguje na jakékoliv nestandardni situace, které mohou vést
k ohrozeni Zivota, zdravi nebo majetku vné i uvniti objektu Objednatele.

Systém pro evidenci ndvstév:

- recepcni zapisuje navstévy do knihy navstév (jméno pfijmeni)

- zapisuje cil navstévy,

- vydava karty navstévy.

3.7 Vyjezdovd zdsahovd skupina:

- Ucelem poskytovanych sluzeb pfislusniky zasahové skupiny je posilit ochrannou sménu chranéného
objektu pfi pozaru, technologické havarii, vniknuti nepovolanych osob do chranéného objektu, a tim
pfedchdzet vzniku Skody, a pokud Skoda vznikne, minimalizovat jeji rozsah.

- v pripadé podezieni ze spachani trestného ¢inu nebo prestupku je ucelem poskytovanych sluzeb dle
moZnosti prispét k vysetfeni trestného Cinu ¢i prestupku a dopadeni pachatell. Dodavatel nenese
odpovédnost za skutecnost, Ze ke spachani trestného cinu, prestupku nebo ke vzniku skody doslo.

- vyjezd zadsahové skupiny je aktivovan na zakladé poZadavku zaméstnance ostrahy/recepce
vykonavajiciho sluzbu — vedouciho smény v objektu Objednatele.

- prislusnici zasahové skupiny jsou fizeni pokyny vedouciho dohledového centra, ktery na zakladé
zjisténych informaci od ostrahy/recepce vykonavajiciho sluzbu v objektu zadavatele zjisti ddvod
a podrobnosti vzniku mimoradné udalosti.

- Clenové zasahové skupiny budou standardné vybaveni komunikacnimi prostredky, vyzbrojeny tonfou,
slzotvornym prostfedkem a pouty, v zasahovém vozidle bude k dispozici hasici pfistroj.

- zdsahova skupina je obsazena v minimalnim poctu dvou osob.

3.8 Dress code: Pravidla oblékdni

Recepcni sména a ostraha objektl pfi vykonu prace musi nosit jednotné stejnokroje Dodavatele, tj. recepcni
sména v pracovni dobé od 06.00 do 18.00 hod. bude oblecena reprezentativné ve spolecenském jednotném
obleku ¢i kostymu, polobotky, Zeny jednotnou obuv rovna podrazka nebo na nizkém podpatku. No¢ni sména
a smeény ve dny pracovniho klidu mohou byt obleceny jednotné v zasahové pracovni uniformé. Stejnokroje
musi mit logo Dodavatele. V letnim obdobi se pFipousti kosile/halenka s kratkym rukavem.

Objednatel neptipousti obleceni charakteru casual dressing.

4 Kontrolni ¢innost:

a) Kontrolovat vykon sluzby vedouciho smény/straznych/recepénich v objektu Objednatele jsou opravnéni
odpovédné osoby Objednatele (seznam odpovédnych osob bude pfilohou smlouvy).

b) Za dodavatele provadi kontrolni ¢innost v oblasti vykonu sluzby fyzické ostrahy objektu a recepce
Objednatele vyjmenované odpovédné osoby dodavatele (seznam odpovédnych osob bude predan
Objednatele pfi podpisu smlouvy), jejich seznam schvaluje Bezpecnostni manazer.

c) Vknize ostrahy provede kontrolni orgdn zaznam o provedeni kontroly. Nasledny zdznam se zjisténimi,
respektive s uvedenim napravnych opatfeni, predd odpovédna osoba dodavatele odpovédné osobé
Objednatele do 48 hodin od okamZiku provedeni kontroly. V ptipadé zjisténi nedostatk(l Objednatelem,
tento zpracuje zaznam, ktery preda dodavateli. Dodavatel ve |h(té 5 pracovnich dnl pfedd Objednateli
zpétnou reakci s informaci o jednotlivych resenich.

d) Objednatel poZaduje pravidelné provadéni kontrol vykonu sluzby ostrahy/recepce na objektech, a to:
- provedeni 2 kontrol za mésic schvdlenym manaZerem dodavatele,
- provedeni 2 kontrol za mésic vedoucim ostrahy.

Z uvedeného vyctu kontrol musi byt minimalné jedna provedena po pracovni dobé nebo v den pracovniho klidu.
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5 Ostatni soucasti a podminky sluzby:

Zaméstnanci Dodavatele musi byt prokazatelné sezndmeni s obsluhou a provozem instalovanych a vyuZivanych
technickych bezpecnostnich systéma a zafizeni a tyto bezpecné ovladat.

Proskoleni zaméstnancll ostrahy/recepce na obsluhu detekcnich zafizeni (bezpecnostnich technologii) zajisti
Dodavatel minimalné 1x za rok. Proskoleni musi byt prokazatelné.

Ostraha/recepce se Fidi ,,Smérnici pro vykon strazni sluzby (fyzicka ostraha) a recepcni sluzby”, ,Systémem pro
fizeni incidentl a mimoradnych situaci”. Tyto dokumenty budou vypracoviany Dodavatelem na zékladé béznych
standard( a pozadavk( Objednatele a predloZeny spolu s nabidkou. Do 14 dnl od podpisu smlouvy na plnéni
verejné zakazky budou tyto dokumenty dopracovany ve spolupraci s Oddélenim informacni a kybernetické
bezpelnosti tak, aby spliovaly specifika chranéné budovy. Dokumenty budou uloZeny na recepci v hlavnim
vchodu do objektu Objednatele, dal$i vytisky budou uloZzeny na Oddélenim informaéni a kybernetické
bezpecnosti. Schvalovatelem dokumentld je Objednatel. Suvedenymi dokumenty budou zaméstnanci
Dodavatele prokazatelné seznameni.

Dodavatelem predlozena smérnice bude fesit nasledujici postupy:
a) frekvence obchuizek,
b) zfizeni obchlzkovych bodl a vedeni zdznam a kontrola jejich dodrZovani,

c) doba reakce a provedeni zasahu ostrahy v pripadé pfrijeti poplasného nebo nouzového signalu z objektu
nebo zabezpecené oblasti,

d) zplsob vybaveni zaméstnancl ostrahy/recepce prostfedky umoziiujicimi spojeni se stanovistém pro staly
vykon ostrahy,

e) ukony provadéné v pripadé naruseni objektu nebo zabezpeleného prostoru ¢i oblasti a zplisob jejich
provedeni,

f) udkony provadéné v pripadé ndlezu nebezpecnych predmétl v ramci provadéni obsluhy prichoziho
detekéniho ramu a tunelového rentgenového pfistroje a zplsob jejich provedeni,
g) vizualni kontrola priichodu osob vstupnimi turnikety na vstupu do objektu a zpUsob jejiho provadéni,

h) vyhodnocovani a reakce na vystupy kamerového systému, systému elektrické poZarni signalizace
a poplachového zabezpecovaciho tisriového systému a zplsob jejich provadéni,

i) pfijimani ndvstév vstupujicich do objektu a zplsob jejich provadeéni,
j)  namatkové kontroly a prohlidky pfi vstupu, vjezdu, vystupu a vyjezdu z objektu a zpUsob jejich provadéni,
k) dohled a obsluha klicového depozita a zplisob jeho provadéni,

I) kontrola opravnéni osob a dopravnich prostfedkd pro vstup a vjezd do objektu a zpUsob jejiho provadéni.

Zaméstnanci Dodavatele, ktefi budou zajistovat ostrahu/recepci objektu Objednatele, povedou dokumentaci
(sluzebni zaznam) kazdého neobvyklého nebo podezielého jevu (mimoradné situace), jez béhem sluzby
zaznamenaji a dle jeho zdvaznosti a momentalni situace jej budou fesit vlastnim zasahem nebo povolanim
vyjezdové zasahové skupiny popf., zajisténim pachatele, zajist&nim mista &inu a pfivolanim Policie CR.

Zaméstnanci Dodavatele budou napomocni pfi dofesSeni jakéhokoli pfipadu naruseni ¢i poSkozeni majetku
Objednatele, nebo ohroZeni Zivota a zdravi, jemuz byli pfitomni nebo k jehoz Setfeni mohou poskytnout jakékoli
informace.

Rozvrzeni pochlzek a prestavek v praci urCuje vedouci smény.

Objednatel predd dodavateli schvdlené interni predpisy a dokumentaci potrebné k vykonu strdzni sluzby, zejména:
1) pozarni poplachové smérnice,
2) evakuacni plan,
3) dokumentace zdoldvani poZaru a pozarnich radd,

4) seznam a umistnéni hlavnich uzavérd plynu, vody, pary, elektro apod. véetné seznamu umistnéni vécnych
prostfedkd poZarni ochrany a mist umisténi lékarnicek,

5) provozni dokumentaci (ndvody k obsluze) instalovanych bezpecnostnich technologii.
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Objednatel poskytne dodavateli:

1)

2)

3)

nezbytné prostory uzivané vyhradné v souvislosti s plnénim cinnosti ostrahy objektu (recepce, vratnice,
socialni zafizeni apod.),

informace nezbytné pro radny vykon sluzby a dale po dobu plnéni smlouvy a informace o vsech
skutecnostech, které mohou mit vliv na radné plnéni smlouvy,

v€asné informace o zasadnich organizaénich zméndach, poznatcich z kontrolni ¢innosti, podnétech vlastnich
zaméstnancl a dalich skuteénostech vyznamnych pro plnéni smlouvy.
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