
ATLAS CONSULTING
CLEN SKUPINY ATLAS GROUP

SERVISNÍ SMLOUVA 
. 490200617 programového vybavení CODEXIS® GREEN
uzavYená zejména dle úst. § 2358 a naai. a § 2586 a naai. zákona 
. 89/2012 ob
anského zákoníku, ve zn�ní

pozd�jaích pYedpiso

1. Smluvní strany

ATLAS consulting spol. s r.o.
Výstavní 292/13, 702 00 Ostrava, Moravská Ostrava
I
O: 46578706, DI
: CZ46578706
Bankovní spojení: Komer
ní banka Ostrava, 
.ú.: 36600761/0100
e­mail: obchod@atlasgroup.cz
Spole
nost je zapsána v Obchodním rejstYíku vedeném Krajským soudem v Ostrav�, oddíl C, vlo�ka 3293
zastoupená: Ing. Pavlou Yehákovou, jednatelkou spole
nosti
(dále jen >dodavatel")

a

M�sto Královice

Markova tY. 2, 331 41 Královice
I
O: 00257966, DI
: QZ00257966. >
Banko^pqeniJ^^^^^^.^.ú.: o.^.rf.s'f..!y..^./...o.'f00
Spole
nost je zapsaná v Obchodním rejstYíky vedeném ......^....soudem v ........... oddíl..., vlo�ka.....
zastoupena ....^.......^'?^.^...^.''.4/?/ ­ír^eMJrr) ^^W
(dále jen >odb�rateí")

2. PYedm�t smlouvy
2.1 Dodavatel se touto smlouvou zavazuje po dobu trvání této smlouvy poskytnout odb�rateli 10 pYístupo (licenci
k u�ití) do internetové aplikace právního informa
ního systému CODEXIS® GREEN (dále jen >produkt" nebo
>základní dodávka produktu") a zajiaeovat pro odb�ratele poradenské a servisní slu�by dle úst. 2.2 této servisní
smlouvy a odb�ratel se zavazuje za tyto slu�by dodavateli zaplatit smluvenou cenu dle úst. 3. této servisní
smlouvy.

2.2 
erpání slu�eb:
Prvotní instalace produktu zahrnuje tyto slu�by:

úvodní nastavení produktu na písemné vy�ádání odb�ratele
bezplatné zaakolení libovolného po
tu pracovníko do u�ivatelských funkcí v rozsahu 1 vyu
ovací hodiny
na písemné vy�ádání odb�ratele.

Dalaí slu�by:
telefon na Linku zákaznické podpory,
pYednostní e­mail na technickou podporu,
servisní práce dle zvýhodn�ných sazeb (50 % sleva),
metodické akolení dle zvýhodn�ných sazeb (25 % sleva),
pYístup do pravideln� aktualizované databáze,
e­fakturace,
slu�ba >volání zp�t",
poskytování e­mailové a telefonické podpory zdarma,

Právo na 
erpání výae uvedených slu�eb vzniká dnem úhrady za poskytování slu�eb dle 
lánku 3 této servisní
smlouvy.

3. Cenové a platební podmínky

3.1 Slu�by jsou v rámci této servisní smlouvy poskytovány dle aktuálního ceníku slu�eb, viz
www.atlasconsultina.cz.

3.2 Cena je stanovena jako smluvní. V uvedené cen� není zahrnuta aktuální sazba dan� z pYidané hodnoty.

3.3 Cena za licenci k u�ití je stanovena na 5.000,­ K
 bez DPH jednorázov� a bude uhrazena na základ�
elektronického platebního (daIového) dokladu (dále jen faktura) dle § 26, odst. 3 zákona 
. 235/20043b.
v platném zn�ní, vystaveného dodavatelem.

Smluvní strany 
iní nesporným, �e cenu za poskytování slu�eb za období od ú
innosti této servisní smlouvy
do 31.12.2022 ji� odb�ratel uhradil pYed podpisem této servisní smlouvy.

V pYípad� napln�ní odst. 7.2. této servisní smlouvy, tj. s ú
inností od 1.1.2023 je cena za 1 rok poskytování
slu�eb stanovena na 
ástku 23.000,­ K
. Celková cena na dalaí období trvání smlouvy v délce 3 let tedy

iní 69.000,­ K
 (slovy: aedesátdev�ttisíckorun
eských).

V souladu se zákonem o DPH pYistupuje k t�mto 
ástkám aktuální sazba DPH.
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3.4 Úhrady podle této smlouvy budou probíhat v�dy na základ� elektronického zálohového platebního nebo
daIového dokladu (dále jen >faktura") dle § 26, odst. 3 zákona 
. 235/20043b. v platném zn�ní, vystaveného
dodavatelem se splatností do 8 dno ode dne jeho doru
eni odb�rateli na jeho e­mailovou adresu:
vrana.pavel@kralovice.cz. Doru
ením elektronického platebního dokladu se tak rozumí jeho odeslání na
odb�ratelem uvedenou e­mailovou adresu.

3.5 Kontaktní osoba odb�ratele pro fakturaci: Bc. Pavel Vrána

3.6 Za den platby je pova�ován den pYipsání pYísluané platby na ú
et dodavatele.

3.7 PYed uplynutím pYedplaceného období bude odb�rateli zaslána faktura na dalaí období poskytování slu�eb,
faktura bude doru
ena na e­mailovou adresu odb�ratele uvedenou v odst. 3.4. nebo na doru
ovací adresu
odb�ratele.

3.8 Dodavatel si vyhrazuje právo na zm�nu cen, a to o ro
ní míru inflace dle indexu rostu spotYebitelských cen
(ISC) 
eského statistického úYadu oficiáln� vyhláaenou v 
R za uplynulý kalendáYní rok, nejdYíve vaak po
uplynuti prvotního období, na které byla tato smlouva sjednána.

3.9V pYípad� prodlení odb�ratele s platbami dle této servisní smlouvy, je dodavatel oprávn�n vo
i odb�rateli
uplatnit nárok na úhradu úroku z prodlení v zákonem stanovené výai.

4. Spolupráce ze strany dodavatele

4.1 Po úhrad� ceny za poskytování slu�eb za pYísluané období, zajistí dodavatel výkon servisních prací
v dohodnutých terminech a odpovídající kvalit�.

4.2 Dodavatel odb�rateli ú
tuje ceny servisních prací se zvýhodn�ními oproti standardnímu ceníku.

4.3 Dodavatel zajistí pYednostní vyYízeni po�adavko odb�ratele na lince zákaznické podpory.
4.4 Zasílání informa
ních bulletino a obchodních zpráv dodavatele.

4.5 Dodavatel odpovídá za to, �e produkt odpovídá vlastnostem uvedeným v u�ivatelské dokumentaci (pYíru
kách
a manuálech), jak jsou dostupné na internetových stránkách dodavatele a v u�ivatelské dokumentaci.
Odb�ratel je odpov�dný za to, aby se s u�ivatelskou dokumentací seznámil. Absence vlastností 
i funkcí,
které nejsou v u�ivatelské dokumentaci uvedeny, se nepova�ují za vadu a odb�rateli nevznikají z tohoto
dovodu �ádné nároky z odpov�dnosti za vady, ani nárok na odstoupení od smlouvy.

4.6Na data poskytnutá v rámci základní dodávky produktu a aktualizaci se vztahují Vaeobecné obchodní a
licen
ní podmínky základní dodávky ve stejném rozsahu. Jejich zn�ní je umíst�no na internetových stránkách
dodavatele www.atlasconsultina.cz a odb�ratel je povinen se jimi Yídit.

5. Spolupráce ze strany odb�ratele

5.1 Odb�ratel komunikuje s dodavatelem výhradn� prostYednictvím odpov�dných kontaktních osob:
za dodavatele: Klientské centrum, tel.: 596 613 333, e­mail: klientske.centrum@atlasgroup.cz
za odb�ratele: Be. Pavel Vrána, tel.: 373 300 265, e­mail: vrana.pavel@kralovice.cz

5.2 Chce­li odb�ratel vyu�ít slu�eb s výjimkou telefonické podpory, uvedených v odst. 2.2 této servisní smlouvy,
o poskytnutí t�chto slu�eb po�ádá na e­mail: klientske.centrum@atlasgroup.cz.

5.3 Odb�ratel konkrétn� specifikuje veakeré po�adavky na servisní zásahy.

5.4 Odb�ratel informuje dodavatele pYedem o plánovaných zásadních zm�nách v podmínkách provozování
produktu (technické a softwarové prostYedky po
íta
ové sít�, nastavení parametro systému apod.). Odb�ratel
poskytne dodavateli sou
innost a nutné prostYedky (pYístup k hardware, pYístupová práva) potYebné pro
provedení servisního zásahu.

5.5 Klientská linka dodavatele: tel. 
.: 596 613 333.

5.60dberatel umo�ní dodavateli provést servisní práce v po�adovaném rozsahu a pracovní dob� mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracovní dny a v této dob� zajistí pYítomnost odpov�dných osob.

5.7 Kontaktní údaje odb�ratele uvedené v této smlouv� jsou aktuální ke dni nabytí její platnosti. Smluvní strany se
dohodly, �e je lze kdykoli dodate
n� zm�nit na základ� prokazatelného sd�leni odb�ratele dodavateli
(telefonicky, e­mailem, 
i dopisem).

6. Poplatky
6.1V pYípad� nedodr�ení dohodnutého termínu servisního zásahu ze strany dodavatele bude za ka�dou

uplynulou hodinu zpo�d�ni poskytnuta sleva ve výai 10 % z ceny zásahu, nejvýae vaak 50 % z ceny zásahu.
V pYípad� zpo�d�ní nad 4 hodiny bude zásah poskytnut v náhradním termínu se slevou 50 %.

6.2 Nedojde­li k úhrad� ceny za poskytování slu�eb Yádn� a v
as dle 
lánku 3 této servisní smlouvy, budou ceny
ú
továny jako u odb�ratele bez uzavYené servisní smlouvy, nárok na úrok z prodlení dle odst. 3.9 této servisní
smlouvy není tímto ustanovením dot
en.
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6.3 V pYípad� odstoupení od smlouvy ze strany dodavatele dle odst. 7.4.2 této servisní smlouvy, budou
provedené práce ú
továny v plné výai, dle platného ceníku servisních prací.

7. Platnost smlouvy

7.1 Smlouvaje uzavYena na dobu ur
itou ­do 31.12.2022 (prvotní období).

7.2 Po uplynuti sjednané doby tn/ání smlouvy se tato smlouva za tých� podmínek, za jakých byla povodn�
sjednána, obnovuje v�dy o dalaí 3 roky, pokud dodavatel nebo odb�ratel nesd�lí písemn� druhému ú
astníku
smlouvy nejmén� 3 m�síce pYed uplynutím sjednané doby platnosti smlouvy, �e nemá zájem na jejím dalaím
pokra
ování.

7.3 Smlouva nabývá platnost dnem podpisu ob�ma smluvními stranami a ú
innost dnem úhrady ceny za základní
dodávku.

7.4 Smlouvu lze také pYed uplynutím její sjednané doby trvání písemn� ukon
it a to:
7.4.1 na základ� vzájemné dohody obou smluvních stran,
7.4.2 odstoupením od smlouvy ze strany dodavatele v pYípad�, �e odb�ratel opakovan� podstatn� poruauje

povinnosti, vyplývající z ustanovení této smlouvy, a to zejména z dovodu prodlení s platbami dle této
servisní smlouvy. Právní ú
inky odstoupení nastávají dnem doru
ení písemného oznámení o
odstoupení odb�rateli.

7.4.3 odstoupením od smlouvy ze strany odb�ratele v pYípad�, �e dodavatel opakovan� podstatn� poruauje
povinnosti, vyplývající z ustanovení této smlouvy. Právní ú
inky odstoupení nastávají dnem doru
ení
písemného oznámení o odstoupení dodavateli.

8, PYechodná a záv�re
ná ujednání

8.1 Tuto servisní smlouvu lze m�nit nebo doplIovat pouze 
íslovanými písemnými dodatky, signovanými zástupci
smluvních stran, vyjma ujednání dle odst. 5.7. této smlouvy.

8.2Tato smlouva a práva a povinnosti z ní vzniklá se Yídi pYísluanými ustanoveními ob
anského zákoníku (z.
.
89/2012 Sb.) a autorského zákona (z.
. 121/2000 Sb.).

8.3 Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nich� ka�dé má platnost originálu. Ka�dá strana obdr�í jedno
pare.

8.4 Dodavatel touto smlouvou nepYipouatí pYijeti dalaích obchodních podmínek.

8.5 Odpov�� strany této smlouvy, podle § 1740 odst. 3 ob
anského zákoníku, s dodatkem nebo odchylkou, není
pYijetím nabídky nebo uzavYením této smlouvy, ani kdy� podstatn� nem�ní podmínky nabídky.

8.6 Smluvní strany dohodly, �e vylu
ují aplikaci následujících ustanovení ob
anského zákoníku na vztah zalo�ený
touto smlouvou: § 1765, § 1766, § 1799 a § 1800.

8.7 Odb�ratel podpisem této servisní smlouvy výslovn� prohlaauje, �e se pYed jejím uzavYením dokladn�
seznámil s obsahem Vaeobecných obchodních a licen
ních podmínek, které tvoYí její sou
ást a jsou
uveYejn�ny na webu dodavatele, t�mto podmínkám pln� porozum�l a bude se jimi Yídit.

8.8 Strany výslovn� potvrzuji, �e základní podmínky této smlouvy jsou výsledkem jednání stran a ka�dá ze stran
m�la pYíle�itost ovlivnit obsah základních podmínek této smlouvy. Strany s jejím obsahem bezvýhradn�
souhlasí a jejich podpisy jsou projevem jejich vá�né a svobodné vole a dokládají pravost vzniku závazko z
této smlouvy.

8.9 Nabytím platnosti této servisní smlouvy kon
í platnost a ú
innost Servisní smlouvy 6. 490120154
programového vybavení CODEXIS uzavYené dne 9.3.2012 a ve vztahu k této smlouv� ji� nebude
dodavatelem dále pln�no ani po�adováno po odb�rateli jakékoli finan
ní pln�ní.

V Ostrav�, dne: 26. bYezna 2020

dodavatel
razítko a podpis zástupce

odb�ratel
razítko a podpis zástupce
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