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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 01IN-005900

Cislo smlouvy Poskytovatele: 2025/PHY/00
Eviden¢ni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 610 000 0000

Nazev souvisejici verejné zakazky: Implementace, podpora a rozvoj feSeni REV

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale jako

»Smlouva®):
1. Reditelstvi silnic a dalnic s. p.
se sidlem Cer&anska 2023/12, Kré&, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390
DIC: CZ65993390
pravni forma: statni podnik

zapsany v obchodnim rejstiiku pod sp. zn.: A 80478 vedenou u Méstského soudu v Praze
bankovni spojent: , €. 1. 10006-15937031/0710
zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Objednatel” nebo ,,RSD*)

2. PHYSTER TECHNOLOGY, a.s.

se sidlem: Novodvorska 368/65, Kamyk, 142 00 Praha 4
ICO: 27091937

DIC: CZ27091937

zapis v obchodnim rejstiiku: pod sp. zn.: B 8937 vedenou u Méstského soudu v Praze
prévni forma: akciova spolecnost

bankovni spojent: Komer¢ni banka, a.s., ¢.u. 51-1771150247/0100
zastoupen: I
kontaktni osoba ve vécech smluvnich: || GG

e-mail: I

tel: I

kontaktni osoba ve vécech technickych: [ NG NG

e-mail: I

tel: |

(dale jen ,, Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢n¢ dale jen ,,.Smluvni strany” nebo kazdy samostatné jen
»Smluvni strana®)


http://rejstrik-firem.kurzy.cz/65993390/reditelstvi-silnic-a-dalnic-cr/registrace-dph/

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

I
UVODNI USTANOVENI

Rezim Smlouvy

Smlouva je uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb., obansky zékonik, ve
znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,NOZ®), a to na zakladé vysledkt zadavaciho fizeni
vedeného Objednatelem dle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakéazek, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ), jehoz pfedmétem je zadani vetejné zakazky na sluzby
s nazvem Implementace, podpora a rozvoj feseni REV (dale jen ,, Verejna zakazka*).
Objednatel prohlasuje, ze:

1.2.1

1.22

je statnim podnikem zfizenym Ministerstvem dopravy, jehoz zékladnim piedmétem
¢innosti je vykon vlastnickych prav statu k nemovitostem tvoticim dalnice a silnice L.
tridy, zabezpeleni spravy, udrzby a oprav dalnic a silnic I tfidy a zabezpeceni vystavby
a modernizace dalnic a silnic L. tfidy; a

splituje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouve stanovené a je opravnén Smlouvu
uzaviit a fadné plnit zdvazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, ze:

1.3.1

1.32

1.33

134
1.35
1.3.6
1.3.7

1.3.8

splituje veskeré podminky a pozadavky stanovené ve Smlouvé, a je opravnén Smlouvu
uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené;

ke dni uzavieni Smlouvy vuc¢i nému neni vedeno fizeni dle zakona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu, a
zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutenostech o hrozicim tpadku bezodkladné
informovat;

se nalezité seznamil se v§emi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace, popf.
vyzvy k podani nabidek, Vetejné zakazky vcetn€ vsech jejich ptiloh (dale jen ,, Zadavaci
dokumentace®);

je odborné zpusobily ke splnéni v§ech svych zavazka podle Smlouvy;

Nepouzije se;

Nepouzije se;

se detailn€ seznamil s rozsahem a povahou predmétu plnéni, ze jsou mu znamy veskeré
relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci pfedmétu plnéni,
a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
realizaci predmétu plnéni za dohodnuté smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz
ve vazbe na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni Vetejné zakazky; a

jim poskytované plnéni odpovida vSem pozadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich
predpisu, které se na plnéni vztahuji.

Pro vylouc€eni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a Zadavaci dokumentace jsou
stanovena tato vykladova pravidla:

1.4.1

1.42

v ptipad¢ jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato ustanoveni
vykladana tak, aby v co nejsir§i mife zohlediiovala ucel Vetejné zakazky vyjadieny
Zadavaci dokumentaci;

v pripadé chybé&jicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostatecné konkrétni
ustanoveni Zadavaci dokumentace;



2.1

22

23.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8

1.43 v ptipadé€ rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a Zadéavaci dokumentace maji pfednost

ustanoveni Smlouvy.
1L
PREDMET SMLOUVY

Na zaklad¢ této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje na své néklady a nebezpeci k fadnému a
vCasnému poskytnuti sluzeb, jak jsou specifikovany v ¢l. 2.2 Smlouvy, Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje na zédkladé Smlouvy poskytnout Objednateli nasledujici sluzby:
analyza, vyvoj, implementace, podpora a rozvoj feSeni REV (dale jen ,,Sluzby*). Podrobny
popis Sluzeb poskytovanych Poskytovatelem Objednateli na zdkladé Smlouvy je obsazen v
ptiloze €. 1 Smlouvy.

Poskytovani Sluzeb musi spliiovat veSkeré pozadavky stanovené pfisluSnymi pravnimi
predpisy, profesnimi ¢&i stavovskymi pfedpisy, technickymi normami a Zadavaci
dokumentaci. Hmotné vysledky Sluzeb musi byt vybaveny veskerymi pfipadnymi certifikaty,
atesty a schvalenimi nutnymi k jejich uzivani Objednatelem a musi byt prosté jakychkoliv
prévnich ¢i faktickych vad.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli veskeré sjednané nebo nezbytné doklady a
dokumenty vztahujici se k provadéni Sluzeb, a to zejména veskeré podané zadosti, rozhodnuti
organll verejné spravy, spisy a jiné pisemné materialy (dale jen ,,Dokumentace) a samotné
vystupy poskytovanych Sluzeb jako napt. posudek, analyza nebo stanovisko (dale jako
,, Vystup®). Dokumentace a Vystupy musi byt Objednateli pfedany v Ceském jazyce, neni-li
dohodnuto Smluvnimi stranami v konkrétnim ptipad¢ jinak.

Objednatel se zavazuje fadn€ a vas poskytnuté Sluzby pievzit (pfijmout) a uhradit
Poskytovateli cenu sjednanou v ¢l. IV. Smlouvy, a to za podminek stanovenych dale v této
Smlouvé.

Poskytovatel je povinen na zaklade této Smlouvy jako nedilnou soucast poskytovani Sluzeb
ptedat Objednateli Dokumentaci a Vystupy, které se standardné dodavaji spolu s dil¢i Sluzbou
poskytovanou na zaklade této Smlouvy, zejména pak nasledujici Dokumentaci a Vystupy:
kompletni dokumentaci feSeni, v¢& dokumentace API implementovaného feSeni a
bezpecnostni dokumentace.

Objednatel poskytne Poskytovateli za u€elem plnéni pfedmétu Smlouvy (poskytnuti Sluzby)
nasledujici podklady: nejsou poskytovany.

Objednatel si ve smyslu ust. § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje moznost jednostranné zmeény
zavazkua vyplyvajicich ze Smlouvy, jak dale uvedeno:

2.8.1 Zmena odebraného mnozstvi Sluzeb: Objednatel je opravnén jednostranné zvysit nebo

snizit rozsah odebranych Sluzeb stanoveny v ¢l. 4.1 Smlouvy az o 20 % (dvacet procent),
a to v pfipad¢, kdy nastanou nésledujici okolnosti:



2.9.

2.10.

3.1.

a) moznost odebrani vice mérnych jednotek polozek 8 az 10, tabulky Katalog sluzeb,
uvedenych v piiloze ¢. 5 Smlouvy, pokud je nezbytné pro realizaci zmény a/nebo
pozadavku nutného pro zajisténi plné integrace vSech funkcionalit modulu na
nadfizeny subsystém CDE/DMS a dalsi komponenty IS Objednatele;

b) moznost odebrani vice mérnych jednotek polozky ¢. 11, tabulky Katalog sluzeb,
uvedené v priloze ¢. 5 Smlouvy, pokud je potfeba navyseni nezbytnid ve vazbé na
realizované zmény a/nebo pozadavky dle predchoziho pismene a) tohoto odstavce
Smlouvy a/nebo v souvislosti se zménou obsahu ust. dohody o garantované urovni
sluzeb (SLA) v ptiloze ¢. 7 Smlouvy.

2.8.2 Hodnoty jednotlivych polozek za <<Cislo pol.>> z intervalu 7 — 11, tabulky Katalog

sluzeb, ve sloupci <<Cena (bez DPH) za mérnou jednotku>> (dale jen , Dotena
jednotkova cena“), uvedené v piiloze ¢. 5 Smlouvy, se v pfipadé doruceni oznadmeni
Poskytovatele a miry inflace zjisténé/publikované Ceskym statistickym ufadem za
predchozi kalendaini rok vyssi nez 2,10 %, zvysi o pfedmétnou miru inflace (inflacni
dolozka). Takto aktualizované DotCené jednotkové ceny Sluzeb oznami Poskytovatel
Objednateli bez zbyte&ného odkladu po zvetejnéni piislusnych dat Ceskym statistickym
uradem. Aktualizace DotCenych jednotkovych cen Sluzeb vyse uvedenym zpusobem
bude Poskytovatelem uplatnéna (fakturovana) nejdiive v kalendafnim mésici
nasledujicim po mesici, kdy byla aktualizovana cena oznamena Poskytovatelem
Objednateli. Zména Dotfené jednotkové ceny Sluzeb je mozna poprvé za rok v némz
uplyne 24 mé&sicti G€innosti Smlouvy. Obsah ustanoveni dle tohoto odstavce se obdobné
aplikuje na DotCené jednotkové ceny 1 v pripade deflace, ptficemz predmétné ceny pak
budou v pripadé doruc¢eného oznameni Objednatele stejnym zpusobem snizeny.

Objednatel si ve smyslu ust. § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje pravo realizovat zménu v osob¢
Poskytovatele v priabéhu plnéni Smlouvy, pokud budou naplnény podminky pro predCasné
ukonceni Smlouvy ze strany Poskytovatele nebo pro pred¢asné ukonceni Smlouvy ze strany
Objednatele z davodu poruSeni povinnosti Poskytovatele, a to bud cestou ukoncCeni této
Smlouvy, nebo cestou postoupeni pohledavky ve smyslu § 1879 a néasl. zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich ptedpisu. Objednatel si pro takovy piipad
vyhrazuje pravo uzaviit Smlouvu s dodavatelem, jehoz nabidka se umistila jako dalsi v poradi
v zadavacim fizeni, které pfedchazelo uzavieni této Smlouvy, a to s cenou stanovenou
v souladu s nabidkou takového dodavatele, pomérné k mife rozpracovanosti predmétu plnéni.
Tento postup Objednatel muze uplatnit i opakované.

Nepouzije se.
IIl.
DOBA A MiISTO PLNENI

Zahjeni poskytovani Sluzeb na zékladé Smlouvy:

Poskytovatel je povinen zahajit poskytovani Sluzeb bez zbyte¢ného odkladu po doruceni
vyzvy Objednatele. Vyzva Objednatele muze znit na zahajeni Sluzeb jako celku, popf. jejich
casti, pokud je poskytovani Sluzeb rozdéleno na Casti, pfiCemz konkrétni vymezeni bude
obsazeno v textu vyzvy. Vyzva Objednatele k zahajeni poskytovani Sluzeb bude ucinéna
Objednatelem pisemné, a to v listinné nebo elektronické forme podle volby Objednatele, a to
na kontaktni daje odpoveédnych osob uvedené ve Smlouve.



3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Doba poskytovani Sluzeb na zakladé Smlouvy:

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby ve lhutach ¢i terminech dle Harmonogramu
poskytovani Sluzeb predlozeného Poskytovatelem v ramci jeho nabidky do zadavaciho tizeni
Vetejné zakazky, ktery je ptilohou €. 6 Smlouvy.

(dale jen ,,Doba pInéni‘).
VYPUSTENO.

V ptipadé, Ze je vysledkem poskytovani Sluzeb na zakladé Smlouvy jednorazovy Vystup ve
smyslu ¢l. 2.4 Smlouvy a Sluzby nejsou na zakladeé Smlouvy poskytovany Objednateli
kontinualng, je Objednatel opravnén v odivodnénych piipadech objektivné nastalych predem
nepiedvidatelnych okolnosti na zaklad€ svého vlastniho rozhodnuti jednostranné prodlouzit
lhitu ¢i termin pro poskytnuti Sluzeb stanovené v ¢l. 3.2 Smlouvy. ProdlouZeni lhat ¢i terming
ve smyslu tohoto ustanoveni Smlouvy je ucinné ode dne doruceni pisemného oznameni o
takovém prodlouzeni Objednatele Poskytovateli, pficemz Smluvni strany se rovnéz vyslovné
dohodly, ze takové prodlouzeni nebude mit zadny dopad na cenu za poskytovani Sluzeb
stanovenou v ¢l. IV. Smlouvy. V pfipad¢, ze Objednatel pfistoupi jednostranné k prodlouzeni
lhiity i terminu pro poskytnuti Sluzeb, neskon¢i doba trvani Smlouvy stanovena v ¢l. XV.
Smlouvy pfed uplynutim prodlouzené lhity i terminu pro poskytnuti Sluzeb, doba trvani
Smlouvy se vzdy automaticky prodlouzi do uplynuti prodlouzené lhuty i terminu pro
poskytnuti Sluzeb.

Pokud neni pisemné stanoveno Objednatelem pro poskytnuti dil¢i Sluzby jinak, je mistem
pln&ni Sluzeb na zakladg této Smlouvy: Reditelstvi silnic a dalnic s. p., Ceréanska 2023/12,
Kr¢, 140 00 Praha 4

Poskytovani Sluzeb je dokonceno jejich uplnym a komplexnim poskytnutim Objednateli,

ptipadn€ uplnym a komplexnim poskytnutim vymezené Casti Sluzeb dle ¢l. 2.6. Smlouvy
Objednateli. U Sluzeb, jejichz nedilnou soucasti je predani Vystupu, je poskytovani Sluzeb
dokonceno fadnym predanim Vystupt Sluzeb Objednateli, o tomto predani sepisi Smluvni
strany Pfedavaci protokol. U Sluzeb, jejichz nedilnou soucasti neni predani Vystupd, je
poskytnuti Sluzeb dokonceno jejich fadnym poskytnutim Objednateli, o fadném poskytnuti
Sluzby vystavi Objednatel Poskytovateli pisemné potvrzeni. Ma-li byt v ramci poskytovani
Sluzeb predana Dokumentace, je podminkou dokonCeni poskytovani Sluzeb také predani
Dokumentace Objednateli Poskytovatelem.

Neni-li Smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je Poskytovatel povinen predat
Dokumentaci a Vystupy v misté sidla Objednatele oproti vyhotoveni Predavaciho protokolu,
a to na naklady Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli Dokumentace a Vystupy k jejich prohlidce
za Ucelem ovéfeni jejich bezvadnosti v dostatecné dob€ pred jejich predanim ve finalni
fyzické podobe, nejméné vsak s predstihem 7 (sedm) kalendarnich dnt. Poskytovatel bere na
veédomi, ze Objednatel neni povinen podepsat Predavaci protokol, pokud nebude mit
dostateCnou moznost ovéreni Vystupt Sluzeb, resp. jejich Casti, z hlediska jejich fadného a
vcasného provedeni v souladu se Smlouvou. Objednatel je opravnén prizvat k prevzeti nebo
ovefeni Vystupu Sluzeb, resp. jejich Casti, kteréhokoliv svého zaméstnance, zmocnénce,
poradce ¢i jakoukoli tieti osobu.

Objednatel neni povinen pievzit Sluzby, resp. jejich Casti, pokud trpi jakymikoliv vadami,
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3.10.

3.11.

3.12.

4.1.

42.

43.

zejména pokud provedeni, Dokumentace nebo Vystupy Sluzeb neodpovidaji specifikaci
Sluzeb uvedené v ¢l. 2.2, resp. ptiloze ¢. 1 Smlouvy, nebo Sluzby nejsou provedeny radné
nebo uplné.

V piipadé, ze Objednatel odmitne z divodi uvedenych v €l. 3.9 Sluzby Dokumentaci nebo
Vystupy Sluzeb nebo jejich Casti prevzit, je Poskytovatel povinen bezodkladné odstranit vady,
které byly divodem odmitnuti pfevzeti Sluzeb Objednatelem a je povinen znovu piedlozit
Sluzby k ptevzeti Objednateli. Timto neni dotCena povinnost Poskytovatele poskytnout
Sluzby ve lhatach ¢i terminech stanovenych v ¢l. III. Smlouvy.

Presny termin pfedani finalni Dokumentace nebo Vystupt Sluzeb je Poskytovatel povinen
pisemné navrhnout Objednateli nejpozd€ji 7 (sedm) kalendainich dna pred planovanym dnem
predani. Objednatel ma pravo navrzeny termin s pfihlédnutim ke svym organiza¢nim a
provoznim potfebam zmenit a stanovit zavazny nahradni termin. Poskytovatel je povinen
takovy néhradni termin akceptovat, ledaze se Smluvni strany dohodnou pisemné na jiném
terminu predani Dokumentace nebo Vystupt Sluzeb nebo jejich ¢asti.

Vlastnické pravo k hmotnym vysledkiim poskytovani Sluzeb, tj. k Dokumentaci a Vystupim,
ptechazi na Objednatele okamzikem podpisu pfislusného predavaciho protokolu
Objednatelem.
IV.
CENA ZA POSKYTOVANI SLUZEB

Cena Sluzeb

Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli za fadné a vCasné poskytnuti Sluzeb dle této
Smlouvy celkovou cenu v nasledujici vysi:

Celkova cena Sluzeb v K¢ . Celkova cena Sluzeb v K¢
DPH v K¢
bez DPH véetné DPH
75 515 000,- 15 858 150,- 91 373 150,-

(dale jen ,,Cena Sluzeb®).

Detailni jednotkovy rozpis ceny Sluzeb véetné mnozstvi jednotek a jejich jednotkovych cen
obsahuje ptiloha ¢. 5 Smlouvy Soupis sluzeb k ocenéni obsahujici jednotkové ceny.

V ptipadé, ze si Objednatel v ¢l. 2.8 Smlouvy vyhradil moznost zmény mnozstvi odebiranych
Sluzeb ve smyslu ust. § 100 odst. 1 ZZVZ, je Objednatel povinen uhradit pouze skute¢ne
odebrané Sluzby.

Cena za poskytovani Sluzeb (vCetné DPH) stanovena v ¢l. 4.1 je sjednana jako maximalni a
nepiekrocitelna s vyjimkou zdkonné zmény sazby DPH, piipadné aplikace vyhrazené zmény
zévazku nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy ve
smyslu § 222 ZZVZ.

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, Cena Sluzeb zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele
spojené s plnénim Smlouvy, a to zejména veskeré naklady na dopravu, vyhotovovani tiskl a
kopii, tlumocnické a prekladatelské sluzby, telefonni sluzby, uplatu za poskytnuti licence
k pravim dusevniho vlastnictvi a jakékoli dalsi pfipadné poplatky souvisejici s plnénim této
Smlouvy.



4.4.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti se stanovi, ze Poskytovatel je povinen uhradit jakékoli
dodate¢né naklady nebo jakékoli dodatecné poplatky piimo souvisejici s plnénim této
Smlouvy bez toho, ze by tim Poskytovateli vznikl vici Objednateli jakykoli dodate¢ny
finan¢ni narok.
V.
PLATEBNi PODMINKY

Podkladem pro thradu Ceny Sluzeb bude danovy doklad vystaveny Poskytovatelem
v souladu s timto ¢lankem Smlouvy spliiujici pozadavky pravnich predpistl, zejména zakona
€. 563/1991 Sb., o GCetnictvi, ve znéni pozdé&jSich predpist, ust. § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpisu (dale jen ,,zakon o DPH*) a ust. § 435
NOZ (déle jako ,,Faktura®).

Faktura vystavend Poskytovatelem musi obsahovat Cislo Smlouvy, evidencni Ccislo
(ISPROFIN/ISPROFOND) a ve vztahu ke Sluzbam, resp. ¢asti Sluzeb, vécné spravné a
dostate¢n¢ podrobné udaje, které jednozna¢né identifikuji fakturované plnéni a tuto Smlouvu.
Prilohou kazdé Faktury musi byt kopie Predavaciho protokolu nebo jiného pisemného
potvrzeni vystaveného Objednatelem dle ¢l. 3.6 Smlouvy dokladajicich opravnénost
fakturované Castky. Pokud Faktura nebude obsahovat v§echny pozadované udaje a nalezitosti
nebo budou-li tyto uidaje uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou
Fakturu Poskytovateli ve 1htté splatnosti vratit k odstranéni nedostatkd, aniz by se tak dostal
do prodleni. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) Fakturu ve lhaté
patnacti (15) kalendainich dnt ode dne doruceni prvotni (chybné) Faktury Poskytovateli. Pro
vylouceni pochybnosti se stanovi, ze Objednatel neni v takovém pfipadé povinen hradit
Fakturu v terminu splatnosti uvedeném na prvotni (chybné) Faktufe a Poskytovateli nevznika
v souvislosti s prvotni Fakturou zddny narok na uroky z prodleni.

Poskytovatel je opravnén vystavit Fakturu na uhradu Ceny Sluzeb stanovené v ¢l. 4.1
Smlouvy nebo Ceny stanovené ¢asti Sluzeb dle ¢l. 5.8 Smlouvy nejdfive v den uplného
poskytnuti Sluzeb nebo uplného poskytnuti Casti Sluzeb stanovené v ¢l. 5.8 Smlouvy, vzdy
vSak az po podpisu Predavaciho protokolu nebo jiného pisemného potvrzeni vystaveného
Objednatelem dle ¢l. 3.6 Smlouvy potvrzujiciho fadné poskytnuti Sluzeb Objednatelem.
Faktura musi byt doru¢ena Objednateli nejpozdéji do triceti (30) kalendainich dnt ode dne,
ve kterém Poskytovateli vzniklo pravo na vystaveni Faktury.

Poskytovatel je povinen vést podrobny vykaz zahrnujici charakteristiku kazdého plnéni
provadéného v ramci Sluzeb, udaj o odpracovaném casu, ptipadné€ jinych vykéazanych
meérnych jednotkach, a zdznam o veSkerych vydajich vynalozenych jménem Objednatele
v souladu s plnénim pfedmétu Smlouvy, a to vzdy v rozsahu a podrobnosti dle charakteru
poskytované Sluzby. Objednatel je opravnén provést kdykoliv za trvani Smlouvy a nasledné
po dobu 1 (jednoho) kalendainiho roku po ukon¢eni Smlouvy kontrolu vykazi. Poskytovatel
je povinen umoznit Objednateli provedeni kontroly vykazii nebo predlozit Objednateli kopii
vykazii ve lhute¢ 7 (sedmi) kalendainich dni ode dne oznameni takového pozadavku
Objednatelem.

Faktura je splatna nejpozdéji v den stanoveny Poskytovatelem na Faktufe, pfiCemz lhita
splatnosti Faktury stanovena Poskytovatelem nesmi byt kratsi 30 (tficeti) kalendatnich dnu
po dni doruceni Faktury Objednateli. V pfipadé vraceni Faktury Objednatelem zpét
Poskytovateli postupem podle ¢l. 5.2 Smlouvy zapocne bézet nova lhata splatnosti az
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.
5.10.

5.11.

512,

6.1

6.2

okamzikem doruceni nové (opravené) Faktury Objednateli. Pfipadne-li posledni den lhuty
splatnosti Faktury na sobotu, nedéli nebo statni svatek, pak je poslednim dnem této lhuty
nasledujici pracovni den.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost uhrady Faktury vystavené Poskytovatelem za
poskytovani Sluzby nebo jeji Casti je splnéna okamzikem odepsani pfislusné penézni Castky
z u¢tu Objednatele ve prospech uctu Poskytovatele uvedeného na Faktute. Poskytovatel je ve
smyslu pfedchozi véty povinen na Fakture uvadet ucet Poskytovatele uvedeny v ustanoveni
Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

Platby budou probihat v K¢ (korunach Ceskych) a rovnéz veSkeré cenové udaje budou
uvedeny v této meng.

Uhrada Ceny Sluzeb

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb Cenu Sluzeb postupné na
zakladé nékolika Faktur vystavenych Poskytovatelem vzdy po fadném poskytnuti
jednotlivych ¢asti Sluzeb (vCetn€ predani vSech Dokumenta a Vystupt pfislusnych pro danou
cast Sluzeb) Objednateli, a to ve vysi uvedené u téchto Casti Sluzeb v ptiloze €. 5 Smlouvy.
Poskytovatel je opravnén vystavit Fakturu za poskytnuté ¢asti Sluzeb vzdy po fadném
poskytnuti uvedené Casti Sluzeb. Celkova uhrazena Cena, tj. soucet Castek jednotlivych
uhrazenych Faktur, nepfesdhne Cenu Sluzeb uvedenou v €l. 4.1 Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli Fakturu v elektronické forme.

Faktury vystavené Poskytovatelem v elektronické forme budou zaslany datovou schrankou
(ID DS zjq4rhz) nebo e-mailem na adresu posta@rsd.cz, v narodnim standardu
pro elektronickou fakturaci ISDOC verze 5.2. az 6.0.2 (preferovany format) nebo ve formatu
Portable Document Format for the Long-term Archiving, tzv. PDF/A a vys$si. Na faktute bude
uvedeno cislo smlouvy Objednatele, pokud je faktura ve formatu ISDOC v piislusnych
elementech, pfipadné u faktur ve formatu PDF v poznamce. Objednatel neposkytuje
Poskytovateli zadné zalohy na plnéni Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl, ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH (déale jen
,,Nespolehlivy platce”). V pfipade, ze spravce dané rozhodne o tom, ze Poskytovatel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do tti (3)
pracovnich dni. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad dan€, ptficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli
az po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho uhradé této DPH piisluSnému spravci dane.

Objednatel pouzije pfijaté plnéni pro ucCely urCené k ekonomické Cinnosti a ve vztahu
k danému plnéni vystupuje jako osoba povinna k DPH.

VL.
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel Sluzeb prohlasuje, ze spliiuje vSechny pozadavky stanovené relevantnimi
pravnimi piedpisy, profesnimi a stavovskymi piedpisy, pfislusnymi technickymi normami,
Zadavaci dokumentaci a Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje:


mailto:posta@rsd.cz

6.2.1

6.2.2
6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6
6.2.7
6.2.8
6.29

6.2.10

6.2.11

6.2.12

6.2.13

6.2.14

poskytovat Sluzby na zéklad¢ této Smlouvy v souladu s relevantnimi pravnimi predpisy,
prislusnymi technickymi normami a pravidly stanovenymi profesnimi a stavovskymi
predpisy;

plnit Smlouvu fadné€, zejména vcas a bez faktickych a pravnich vad,;

postupovat pii plnéni Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepSich znalosti a schopnosti,
sledovat a chranit opravnéné z4jmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny a
internimi predpisy souvisejicimi s pfedmétem plnéni Smlouvy (¢i jeho diléi ¢asti), které
Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s pokyny jim povétenych osob;

bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skuteCnosti, které mohou mit vliv
na povahu nebo na podminky plnéni Smlouvy, zejména je Poskytovatel povinen
bezodkladn€, nejpozd€ji vSak do 3 (tfi) kalendarnich dnt, pisemné oznamit Objednateli
zmeény své majetkové struktury, zménu své pravni formy, snizeni zdkladniho kapitalu,
vstup do likvidace, zahajeni insolvencniho fizeni s Poskytovatelem a prohlaseni padku
Poskytovatele;

informovat bezodkladn€, nejpozdéji vsak do 3 (tfi) kalendafnich dni, Objednatele
o jakychkoliv zjisténych prekazkach plnéni Smlouvy (byt by za né€ Poskytovatel
neodpovidal), o vznesenych pozadavcich organt vetejné moci (statniho dozoru) a
o uplatnénych néarocich tietich osob, které by mohly ovlivnit plnéni Smlouvy
Poskytovatelem;

Nepouzije se;
Nepouzije se;
poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost ke splnéni predmétu Smlouvy;

na zadost Objednatele spolupracovat €i poskytnout maximalni soucinnost dal§im
dodavatelim Objednatele;

byl-li vydan Objednatelem provozni fad pro misto plnéni Smlouvy, seznamit se s nim,
dodrzovat ho a provadét svoje ¢innosti tak, aby nebyl v nadbyte¢ném rozsahu omezen
provoz na pracovistich Objednatele, Poskytovatel zejména zajisti, aby vSechny osoby,
které se na jeho stran€ podili na plnéni pfedmétu Smlouvy, a které budou pfitomny
v prostorach Objednatele, dodrzovaly vSechny bezpecnostni a provozni predpisy tak, jak
s nimi byly sezndmeny Objednatelem;

informovat Objednatele na jeho Zadost o prubéhu plnéni predmétu Smlouvy a akceptovat
jeho dopliiuyjici pokyny a pfipominky k plnéni pfedmétu Smlouvy;

pouzit veskeré Podklady a véci pfedané mu Objednatelem pouze pro uCely Smlouvy a
zabezpecCit jejich fadné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné vzhledem
k jejich povaze a zptasobu pouZiti;

pred dokoncenim poskytovanych Sluzeb ptredat Objednateli veSkerou Dokumentaci a
Vystupy vztahujici se k provadéni Sluzeb;

Poskytovatel je povinen kdykoliv pfedlozit na zadost Objednatele bez zbytecného
odkladu originaly veskerych dokladd osvédCujicich, ze ma sam, popt. prostiednictvim
svého poddodavatele, vSechna pfislusna opravnéni nezbytna k poskytovani Sluzeb, a to
zejména opravnéni a certifikdty pozadované Zadavaci dokumentaci. Poskytovatel je
povinen udrzovat veSkerd takova opravnéni a certifikaty v platnosti po celou dobu
platnosti Smlouvy. V pfipadé shledani jakéhokoliv nedostatku je Objednatel opravnén
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vyzvat Poskytovatele k jeho odstranéni a Poskytovatel je povinen jej bezodkladné po
doruCeni vyzvy nedostatek odstranit. Poskytovatel je povinen predlozit Objednateli
originaly dokladt do 3 (tfi) pracovnich dna ode dne doruceni zadosti Objednatele;

6.2.15 V souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy budou Poskytovatelem zpracovévany

osobni udaje ve smyslu nafizeni GDPR (Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji)), pfiCemz veSkera prava
a povinnosti stim souvisejici upravuje piiloha ¢ 17 této Smlouvy (Smlouva
0 zpracovavani osobnich udajir), ktera je jeji nedilnou souc¢asti. Smluvni strany pro pravni
jistotu vyslovné sjednévaji, ze piiloha ¢. 17 této Smlouvy nabyva platnosti a u€innosti
spole¢n¢ s touto Smlouvou.

6.2.16 Poskytovatel se zavazuje plnit predmét verejné zakazky osobami, kterymi prokazoval
kvalifikaci v ramci Vetejné zakazky a/nebo osobami, které byly pfedmétem hodnoceni
v ramci Verejné zakazky, a to v rozsahu odpovidajicim charakteru jejich Cinnosti ve
vztahu k pfedmétu smlouvy (v piipade€ jakychkoliv pochybnosti je rozsah opravnén
jednostranné urcit Objednatel). Pro pfipadnou vyménu téchto osob se pouZije postup
stanoveny v ¢l. 13.4 Smlouvy a byla-li tato osoba pfedmétem hodnoceni v ramci Vetejné
zakazky, musi v ramci dodate¢ného hodnoceni dle podminek stanovenych v Zadavaci
dokumentaci Vefejné zakazky ziskat stejny nebo vys§i pocet bodi jako pavodné
hodnocend osoba, kterou nahrazuje.

6.2.17 Poskytovatel pisemné informuje Objednatele o tom, ze se dozvédeél o nékteré
z nasledujicich skute¢nosti, do 5 pracovnich dnt od zji§téni té€chto skutecnosti:

a) Poskytovatel nebo néktery zjeho poddodavatelt, kterym Poskytovatel prokazoval
kvalifikaci, nebo poddodavatel, pokud se budou podilet na poskytovani Sluzeb podilem
vys§im nez 10 % Ceny Sluzeb, rozhodl o ptesunuti svého sidla na izemi Ruské federace,

b) doslo k takové zméné ve struktuie majiteld Poskytovatele nebo né€kterého z jeho vyse
specifikovanych poddodavatell, ktera vede k tomu, Ze je z vice nez 50 % piimo ¢i
nepiimo vlastnén jakymkoli ruskym statnim piislusnikem nebo fyzickou &i pravnickou
osobou nebo subjektem ¢i organem se sidlem v Rusku, pficemz se vlastnické podily
sCitaji,

c) Poskytovatel nebo néktery z jeho vySe specifikovanych poddodavatelt zacal jednat
jménem nebo na pokyn jakéhokoli ruského statniho pfislusnika nebo fyzické ¢i
pravnické osoby nebo subjektu ¢i organu se sidlem v Rusku,

d) osobé€, na kterou se vztahuji mezindrodni sankce ve smyslu zdkona ¢. 69/2006 Sb., o
provadeéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozdé&jsich predpisu, resp. ve smyslu pfimo
pouzitelnych natfizenich EU [zejména Natizeni Rady (EU) €. 269/2014 ze dne 17. biezna
2014 o omezujicich opattenich vzhledem k ¢innostem naruSujicim nebo ohrozujicim
uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny a nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014
ze dne 5. bfezna 2014 o omezujicich opatfenich vici nékterym osobam, subjektim a
organim vzhledem k situaci na Ukrajin€], vzniklo pravo na pievod financnich
prostiedku, které Poskytovatel obdrzi od Objednatele za poskytnuti Sluzeb.

6.3  Poskytovatel neni opravnén postoupit i jinak prevést sva prava €i povinnosti vyplyvajici
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

z této Smlouvy ¢i jejich Cast na treti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
Poskytovatel neni opravnén jednostranné zapocitat své pen€zité pohledavky vuci Objednateli
proti penézitym pohledavkam Objednatele vi¢i Poskytovateli.

V pripadé, ze Poskytovatel vyuZzije pii plnéni Smlouvy tietich osob, zistava viaci Objednateli
plné odpovédny za tadné a v€asné plnéni Smlouvy tak, jako kdyby Smlouvu plnil sam.

Uzavieni poddodavatelské smlouvy na plnéni ¢asti pfedmétu Smlouvy s poddodavatelem
(tfeti osobou) nezbavuje Poskytovatele jakychkoliv zavazka vyplyvajicich ze Smlouvy.

Objednatel se zavazuje:

6.5.1 poskytovat Poskytovateli uplné, pravdivé a v€asné informace potfebné k fadnému a

vCasnému plnéni Sluzeb dle Smlouvy;

6.5.2 zabezpecit pro pracovniky a jiné opravnéné osoby Poskytovatele pfistup do uréenych

objekti Objednatele za uCelem fadného a v€asného plnéni Smlouvy;

6.5.3 poskytnout Poskytovateli podklady nezbytné k provedeni Sluzeb, jestlize Poskytovatel

takovymi podklady nedisponuje a neni si je objektivné schopen a/nebo opravnén opatfit
sam;

2

6.5.4 zabezpecit uCast pracovnikd Objednatele ¢i jim urcenych osob na pracovnich schtuizkach;

6.5.5 poskytnout Poskytovateli souCinnost nezbytnou k fadnému a v€asnému poskytovani

Sluzeb.

Jakykoli Podklad k provedeni Sluzeb ¢i jakakoli jina véc ve vlastnictvi Objednatele, ktera
bude predana Poskytovateli za uCelem jejiho pouziti pii plnéni Smlouvy, zlistane ve
vlastnictvi Objednatele. Je-li to mozné, bude véc predana Objednatelem vhodnym zpusobem
oznaCena. O predani Podklada k provedeni Sluzeb a jinych véci Objednatele sepisi Smluvni
strany ptedavaci protokol nebo povedou jinou vhodnou evidenci. Po poskytnuti Sluzeb
provede Poskytovatel inventuru Podkladi a véci ve vlastnictvi Objednatele, které mu byly
pfedany za ucelem jejich pouziti pii plnéni Smlouvy. Podklady a véci, které nebyly-li pii
poskytovani Sluzeb Poskytovatelem spotiebovany, preda Poskytovatel po skonceni
poskytovani Sluzeb Objednateli, o predani Podkladi a véci sepisi Smluvni strany predavaci
protokol. Pfi sjednani schiizky za uCelem predani Podkladi a véci si Smluvni strany
poskytnout nezbytnou soucinnost. Od okamziku prevzeti Podkladu nebo véci Poskytovatelem
od Objednatele do ptfipadného vraceni Podkladu nebo véci Objednateli nese Poskytovatel
nebezpeci vzniku Skody, ztraty nebo zniceni takové véci.

Osoby urcené Poskytovatelem k provadeéni Sluzeb musi byt fadné odborné zptisobilé a musi
byt drzitelem veskerych potfebnych opravnéni nezbytnych pro vykon Sluzeb ajejich
kvalifikace musi odpovidat minimalnim pozadavkim stanovenym Objednatelem ve Smlouvé
a/nebo Zadavaci dokumentaci.

Je-li pro ucely poskytovani Sluzeb dle Smlouvy nezbytné udéleni plné moci Poskytovateli ze
strany Objednatele, je Poskytovatel povinen Objednatele s dostateCnym Casovym ptedstihem
pozadat o udéleni takové plné moci. Objednatel posoudi zadost Poskytovatele a shleda-li, ze
je zadost odivodnéna, udéli pozadovanou plnou moc Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou
zajistit dodrzovani veSkerych pravnich predpisi, zejména pak pracovnépravnich
(odmeénovani, pracovni doba, doba odpoCinku mezi smeénami, placené piesCasy), dale
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6.10

6.11

6.12

1)
2)

3)

6.13
1)

predpist tykajicich se oblasti zaméstnanosti a bezpeCnosti a ochrany zdravi pii praci, tj.
zejména zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist, a Zakoniku
prace, a to vaci vSem osobam, které se na plnéni Smlouvy podileji (a bez ohledu na to, zda
budou cCinnosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli). Poskytovatel se také
zavazuje zajistit, ze vSechny osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda
budou ¢innosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli), jsou vedeny v piislusnych
registrech, jako napiiklad v registru pojisténcd CSSZ, a maji piisluind povoleni k pobytu
v CR. Poskytovatel je dale povinen zajistit, ze vechny osoby, které se na plnéni Smlouvy
podileji (bez ohledu na to, zda budou c{innosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho
poddodavateli) budou proskoleny z problematiky BOZP a ze jsou vybaveny osobnimi
ochrannymi pracovnimi prosttedky dle ucinné legislativy, je-li pouzivani osobnich
ochrannych pracovnich prostfedkt s ohledem na predmét Smlouvy vyzadovano. V pfipadé,
ze Poskytovatel (¢i jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni zahajeného dle tohoto ¢lanku
Smlouvy organem vefejné moci pravomocn€ uznan vinnym ze spachani ptestupku, spravniho
deliktu ¢i jiného obdobného protipravniho jednani, je Poskytovatel povinen ptijmout napravna
opatfeni a o téchto, v€etné jejich realizace, pisemn¢ informovat Objednatele, a to v priméfené
Ihaté stanovené po dohodé s Objednatelem. Objednatel je opravnén odstoupit od této
Smlouvy, pokud Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude orgdnem vefejné moci uznan
pravomocne vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popt. jiného obdobného
protipravniho jednani, v fizeni dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Poskytovatel musi po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou sjednat
a dodrzovat srovnatelné smluvni podminky v oblasti rozdé€leni rizika a smluvnich pokut se
svymi poddodavateli s ohledem na charakter, rozsah a cenu plnéni poddodavatele, jako jsou
sjednané v této Smlouve.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou
zajistit dodrzovani pravnich ptedpist z oblasti prava zivotniho prostiedi, jez napliuje cile
environmentalni politiky souvisejici se zménou klimatu, vyuzivanim zdroji a udrzitelnou
spotiebou a vyrobou, ptedevsim zakona €. 114/1992 Sb., o ochrané pfirody a krajiny, ve znéni

pozdéjsich predpistu a zakona €. 17/1992 Sb., o zivotnim prostiedi, ve znéni pozdéjsich
predpist.

V ptipade, ze Poskytovatel (Ci jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni zahajeného orgdnem
vefejné moci pravomocné uznan vinnym ze spachani prestupku ¢i jiného zavazného
protipravniho jednéani v oblasti prava zivotniho prostiedi, je Poskytovatel povinen:

o této skutecnosti nejpozdéji do 7 pracovnich dna pisemné informovat Objednatele,

pfijmout napravna opatieni k odstranéni trvani protipravniho stavu a tento v prfimétené lhuté
odstranit a/nebo ucinit prevencni ndpravna opatfeni za uUCelem zamezeni opakovani
predmétného protipravniho jednani,

pisemné informovat Objednatele o opatienich dle bodu 2 tohoto odstavce, vCetné jejich
realizace, a to bezodkladné nebo v Objednatelem stanovené lhuté (bude-li Objednatelem
stanovena).

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy:

do 1 meésice od okamziku, kdy se dozvédé€l, ze Poskytovatel byl v ramci fizeni zahéjeného
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2)

3)

4)

6.14

6.15

7.1
7.2

73

7.4

organem vefejné moci pravomocne uznan vinnym ze spachéani prestupku ¢i jiného zavazného
protipravniho jednani v oblasti prava zivotniho prostredi,

pokud Poskytovatel nepfijme napravna opatieni v souladu s bodem 2 odstavce 6.12 této
Smlouvy a ke zjednani napravy Poskytovatelem nedojde ani na zakladé pisemné vyzvy
Objednatele v Objednatelem urcené dodate¢né 1huté, pokud tato vyzva na moznost odstoupeni
od Smlouvy Objednatelem Poskytovatele vyslovné upozorni,

v piipade opakovaného poruSeni povinnosti Poskytovatele pisemné informovat Objednatele
o piijatych napravnych opatienich (minimalné 2 poruseni pfedmétné povinnosti),

v pfipad¢, ze Poskytovatel uvede v pisemné informaci dle boda 1 nebo 3 odstavce 6.12 této
Smlouvy doruc¢ené Objednateli zjevné nepravdivé informace, a dale

Poskytovatel se v ramci svych vnitinich procest zavazuje k podpote firemni kultury zaloZzené
na motivaci pracovniki k zavadéni inovativnich prvka, procesu ¢i technologii v ramci tzv.
Best Practices.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout veskerou soucinnost vuci Objednateli, Statnimu fondu
dopravni infrastruktury a Ministerstvu dopravy CR v ramci vykonu jejich kontrolni innosti a
to zejména dle zdkona ¢. 104/2000 Sb., o Statnim fondu dopravni infrastruktury, zékona ¢.
320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakona (zakon
o finan¢ni kontrole), ve znéni pozd¢jsich predpist, zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole
(kontrolni tad), ve znéni pozd¢€jSich predpisu, zakona ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich
komunikacich, ve znéni pozdé&jsich predpisu a vyhlasky ¢. 104/1997 Sb., kterou se provadi
zakon o pozemnich komunikacich. V ramci poskytnuté soucinnosti Poskytovatel mimo jiné
poskytne Objednateli, Statnimu fondu dopravni infrastruktury nebo Ministerstvu dopravy CR
veskeré podklady a udaje potiebné pro provadénou kontrolu.

VIL
VADY POSKYTOVANYCH SLUZEB

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby rfadne.

Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Sluzeb
vCetn€ Dokumentace a Vystupu Sluzeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou.
Objednatel je povinen uplatnit vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbyte¢ného
odkladu poté, kdy Objednatel vadu zjistil (dale jen , Vytéeni vady™). K Vytleni vady
Dokumentace a Vystupa Sluzeb zachycenych na hmotném podklad€ je Objednatel opravnén
ve 1hute 6 (Sesti) mésict ode dne prevzeti dané Dokumentace nebo Vystupu Sluzby, tj. ode
dne podpisu piislusného Predévaciho protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o prevzeti
Sluzby.

Poskytovatel je povinen zahdjit prace na odstranéni vytené vady bez zbyte¢ného odkladu po
VytCeni vady Objednatelem, nejpozdéji vSak do péti (5) kalendainich dna ode dne VytCeni
vady Objednatelem (dale jen , Vytéena vada™). Objednatel je opravnén pozadovat namisto
odstranéni Vyt¢ené vady slevu z Ceny Sluzeb, resp. z Ceny dané Casti Sluzeb).

Jestlize je VytCena vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupt Sluzeb neodstranitelna, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli v ramci VytCeni vady zcela nové provedeni
Sluzeb nebo slevu z Ceny Sluzeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby
ucinéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

8.1

82

Jestlize ma VytCend vada charakter vady pravni (zejména v pripad€¢ uplatnéni prav
k Dokumentaci nebo Vystupim Sluzeb tieti osobou), je Objednatel opravnén pozadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytcené vady spocivajici v zajisténi neruSeného uzivani Sluzeb,
resp. Vystuptu Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny Sluzeb a/nebo je opravnén od
Smlouvy odstoupit, a to dle své volby ucinéné pti uplatnéni vady Sluzeb.

Smluvni strany se mohou na zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zpusobu feseni
Vytceni vady.

Pro vylou¢eni pochybnosti Smluvni strany uvadi, ze pokud Objednatel neuplatni v ramci
Vytceni vad jiné feSeni VytCené vady dle ¢l. 7.3 az 7.5 nez je odstranéni Vytlené vady, je
Poskytovatel povinen vytesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi odstrafiovani VytCenych vad Sluzeb, resp. vad
Dokumentace nebo Vystupt Sluzeb s odbornou péci, VytCené vady odstrafiovat ve lhatach
stanovenych k tomu Objednatelem s ptihlédnutim k objektivni ¢asové narocnosti odstranéni
dané VytCené vady. Pii odstranéni vady Sluzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s pozadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu znamymi z4jmy Objednatele.
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstrariovani VytCenych vad informovat Objednatele
o postupu jejich odstrafiovani, a to zpasobem, formou, rozsahem a v terminech ¢i lhatach
ur¢enych Objednatelem v ramci Vytéeni vady, pokud tuto povinnost Poskytovatele v ramci
Vytceni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost Poskytovatele v ramci Vytceni vady
ve smyslu predchozi véty Objednatel nestanovi, plati, ze je Poskytovatel povinen Objednatele
informovat pouze na zakladé jednotlivé pisemné zadosti Objednatele, a to v terminu ¢i Thaté
v této zadosti uvedené a nejsou-li uvedené, pak ve 1hité pfiméfené.

V piipadé VytCenych vad u Dokumentace nebo Vystuptu Sluzeb, je Poskytovatel povinen
odstranit jejich vady ve lhaté stanovené mu k tomu Objednatelem a piedat je Objednateli
(nezvolil-li Objednatel jiny zptisob feSeni Vytéené vady). Objednatel je opravnén odmitnout
prevzeti Dokumentace nebo Vystupi Sluzeb, pokud zjisti, ze Vytéené vady nebyly
Poskytovatelem fadné odstranény. V ptipadé, ze Objednatel odmitne prevzit Dokumentaci
nebo Vystupy, u nichz nebyly odstranény Poskytovatelem vady, ma se za to, ze Vytena vada
je vadou neodstranitelnou, a Objednatel ma dale pravo pozadovat slevu z Ceny Sluzeb nebo
zcela nové poskytnuti Sluzeb nebo mé pravo od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby u¢inéné
pii odmitnuti pfevzeti Dokumentace nebo Vystupt z divodu neodstranéni jejich vad.

Ustanoveni ¢l. VII. se netyka piipadu vymezenych dle Dohody o garantované urovni sluzeb
(SLA) v ptiloze €. 7 Smlouvy.
VIII
SANKCE A NAHRADA SKODY

Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych
pravnich predpisii a Smlouvy.

V piipad€ prodleni Poskytovatele s poskytnutim Sluzeb nebo pfedanim Dokumentace nebo
Vystupi  Sluzeb ve Ilhitach ¢&iterminech stanovenych v ¢l 3.2 Smlouvy nebo
v Harmonogramu stanoveném v ptiloze ¢. 6 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat po
Poskytovateli uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z Ceny Sluzeb, a to za kazdy i zapocaty
den prodleni. V pfipadé, Ze je Cena Sluzeb hrazena postupné ve vice platbach vzdy za
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83

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10
8.11
8.12
8.13
8.14

8.15

ptislusnou Cast poskytnutych Sluzeb ve smyslu ¢l. 5.8 Smlouvy, je Objednatel opravnén
pozadovat po Poskytovateli thradu smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z Ceny piislusné casti
Sluzeb, s jejimz plnénim je Poskytovatel v prodleni, a to za kazdy i1 zapocaty den prodleni.

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele predlozit Objednateli pojistny certifikat
(pojistnou smlouvu) dle ¢I. X. Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat na Poskytovateli
uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z Ceny Sluzeb, a to za kazdy i zapocaty den prodleni
s predlozenim pojistného certifikatu (pojistné smlouvy) a kazdy jednotlivy ptipad.

V ptipad¢é poruseni povinnosti Poskytovatele odstranit Vytcené vady Sluzeb ve lhuté
stanovené dle ¢l. 7.8 nebo ¢l. 7.9 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat na
Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,1 %, z Ceny Sluzeb za kazdy den prodleni
s odstranénim VytCenych vad ¢i vady.

V piipad€ poruSeni povinnosti Poskytovatele k poskytnuti soucinnosti dle bodu 6.2.8 nebo
bodu 6.2.9 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat na Poskytovateli uhrazeni smluvni
pokuty ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad.

V ptipadé poruseni povinnosti Poskytovatele predlozit na zddost Objednatele bez zbytecného
odkladu original jakéhokoliv dokumentu predkladaného dle bodu 6.2.14 Smlouvy, je
Objednatel opravnén pozadovat na Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,1 %
z Ceny Sluzeb stanovené v ¢l. 4.1 Smlouvy za kazdy den prodleni s pfedanim dokumentu a
za kazdy jednotlivy pfipad.

Pokud je Poskytovatel v prodleni suhrazenim smluvni pokuty, je Objednatel opravnén
pozadovat rovnéz uhrazeni uroku zprodleni ve vySi stanovené nafizenim vlady
€. 351/2013 Sb., kterym se urCuje vySe uroka z prodleni.

Poskytovatel je opravnén pozadovat po Objednateli v pfipadé prodleni Objednatele s thradou
Ceny Sluzeb urok z prodleni ve vysi stanovené natizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se
urCuje vyse uroku z prodleni.

V ptipadé odstoupeni Objednatele od Smlouvy dle bodu 6.2.12 Smlouvy, je Objednatel
opravnén pozadovat na Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 250.000,00 K¢ (slovy:
,,dvé sté padesat tisic korun Ceskych®).

Nepouzije se.
Nepouzije se.
Nepouzije se.
Nepouzije se.

Za poruseni oznamovaci povinnosti dle ¢l. 6.2.17 Smlouvy zaplati Poskytovatel Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny Sluzeb.

Smluvni strana informuje druhou Smluvni stranu o uplatnéni naroku na uhrazeni smluvni
pokuty ¢i uroku z prodleni zaslanim pisemného oznameni o vzniku naroku na zaplaceni
smluvni pokuty ¢i uroku z prodleni obsahujiciho stru¢ny popis a ¢asové urceni poruseni
smluvni povinnosti, které v souladu se Smlouvou zalozilo narok Smluvni strany na zaplaceni
smluvni pokuty ¢i uroku z prodleni. Spolu s oznamenim zasle Smluvni strana druhé Smluvni
stran€ odpovidajici Fakturu na uhrazeni smluvni pokuty ¢i tiroku z prodleni s platebnimi udaji.
Faktura je splatna ve lhaté stanovené v prislusné Faktufe, ktera Cini nejméné 15 (patnact)
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8.16

8.17

8.18

8.19

9.1

kalendainich dnti ode dne doruceni Faktury druhé Smluvni strané. V ostatnim (nalezitosti
Faktury, chyby Faktury apod.) se pouzije ¢I. V Smlouvy obdobng.

Uplatnénim smluvni pokuty Smluvni stranou neni dotCen jeji narok na nadhradu $kody v plné
vy$i, a souCasn€ nezanika zavazek druhé Smluvni strany splnit povinnost, jejiz plnéni bylo
zajisténo smluvni pokutou. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Smluvni strany
odstoupit od Smlouvy z divodu prodleni druhé Smluvni strany.

Povinnosti k nadhrade $kody, k zaplaceni smluvni pokuty nebo troku z prodleni se Smluvni
strana zprosti, jestlize prokéaze, ze ji v plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy doCasné
nebo trvale zabranila mimofadnd nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd prekazka vznikla
nezavisle na jeji vali ve smyslu ust. § 2913 NOZ (dale jako ,,Okolnost vylucujici
odpovédnost“). Nastane-li Okolnost vylucujici odpovédnost, je dotCena Smluvni strana
povinna pisemné oznamit tuto skute¢nost nejpozdéji do 3 (tii) kalendainich dnt od vzniku
takové Okolnosti vylu€ujici odpoveédnost druhé Smluvni stran€. Doba plnéni se v takovém
ptipadé prodluzuje o dobu trvani Okolnosti vylucujici odpovédnost. Za Okolnost vylucujici
odpové&dnost se nepovazuje piekazka vznikld z osobnich (napf. personalni zmeény) nebo
hospodarskych (napf. prodleni poddodavateltl) pomért Smluvni strany, piekazka vznikla az
v dobé&, kdy byla dot€end Smluvni strana jiz v prodleni s plnénim dané smluvni povinnosti,
ani prekazka, kterou byla Smluvni strana povinna podle Smlouvy piekonat.

Poskytovatel si je védom toho, ze poskytnuti Sluzby na zakladé Smlouvy muze byt
spolufinancovano z prostiedku tieti osoby, napf. ze strukturalnich fondt Evropské unie (dale
jako , Spolufinancujici osoba“). Od okamziku, kdy Objednatel pisemne¢ oznami
Poskytovateli, ze na uhradu Ceny Sluzeb budou poskytnuty penézni prostiedky
Spolufinancujici osobou spolu s oznacenim Spolufinancujici osoby a piislusného programu,
ze kterého jsou penézni prostiedky na uhradu Ceny Sluzeb poskytnuty, zavazuje se
Poskytovatel pii plnéni Smlouvy postupovat v souladu s pravidly pro piijemce prispévku
(spolufinancovéani) od Spolufinancujici osoby vcetné relevantnich prirucek, metodik,
oznameni a pisemnych pokynt Spolufinancujici osoby, které mu Objednatel preda, vyslovné
sdéli ¢i jinym vhodnym zpasobem vymezi. Poskytovatel se v této souvislosti zavazuje
umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly dle pravnich predpist CR nebo pravidel
Spolufinancujici osoby provedeni kontroly dokladu souvisejicich s plnénim Smlouvy, a to po
celou dobu stanovenou pravnimi predpisy Ceské republiky a pravidly Spolufinancujici osoby.
V piipadé, ze nebude v dusledku prodleni Poskytovatele s plnénim Smlouvy vyplacena
finan¢ni podpora Spolufinancujici osobou nebo bude finan¢ni podpora vyplacena Objednateli
zkracena nebo bude Objednateli ulozena zuvedeného duavodu Spolufinancujici osobou
sankce, bude Poskytovatel povinen uhradit Objednateli takto vzniklou Skodu.

Ustanoveni ¢l. VIIIL. se netyka ptipadi vymezenych dle Dohody o garantované Grovni sluzeb
(SLA) v priloze ¢. 7 Smlouvy
IX.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Je-li vysledkem poskytnutych Sluzeb na zakladé Smlouvy Dokumentace nebo Vystup
obsahujici autorské dilo ve smyslu zédkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,,AZ®), postupuje se pii jeho uziti podle obsahu ustanoveni
ptilohy €. 15 Smlouvy.
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10.1

10.2

10.3

11.1

11.2

11.3

12.1

12.2

12.3

X.
POJISTENI
Poskytovatel se zavazuje mit po dobu trvani platnosti této Smlouvy sjednano pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpasobenou tieti osobé pii vykonu podnikatelskych Cinnosti, které
jsou soucasti plnéni dle této Smlouvy, a to s pojistnym plnénim vyplyvajicim z takového
pojisténi minimaln€ 1 000 000,00 K¢ (slovy: ,,jeden milion korun ¢eskych®).

Poskytovatel je povinen predlozit kdykoliv po dobu trvani této Smlouvy na predchozi zadost
Objednatele platnou pojistnou smlouvu, pojistku nebo potvrzeni ptislusné pojistovny, pfip.
potvrzeni pojistovaciho zprostfedkovatele, prokazujici existenci pojisténi v rozsahu
pozadovaném v ¢l. 10.1 Smlouvy. Poskytovatel je povinen piedlozit pfislusny doklad
prokazujici pojiSténi ve stanoveném rozsahu nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dni ode dne,
kdy byl o to Objednatelem pozadan.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou Poskytovatelem tfetim osobam musi rovnéz
zahrnovat i pojisténi vSech poddodavatelt Poskytovatele, piipadné je Poskytovatel povinen
zajistit, aby obdobné pojisténi v prfimereném rozsahu sjednali 1 vSichni jeho poddodavatelé,
kteti se pro n& budou podilet na poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy.

XL
REGISTR SMLUV

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv zfizenym zadkonem
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéach Uc¢innosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpisa (dale jako ,,zakon o registru smluv*).
Poskytovatel bere na védomi, ze uverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel. Do
registru smluv bude vlozen elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v otevieném a
strojove Citelném formatu a rovné€z metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, ze Smlouva bude uvetejnéna v registru
smluv bez ohledu na skute¢nost, zda spada pod nékterou z vyjimek z povinnosti uvefejnéni
stanovenou v ust. § 3 odst. 2 zakona o registru smluv.

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené vust. § 3 odst. 1 zakona
o registru smluv oznaCené Poskytovatelem pred podpisem Smlouvy.

XIIL.
KOMUNIKACE MEZI SMLUVNIMI STRANAMI

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
potiebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
bezodkladné druhou Smluvni stranu o veskerych skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt
dulezité pro radné plnéni Smlouvy.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych
osob uvedenych v ¢l. 12.4 Smlouvy nebo osob statutarnich organt, ¢lent statutarnich organu
nebo statutarnich zastupcti Smluvnich stran.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami na zadkladé Smlouvy bude probihat v souladu
s timto ¢lankem Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny ¢init jakékoli oznameni, zadosti ¢i
jina sdéleni dle Smlouvy vaci druhé Smluvni strané v pisemné formé. Za ucinné zpusoby
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doruceni se povazuji osobni doruCovani, doruCovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou,
datovou schrankou ¢i elektronickou postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v ¢l. 12.4

Smlouvy, a to vzdy k rukam opravnénych osob tam uvedenych.

12.4  Pro ucely této Smlouvy ustanovuji Smluvni strany pro vzajemnou komunikaci a doru¢ovani

pisemnosti nasledujici opravnéné osoby:

Objednatel: Reditelstvi silnic a dilnic s. p.

adresa: Cer&anska 2023/12, Praha 4, 140 00
opravnénd osoba — jméno: NG
opravnéna osoba — funkce / pozice: || EEGNGNGNGNGNGNGNGEEEEE

I
e-mail: I
telefon: |
Poskytovatel: PHYSTER TECHNOLOGY, a.s.
adresa: Nakupni 1420, 252 42 Jesenice

opravnéna osoba — jméno: || EGNGNGNGE
opravnéna osoba — funkce / pozice: || GKcNNGNR
e-mail: |

telefon: |

12.5 V ptipad€ zmény opravnéné osoby oznami Smluvni strana tuto zménu pisemné¢ druhé Smluvni
strané. Zména je pro druhou Smluvni stranou zavazna ode dne doruceni takového oznameni.

12.6  Oznameni ucinéna Smluvni stranou dle tohoto ¢lanku Smlouvy se povazuji za dorucena:

12.6.1

12.6.2

12.6.3

12.6.4

12.6.5

12.6.6

dnem, o némz tak stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované
konverzi dokumentil, ve znéni pozdé&jSich predpisi (dale jen ,ZDS"), je-li oznameni
zasilano prostrednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS; nebo

dnem odeslani e-mailu pokud bude doru€eni tento den druhou Smluvni stranou potvrzeno
(postaci automatizované potvrzeni o doru€eni e-mailu do postovni schranky adresata) nebo
dnem nasledujicim po dni odeslani e-mailu, je-li oznameni zasilano elektronickou postou;
nebo

dnem fyzického pfedani oznameni, je-li oznameni zasilano prostfednictvim kuryra nebo
doruCovano osobn¢; nebo

dnem doru¢eni potvrzenym na doruCence, je-li oznameni zasilano doporu¢enou postou
(provozovatel postovnich sluzeb); nebo

v pfipadé, ze Smluvni strana odeSle oznameni doporucenou postou (provozovatelem
postovnich sluzeb) dle ¢I. XII. Smlouvy a druha Smluvni strana z jakéhokoliv divodu
zaslané oznameni od provozovatele postovnich sluzeb nepfevezme, povazuje se oznameni
za dorucené 10. (desatym) dnem po jeho odeslani Smluvni stranou.

Ustanoveni ¢l. XII. se netyka ptipadi vymezenych dle Dohody o garantované arovni
sluzeb (SLA) v ptiloze ¢. 7 Smlouvy.

X111
PODDODAVATELE

13.1 Seznam poddodavatell a jinych osob, prostiednictvim kterych prokazal Poskytovatel splnéni
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13.2

13.3

13.4

14.1

14.2

14.3

kvalifikaCnich predpokladl, je uveden v pfiloze ¢. 4 Smlouvy (dale spole¢né jako
,poddodavatelé®).

Poskytovatel se zavazuje pisemn¢ oznamit Objednateli jakoukoliv zménu poddodavateld, a to
vzdy pied zahjenim plnéni novym poddodavatelem. Timto ustanovenim nejsou dotCeny ¢l.
13.3 a 13.4 Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén k vyuziti poddodavatele v ¢asti plnéni, ve které si Objednatel
vyhradil v Zadavaci dokumentaci jeji plnéni prostiednictvim Objednatele bez moznosti
vyuziti poddodavatele.

V ptfipadé, ze ma Poskytovatel v umyslu zménit poddodavatele, prostrednictvim kterého
prokazal v zadavacim fizeni splnéni kvalifikacnich predpokladi, je povinen tento Gmysl
zmeény piredem pisemné oznamit Objednateli a pozadat ho v oznameni o souhlas s touto
zménou. Soucasti oznameni musi byt doklady prokazujici splnéni kvalifika¢nich predpoklada
novym poddodavatelem v rozsahu pozadovaném ve verfejné zakdzce a dalsi pozadavky
zadavatele stanovené v Zadavaci dokumentaci. Pfed odsouhlasenim zmény Objednatelem
neni Poskytovatel opravnén tuto zmeénu realizovat. Objednatel je povinen poskytnout
Poskytovateli souhlas ke zméné poddodavatele, ledaze existujici zavazné duvody, pro které
predstavuje z pohledu Objednatele zmeéna poddodavatele riziko pro fadné a vCasné plnéni
Smlouvy nebo by zména poddodavatele byla v rozporu s pravidly pro zadavani vefejnych
zakazek stanovenymi v ZZVZ nebo by Poskytovatel nedolozil splnéni kvalifikanich
predpokladi novym poddodavatelem v pozadovaném rozsahu.

X1V,
PRERUSENI POSKYTOVANI SLUZEB

Objednatel je opravnén vznést v prub&hu trvani Smlouvy v pfipadech odivodnénych
organizanimi, provoznimi nebo technickymi divody na strané Objednatele pisemny
pozadavek na preruseni poskytovani Sluzeb nebo ¢asti Sluzeb Poskytovatelem. Na zakladé
uvedeného pozadavku je Poskytovatel povinen v den stanoveny Objednatelem prerusit
poskytovani Sluzeb.

Je-li Smlouva uzaviena na dobu urcitou a jsou-li na jejim zaklade Sluzby poskytovany
kontinuéln€, nema preruSeni poskytovani Sluzeb vliv na dobu trvani Smlouvy. Je-li Smlouva
uzaviena na dobu urCitou a je-li vysledkem poskytnuté Sluzby jednorazovy Vystup,
prodluzuje se lhuta ¢i termin stanoveny pro poskytnuti Sluzby (odevzdani Vystupu) v ¢l. 3.2
nebo ¢l. 3.3 Smlouvy o dobu preruseni poskytovani Sluzeb. V ptipade€ prodlouzeni stanovené
lIhaty ¢i terminu v dusledku pferuseni poskytovani Sluzeb dle tohoto Clanku Smlouvy
neskon¢i doba trvani Smlouvy stanovend v ¢l. XV. Smlouvy pied uplynutim prodlouzené
lhaty ¢i terminu pro poskytnuti Sluzeb, doba trvani Smlouvy se vzdy automaticky prodlouzi
do uplynuti prodlouzené lhity ¢i terminu pro poskytnuti Sluzeb.

PreruSeni poskytovani Sluzeb ¢i ¢asti Sluzeb Poskytovatelem kon¢i dnem €1 uplynutim doby
uvedené v pozadavku Objednatele dle ¢l. 14.1 Smlouvy. Neni-li den ukonCeni pferuseni ¢i
doba preruseni poskytovani Sluzeb ¢i Casti Sluzeb Poskytovatelem v pozadavku formulovana
ur¢ité, plati, ze chce-li Objednatel pokraovat v poskytovani Sluzeb, musi vznést na
Poskytovatele pisemny pozadavek na pokracovani v poskytovani Sluzeb dle Smlouvy, a to
alespon 5 (pé€t) dni pied planovanym opétovnym zahajenim poskytovani Sluzeb. Poskytovatel
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je vtakovém pripadé¢ povinen pokraCovat v poskytovani Sluzeb ode dne stanoveného
v zadosti Objednatele.

XV.
UKONCENI SMLOUVY

15.1 Doba trvani Smlouvy:

Smlouva je uzaviena na dobu urCitou a skonc¢i fadnym a uplnym splnénim predmétu této

Smlouvy Smluvnimi stranami.

15.2  Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:

15.2.1 Poskytovatel porusil Smlouvu podstatnym zptasobem ve smyslu ust. § 2002 NOZ;

1522

1523

152.4

1525

152.6

1527

152.8
1529

Poskytovatel je po dobu del§i nez 30 (tficet) kalendainich dnd v prodleni s fadnym
poskytovanim Sluzeb ve lhatach ¢i terminu stanovenych v ¢l. 3.2 Smlouvy nebo Casti
Sluzeb ve lhatach ¢i terminu stanovenych v ¢l. 3.3 Smlouvy a Objednatel Poskytovatele
na toto prodleni a v€etné moznosti uplatnéni prava na odstoupeni podle tohoto ustanoveni
Smlouvy alespori jednou pisemné upozornil,

Objednatel zjisti, ze Poskytovatel uvedl v nabidce do zadavaciho fizeni na vybér
dodavatele pro plnéni Vefejné zakazky nepravdivé, zkreslené nebo zavadéjici skutecnosti
nebo nespliioval kvalifika¢ni ptredpoklady stanovené v Zadavaci dokumentaci,
Poskytovatel neptedlozil Objednateli k jeho vyzve€ uzavieny pojistny certifikat (pojistnou
smlouvu) dle ¢l. X Smlouvy, a to ani v Objednatelem dodate¢né stanovené 1hute;

Sluzby nejsou plnény Poskytovatelem =z davodu piekazky predstavujici Okolnost
vylucujici odpoveédnost po dobu alespon 60 (Sedesati) kalendainich dnd;

Poskytovatel poda insolven¢ni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 zékona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zptisobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi (dale
jen . insolvencni zakon™), nebo obdobny navrh podle piislusné alikvotni zahrani¢ni pravni
upravy (dale jen zahrani¢ni pravni uprava™), insolven¢ni soud nerozhodne o
insolven¢nim nebo obdobném navrhu na Poskytovatele do Sesti (6) mésici od zahajeni
insolven¢niho nebo obdobného tizeni nebo insolvencni soud vyda rozhodnuti o upadku
Poskytovatele ve smyslu § 136 insolven¢niho zdkona nebo obdobné rozhodnuti podle
zahraniCni pravni upravy;

vici Poskytovateli bylo vedeno insolvenc¢ni fizeni, v némz zaroven (a) bylo vydano
rozhodnuti o upadku nebo (b) insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek
Poskytovatele nepostacuje k tthradé naklada insolvencniho fizeni, nebo (c) byl konkurs
zru$en proto, Ze majetek Poskytovatele byl zcela nepostacujici;

Poskytovatel je v likvidaci, a/nebo byla zahajena likvidace Poskytovatele;

Poskytovatel porusil kterykoliv ze svych zavazkd uvedenych v bodech 6.2.1 az 6.2.14
Smlouvy nebo 6.2.16;

15.2.10 Poskytovatel porusil sviyj zavazek uvedeny v ¢l. 6.3 Smlouvy;

15.2.11 Poskytovatel porusil svij zavazek zajistit poskytovani Sluzeb fadné odborné€ zptsobilymi

osobami, které jsou drziteli veskerych potfebnych opravnéni nezbytnych pro vykon Sluzeb
a jejichz kvalifikace odpovida minimalnim pozadavkim stanovenym Objednatelem ve
Smlouvé a/nebo Zadéavaci dokumentaci dle ¢l. 6.7 Smlouvy;

15.2.12 Pokud nastane stav dle obsahu ustanoveni ¢l. Implementace, provoz a rozvoj, odst. Faze |
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— Analyza a navrh, pododst. Akceptace vystupu analyzy a navrhu draténého modelu,
pism. a), ptilohy €. 1 Smlouvy;

15.2.13 Po akceptaci Faze I — Analyza a navrh dle ¢l. Implementace, provoz a rozvoj, pfilohy €. 1

Smlouvy, pokud nastane stav dle obsahu ustanoveni ¢l. Implementace, provoz a rozvoj,
odst. Faze I — Analyza a navrh, pododst. Akceptace vystupt analyzy a navrhu draténého
modelu, pism. b), ptilohy ¢. 1 Smlouvy;

15.2.14 NepouZije se;

15.2.15 NepouZije se;

15.2.16 PInéni podle Smlouvy bude obsahovat ruskou ucast presahujici meze stanovené v ¢l. Sk

nafizeni Rady (EU) €. 833/2014 ze dne 31. Cervence 2014, o omezujicich opatfenich
vzhledem k Cinnostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajing;

15.2.17 Poskytovatel pouzije finan¢ni prostiedky, které obdrzi za poskytnuti Sluzeb, v rozporu s §

2 zakona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozd€jsich predpisu;

15.2.18 v dalsich ptipadech vyslovné stanovenych touto Smlouvou.

15.3

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v nésledujicich piipadech:

15.3.1 Objednatel porusil Smlouvu podstatnym zptsobem ve smyslu ust. § 2002 NOZ;

15.3.2 Objednatel je v prodleni s thradou Faktury za poskytnuté Sluzby po dobu delsi nez 40

(Ctyticet) kalendainich dnt od data splatnosti piislusné Faktury, pti¢emz Faktura nebyla
Objednatelem vracena Poskytovateli jako vadna a Poskytovatel Objednatele za dobu
prodleni na tuto skutecnost alespon jednou pisemné upozornil.

15.3.3 PreruSeni poskytovani Sluzby (nikoliv €asti Sluzby) pozadované Objednatelem v souladu

s ¢l. XIV Smlouvy piesahne dobu 60 (Sedesati) po sob€ jdoucich kalendainich dna.

15.3.4 V dalsich ptipadech vyslovné¢ stanovenych touto Smlouvou.

154

15.5

15.6
15.7

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a musi byt doru€eno druhé Smluvni stran€.
Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné dnem jeho dorueni v pisemné forme druhé Smluvni strang.
V dusledku odstoupeni od Smlouvy se Smlouva nerusi od samotného pocatku (ex tunc) a
Smluvni strany tak vyslovné vyluCuji aplikaci ustanoveni § 2004 NOZ. V dusledku
odstoupeni od Smlouvy se Smlouva rusi ke dni G€innosti odstoupeni od Smlouvy, a to pouze
ve vztahu k dosud nesplnéné Casti Smlouvy (ex nunc).

Odstoupeni od Smlouvy ne€kterou ze Smluvnich stran se nedotyka do té doby vzniklych prav,
narokli ani vzniklé odpovédnosti Smluvnich stran. Po odstoupeni od Smlouvy ziistavaji
v ucinnosti ustanoveni Smlouvy upravujici nahradu skody, smluvni pokuty, volbu rozhodného
prava, volbu pfislusného soudu a uvetejfiovani Smlouvy v registru smluv.

Smlouva muze byt také ukonCena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Vypovéd Smlouvy:

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovedét pisemnou vypoveédi dorucenou druhé Smluvni
stran€, vypovédni doba ¢ini 6 mésicu a pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
mesici, v némz byla vypovéd dorufena druhé Smluvni strané€. Poskytovatel neni opravnén
Smlouvu vypovedét.

XVL
ZAVERECNA USTANOVENI
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16.1

16.2
16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

16.11

Smlouva je platna dnem pfipojeni platného uznavaného elektronického podpisu dle zakona €.
297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duveéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdejsich
predpist, obéma Smluvnimi stranami do této Smlouvy a jejich jednotlivych priloh, nejsou-
li soucasti jediného elektronického dokumentu (tj. do v8ech samostatnych soubort tvoficich

v souhrnu Smlouvu?).
Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv.

Tato Smlouva se vyhotovuje v elektronické podobé, pfi¢emz ob& Smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original.

Smlouva predstavuje uplnou dohodu Smluvnich stran o prfedmétu Smlouvy a vSech
nalezitostech, které Smluvni strany mely a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dulezité pro zavaznost.

Smlouvu je mozné menit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé vzestupné
Cislovanych dodatkd Smlouvy, elektronicky podepsanych opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 a § 1805
NOZ.

Smluvni strany prohlasuji, ze si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu
podpisu Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavfeni a
plnéni Smlouvy. Kromé ujisténi, které si Smluvni strany poskytly ve Smlouve, nebude mit
zadna ze Smluvnich stran z&dna dal§i prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druhd Smluvni strana informace pfi
jednani o Smlouve. Vyjimkou budou piipady, kdy dana Smluvni strana umyslné uvedla
druhou Smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu Smlouvy a piipady taxativne
stanovené Smlouvou.

Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 NOZ piebira nebezpe€i zmény
okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dot€ena prava Smluvnich stran upravend ve Smlouve.
Prava vyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho poruseni se promlcuji ve 1huté 3 let ode dne, kdy mohlo
byt pravo uplatnéno poprvé.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude pro veskera plnéni vyplyvajici
ze Smlouvy vyhradné jazyk Cesky, a to vCetn€ veSkeré Dokumentace a Vystupa vztahujici se
k predmétu Smlouvy.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezédkonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost, nezdkonnost a nevynutitelnost zbyvajicich
ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji na zaklad€ jednani nahradit do 5 (péti)
pracovnich dni po doru€eni vyzvy druhé Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné
nebo nevynutitelné ustanoveni novym ustanovenim, které je platné, zdkonné a vynutitelné
ama stejny nebo alesponi podobny obchodni a pravni vyznam. Nové ustanoveni Smlouvy
bude pfijato ve formé dodatku ke Smlouve.

! Uznavany elektronicky podpis miiZe byt do viech souborti tvoticich elektronicky original Smilouvy pFipojen i prostfednictvim hash
soubortl s uznavanym elektronickym podpisem, vytvofenych otiskem z originalniho souboru Smlouvy, jednotlivych pfiloh Smlouvy
nebo 1 archivu souborl obsahujiciho ptilohy Smlouvy. Hash soubor zarucuje integritu originalniho souboru, ze kterého byl otistén (4.
pfi porovnani hash souboru vii¢i origindlnimu souboru, ze kterého byl otistén, 1ze s jistotou urcit, zda doslo nebo nedoslo k pozménéni
obsahu originalniho souboru). Objednatel pouziva hash soubory ve formatu PKCS#7 v DER kodovéni, vytvofené pomoci algoritmu
SHA256 s algoritmem podpisu SHA256RSA.
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16.12 Smlouva se fidi Ceskym pravnim fadem, zejména pak NOZ a souvisejicimi pravnimi predpisy.
Smluvni strany se zavazuji teSit veskeré pfipadné spory ze Smlouvy primarné€ jednanim
s cilem dosdhnout smirného feseni sporu. Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti)
kalendafnich dnt ode dne oznameni jedné ze Smluvnich stran o vzniku sporu a obsahujiciho
vyzvu k zahgjeni jednani s cilem smirného feSeni sporu, bude spor feSen u vécné a mistné
piislusného soudu v Ceské republice.

16.13 Z4adné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni Objednatele

uvedena v Zadavaci dokumentaci.

16.14 Poskytovatel souhlasi s uvefejnénim Smlouvy na webovych strankach Objednatele a na
profilu Objednatele, pokud Objednatel k takovym uverejnénim pfistoupi. V ramci Smlouvy
nebudou uverejnény informace stanovené v ust. § 3 odst. 1 zdkona o registru smluv oznacené
Poskytovatelem pted podpisem Smlouvy.

16.15 Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi ptilohy:
Priloha¢. 1 - Popis Sluzeb;

Piiloha¢. 2 - Pozadavky na Reseni REV;

Priloha¢. 3 - Sluzba exitu;

Priloha ¢. 4 - Pozadavky na odezvu a vykon;

Priloha ¢. 5 - Soupis Sluzeb k ocenéni;

Piiloha¢. 6 - Harmonogram;

Priloha ¢. 7 - Dohoda o garantované urovni sluzeb (SLA);

Piiloha¢. 8 - Soupis konzultacnich sluzeb katalogu sluzeb;

Piiloha¢. 9 - Dohoda o ochran¢ davérnych informaci (NDA),

Priloha ¢. 10 - Popis rozhrani modulu pro spravu dokumenta staveb (DMS CDE);
Priloha ¢. 11 - Sbérnice WSO2;

Priloha ¢. 12 - Manudl vizuélni identity;

Piiloha ¢. 13 - Technologicka infrastruktura;

Priloha ¢. 14 - Pravidla pro SW a jeho dodani do prostiedi Objednatele;
Priloha ¢. 15 - Prava duSevniho vlastnictvi;

Piiloha ¢. 16 - Seznam poddodavateld;

Priloha ¢. 17 - Smlouva o zpracovani osobnich udaji (vzor);

Piiloha ¢. 18 - Diagramy a Sablony;

Piiloha ¢. 19 - Pozadavky na Modul PDF Viewer;

Priloha ¢. 20 - Pozadavky na Modul IFC Viewer.

NA DUKAZ SVEHO SOUHLASU S OBSAHEM TETO SMLOUVY K Ni SMLUVNI STRANY
PRIPOJILY SVE UZNAVANE ELEKTRONICKE PODPISY DLE ZAKONA C. 297/2016 SB., O
SLUZBACH VYTVAREJICICH DUVERU PRO ELEKTRONICKE TRANSAKCE, VE ZNENI
POZDEJSICH PREDPISU.

_ Higitalné podepsal
|

_ Batum: 2025.09.04
12:47:46 +02'00'
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Priloha ¢. 1

Popis Sluzeb

1 Pouzité terminy a zkratky v priloze

Software Development Lifecycle (SDLC) je systematicky proces pro vyvoj softwaru, ktery
zahrnuje fadu fazi od po¢ateniho planovani az po nasazeni a udrzbu aplikace. Cilem SDLC je zajistit,
ze software bude vyvijen efektivné, kvalitné, bezpecné a v souladu s pozadavky uzivateld.

2 Uvod

Cilem Objednatele je elektronizace, digitalizace a optimalizace vnitinich procest RSD s vyuZitim
modernich ICT technologii ke zvySeni efektivity zabezpeCeni ptipravy, vystavby, udrzby a oprav
staveb. Pro dosaZeni t&chto cild je nutné stavajici informaéni systém RSD rozsifit o novy modularni
subsystém spolecného datového prostredi (Common Data Environment / CDE). Pfedmétem plnéni
této smlouvy je v ramci naplnéni programového tkolu ,,CDE* Objednatele, realizace projektu ,,REV*
na zajisténi dodani, implementace, podpory a rozvoje moduli REV — Revize, PDF Viewer a IFC
Viewer, jako subsystému CDE plné integrovanych, avSak relativn€ samostatnych soubora
funkcionalit pro digitalizaci procesi souvisejicich s revidovanim, pfipominkovanim a
odsouhlasovanim dokumentd (dale té% , Reeni REV*).

Obecné cile programového ukolu:

1. Modernizace a rozvoj stavajiciho informagniho systému RSD o subsystém a/nebo moduly
s novou funkci tak, aby bylo zajisténo pokryti vSech potfebnych internich procest a tim
zajisténi optimalizace a automatizace téchto procesu, eliminace ruCni prace a omezeni
chybovosti v procesech.

2. Elektronizace, zrychleni a zjednoduseni internich procest s vyuzitim modernich informacnich
forem a nastroju.

3. Zajisténi provozni spolehlivosti a bezpe&nosti provozu informa&niho systému RSD, zvyseni
dostupnosti sluzeb a navyseni podilu digitalizovanych a automatizovanych procesu podniku.

4. Technologickd modernizace informacniho systému odpovidajici soufasné urovni ICT
a zajisténi kontinuity a udrzitelnosti vyvoje na technologické i aplika¢ni urovni.

5. Naplnit povinnosti v oblasti uziti metody Informa¢niho modelovani staveb (BIM) v piipravé,
realizaci a provozu staveb.

3 Rozsah sluzeb

Predmétem sluzeb je dodani a integrace modult subsystému informa¢niho systému dle pozadavku
uvedenych v piislu§nych ptilohdch této Smlouvy. Nové moduly jsou integralni soucasti SirSiho
informagniho systému RSD, které prisp&ji k efektivits, fizeni a spravé kliGovych procest organizace.
Moduly navazuji na stavajici funkénosti a rozsSifuji celkovou schopnost informacniho systému
poskytovat potfebnd data, nastroje a automatizované procesy, které podporuji rozhodovani a zajist'uji
plynuly tok informaci mezi jednotlivymi organizatnimi slozkami RSD (oddgleni, ttvary, useky,
spravy, zavody a obecné¢ pracovniky) a jeho dodavateli. Implementace modult pfisp&je
k provéazanosti jednotlivych funkcionalit a zlepeni informaéniho systému RSD a umozni plné vyuzit
vyhod budovaného integrovaného informaéniho systému RSD. Soudasti sluzeb je také zajisténi
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kybernetické bezpecnosti v rdmci feSené oblasti.

4 Informac¢ni moduly

Pozadované informacni moduly budou integrovany v ramci softwarového teseni subsystému CDE,
jako integralni souasti informa&niho systému RSD. Tyto moduly subsystému CDE, vyuZivaného
RSD pro fizeni stavebnich projektt ve fazich piipravy, realizace i spravy majetku, musi spliiovat
pozadavky uvedené v piilohach Smlouvy. Vazby moduld na dalsi moduly subsystému jsou popsany
v kapitole ,,Integrace™ Prilohy 2 a dalSich ptilohach Smlouvy.

S Implementace, provoz a rozvoj

Pozadované sluzby zajistované Poskytovatelem pokryvaji cely zivotni cyklus SW dila (SDLC) a lze
je dale rozdélit do tii kategorii, na jednorazové, periodické a ad-hoc.

Sluzby se vazi na jednotlivé faze SDLC zavr§ené milniky. V pfipad€, Ze nedojde k naplnéni milniku,
a to ani opakované, ma Objednatel pravo Cinnost Poskytovatele na projektu ukoncit a postupovat dale
podle ustanoveni Smlouvy.

Féze realizace zakazky a jejich milniky jsou stanoveny nasledovng:

Faze 0 - Koordinacni faze (provadéno v soucinnosti s Objednatelem)

Koordina¢ni schiizka s poskytovatelem a zainteresovanymi stranami.
Vytvoreni harmonogramu realizace.
Stanoveni integra¢niho postupu a rozsahu vymeény dat mezi moduly.
Definovani milnikt koordinace s dodavateli jinych modula
Specifikace akceptacnich kritérii integrace.
Milnikem faze je akceptace vystupu:
Harmonogram realizace, v¢etné milnikt koordinace s dodavateli jinych moduld.
Detailni popis integracnich postupt formou diagrama volani a popisu predavanych informaci.
Navrh akceptacnich kritérii integrace ve formé checklistu se stanovenim odpovédnosti.

Faze I — Analvza a navrh (provadéno v sou¢innosti)

Predmétem faze je analyza pozadavku a vyhodnoceni technickych moznosti rozsahu vystupa:
Komponentni diagram Reseni REV;
BPMN Diagram procest Reseni REV;
USE CASE Diagram Reseni REV véetng USE CASE scénafe pro kazdy identifikovany UC
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ve formée stanovené $ablonou v piiloze €. 18;
DFD diagram toku dat Reseni REV;

Diagram definice struktury datového ulozi§té Reseni REV, a to ve formé ORM nebo Entity
Relationship v zavislosti na volbé& typu uloziste;

Diagram volani pro kazdy integraéni bod Refeni REV na ostatni soulasti CDE
nebo aplika¢niho prostiedi RSD;

Dokumenty funkéni a nefunkéni specifikace ReSeni REV dle Sablon v piiloze & 18 Smlouvy;
Navrh draténého modelu uzivatelského rozhrani;
Prezentace navrhu architektury Refeni REV v ramci subsystému CDE.

Milnikem faze je akceptace vystupu:
Validace obsahu vystupt s ohledem na Pfilohu 2 a souvisejici (provadi Objednatel);
Validace vzajemné konzistence vystupu (provadi Objednatel);

Validace dodrzeni integracnich, bezpecnostnich a navrhovych standardd (provadi
Objednatel).

Objednatel posoudi predlozené vystupy k validaci z hlediska souladu se stanovenymi pozadavky.
V piipadé zjisténi nedostatkt a/nebo vyhrad Poskytovatele, vyzve Poskytovatele Objednatele k jejich
naprave ve stanovené piiméfené 1hite.

Analyza nebude akceptovana, tzn. povazovéana za validni a fadné€ zpracovanou, pokud nebude
spliiovat vSechny pozadavky a pfipadné nedostatky ¢i vyhrady nebudou vyporadany.

Kli¢ovou vyhradou je, ze analyza nesmi vést k podstatné zméné Smlouvy. Smlouva vyslovné
zakazuje, aby Poskytovatel navrhl feSeni, které by wvybolilo z rozsahu plnéni definovaného
ve Smlouvé, nebo aby pozadoval navySeni ceny na zakladé zjisténi obsazenych v analyze vyjma
nasledujicich ptipadu:

1/ Predvidatelné doplnéni bez vlivu na cenu. Jestlize analyza ukaze nutnost drobnych
doplnéni, ktera méla byt obsazena jiz v nabidce a Poskytovatel je provede na vlastni
naklady.

2/ Zména legislativnich, technologickych nebo provoznich podminek s primymi dopady na
predmét Smlouvy, ke které doSlo v obdobi mezi zverejnénim zadiavaci dokumentace
a terminem odevzdani analytické ¢asti.

Tim je dano, ze Poskytovatel nemize navrhnout v ramci analyzy feSeni, které logicky vyplyva
z puvodnich pozadavkd, avSak pfinasi nutnost jakékoliv finan¢ni kompenzace nad nabidnutou cenu,
nebo piinasi Objednateli, mozné zavazky nebo rizika do budoucnosti, ktera jsou jiz v dob€ dokonCeni
analyzy znama.
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Pokud by béhem analyzy vyplynula nutnost drobné upravy, kterd vSak nema vliv na cenu a neméni
povahu plnéni (napf. upfesnéni formulaci, technicky detail), mize ji Objednatel pfipustit
jako nepodstatnou zmeénu.

Poskytovatel nese plnou odpovédnost za spravnost a aplnost analyzy — pokud by se v pozdé&j$i fazi
ukazaly nedostatky analyzy, které zptsobi problémy v implementaci, je to vada plnéni na jeho strané
a Poskytovatel je povinen ji na své naklady odstranit.

Protoze Objednatel vi, e Poskytovatel Refeni REV bude potiebovat informace & spolupraci
od tretich stran (napt. dodavatele jiného modulu, provozovatele stavajiciho systému, dodavatele
infrastruktury), Objednatel uvadi, Ze prodleni zpusobené tieti stranou je prodlenim na strané
Objednatele a prodluzuje termin plnéni ze strany Poskytovatele o odpovidajici dobu dotéeného
prodleni, tzn. lhata pro dosazeni akceptovaného stavu analyzy vyplyvajici ze Smlouvy a jejich ptiloh
se automaticky prodlouzi o ¢as, kdy Poskytovatel prokazatelné¢ ¢ekd na podklady, vyjadreni
¢i soulinnost tieti strany nebo Objednatele.

Akceptace vystupu analyzy a ndavrhu drdténého modelu
Proces akceptace vystupt analyzy muze byt zakonCen jednim z nasledujicich zavéru:

a) Vystupy analyzy a/mebo navrh draténého modelu nejsou akceptovany ani po trech
iteracich vraceni k prepracovani, dopracovani ¢i vyporadani namitek, a to alespon jedné
z nasledujicich pficin:

e Nesoulad s pozadavky uvedenymi ve smlouvé / zadavaci dokumentaci
— Vystupy neodpovidaji zavaznému rozsahu funkcionalit, procest nebo technickych
parametr definovanych v zadani.

e Nedodrzeni zavazné struktury nebo formatu analytické dokumentace
— Dokumentace neobsahuje vSechny predepsané sekce, napt. neobsahuje datovy
model, diagramy procest, use-casy, seznam vstupnich/vystupnich udaja, API
specifikaci apod.

¢ Chybéjici nebo nedostate¢né rozpracované klicové oblasti
— Napt. chybi navrh integra¢nich vazeb, bezpecnostnich opatteni, implementace SSO,
reportingovych pozadavku, nebo jsou zpracovany jen ramcove.

e Ocdividna vécna nespravnost
— Analyza obsahuje chybna tvrzeni, mylné zavéry nebo odporuje znamym faktam
(napf. navrzené feseni neni kompatibilni s existujici infrastrukturou).

e Logické chyby nebo vnitini rozpory ve vystupech
— Napft. diagramy neodpovidaji textové Casti, kroky v procesech nedavaji smysl nebo
jsou v konfliktu s jinymi ¢astmi dokumentu.

e Nekompatibilita s jinymi navazujicimi subsystémy, moduly nebo reSenimi
— Analyza nerespektuje omezeni nebo specifika jinych modul, se kterymi ma Reseni
REV komunikovat (napf. jind Cast subsystému CDE ma rozhrani, které navrzené
feseni Poskytovatele nebere v uvahu).

e Vystupy jsou neuplné nebo neuzaviené
— Napf. chybi navrh jednoho ¢i vice pozadovanych modultl feSeni, procesi nebo
nejsou dopracovany az do logického konce.
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Analyza obsahuje navrh zmén mimo ramec Smlouvy

— Poskytovatel navrhuje zasadni zmény oproti pozadavkim Smlouvy ¢i zadavaci
dokumentace (napf. odliSnou architekturu, novy modul, vyssi rozsah), aniz by k tomu
byl opravnén.

Vystupy nejsou srozumitelné nebo jazykové/gramaticky nevyhovujici

— Text je obtizn¢ Citelny, pouziva neptesnou terminologii, je plny stylistickych chyb,
chybi legenda ke schématiim apod.

Nedodrzeni metodiky nebo standarda pozadovanych Objednatelem

— Napft. Objednatel pozaduje BPMN pro modelovani procest, UML pro navrh objekta,
ale Poskytovatel pouzil jiné nebo nedostate¢né formy.

Nesplnéni podminek sou¢innosti nebo schvalovaciho mechanismu

— Poskytovatel nepfizval pozadované osoby Objednatele k workshopim, neprojednal
klicova rozhodnuti, nebo odevzdal dokument bez predchozi konzultace.

Zamérné opomenuti kritickych pozadavku nebo snaha obejit zadani

— Napf. ignorovani pozadavka z duvodu ,,technické neproveditelnosti“ bez dukazniho
podkladu, nebo snaha zuzit rozsah pozadovaného feseni z ekonomickych davodu.
Neposkytnuti podparnych artefaktu

— Chybi prilohy jako datové slovniky, wireframy, testovaci scénafe, vystupy
z uzivatelskych workshopt, nebo rozhodovaci logika.

Nedostate¢né pokryti legislativnich nebo bezpecnostnich pozadavku

— Napt. GDPR, kyberneticka bezpe€nost, zdkon o archivnictvi, pozadavky na auditni
stopy apod. nejsou dostatecné reflektovany.

Nepripravenost na zménové rizeni nebo provozni potreby

— Neni zahrnuto feSeni pro budouci Upravy, monitoring, provozni pozadavky, SLA
nebo Skalovatelnost.

Nesouhlas s vyslednou podobou ze strany kli¢ovych uZzivatela nebo stakeholderu
— Vystupy nejsou konzultovany s ur€enymi osobami, které budou feseni pouzivat nebo
na néj navazovat, ¢imz hrozi neakceptace v dal$ich fazich.

Navrzena architektura predpokliada pouziti komponent s omezenou Zzivotnosti
nebo bez dalSiho vyvoje

— Napt. middleware, DB engine nebo integracni nastroj, ktery vyrobce ukoncuje nebo
aktivné nenahrazuje.

Analyza obsahuje navrh reSeni zavislého na proprietirnich technologiich
s rizikem vendor lock-in

— Napt. platforma vyzadujici licencovani vyhradné od jednoho dodavatele
s netransparentni licen¢ni politikou.

Zavazna rizika kybernetické bezpec¢nosti

— Napi. navrh nerespektuje doporutené bezpe¢nostni normy (OWASP, NUKIB),
pouziva nezabezpecené prenosové protokoly, obsahuje nesifrované ukladani dat apod.
Analyza nepredvidala dostate¢né Skalovani a vykonnostni limity

— Napft. navrh zvlada pouze nizké objemy dat nebo transakci, coz by vedlo k nutnosti
predCasného prepisovani systému.

Navrh nevhodny pro dlouhodoby rozvej systému

— Napf. nemoznost nasazovani bez odstavky, chybé&jici API pro dalsi integrace.
Skryté naklady spojené s implementaci nebo provozem
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— Napt. potieba dodatecnych licenci, sluzeb tietich stran, provoznich platforem, které
nebyly uvedeny v zadavacich podminkach.

b) Vystupy analyzy a navrh draténého modelu jsou akceptovany, avSak Objednatel odstoupi
od Smlouvu dle ¢l. XV, odst. 15.2.13 Smlouvy na zaklad€¢ naplnéni alesponl jednoho
z nasledujicich davodu:

Analyza odhalila technologickou zastaralost navrzeného reseni

— Napf. navrh stoji na knihovnach, frameworku, nebo platformé, u niz je znamo,
ze bude do 1-3 let ukoncena podpora (napt. NET Framework 4.x, Java 8 bez LTS,
Silverlight, Flash apod.).

Neumérné provozni naklady vyplyvajici z navrzené architektury

— Napt. navrh vyzaduje trvalé beéhové prostredi v cloudu s predpokladanymi
mesi¢nimi naklady, které mnohonasobné prevysuji bézny standard (napt. nutnost 24/7
vysokého vypocetniho vykonu, proprietarni sluzby s nakladnym Skalovanim).
Nesoulad s bezpe¢nostni, IT nebo cloudovou strategii Objednatele

— Analyza navrhuje feSeni, které je v pfimém rozporu sinternimi pravidly
(napt. lokalita dat, architektura bez segmentace, hybridni cloud bez fizeni identity).
Piedpoklad vyrazného budouciho zpoplatnéni navrzené technologie

— Napf. navrh feSeni s knihovnou, kterda byla dfive open-source, ale je znamo,
ze v novych verzich ptechazi na placeny model (napf. zejména, nikoli vSak vylucné
Elastic, MongoDB, n¢které verze Redis).

Riziko nadmérné personalni zavislosti na konkrétni osobé ¢i firmé

— Napft. navrh fesenti, které mohou spravovat jen vyvojaii s velmi specifickou znalosti
(mélo dostupna kompetence na trhu prace), nebo pouze samotny Poskytovatel.
Zasadni zmény vnéjSich okolnosti nebo strategii

— Napt. béhem faze analyzy doslo k pfijeti nové legislativy, zméne politiky
Objednatele, organizacni restrukturalizaci, ktera ¢ini pivodni zamér nadbyteCnym
¢i neaplikovatelnym.

Ztrata duvéry ve schopnost Poskytovatele realizovat navazujici etapy

— Napt. opakované problémy v komunikaci, prodlevy v pfedani analyzy
a/nebo soucinnosti, nizka kvalita vystupt a/nebo jejich dodani v pozadovaném Case
1 ptes opakované vyzvy k predlozeni, pfepracovani, dopracovani i vyporadani
namitek.

Chybéjici navrh zajisténi udrzby a podpory v pozadovaném rezimu

— Analyza nepiedpoklada a/nebo nezarucuje dostatecné SLA, zalohovani, dohledové
nastroje, helpdesk a provozni podporu.

Nedostate¢né pravni nebo licen¢ni pokryti navrzenych komponent

— Napt. navrh zahrnuje komponenty pod licenci, kterd neni slucitelna s internimi
pravidly (napt. AGPL, nejasné podminky reuse apod.).

V takovémto piipad€ prislusi Poskytovateli Ghrada ceny Analyzy pozadavki a vyhodnoceni
technickych moznosti a Navrhu draténého modelu uzivatelského rozhrani ve vysi 10 %

z Uhrnu polozek €. 1 az €. 4 Cen dle etap harmonogramu v priloze ¢. 5 Smlouvy;

Vystupy analyzy jsou akceptovany, tzn. je naplnén akceptatni a fakturacni milnik Faze I
a projekt prechézi do Faze I
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Faze I1 — Priprava implementace, implementace a vvvojové testovani (provadéno v soucinnosti
s Objednatelem)

Faze Il a) Priprava implementace

Koordinace implementace s vyvojem ostatnich modula.
Specifikace pozadavkd na soucinnost s ostatnimi moduly v ramci jednotlivych prostiedi.
Stanoveni pozadavka na infrastrukturu a jeji nastaveni.
Vytvoreni modelu CI/CD pro nasazeni v riznych prostiedich.
Definovani testovacich scénait a harmonogramu testovani.
Dil¢éim milnikem faze je akceptace vystupu:
Akceptace pozadavkl na infrastrukturu v jednotlivych prostiedich (provadi Objednatel).
Akceptace metodiky dodani CI/CD (provadi Objednatel).
Akceptace navrzenych testd a jejich scénafu (provadi Objednatel).
Akceptace koordinacnich pozadavkid a milnika pro implementaci (provadi Objednatel).

Faze II b) Vlastni implementace

Vyvoj, konfigurace a prubézné dodavani.

Aktualizace zdrojového kodu v ulozisti GIT sdileném s Objednatelem.
Dil¢éim milnikem faze je akceptace vystupu:

Nasazené feSeni v testovacim prostiedi.

Zdrojové kody ve sdileném ulozisti GIT.

Faze Il ¢) Vyvojové testovani

Funk¢ni testovani véetné automatizovanych testd.

Automatizované penetracni testy pomoci ZAP Proxy.

UAT testovani s vybranou skupinou uzivatelt (provadi Objednatel).
Dil¢éim milnikem faze je akceptace vystupu:

Vysledky automatickych testd, vysledky penetracnich testt.

Vysledek UAT testa.

Akceptace/neakceptace implementace.
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Faze 111 Pilotni provoz

Zaskoleni uzivatelt a administratort.

Testovani v poloprovozu v obdobi min. 6 tydnu.

Podpora uzivatelt v poloprovozu.

Vytvoreni metodiky podpory a provozniho Service Desku.
Akceptace metodiky podpory.

Definovani metodiky zménovych pozadavka napii¢ moduly.
Akceptace metodiky zménovych pozadavku.

Faze IV Dlouhodoby provoz

Nasazeni do ostrého provozu.
Monitoring a technicka podpora.
Planovani dalsiho rozvoje.

6 Technologicka infrastruktura

Vyvoj, resp. rozvoj ve fazi vyvoje, modulid bude realizovan ve vyvojovém prostiedi
a na technologické infrastrukture (serverech) Poskytovatele.

Ve Fazi Il az 1V, tj. implementace, provozu a rozvoje, bude testovaci 1 produkcni prostiedi
provozovano na technologické infrastruktute (serverech) Objednatele. Specifikace technologické
infrastruktury Objednatele je uvedena v Piiloze 13 — Technologicka infrastruktura.
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Priloha ¢. 2
Pozadavky na ReSeni REV

1 Seznam pojmu a zkratek

BIM - informad¢ni model stavby (Building Information Modeling).

Dokument — je kazd4 pisemnd, obrazova, zvukova nebo jina zaznamenana informace, at’ jiz v podob¢
analogové ¢i digitalni, ktera byla vytvorena ptiivodcem nebo byla ptivodci doru¢ena.

Dokument v digitalni podobé (DDP) - je dokument, jehoz nosi¢em je datovy soubor, nebo datova
zprava, digitalni Dokument je v daném formatu a lze jej reprodukovat a zpracovat.

Dostupnost — udava, jaka je hodnota Casové dostupnosti sluzby, napt. 24/7/365-24 hodin, 7 dni
v tydnu, 365 dni v roce.

Incident — je takovy stav, ktery neumoziuje provadet urité funkce, nebo nejsou splnény podminky
stanovené ve smlouve.

Pozadavek — predstavuje jakykoliv pozadavek Objednatele sluzby, kromé Incidentu.
IFC - otevieny datovy format a schéma (Industry Foundation Classes), vyménny forméat BIM.

Metadata — popisné informace pfipojenych k entit€ napt. DDP; jiny vyraz pro €asto pouzivany pojem
,,Vlastnosti“, specidlnim typem metadat je napt. auditni log dokumentu.

Modul — Modulem je myslena ¢ast, nebo samostatny celek informacniho subsystému CDE.
Pracovni tok — digitalni proces, nékdy také nazyvan jako ,,workflow™.

REYV - Projekt/zakazka na zaji§téni vyvoje, implementace, podpory a rozvoje moduli REV — Revize,
PDF Viewer a IFC Viewer informacniho subsystému a programového ukolu CDE Objednatele.

Revizni ¢innost — ¢innost zastieSujici vS§echny aktivity vSech uzivatell spojené s vybranym Tiketem
Pracovniho toku a DDP.

Seznam revizi — seznam vSech dil¢ich zaznamu Revizi pro Revizni Cinnost.

Revize — zaznam zajiStujici pro dané kolo Revizni €innosti zdznam o vzniku nebo zméné Anotace
k DDP.

Anotace — Zaznam provedeny uzivatelem k dil¢i souCasti dokumentu béhem Revize, véetné
vyznaceni pfislusné ¢asti dokumentu nebo modelu DIMS a udaje souvisejici s vyznac¢enou soucasti
(textové, pozicni, vybéroveé).

Komentar — textovy blok informace navazany bud’ na Anotaci nebo na jiny komentaf, formou
bohatého textu s volitelnymi odkazy, zptesiujici nebo odpovidajici na Anotaci nebo Komentar,
se kterym je svazan.
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SLA - predstavuje dohodu o urovni poskytovanych sluzeb tzv. (Service Level Agreement) mezi
Objednatelem a Poskytovatelem.

SSO - Single Sign On je jednotné ptihlasovani spravované Objednatelem.

Treti strana — je pravnickou, nebo fyzickou osobu, kterd v dob& uzavieni smlouvy nemusi mit
smluvni vztah s Objednatelem; muze se jednat napi. o Poskytovatele stavby, koordinatora BOZP,
TDI, spravce stavby a dalsi.

UI — uzivatelské rozhrani (User Interface).
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2 Uvod

RSD ma zijem o digitalizaci procesu souvisejicich s pfipominkovanim a odsouhlasovanim
dokumentd internich i vytvorenych a dodanych na zaklad€ smluvnich vztahl s externimi dodavateli.
Typickymi zastupci takovychto dokumentl jsou veskeré casti projektovych dokumentaci
ptipravovanych staveb ¢i Informacni modely staveb (BIM) ve formatu IFC a PDF. Pro tyto tcely je
nutné disponovat nastrojem pro usnadnéni komunikace a spoluprace nad dokumenty mezi zastupci
Objednatele, dodavatel, ale i tietich stran zapojenych do konkrétnich procest.

Informacni subsystém CDE, jehoz soucasti maji byt moduly REV — Revize, PDF Viewer
a IFC Viewer, je nastroj pro centralni evidenci a spravu dokumentl. Vytvoreni tohoto centralniho
nastroje a zdroje informaci musi usnadiovat spolupraci mezi jednotlivymi uzivateli, jednoznacné
urcovat platnou verzi informace a pomahat vyhnout se nedorozuméni, duplicitam a chybam.

Moduly REV — Revize, PDF Viewer a IFC Viewer, které jsou pfedmétem tohoto vybérového fizent,
budou uzce spolupracovat s jiz existujicimi moduly CDE DMS a pfipravovanym modulem CDE
Orchestrace, a to prostfednictvim API rozhrani a moduly IFC Viewer a PDF Viewer navic budou
zaClenény i do Portalu CDE na platformé SharePoint a podle potieby 1 do jinych aplikaci ttetich stran.

Ulohou modulu REV — Revize je fidit a spravovat Anotace, Komentafe a Revizni &innosti (revize,
pfipominky, komentare) a vést o nich evidenci ve vlastni databazi a rovnéz tyto vizualizovat a editovat
prostfednictvim moduld IFC Viewer a PDF Viewer. Planovani reviznich Cinnosti, praci s tikety,
dorucovani notifikaci uzivatelim a pfedavani ukoli ma na starosti modul Orchestrace, ktery neni
soucasti tohoto vybérového fizeni, s jehoz rozhranimi API Orchestrace a API notifikace vS§ak modul
REYV — Revize ma za tkol komunikovat. Musi byt pouzity takové technologie a principy, které zajisti
pozadovanou Uroven davérnosti, dostupnosti a integrity uchovavanych dat a informaci.

Utelem tohoto dokumentu je detailni specifikace funkci a nastroji, které RSD umozni vyuZivat
modul REV — Revize informac¢niho subsystému CDE. Specifikace modult IFC Viewer a PDF Viewer,
které jsou rovneéz predmétem tohoto vyberového fizeni, jsou dostupné v piilohach Ptiloha 20,
resp. Pfiloha 19. Dokument zohlediiuje aktualni stav informaéniho systému RSD
a technologickou vyspélost trhu, zaroven klade podminky pro budouci udrzitelnost a rozvoj
¢i rozsifeni modulu v reakci na nové skute¢nosti, jez v budoucnu nastanou.

3 Modul REV — Revize a funk¢ni pozadavky

Integrovany informacni subsystém

Objednatel pozaduje dil¢i moduly (modularniho) informacniho subsystému CDE (dale také jen
subsystém*) spliiujici pozadavky uvedené vtomto dokumentu pro ReSeni REV. Modularni
informacni subsystém je takovy, ktery realizuje soubor jednotlivych ¢innosti prostiednictvim logicky
propojenych moduld, které spolu komunikuji, vymeénuji si data, udalosti a volaji své funkce
prostfednictvim rozhrani zvefejnénych na podnikové sbérnicic WSO2, popiipadé formou piimé
komunikace Ul a servert ne zakladé technologie WebSocket a/nebo u modultl realizujicich dil¢im
zpusobem komponenty Ul jinym piedepsanym zpisobem a technologii (napf. Zvefejnénim Interface
a props REACT komponenty. Informacni subsystém CDE pak vznika spolupraci takovych modult.
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Pozadavky na uzivatelské rozhrani

Jednotné uzivatelské rozhrani je nezbytnou casti dodani predmétného informacniho subsystému
a/nebo jeho Casti. Objednatel pozaduje, aby vSechny popsané funkcionality modulu REV — Revize
byly sjednocené a pfistupné v jednotném uzivatelském rozhrani. Ul musi spliiovat nasledujici

pozadavky:

a)

b)

d)

g)

h)

Principy: Modul REV — Revize je pozadovan jako webova aplikace a prvky uzivatelského
rozhrani musi byt dodany v souladu se Standardem objednatele pro UL/UX webovych
aplikaci publikovanym na portale https://it-standard.rsd.cz.

Vzhledem k povaze modulu REV jsou vsechny funk¢ni bloky popsané v bodech 4.1,4.2, 8.6
a 8.7 této prilohy chapany ve smyslu standardu jako pouzivané v portalech SharePoint,
tak jako znovupouzitelné komponenty pro integraci do aplikaci tfetich stran, je nutné,
aby naplnily ustanoveni bodu 2 i bodu 3 uvedeného standardu. Pokud toho neni mozné
dosahnout jednou implementaci, je nutné zajistit ob€ varianty funkcnich bloka.

Nad rozsah informace uvedené ve standardu, doporucujeme pro realizaci technologii REACT.
Doporuceni: Konkrétné typicky objednatel pouzivda REACT verze 17.0.1 a vyS$si a jazykem
TypeScript verze v.4.7 a vyssi a Node.js v.18 a vyssi, pouziti téchto technologii zajisti snadnou
integraci na strankach aplikaci postavenych na této knihovn€ v rameci aplikaci tfetich stran
provozovanych objednatelem.

K datu vydani této dokumentace, musi v§echny komponenty dle bodu 8.6 a 8.7 této ptilohy
podporovat zaclenéni do portalu SharePoint jako WebPart pouzivajici technologii SPFx verze
1.20 a vyssi.

Upozoriiujeme, ze verze technologii podléhaji vyvoji v Case, a minimélni verze jsou
pravideln¢ aktualizovany na portale https://it-standard.rsd.cz v prislu§né sekci.

Konzistence: UI musi byt konzistentni. To znamena, ze stejné prvky musi mit stejny vzhled
a chovani ve vSech ¢astech rozhrani.

Jednoduchost: Ul musi byt jednoduché a intuitivni. UZzivatelé by méli snadno porozumét,
jak UL a jejich funkce pouzivat, a neméli by se zbytecné ztracet v neptehlednych
nebo komplikovanych rozhranich. Uzivatelské rozhrani musi obsahovat pouze ikony
zajistujici funkce uvedené v tomto dokumentu. Casti uZivatelského rozhrani zajistujici jiné
funkce musi byt schvaleny Objednatelem.

Navigace: Ul musi poskytovat jasnou navigaci, ktera umozni uZivatelim snadno
se pohybovat mezi riznymi ¢astmi. To maze zahrnovat menu, odkazy, tlacitka zpét atd.
Responzivita: Ul musi byt responzivni a pfizpusobitelné riznym zafizenim a obrazovkam.
Uzivatelé mohou pfistupovat k aplikaci z riznych zafizeni, jako jsou pocitace, tablety
nebo mobilni telefony, a Ul se musi automaticky pfizptsobit jejich potiebam.

Vzhled: Ul musi mit uzivatelsky pfijemny a atraktivni vzhled, ktery odpovida grafickym
standardim RSD (Zvolené barvy, typografie, ikony a grafika musi odpovidat grafickym
standardim RSD viz P¥iloha 12 — Manual vizualni identity).

Zpétna vazba: Ul musi poskytovat uzivatelim jasnou zpétnou vazbu o jejich akcich a stavu
informacniho subsystému piipadné jeho modulech. Naptiklad tlaCitka by méla reagovat
na kliknuti, k dispozici musi byt prehled aktualizaci pfipadnych nedostupnosti jednotlivych
modult. Formulafe by mély poskytovat zpétnou vazbu o neplatnych vstupech.

Vzhled na zikladé opravnéni: Ul musi umoziiovat rozdilny vzhled a zobrazeni obsahu
na zaklad€ opravnéni uzivatele.
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j) Ul musi byt navrzeno, a funkc¢ni, s ohledem na WCAG (Web Content Accessibility
Guidelines) verze 2.0 nebo vyssi a spliiovat minimalni standardy pro pfisluSnost na arovni
AA. Toto zajistuje, ze uzivatelé s riznymi schopnostmi budou moci efektivn€ pouzivat tuto
webovou aplikaci.

4 Funkéni pozadavky
Funk¢ni pozadavky

Dokumentem v digitalni podob€ (DDP) je v této technické specifikaci minén predev§im dokument
ve formatu PDF a digitalni model stavby ve forméatu IFC.

Modul REV — Revize musi mit nasledujici funkce:

1) Zakladani Revizni ¢innosti.

a. Revizni Cinnost je zakladnim datovym objektem, ke kterému se vaze cela revize
dokumentu. Musi obsahovat povinné Identifikator Cinnosti, Identifikator zdroje
dokumentu, Identifikator dokumentu a v pfipad€, Ze je vytvafen akci modulu
Orchestrace 1 Identifikator Tiketu.

b. Revizni ¢innost musi byt mozné zalozit prostifednictvim API modulu REV — Revize.

2) Vytvatfeni Anotaci

a. Nastavitelnou velikost $pendlika.

b. Umisténi znaek do PDF a IFC (dale také jako ,,Spendliky*) oznacujici pfesné misto
umisténi Anotace.

¢. Umisténi Anotace k vybranému textu v PDF nebo vybranému objektu nebo elementu
IFC.

d. Umisténi $ipky do PDF. Sipku musi byt mozné protahnout v podélném i pii¢ném
sméru. Uzivatel musi mit moznost zvolit barvu §ipky z minimalné 6 barev.

3) Umisténi reviznich obla¢ku do PDF. Oblacek musi byt mozno vytvofit obdélnikovy, ovalny
i uzivatelského tvaru ur€eného oznaCenim mista pohybem mysi. Uzivatel musi mit moznost
zvolit barvu oblacku z minimaln€ 6 barev.

4) Podbarveni textu v PDF. Uzivatel musi mit moznost zvolit barvu podbarveni textu
z minimaln¢ 6 barev.

5) Umisténi znacek do IFC (Spendliki) oznacujici presné misto umisténi tiketu.

6) Umisténi §ipky do IFC. Sipku musi byt mozné protdhnout v podélném i piiéném sméru.
Uzivatel musi mit moznost zvolit barvu Sipky z minimalné 6 barev.

7) Unikatni oznaeni (identifikaci) Anotaci (napt. formou GUID, UUID, nebo jiné
Poskytovatelem pouzitého kodovani), tak aby kazdd Anotace disponovala jednotnym
oznacenim, které lze pouzit jak interné v modulu REV — Revize, tak pro ucely propojeni
na dalsi moduly. Toto oznaeni se po vytvofeni Anotace nesmi meénit. Oznaceni musi byt
soucasti udaju Anotace.

8) Umoziovat vytvaret textové komentafe, dopliovat je odkazy a osoby, které maji byt
upozornény a vazat tyto komentare fetézenim k Anotacim nebo jinym Komentarum.

9) Nastavitelné notifikace a upozornéni uzivatelim (pfi zfizeni, modifikaci Anotace, pfi vzniku
komentare a pifi vlozeni upozornéni osobé v komentéfi), Pfifazeni metadat Anotacim
na zaklad¢ Objednatelem definovanych Ciselniki.
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Zobrazeni datovych formatu

Subsystém, resp. modul REV — Revize bude umoziiovat piistup do soubort ulozenych v CDE DMS
nebo jiném zdrojovém ulozisti. Zobrazeni jednotlivych dokumenti bude probihat pomoci modula
PDF Viewer a IFC Viewer.

Lokalizace do ¢eStiny

Reseni REV musi byt kompletné lokalizovano do ¢eského jazyka ve fazi provozu. V Ceské jazykové
verzi musi byt 1 veskeré souvisejici materialy (napf. manualy).

S Pozadavky na export anotaci

Modul REV — Revize musi byt schopen pro danou Revizni ¢innost provést export vS§ech Anotaci
a k nim navazanych komentait, vCetné relevantni ¢asti dokumentu, anebo modelu, a to v pfipadé
dokumentu PDF jako dil¢i PDF/A dokument anebo datové struktury JSON, v pfipadé IFC modelu
pak jako dil¢iho pohledu BCF (BIM Collaboration Format) anebo datové struktury JSON podle volby
uzivatele.

6 Pozadované licence

Poskytovatel zajisti pro Objednatele poskytnuti licenci k ReSeni REV, v&. modultt REV — Revize,
PDF Viewer a IFC Viewer v souladu s obsahem ustanoveni pfilohy ¢. 15 - Prava duSevniho
vlastnictvi.

7  API rozhrani

API rozhrani (Application Programmable Interface) je rozhrani pro vymeénu dat mezi aplikacemi.
Rozhrani obsahuje jednoznacné zdokumentované tzv. “koncové body.” Tyto koncové body prenasi
informace.

Kazdy dodavany modul, ktery neni pouze komponentou UL, musi disponovat API minimalné
v rozsahu zabezpeCujicim funkénost (minimalni funkéni pozadavky) dané timto dokumentem
pro tfeti strany.

Poskytovatel predlozi dokumentaci API dodavanych modulti béhem Analyzy (viz Priloha 6 -
Harmonogram). Dokumentace musi byt popsana do takové podrobnosti, ze umozni propojeni
ostatnich modult CDE a systému tietich stran na dodané Reseni REV.

Poskytovatel je povinen realizované zmény v API nasazovat v periodé ne krats$i nez za pual roku
a o této skutecnosti s dvou mési¢nim predstihem informovat Objednatele.

8 Integrace

Modul REV — Revize musi umoziovat napojeni pomoci API vrstvy se zachovanim aplika¢nich
logiky. Samotné modulové API musi zabezpecit transparentnost udalosti v nich, vCetné zachovani
ptislusnych auditnich stop. Pristup, resp. pouziti k modulovému API musi byt zabezpeceno
minimalné na APL kliCe, ktery je mozné pouzit pouze pii Sifrované komunikaci (SSL, SFTP,
HTTPS://, ...).

Kazdé modulové API musi notifikovat volajici stranu o vysledku volani. V piipad€ synchronniho
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volani se jedna o hlavicku daného rozhrani a v ptipadé potieby i o vraceni navratovych hodnot.
Pro asynchronni API je nutné mit moznost na kazdy pozadavek ¢i na sadu pozadavki provést zpé€tnou
notifikaci odpovidajicim zpisobem (synchronné/asynchronng).

Interni logika modulu nemusi své vlastni API vyuzivat a maze pracovat ve své aplikacni vrstvé
napiimo. To plati obdobng, i pokud nektery modul bude poskytovat funkcionalitu jiného modulu
integralng.

Modulové API je pro kazdou instanci prostiedi (vyvoj/test/produkce/...) oddélené od ostatnich
a samostatn¢ konfigurovatelné.

Kazdé modulové APl musi poskytovat identifikovatelné body monitoringu s vysvétlenim
OK i notOK stavu a jejich automatizované napravy bez tvorby duplicitnich zaznamu nebo naopak
jejich ztraty. Pokud nebude mozné zajistit automatizovanou napravu, je nutné notifikovat obsluhu
API pro vyfeseni takového stavu bud’ e-mailem nebo na ESB rozhrani pro Service Desk podporujici
IT tickety k dalSimu feSeni.

V piipadé prvka uzivatelského rozhrani interagujicich s uzivatelem je bez ohledu na wvnitini
usporadani nutno pro integraci dodrzet jejich vnéjsi reprezentaci jako komponentu technologie
REACT splnujic nasledujici predpoklady:

e  Webova komponenta: Komponent pro prohlizeni modelt musi byt navrzen jako samostatny,
modularni a znovupouzitelny prvek webového rozhrani.

o Integrace do aplikace treti strany: Komponent musi byt snadno integrovan do webovych
stranek aplikaci tretich stran. K tomu musi komponent spliiovat standardy webovych
technologii (HTML, CSS, JavaScript), umoziiujici jeho bezproblémové vlozeni komponenty
formou pfimého zavolani funkci v ramci stranek externich aplikaci programovanych v jazyce
TypeScript (REACT 17.0.1 a vyssi).

e  WebPart pro SharePoint: Komponent musi byt schopen byt implementovan rovnéz jako
WebPart pro Microsoft SharePoint s vyuzitim posledni dostupné verze SPFx
v dob¢ dodani (v dobé vytvoreni této dokumentace SPSFx verze 1.20 z 26.zafi 2024), s cilem
umoznit jeho vlozeni na SharePoint stranky a interakci s obsahem prosttedi SharePoint.

e Podpora pro REACT: Komponent musi byt plné kompatibilni s technologii REACT verze
17.0.1 a vyssi a jazykem TypeScript verze v.4.7 a vyssi a Node.js v.18 a vysSi pro snadnou
integraci na strankach aplikaci postavenych na této knihovne.

Integrace bude vyzadovana s:
a. Modul DMS

Dokumentace API modulu DMS je uvedena v pfiloze €. 10 - Popis rozhrani modulu pro spravu
dokumentt staveb (DMS CDE) Smlouvy.

V ramci integrace ReSeni REV a DMS je pozadovano, aby REV byl integrovan na DMS, kde
jsou ukladany dokumenty v digitalni podobé&, se kterymi REV pracuje. Modul DMS bude slouzit
jako ulozisté, kde budou kromé dokumenti ulozeny i informace k dokumentim (metadata) V DMS
budou dokumenty ukladany do riznych slozek dle logické navaznosti vCetn€ nastaveni
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opravnéni/roli. Poskytovatel samoziejmé muze vyuzivat i dalsi integracni funkcionality popsané
v API dokumentaci, které nejsou v piiloze ¢. 10 - Popis rozhrani modulu pro spravu dokumentd
staveb (DMS CDE) vyslovené uvedeny.

b. Modul Orchestrace

Dokumentace API modulu Orchestrace neni plné k dispozici v dobé vydani této zadavaci
dokumentace. Jeho koncepce je vSak patrna z diagramu tvoticich piilohu 18 tohoto dokumentu a bude
k dispozici jeho detailni popis v rozsahu obdobném jako je pro Modul DMS v piiloze 10 ve fazi
Analyzy Modulu REV — Revize.

c. ESB

Objednatel pozaduje, aby Poskytovatel zajistil interoperabilitu svého feSeni s ostatnimi moduly
a/nebo subsystémy Objednatele prostfednictvim Enterprise Service Bus (ESB) a se systémy externich
Poskytovatelt Objednatele prostiednictvim API rozhrani.

Dokumentace ESB RSD je uvedena v piiloze &. 11 - Sbémice WSO?2.
d. Portal staveb RSD

Modul REV — Revize bude integrovan do tzv. Portalu staveb RSD. Portal staveb RSD je zaloZen
na platformé Microsoft SharePoint a modul REV — Revize musi byt integrovan na Portal staveb RSD
a to tak, ze bude mozné z tohoto portalu pfistupovat do rozhrani Ul modulu REV — Revize jejich
ptimou integraci do stranek jako WebPart technologii SPFx 1.20 a vys$i, dale bude mozné v Portalu
staveb RSD minimélné:

e zobrazovat pocty aktivnich Reviznich ¢innosti uzivatele.
e zobrazovat piehledy o Anotacich a Komentafich uzivatele.

Poskytovatel nebude provadeét samotnou integraci do MS SharePoint, ale poskytne Ul soucasti
modulu formou komponenty REACT jak je uvedeno v tomto dokumentu v bodu 3.2.a).

e. SSO

Aplikace Single Sign On (déle také jako ,,SSO®) je jednotné piihlasovaci rozhrani pro aplikace
provozované a garantované RSD.

Je povinnosti Poskytovatele, aby modul REV — Revize podporoval piihla§ovani uzivateld SSO.

Mechanismus SSO umoziiuje uzivateli zadat své prihlasovaci udaje pouze jednou a na zaklad¢ tohoto
piihlaseni ziskava pristup ke v§em systémum/subsystémum, ke kterym ma mit pfistup. Jinymi slovy,
uzivatel nemusi zadéavat své prihlaSovaci udaje pfii ptistupu ke kazdému ze systému/subsystému, ktery
existuje v ramci SSO.

SSO oveéiuje proti nékolika typum uzivatelskych ucta, vaci:

e vlastni databazi uzivatelskych ucta,
e zameéstnaneckym uctim RSD a spravovanych organizaci,
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e ucti mojelD a Google,
e Sprava uctu v ramci SSO bude zajisténa Objednatelem.

Pokud bude komponent Ul modulu REV —Revize  pracovat s identitou uzivatele, musi podporovat
autentifikaci prostfednictvim OAuth 2.0 a SSO (Single Sign-On), aby zajistil bezpecny piistup, pokud
je vlozZen do stranky, nebo do portalu SharePoint, musi byt schopen pracovat s identitou ptihlaseného
uzivatele, bez dodatecné autentizaci, pokud to pro svoje fungovani potiebuje.

f. IFC - prohlizeni

Modul REV — Revize musi umoziiovat zaznamenani pripominek do digitalnich modela staveb
ve formatu IFC. Pro prohlizeni digitalnich modeld staveb se pouzije modul IFC Viewer, ktery
je rovnéz soucasti vybérového fizeni a jehoz specifikace je uvedena v ptiloze €. 20 Smlouvy.

g. PDF — prohlizeni

Modul REV — Revize musi umoziiovat zaznamenani pripominek kontextové k dil¢imu obsahu
dokumentd PDF. Pro prohlizeni dokumenti PDF se pouzije modul PDF Viewer, ktery je rovnéz
soucasti vyberového fizeni a jehoz specifikace je uvedena v pfiloze ¢. 19 Smlouvy.

h. Rozs$irovani modula

Predpoklada se, ze v budoucnu budou ruseny stavajici a pridany nové informacni subsystémy
do portfolia informa&niho systému RSD. Ty musi navazovat na APIjiZ pouZivanych modulé. Zaroveti
nové moduly, pfinasejici nové pozadavky, mohou iniciovat zmeény a doplnéni v API stavajicich
modulil. Tim je potieba umét API vhodné v ¢ase menit, roz§ifovat a piidavat nové funkcnosti, a to jak
v roli strany volajici, tak v roli strany piijimajici. Pro napojeni do modulami struktury RSD existuji
zéavazné technologické a architektonické predpisy, které tvoti v Case se vyvijejici prostredi. Tyto jsou
popsany na portale https://it-standard.rsd.cz a soulad s nimi jak pfi vzniku modulu, tak udrzeni
modulu v souladu s nimi po celou dobu jeho zivota je pozadovanym kritériem uspéchu projektu.

i. Technické feSeni pristupu do modula

Poskytovatel musi poskytnout Objednateli, nebo 1 tfeti strané testovaci prostiedi, které je oddelené
od produk¢niho prostiedi, na kterém jsou informacni subsystémy, nebo jejich ¢asti provozovany.
Na tomto testovacim prostiedi (napt. formou Sandbox) 1ze vyzkouset funkénost modult, propojeni
modult, provadét penetracni testy a dalsi testy ucelné pro Objednatele.

j. Dostupnost ReSeni REV

V piipadé nefunkénosti/nedostupnosti Reseni REV (mimo planovana servisni okna dle platné
smlouvy) garantuje Poskytovatel jeho op&tovné zprovoznéni dle kapitoly Podpora pro uzivatele
od telefonického /e-mailového/ nahlaSeni nefunkEnosti/nedostupnosti modulu Objednatelem nebo
jakoukoliv jim opravnénou osobou. Poskytovatel feSeni garantuje provoz modult (stav poskytujici
uzivateli odezvu) minimalné€ v rozsahu 99 % celkového ¢asu vyhodnocovaciho obdobi mimo servisni
okna. Objednatel pozaduje modul s garantovanym servisem v pracovni dob& od 7:00 do 17:00.

Poskytovatel podrobné specifikuje zpusob feseni nezbytnych technickych zasaht do moduld, které
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mohou vést k vypadkium funkénosti, zpusob feseni technickych zavad a minimalizace jejich dopada
na informacni systém Objednatele.

k. Zalohovani dat informa¢niho subsystému a modula

Poskytovatel musi ve spolupraci s Objednatelem definovat plan zaloh vCetn€ postupt pro piipad
neplanovaného vypadku (Disaster Recovery), pficemz podrobné pozadavky specifikuje Objednatel.
Poskytovatel je povinen plan zaloh udrzovat aktualni a v ptipad€ zmeény infrastruktury Objednatele
je povinen tento plan zaloh do 21 dni od poskytnuti informaci Objednatelem aktualizovat.

Zalohovani dat zajistuje Objednatel prostfednictvim vlastni infrastruktury a replikace dat.
Poskytovatel modulti informacniho subsystému musi na technické infrastruktuie Objednatele vytvorit
prostredi tak, aby bylo mozné informacéni subsystém, veskeré jeho Casti a jeho obsah pln€ obnovit:

a) V pripad¢ neocekavanych udalosti (selhani hardware, poskozeni dat, ztrata dat atd.) zajisti
Poskytovatel bezztratovou obnovu dat ze zalohy Objednatele dle pozadavkt uvedenych
v Ptiloze 7 — Dohoda o garantované urovni sluzeb (SLA).

b) Jednotliva uzivatelem smazand data.

9  Zabezpedeni dat v subsystému CDE a ReSeni REV
Rizeni pFistupovych opravnéni

Reseni REV musi poskytovat komplexni moderni zabezpedeni dat a piistupti. Musi se Fidit platnou
Ceskou 1 evropskou legislativou, zejména zakonem o kybernetické bezpecnosti 181/2014 Sb.

Bezpecnostni pozadavky
Reseni REV musi plnit zejména tyto poZzadavky na bezpe¢nost:

ZabezpeCeni vSech dotazl (vyjma piihlaseni).

Prenos dat o kontextu uzivatele pomoci autoriza¢nich tokend.

Komunikace ptes zabezpeceny protokol HTTPS.

Subsystém, resp. jakakoli jeho cast, nesmi ukladat uzivatelska hesla na stran¢€ serveru
v oteviené podobe.

Moznost multifaktorového ovéieni. (pokud se Reseni REV tyka).

f. Na klientské strané, pokud jsou ulozeny pfiistupové udaje, musi k tomu byt vyuzity

Ao o

o

zabezpecené prostiedky (napt. Windows Vault nebo manager hesel internetového prohlizece).
g. Hesla uzivatel musi vyzadovat splnéni pozadavku pro silna hesla. (pokud se modulu REV —
Revize tyka)
h. Informacni subsystém musi poskytovat kontinudlni zalohy databazovych informaci
s moznosti obnovit data v dil¢im Case.
1. Subsystém, resp. jakakoli jeho ¢ast, musi byt provozovan v zabezpeCené lokalité spliujici
pozadavky:
- Omezeného pristupu.
- Pokryti kamerovym dohledovym systémem.
- Protipozérni ochrany.
- Duadlniho pfipojeni k internetu pro ptipad vypadku jedné z vétvi.
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- Dualniho napajeni — pfipojeni zakaznické technologie ke dvéma nezavislym piivodim
elektrické energie.
Administratorského pfistupu k databazim a aplikacnim serverim pouze osobami, které maji
smluvné danou ml&enlivost.
Ochrany proti DDoS (Distributed Denial of Service Attack).
Ochrany proti Cross-site Scripting.
. Ochrany proti SQL Injection.
Ochrany proti Man-in-the-middle utokam.
0. CLOUDovy poskytovatel je uveden v katalogu CLOUD Computingu ministerstva vnitra.

— .

BB T K

Funkce monitoringu systémovych zaznamu aktivit

Subsystém, v€. vSech jeho ¢asti, musi umoznit monitorovat béh jeho databazovych a vykonnych ¢asti
(tzv. aplikaCnich servert) a dostupnost subsystému.

Subsystém musi umoznit monitoring sitového provozu a potencialnich hrozeb a utoku ze strany
internetu. Dale auditovat vSechny uzivatelské akce, které jsou provadény vzhledem k serverové Casti
informac¢niho subsystému (napt. zalozZeni projektu, netuspesné piihlaseni apod.).

Subsystém musi v ramci auditni stopy ukladat minimélné tato data:

a. Puvodce akce (identifikator uzivatele).
b. Cas akce, v&etnd ¢asového pasma.
c. Typ akce a parametry.

10 Podpora uzivatele
Zajisténi podpory

Uzivatelska podpora subsystému, v¢. vSech jeho Casti, musi garantovat poskytovani informact,
Skoleni a konzultaci uréenymi specialisty Poskytovatele na zakladé Pozadavku Objednatele.

Dostupnost uzivatelské podpory musi byt takova, aby bylo zajisténo splnéni pozadavku na maximalni
servisni odezvu uvedenou v Piiloze 7 - Dohoda o garantované urovni sluzeb (SLA).

Objednatel provozuje ServiceDesk, do které¢ho zajisti piistup Poskytovateli. Incidenty budou
zadéavany prostiednictvim ServiceDesku Objednatele.

Maximalni reak¢ni doba je stanovena v Priloze 7 - Dohoda o garantované urovni sluzeb (SLA).

Objednatel pii feSeni Incidentd a Pozadavkl poskytne Poskytovateli maximalni soucinnost
v pracovni dob& Objednatele.

Uzivatelské navody a dalSi zdroje informaci

Objednatel pozaduje po Poskytovateli informacniho subsystému, resp. vSech jeho ¢asti, predani
kompletni dokumentace k subsystému, resp. vSem jeho Castem, pfi zahdjeni rutinniho uzivani
a poskytovani sluzeb podpory, kterd zahrnuje uzivatelskou dokumentaci (tzn. podrobny manual
pro v§echny typy uzivatelll), administratorskou dokumentaci (tzn. navod pro spravce subsystému),
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provozni dokumentaci (kterd obsahuje uceleny popis implementovaného feSeni vCetné popisu jeho
architektury, datového modelu, popis konfigurace a nastaveni celého subsystému, popis zpusobu
zalohovani a postupti pro obnovu a téz popis detailniho postupu pro instalaci), bezpeCnostni
dokumentaci.

Objednatel pozaduje po Poskytovateli prabézné udrzovani dokumentace celého subsystému,
resp. vSech jeho Casti, v aktudlnim stavu.

Objednatel pozaduje po Poskytovateli poskytnuti informaci o aplikacnich rozhranich a integracnich
prvcich, integracnich protokolech, zpisobu napojovani na okoli systémy, subsystémy, resp. jejich
¢asti a monitorovani integracnich rozhrani. Tyto informace je Poskytovatel povinen poskytnout
do 10 dni od vyzadani.

Plain skoleni uZivateli
Poskytovatel provede ivodni zaskoleni uzivatelt pro béznou obsluhu a spravct systému, subsystému,
resp. jejich Casti, pro komplexni administrovani systému bez omezeni. Dale bude Poskytovatel

realizovat Skoleni dle potfeb Objednatele na zéklade vyzadani ad-hoc sluzby Skoleni dle ptilohy €. 7
Smlouvy.
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Piiloha ¢. 3

Sluzba exitu

1 Sluzba exitu

1.1.

1.2.

1.3.

Sluzbou exitu se rozumi poskytovani Sluzby ze strany Poskytovatele tak, jak je uvedeno nize
v této Priloze a spociva zejména nikoli vsak vylu¢né v:

1.1.1. poskytnuti veSkeré nezbytné soucinnosti, dokumentace a informaci;

1.1.2. ucasti se na jednani s Objednatelem a poptipadé tfetimi osobami, za i¢elem plynulého
a fadného prevedeni/nahrazeni vSech ¢innosti spojenych s dosavadnim poskytovanim
Sluzeb Poskytovatelem nebo jeho poddodavatelem;

1.1.3. provedeni analyzy a vypracovani dokumentace vymezujici postup provedeni sluzeb
exitu (dale jen , Exitovy plan®);

1.1.4. poskytnuti plnéni (soucinnost, dokumentace, informace aj.) nezbytnych k realizaci
Exitového planu za pifiméfeného pouziti vhodnych ustanoveni této piilohy ¢i Smlouvy,
a to vCetné Cisténi a exportu dat zpuisobem umoziujicim jejich vlozeni do navazujicich
subsystémd, a to dle specifikace Objednatele nebo jim povérené osoby;

1.1.5. poskytnuti technické dokumentace k informacnimu subsystému a/nebo jeho Casti,
vCetné v§ech komentait a pfipominek — v piipad€ zmeény subsystému a/nebo jeho Casti
bude soucasti poskytnuté technické dokumentace dle tohoto ustanoveni i veskera
technickd dokumentace ke kazdé zméné subsystému a/nebo jeho &asti, ¢i bude
technickd dokumentace nahrazena aktuélni, aktualizovanou kompletni technickou
dokumentaci, obsahujici provedené zmény informacniho subsystému a/nebo
jeho casti;

1.1.6. na zaklad¢ provedené analyzy zajiSténi predani vSech dat s vyCerpavajicimi popisy
Objednateli v pfedem stanovenych formatech vCetné vSech Ciselniki a katalogt
v datové zakladne spravované aplikace. Smyslem migrace dat je prevést kompletni
data z vychoziho feSeni do nového nahrazujiciho ptedchozi aplikaniho feSeni
informac¢niho subsystému a/nebo jeho Casti pii zachovani jejich aplnosti a integrity;

(dale vSe jen jako ,,Sluzby exitu®).

Cilem Sluzby exitu je nahradit veskeré Cinnosti, které jsou predméetem plnéni ze Smlouvy,
umoznit prevod/prechod a dal§i uzivani zpracovavanych dat, a =zajisténi plynulého
ptevodu/piechodu na novy informacni subsystému a/nebo jeho Casti, zajisfované stavajicim
a/nebo novym poskytovatelem, bez omezeni Cinnosti Objednatele. Sluzba exitu se tyka
nahrazeni Sluzeb nebo jejich Casti pfi skonceni Gcinnosti stavajici Smlouvy. Pro uspésnost
Sluzby exitu je esencialni souc¢innost Poskytovatele.

K zamezeni pochybnosti o postupu a prabéhu Sluzby exitu bude za provedeni Sluzby exitu
odpovédny Poskytovatel a sou€innost Objednatele bude spocivat v kontrole postupu realizace
Sluzby exitu tak, aby povinnosti ve spolupraci se stavajicim Poskytovatelem byly zajistény
v maximalni mozné mife a byla odstranéna nedorozuméni a piipadné pratahy v prevzeti
poskytovani Sluzby. Sluzba bude timto sou¢innostnim nastavenim predana efektivné s cilem,
aby byly Sluzby Poskytovateli poskytovany ve stejné kvalité jako pred jejich prevodem. Tento
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1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

model soucinnosti zajisti rovnéz moznost operativnich dohod ohledné priorit prevodu, poradi
ptevodu Plnéni a terminu jejiho pfevodu, véetné potvrzeni a akceptace exitu, ze Sluzba byla
v plném rozsahu ptredana.

Sluzby exitu budou Objednatelem aktivovany dle nasledujiciho postupu:

1.4.1. Objednatel je opravnén kdykoli v dob& nasledujici po dvou (2) letech od ucinnosti
Smlouvy formou zadani exitového pozadavku pisemné zadat Poskytovateli plnéni
Sluzeb exitu (dale jen ,,Zadani exitového pozadavku™) a Poskytovatel je povinen dle
Zadani exitového pozadavku nabidnout plnéni, pfiCemz toto Zadéani exitového
pozadavku musi obsahovat:

a) konkrétni oznaCeni a blizsi specifikaci plnéni, které je zadano;
b) terminy zahdjeni a dodani plnéni;
¢) Objednatelem predpokladany rozsah plnéni, ptipadné cenu za plnéni stanovenou
v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi ve Smlouvé (zejména dle poctu
objednanych &lovékodni (CD) a dle pozic pozadovanych pracovniki).
Poskytovatel je povinen do 7 dni Objednateli dorucit pisemnou akceptaci Zadani
exitového pozadavku nebo sdélit Objednateli vady ve vymezeni Zadani exitového
pozadavku bréanici Poskytovateli Zadéani exitového pozadavku akceptovat. Vadou dle
tohoto odstavce je zejména neurcitost zadani, kterou neni Poskytovatel schopen
technicky prekonat ¢i nesoulad zadani se sjednanymi parametry Sluzby exitu; vadou
Zadani exitového pozadavku také je, pokud obsahuje nepiiméfené kratky termin
plnéni nebo nizky rozsah odhadované pracnosti, pficemz v takovém piipadé
je Poskytovatel povinen tyto skuteCnosti konkrétné a detailné specifikovat
a oduvodnit. V takovém piipadé je Objednatel povinen své Zadani exitového
pozadavku pfiméfeng upravit a opétovné predlozit Poskytovateli za pfimereného uziti
postupu uvedeného vyse v tomto odstavci.

Vreakci na pfijaté¢ Zadani exitového pozadavku Objednatele je Poskytovatel povinen
do 20 pracovnich dni dorucit Objednateli pisemné uptesnéni realizace osnovy analyzy Zadani
exitového pozadavku jakozto navrh konkrétniho dil¢iho plnéni (dale jen ,,Analyza exitového
pozadavku), nebo sdélit Objednateli vady ve vymezeni Zadani exitového pozadavku branici
Poskytovateli zahajit Analyzu exitového pozadavku vypracovat.

V piipad€, ze Objednatel souhlasi s navrzenou osnovou Analyzy exitového pozadavku, bude
Poskytovatele o této skuteCnosti bez zbytecného odkladu pisemné informovat. Objednatel
je opravnén i bez udani duvodu Poskytovatelem piedloZzenou osnovu Analyzy exitového
pozadavku odmitnout, nebo se k ni nevyjadiit, nebo si vyzadat jeji upravu dle svych
odavodnénych pozadavkl, a to bez jakychkoliv narokd vznikajicich v této souvislosti
Poskytovateli. Objednatel je opravnén v Zadani exitového pozadavku uvést, ze v pripadé,
ze se k osnove Analyzy exitového pozadavku navrzené Poskytovatelem na zékladé Zadani
exitového pozadavku nevyjadii do uplynuti urCité lhaty, povaZuje se osnova Analyza
exitového pozadavku za odsouhlasenou.

V ptipadé, ze si Objednatel vyzada upravu osnovy Analyzy exitového pozadavku,
je Poskytovatel povinen tuto Upravu provést bez zbytecného odkladu za pouziti odst. 1.5. této
Ptilohy.
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1.8.

1.9.

1.10.

Zadani exitového pozadavku se stava soucdsti odsouhlasené osnovy Analyzy exitového
pozadavku v rozsahu, vjakém ustanovenim Analyzy exitového pozadavku neodporuje,
a pro vyklad ustanoveni Analyzy exitového pozadavku se pouzije spolecné s touto Ptilohou
a Smlouvou subsidiarné.

Poskytovatel se po odsouhlaseni Exitového pozadavku ¢&i pozadavku vznesenym
Objednatelem v souladu s touto Ptilohou zavazuje jej realizovat.

Pro vyloucCeni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v prubéhu trvani Smlouvy povinen
poptat zadné Sluzby exitu.

2 Analyza exitového pozadavku

2.1

22

Analyza exitového pozadavku predstavuje zaklad procesu pro realizaci Sluzby exitu. Analyza
exitového pozadavku musi byt spravovana, aktualizovana a kontrolovana tak, aby odpovidala
realné situaci pii planovani a realizaci Sluzby exitu. Utelem Analyzy exitového pozadavku
je zjisténi dostateCnych informaci a fakti pro popis hlavni Cinnosti a soucinnosti mezi
stavajicim Poskytovatelem a novym poskytovatelem uskuteCiované v ramci Sluzby exitu
a pravidla a postupy, které jsou tyto strany povinny dodrzovat. Vysledkem analyzy bude
zpracovany popis formou dokumentu — Exit plan. V Exit planu pfevodu budou téz blize
urCeny ukoly a povinnosti manazert a hlavnich garantt projektovych tymu, a to s cilem
predejit jakymkoli problémtim bé&hem této prechodné faze.

Analyza exitového pozadavku bude obsahovat predevsim:

2.2.1. Strukturu projektu Sluzby exitu:
a) Ta zahrnuje vymezeni hlavnich organu realizace faze. Definuje také ukoly

a povinnosti manazeru fidicich pfevod a dalSich odbornych garanti pfevodu
sluzeb pracyjicich v doCasnych spoleCnych pracovnich tymech. Struktura
se sklad4 prinejmensim z Ridiciho vyboru a Manaerd pro Sluzbu exitu.

b) Ridici vybor fidi Sluzbu exitu. Ridici vybor podléha fizeni ze strany Objednatele,
Poskytovatele a prip. nastavajiciho poskytovatele.

¢) Manazefi pro Sluzbu exitu odpovidaji za vSechny Cinnosti, které jsou soucasti
prevodu. ManaZefi pro prevod jsou odpovédni spolednému Ridicimu vyboru.

d) Personalni obsazeni Ridiciho vyboru a ManaZerd pro Sluzbu exitu podléha
schvaleni Objednatele. Objednatel je opravnén vramci Zadéani exitového
pozadavku navrhnout personalni obsazeni v Ridicim vyboru a Manazerd
pro Sluzbu exitu, vetné¢ pravomoci. Poskytovatel je povinen tento navrh
respektovat a zohlednit jej v Analyze exitového pozadavku a Exit planu.

2.2.2. Podrobny popis pozadovaného plnéni — Exit plan:

a) Ten zahrnuje popis hlavni Cinnosti a sou¢innosti mezi stavajicim poskytovatelem
a novym poskytovatelem uskuteCiiované v ramci prevodu spolecné s popisem
pravidel a postupt, které jsou mezi stavajicim poskytovatelem a novym
poskytovatelem dodrzovany.

b) Sluzba exitu bude fizena centralné¢ jako konsolidovany projekt sestavajici
z jednotlivych dil¢ich projektd. Tyto projekty se musi sestavat prinejmensim
z Uspésného predani poskytovani Plnéni novému poskytovateli, nebo Objednateli,
ato vcetné¢ veSkerého relevantniho zafizeni a dale z uspeSného zavedeni
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223.

224

225,

226.

a zdokumentovani v§ech ukolu a procest provadénych Poskytovatelem v ramci
Sluzby exitu.

¢) Zda bude predano poskytovani Plnéni novému poskytovateli, nebo Objednateli,
ur¢i Objednatel v Zadani exitového pozadavku.

d) Pravidla a pokyny pro pfipravu a realizaci procesu kompletni migrace dat v¢etné
popisu datovych struktur, jejich napliiovani, kontroly dat, procesu vlastniho
importu a testovani v pfip. novém, nahrazujicim informacnim subsystému a/nebo
jeho Casti.

e) Pravidla a pokyny pro nakladani s dokumentaci a pfipadnym uzitim zdrojovych
kodu.

Dobu poskytnuti plnéni nebo harmonogram realizace plnéni:

Harmonogram musi respektovat v Zadani exitového pozadavku ureny termin plnéni,

ledaze by tento termin byl nepfimefené kratky a Poskytovatel tuto skutecnost

v Analyze exitového pozadavku dostatecné odivodni s navrhem nejbliz§iho mozného

terminu plnéni, ktery je realizovatelny.

Pozadavky na nezbytnou souc¢innost Objednatele pfi realizaci plnéni:
Analyza exitového pozadavku musi zavazovat Poskytovatele poskytnout Objednateli

a budoucimu poskytovateli veskerou potfebnou soucinnost, dokumentaci a informace
a ucastnit se jednani s Objednatelem a budoucim poskytovatelem za ucelem provedeni
Sluzby exitu plynulého a fadného pievedeni/nahrazeni Plnéni ¢i jejich piislusné Casti
dle Analyzy exitového pozadavku.

Definice a podrobny popis procesu testovani a akceptace véetne€ procesu schvalovani
Sluzby exitu:

Pro uUspé$né provedeni Sluzby exitu musi byt pfinejmensim ovéfeno, ze doslo
k nasledyjicim udalostem k splnéni veSkerych stanovenych cila Sluzby exitu
a Objednatel musi dat potvrzujici Souhlas, ze plan a cile Sluzby exitu byly splnény.

Konecna cena za realizaci plnéni stanovend v souladu s cenovymi podminkami
uvedenymi ve Smlouvé:
Stanovena cena musi respektovat v Zadani exitového pozadavku stanoveny rozsah

pracnosti, ledaze by tento rozsah byl nepfimefené nizky a Poskytovatel tuto skute¢nost
v Analyze exitového pozadavku dostate¢né oduvodni s navrhem nejnizsiho rozsahu
pracnosti, v ramci, kterého je realizace plnéni proveditelna.

3 Migrace dat, sluzba migrace dat

3.1.

Sluzby migrace dat zahrnuji zejména:

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.
3.1.4.

V ramci provedené Analyzy exitového pozadavku stanovit, definovat a vymezit presné
pozadavky migrace v Exit planu.

Stanovit odpovédné osoby v procesu migrace za Objednatele, Poskytovatele a tietich
0sob.

Stanoveni harmonogramu migrace dat.

Vymezit rozsah migrace dat, smyslem a cilem migrace dat je dosahnout nového feseni
poskytovani aplikaéni sluzeb s kompletni historii dat z pfedchoziho zpracovani.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.1.5. Stanovit datové struktury a formaty pro datové prenosy migrace s piesnym popisem
a dokumentaci podporujici komplexni a vyCerpavajici prevod dat. Zakladni metodiky
pro stanoveni popisu a prevodu jsou tyto:

a) Predat popis datového modelu stavajici databaze, popis vSech tabulek, vazeb,
referenCnich integrit, polozek, primarnich klict, indexua atd. zajistit migraci celé
databaze a/nebo exporty dat v strukturach odpovidajici databazovému usporadani.

b) Stanovit konverzni struktury dat s pfesnymi popisy polozek a jejich vyznamu,
vazby pro migraci dat (referencni integrity) tak, aby export zajistoval
vycerpavajici datovou transformaci do nového informac¢niho subsystému a/nebo
jeho Casti, nahrazujiciho pivodni feSeni.

3.1.6. Migrace dat musi zajistovat veskeré konverze Ciselnikt, katalogl a dat podporujici
parametrizaci dat a aplikacniho feSeni.

3.1.7. Proces migrace dat prochazi jednotlivymi fazemi pocinajici piipravou, testovacim
procesem, nahranim dat, jejich kontrolou a testovanim nové aplikace po zkuSebnim
importu a na urovni vSech uzivatelskych roli a sluzeb, zdokumentovani migrace,
akceptace testovaciho procesu migrace. Po provedeni uspé€sného testovani se teprve
provede nasledné ostra migrace dat, ovéfeni Uplnosti migrace, ovéfeni v rutinnim
provozu, zdokumentovani migrace, akceptace.

3.1.8. Ke vSem migra¢nim procesum dat budou zpracovany migra¢ni protokoly. Obsah
migracnich protokolt z pohledu metodiky zaznamu bude stanoven v Exit planu.

Poskytovatel se zavazuje zajistit migraci dat a poskytnout sluzby exit planu ve smyslu odst.
3.1 této Ptilohy. Proces a sluzby migrace dat se uplatni v plném rozsahu nebo v aste€ném
rozsahu na zakladé odsouhlasené zmény Exit planu. Poskytovatel odpovidd za kompletni
zajisténi migrace dat v¢etné vycerpavajici dokumentace.

Objednatel se zavazuje poskytnout pro zajisténi migrace dat a poskytnuti sluzby migrace dat
Poskytovateli potifebnou soucinnost a piip. zajistit soucinnost tretich stran.

Mozné piipady migrace:

3.4.1. Objednatel nahrazuje puvodni informacni subsystém a/nebo jeho casti novym
informa¢nim subsystémem a/nebo jeho Casti z objektivnich divoda.

3.4.2. Objednatel nahrazuje Poskytovatele novym poskytovatelem z objektivnich davoda.

Popis migracnich procesu a sluzeb migrace bude obsazen v Exit planu na zaklade provedené
Analyzy exitového pozadavku.

48



Priloha ¢. 4

Pozadavky na odezvu a vykon
(volna piiloha)

Soubor ,,Ptiloha 4 - Pozadavky na odezvu a vykon.xlsx*
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Cena dle etap harmonogramu:

Priloha ¢. S

Soupis Sluzeb k ocenéni

. . [Cena(bez
Cislo |_, _ Mnozstil DPH) za Celkova cena .
Faze (dle harmonogramuy): Mérna jednotka: Doba: mérnych » Poznamka
pol. o . |mérnou (bez DPH):
jednotek: |. .
jednotku:
1 0. Faze koordina¢ni kpl
2 |l Faze analyzy a navrhu (spinéni akceptacniho milniku) kpl T* + 12 tydntl 1 I S ax. 8% z Uhrnu cen poloZek 1 - 4
3 |ll. Faze: Faze implementace
4 Féze Il a) Priprava implementace (v¢. akceptace) kpl
5 Féze Il b) Viastni implementace (vC. akceptace)
6 Féze Il c) Vyvojové testovani (vé. akceptace)
4 |lll. Faze: Pilotni provoz (v€. akceptace) kpl TO* + 12 mésicl 1 I B in. 6 tydn
5 |Licence k proprietarnimu SW dle pfilohy €. 15 kpl T1*** 1 -| -|
6 |Trileta podpora proprietarniho SW dle pfilohy €. 15 kpl T1+36 mésicl 1 -| -|tﬁleté podpora v ostrém rutinnim provozu
7 |IV. Féaze: Faze provozu (ostrého rutinniho) mésic T1+ 240 mésicll 240 —| —|
Katalog sluZeb:
. Pfedpokladané Cena (bez
Cislo Nazev sluzby: MErna jednotka: mr302§tV| Doba. DF,,H) o Celkoud ct.ena Poznamka
pol. mérnych reakce: |mérnou (bez DPH):
jednotek****: jednotku:
8 |Jednodenni koleni &) 100 7 dni | [ —
9 |Rozvoj systému CD 2000 15 dni == _|
10 |Ostatri ad-hoc sluzby (v&. Sluzeb exitu) ¢D 2500 7 dni |
Rozsifena uzivatelské podpora ¢D 2500 2 dny 11
Rekapitulace:

Celkovéa cena dila bez DPH pro U¢ely hodnoceni

75 515 000 K¢

DPH (21%)

15 858 150 K&

Celkem vé. DPH

91373 150 K&

i T = Den Géinnosti smlouvy.

%

TO = Den akceptace analyzy a navrhu, fakturacni milnik I.

*** T1 =Den splnéni cill pilotniho provozu a splnéni akceptaénich milnikd faze 111, fakturaéni milnik 1.
**+* predpokladané mnoZstvi v tabulce Katalog sluzeb je mnoZstvi uréené pouze pro uéely hodnoceni nabidek.
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Piiloha ¢. 6

Harmonogram

Objednatel pozaduje plnéni dila a sluzeb realizovat dle obsahu ptilohy ¢. 1 Smlouvy v nasledujicich
etapach:

1. Faze 0: Faze koordina¢ni;

2. FazeI: Faze analyzy a navrhu; ukoncena akceptacnim milnikem; [T = den ucinnosti smlouvy
+ maximaln¢ 12 tydnt]; [TO = den splnéni akceptacniho milniku < Faktura¢ni milnik I];

3. Faze II. Faze sestavajici z podetap pfipravy implementace, implementace a vyvojového
testovani, ukon¢enych splnénim akceptacniho milniku implementace;

4. Faze III: Pilotni provoz; [TO + maximalné 12 mésicu]; [T1 = den splnéni cili pilotniho
provozu a splnéni akceptacnich milnika faze < Faktura¢ni milnik 1]

5. Faze 1V: Dlouhodoby provoz; [T1 + 240 mésica]; Rutinni provoz dle Dohody o garantované
urovni sluzeb (SLA) a pravidelnou akceptaci prostiednictvim SLA reportu za vyhodnocovaci
obdobi.

Objednatel ma pravo prostiednictvim osob vécné pfislusnych, nebo osob k tomuto povéfenych,
kdykoli vyzadat aktualizaci nebo doplnéni podrobného harmonogramu. Poskytovatel je povinen
podrobny harmonogram do 10 dnd od vyzvy kjeho aktualizaci nebo doplnéni, podrobny
harmonogram Objednateli ptedlozit.

Objednatel ma pravo prostiednictvim osob vécné pfislusnych, nebo osob k tomuto povéfenych,
kdykoli vyzadat popis aktualniho stavu plnéni a Poskytovatel je povinen do 5 dna od vyzvy popis
aktualniho stavu plnéni Objednateli dodat.

Objednatel ma pravo svolat kontrolni den k projektu v Objednatelem stanovené lokalite. Poskytovatel
ma povinnost se tohoto kontrolniho dne ucastnit, pofidit z n€j zapis a tento zépis predlozit
ke schvaleni Objednateli do dvou kalendainich dni od data konani kontrolniho dne.

Objednatel pozaduje, aby Poskytovatel na své strané¢ stanovil jednou osobu pro vykon role
projektového manazera.
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Priloha ¢. 7

Dohoda o garantované tirovni sluzeb (SLA)

1. PERIODICKE SLUZBY

Sluzby pravidelného charakteru v rozsahu:

zajisténi centralniho ServiceDesku Poskytovatele pro hlaseni incidentd a pozadavka
Objednatele, v¢. telefonické HotLine;

L2 podpora administratora a vybranych uzivatela Objednatele;

feseni nahlaSenych incidentti v ramci podpory implementovaného produkéniho Reseni
REV;
pravidelny update a patch servis programovych komponent Regeni REV;
poskytnuti nezbytné L3 podpory a/nebo soucinnosti administratoraim Objednatele;

Gdrzba vyvojového a testovaciho prostiedi Reseni REV.

2. AD-HOC SLUZBY

upgrade servis programovych komponent Reseni REV;

zmeénoveé pozadavky;

rozvoj systému dle pozadavki Objednatele v celém zivotnim cyklu pozadavku;
integrace na subsystémy informacniho systému Objednatele;

integrace na informacniho systému tretich stran;

profylaxe a optimalizace produk¢niho feSent;

vyzadana L3 podpora nad ramec nezbytné podpory a/nebo soucinnosti administratora
Objednatele;

roz§ifena uzivatelska podpora;

Skolent;

Sluzby exitu dle piilohy ¢. 3 Smlouvy.

3. UROVEN ZAJISTOVANYCH SLUZEB

Prehled pozadovanych hodnot urovni poskytovanych Periodickych sluzeb je v nésledujici
tabulce €. 1.

SLA parametry MJ Hodnota R dhtace (Poknesia
Slevy)
Vyhodnocovaci obdobi 1 kalevnglarm
mésic
Provozni doba ServiceDesk Fragovnt aoy,
Objednatele {od.% dag) O
) (8:00-17:00)
Pracovni dny,
Provozni doba feseni incidentu (hod x dny) 9x5
(8:00-17:00)
Sleva ve vysi 0,5 % z ceny
Sluzby ve fazi rutinniho
Provozni dostupnost systému a/nebo o 99 provozu za cyklus
jeho casti ¢ poskytnutych Periodickych
sluzeb v dotéeném
vyhodnocovacim obdobi za
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kazdou 0,1% nad
stanovenou hodnotu.

RTO (Recovery Time Objective)

(hod)

60

Sleva ve vysi 4% z ceny
Sluzby ve fazi rutinniho
provozu za cyklus
poskytnutych Periodickych
sluzeb v dotéeném
vyhodnocovacim obdobi za
kazdych zapocatych 24
hodin nad stanovenou
hodnotu.

RPO (Recovery Point Objective)

(min)

60

Sleva ve vysi 2% z ceny
Sluzby ve fazi rutinniho
provozu za cyklus
poskytnutych Periodickych
sluzeb v dotéeném
vyhodnocovacim obdobi za
kazdych zapocatych 60
minut nad stanovenou
hodnotu.

Max. doba servisni odezvy na
vSechny typy incidentt Periodickych
sluzeb v ServiceDesk Objednatele

(min)

90

Pokuta ve vysi 0,5% z ceny
Sluzby ve fazi rutinniho
provozu za cyklus
poskytnutych Periodickych
sluzeb v dotéeném
vyhodnocovacim obdobi za
kazdych zapocatych 30 min
nad stanovenou hodnotu u
kazdého jednotlivého
pripadu.

Max. doba vyfeseni incidentu A

(hod)

Pokuta ve vys$i 2,5% z ceny
Sluzby ve fazi rutinniho
provozu za cyklus
poskytnutych Periodickych
sluzeb v dotéeném
vyhodnocovacim obdobi za
kazdych zapocatych 30 min
nad stanovenou hodnotu u
kazdého jednotlivého
pripadu.

Max. doba vyfeseni incidentu B

(hod)

27

Pokuta ve vys$i 1,5% z ceny
Sluzby ve fazi rutinniho
provozu za cyklus
poskytnutych Periodickych
sluzeb v dotéeném
vyhodnocovacim obdobi za
kazdych zapocatych 30 min
nad stanovenou hodnotu u
kazdého jednotlivého
pripadu.

Max. doba vyfeseni incidentu C

(hod)

90

Pokuta ve vysi 1,5 %

z ceny Sluzby ve fazi
rutinniho provozu za cyklus
poskytnutych Periodickych
sluzeb v dotéeném
vyhodnocovacim obdobi za
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kaZzdou zapocatou hodinu
nad stanovenou hodnotu u
kazdého jednotlivého
pripadu.

0,25 % z jednotkové ceny
za 1 cyklus poskytnutych
Periodickych sluzeb
dotcené dil¢i smlouvy, za
(min) 2 kazdé jednotlivé prekroceni
stanovené¢ho limitu pro
vyzvednuti hovoru z fronty
ptichozich telefonickych
pozadavki.

Max. doba pro vyzvednuti
telefonického hovoru operatorem

Definice pojmu:

Incident typu A Nedostupnost a/nebo nefunkénost Periodickych sluzeb.

Casteéna nedostupnost Periodickych sluzeb. Napf. aplikaci
lze spustit, ale neni funk¢ni jeji cast, jeji Cast funguje

Inideni:fgpmiE nespravng, nebo nastal problém s ukladanim dat apod.
Funguje v rozporu s dokumentaci.
Tslanrtunu Ostatni vady Periodickych sluzeb, které nejsou incidentem

typu A, nebo B.

Planovana 1 neplanovana odstavka IT technologii
Objednatele, nebo planovana odstavka Periodickych sluzeb.
Nezapocitava se do Provozni doby Periodickych sluzeb
v daném Vyhodnocovacim obdobi.

Servisni okno

Ve stanovené lhut€¢ musi zastupce Poskytovatele, prevzit
incident, posoudit ho a piedat zodpovédné osobé za danou
oblast. Pozadavky zadané do 16:55 hod. budou predany jesté
t¢hoz dne.

Servisni odezva

Maximalni stanovena doba, ve kter¢ musi byt
Telefonicka odezva Poskytovatelem  zahajeno  odbaveni  telefonického
pozadavku Objednatele.

Tabulka ¢. 1 — Definice parametrii Periodickych sluzeb

Prehled pozadovanych hodnot trovni poskytovanych Ad-Hoc sluzeb je v nasledujici tabulce €. 2.

SLA parametry MJ Hodnota Kreditace (Pokuty a
Slevy)

Dle
schvalen¢ho
ocenéného
pozadavku

Vyhodnocovaci obdobi

Pracovni dny,
Provozni doba feseni poZadavka (hod x dny) 9x5
(8:00-17:00)
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Dle hodnoty

,Doba reakce™
jednotlivych
g%?ggi‘gﬁ(e}{e pOk,Z;c)ll(ﬂsl;l;ZCb Pokuta ve vysi 2% z ceny
_ ocendni Ad-Hoc sluzba dle (dny) Kistalop sluzeh Ad-Hoc sluzby za kazdy

odst. 2., této ptilohy zapocaty pracovni den nad

a/nebo navrh v piiloze €. 5

stanovenou hodnotu.

feseni Smlouvy, pfip.
obsahu pfilohy
¢. 3 u Sluzeb
exitu
Posadaiky ) ’ Dle Pokuta ve vysi 2% z ceny
Objednatele Ad-Hoc s}uzbe}’dle (pracovni schvalené¢ho | Ad-Hoc sluzby za kazdy
A odst. 2., této ptilohy dny) ocenéného zapocaty pracovni den nad

pozadavku stanovenou hodnotu.

Definice pojmi:

Vypracovani navrhu feSeni, na zaklad¢ potieb Objednatele a
naslednd realizace plnéni Ad-Hoc sluzeb predmétného
pozadavku.

Obsah  pozadavku nesouvisi s fesenim  incidentu
v souvislosti s dostupnosti, nebo vypadkem Periodickych
sluzeb, muze vsak byt takovym incidentem iniciovan.

PoZzadavek Objednatele

Tabulka ¢. 2 — Definice parametri Ad-Hoc sluzeb

Poskytovatel nese odpoveédnost za to, ze Sluzba bude poskytovana v nejvyssi dostupné kvalite
tak, aby vyhovovala potfebam Objednatele, bude poskytovana s nalezitou odbornou
péci a prostrednictvim osob, které maji potiebnou kvalifikaci a zkuSenosti k plnéni stanovenych
ukoll. Veskera komunikace u Periodickych sluzeb tak, jak jsou jeji parametry dale definovany
v této priloze ¢. 7 Smlouvy, bude probihat prostfednictvim sluzby ServiceDesk Objednatele,
s vyjimkou on-line telefonické podpory na HotLine Poskytovatele: +420 724 167 110. U Ad-Hoc
sluzeb komunikace mimo procest a postupu sluzby ServiceDesk Objednatele, mize soubézné
probihat v souladu s obsahem ust. Smlouvy a/nebo dle komunikacnich postupt, které si Smluvni
strany vzajemn¢ vymezily.

Objednatel zadava incidenty v néstroji ServiceDesk Objednatele, ktery je dostupny také
z mobilniho zafizeni.

Pristupy do ServiceDesku Objednatele pomoci uzivatelského jména a hesla obdrzi Poskytovatel
pred zahajenim poskytovani sluzby na zakladé predaného seznamu ¢lent jeho fesitelského tymu
s uvedenymi emailovymi adresami a ¢isly mob. telefona.

Poskytovatel provadi feSeni vSech incidentid v ServiceDesku Objednatele podle platné
dokumentace pro operatory (1j. fesitele), véetn€ popisu zpusobu feSeni, oznaCovani stavil v ramci
celého Zivotniho cyklu téchto incidentd atd. Casové limity servisni odezvy (hodnot SLA
parametri) a doby feSeni jsou v ServiceDesku sledovany a pomoci standardnich reportt
ServiceDesku rovnéz vykazovany.

Poskytovatel po skonCeni vyhodnocovaciho obdobi zpracuje do 3 kalendarnich dnt report
o piipadech, kdy doslo k prekroceni definovanych hodnot SLA parametrt, se zdivodnénim
pfic¢in a doplni vypocteny kredit. Objednatel nasledné do 3 pracovnich dnii odsouhlasi, resp.
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upravi tento report a vrati Poskytovateli. Poskytovatel odsouhlaseny report pfilozi k fakture
za vyhodnocovaci obdobi a snizi fakturovanou ¢astku o odsouhlaseny vypocteny kredit.

9. Sablona struktury reportu:

Oduvodnéni nedodrzeni hodnot SLA parametrti — vyhodnocovaci obdobi:

Piekroceni
hodnoty SLA
parametru
[MJ]

ID | Pfedmét Duvod Vyjadieni Objednatele

Tabulka ¢. 3 — Definice reportu
10. Provadéni servisnich zasahti v ramci poskytovani Periodickych sluzeb:

10.1. Pfi feSeni incidentd, kdy je nutna soucinnost ze strany Objednatele, si Poskytovatel
vyzada tuto soucinnost prostiednictvim funkce eskalace v ServiceDesku (viz navod
v aplikaci ServiceDesk Objednatele). Hodnoty SLA parametri pro vyfeSeni incidentu
se v takovém ptipadé prodluzuji o dobu od vyzadani soucinnosti ze strany Objednatele,
do jejiho poskytnuti.

10.2.  V piipad¢ potieby realizovat planovanou odstavku Periodické sluzby a/nebo dotéeného
informacniho subsystému, pfip. nékteré jeho Casti, je povinnosti Poskytovatele vici
Objednateli nahlasit tuto skute€nost minimaln€ 36 hodin predem kontaktnim osobam
dle Smlouvy a subjektim, které si Smluvni strany vzajemné vymezily, a to vCetn€ nahlaseni
planované délky takové odstavky.

11. U Ad-Hoc sluzeb Poskytovatel v ndvrhu Pfedavaciho protokolu uvede dodrzeni pozadovanych
hodnot SLA parametrt, nebo v pfipadé, kdy doslo k piekroceni definovanych hodnot, zdivodnéni
pti¢in a vypocteny kredit. Poskytovatel obéma Smluvnimi stranami podepsany Ptedavaci
protokol, nebo jeho kopii pfilozi k faktufe za poskytnutd plnéni a snizi fakturovanou &astku
o potvrzenou vysi kreditu.
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Priloha ¢. 8
Soupis konzulta¢nich sluzeb katalogu sluzeb

1 Rozsah konzulta¢nich sluzeb

Pro ucely této smlouvy se konzultaénimi sluzbami déale rozumi:

1.1 Jednodenni §koleni

Prostory zajistuje Objednatel. Bude se jednat o skoleni pracovnik Objednatele i Skoleni pracovnika
tretich stran. V pfipad¢€ vyzvy Objednatele k realizaci Skoleni musi byt Skoleni provedeno do doby
uvedené v Priloze 5 — Soupis sluzeb k ocenéni ve sloupci Doba reakce. Jakou formu Skoleni bude
Objednatel pozadovat uvede v prislusném pozadavku.

1.2 Rozvoj systému

Na zakladé pozadavki Objednatele a v souvislosti s dal§im postupem vyvoje v oblasti stavebnich
projektd si mize objednatel vyzadat dalsi funkCnost subsystému a/nebo modulti. Poskytovatel
v takovém piipadé€ zajisti rozvo] modult dle pozadavka objednatele. V piipad€ vyzvy Objednatele
k realizaci rozvoje dotCené Casti subsystému (dale také jako , pozadavek na rozvoj*) musi
Poskytovatel Objednateli poskytnout popis realizace pozadavku na rozvoj a odhadovany pocet
Cloveékodnu k provedeni pozadavku na rozvoj do doby uvedené v Priloze 5 — Soupis sluzeb k ocenéni
ve sloupci Doba reakce.

1.3 Ostatni ad-hoc sluzby

Ad-hoc sluzby jsou sluzby realizované Poskytovatelem na zakladé vyzvy Objednatele za ucelem
zlepSeni funk¢nosti informacniho systému Objednatele, nebo prace s daty v ném obsazenymi.
V piipad€¢ vyzvy Objednatele k realizaci ostatnich ad-hoc sluzeb musi Poskytovatel Objednateli
poskytnout odhadovany pocet ¢lovékodnl k provedeni ostatni ad-hoc sluzby do doby uvedené
v Ptiloze 5 — Soupis sluzeb k ocenéni ve sloupci Doba reakce.

1.4 Rozsirena uzivatelska podpora

Objednatel muze pozadovat sluzby technického charakteru jako je napfiklad provedeni datové
konsolidace, nebo zajisténi statistik nad projekty. V takovém piipadé je poskytovatel povinen
poskytnout rozsifenou uzivatelskou podporu. V piipadé vyzvy Objednatele k realizaci rozsifené
uzivatelské podpory musi Poskytovatel Objednateli poskytnout odhadovany pocet Clovékodna
k provedeni rozsifené uzivatelské podpory do doby uvedené v Priloze 5 — Soupis sluzeb k ocenéni
ve sloupci Doba reakce.
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Piiloha ¢. 9

Dohoda o ochrané divérnych informaci (NDA)
(volna piiloha)

Soubor ,,Ptiloha 9 - Dohoda o ochrané divérnych informaci (NDA).docx*
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Priloha ¢é. 10

Popis rozhrani modulu pro spravu dokumentu staveb (DMS CDE)
(volna piiloha)

Soubory ,,Ptiloha 10 - CDE DMS API — Integra¢ni piiru¢ka.docx*
,,Priloha 10.1 - CDE REST API RO oData.postman_collection.json®
,,Pfiloha 10.2 - CDE REST API RW.pdf*
,Ptiloha 10.3 - CDE_DMS RW apidoc_ 20250120 json*
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Priloha ¢. 11
Sbérnice WSO2
(volna piiloha)

Soubor ,,Pfiloha 11 - RSD_integracni_prirucka WSO2 API Management v1.2.pdf*
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Priloha ¢. 12

Manual vizualni identity
(volna piiloha)

Soubor ,,Ptiloha 12 - Manudl vizualni identity.zip®
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Priloha ¢é. 13

Technologicka infrastruktura

1 Technologicka infrastruktura a jeji vyuzitelnost
1.1 Informace o ICT prostiedi Objednatele

V oblasti ICT prosttedi prochdzi Objednatel vyraznymi zménami a modernizaci v jejichZ souvislosti
dochazi k zvySovani redundance, zabezpeceni 1 bezpecnosti provozovanych technologii.

Objednatel pouziva pro umisténi aplikaéni infrastruktury Datova centra, které se skladaji z nékolika
lokalit a infrastruktur, pfedstavujici minimalné€ zdvojenou architekturu s cilem dosahnout aplika¢nich
feSeni s vysokou dostupnosti (HA - High Availability ) pro provoz svého sou¢asného i v budoucnosti
udrzovaného a rozvijeného informa&niho systému a/nebo jeho &asti. Uroveti pozadované dostupnosti
pro projekty stanovi vzdy konkrétni zadavaci dokumentace.

Vysoké dostupnosti zpracovani se rovnez dosahuje prostfednictvim serverové virtualizace (VMware
vSphere), kdy se zpracovani realizuje na virtudlnich serverech. Podkladem pro virtualni serverovou
architekturu je série fyzickych servert, kdy potfebny vypocetni vykon zajistuje cluster (HA cluster)
téchto fyzickych servert. Pifi vypadku fyzického serveru se zpracovani automaticky pfemigruje
na jiny fyzicky server. Fyzické servery, které podporuji tzv. HA cluster, jsou zpravidla umistény
ve skupindch v lokalitaich DC. Lokality jsou zalohovany/archivovany, vletné replikace dat
technologii Veeam Data Platform. Dal§im bezpe¢nostnim prvkem je implementace technologické
komponenty Objektové storage. VSe v souladu s internimi pfedpisy procest obnovy v ramci
podminek BCM/DRP (Business Continuity Management/Disaster Recovery Planning).

Pro rozde€leni zatéze a zajisténi vysoké dostupnosti aplikaci je k dispozici na strané Objednatele
moznost vyuzit fyzické Loadbalancery od spolecnosti FortiNet. V pfipade€ vyuziti danych komponent
je Poskytovatel povinen dodat sérii pravidel pro balancovani, HealthChecku a pfipadnych rewritd.

Objednatel provozuje patefni sit€ na technologii MPLS.
Objednatel na vyse uvedené technologie a postupy mé proskolené pracovniky.

1.2 Vyuzitelnost ICT vybaveni Objednatele

Objednatel aktualn€ provozuje technologicky backend i zdkaznicky frontend v prostfedi Microsoft
Entra ID s vyuzitim vSech dostupnych SW distribuci rodiny Microsoft (Office 365, Windows
Server/Desktop, SQL Server atd.) v ramci programu Microsoft Enteprise Agreement. Pro uvedené
SW prostiedi disponuje zkuSenymi administratory s moznosti instalace, administrace a spravy
pro ucely pokryti vSech potieb organizace Objednatele.

V soucasné dobé ma Objednatel zajistény potieby rozvoje koncovych stanic i serveri ramcovymi
smlouvami, kdy rozsifeni pozadovaného vypocetniho vykonu feSeno v ramci tydna.
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Priloha ¢. 14

Pravidla pro SW a jeho dodani do prostredi Objednatele

Pravidla pro SW, jeho dodani a tvorbu, pfedavani datového a procesniho modelu, zdrojovych koda
a dokumentace Objednateli:

1) Systém pro predavani dat:

a)

b)

Predavana data budou Poskytovatelem ulozena v elektronické podobé do repozitare systému
GitLab Objednatele (dale jen , GIT*) prostiednictvim Git protokolu. Poskytovatel
od Objednatele ziska pristupy k systému.

Inicialni ulozeni dat nemusi obsahovat historii zmén, avSak nasledna aktualizace musi
probihat verzovanim s uvedenim jména autora a popisem zmeny.

2) Datovy — ER model DB:

a)

b)

d)

g)

h)

Pro vlastni informacni systém (,,Systém* dle Smlouvy, dale jen , IS*), Subsystém nebo
modul/komponenta (dil¢i ¢ast Systému) je Poskytovatel povinen udrzovat aktuélni a platné
blokové schéma popisu zpusobu fungovani a ER (entity-relationship) model databazi
v rozsahu souvisejicich Casti v ramci IS nebo Subsystému.

Poskytovatel bude Objednateli k IS nebo Subsystému dodavat kompletni datovy model.

Za bezpecné ulozeni datového modelu u Objednatele odpovidaji kontaktni osoby
Objednatele. Poskytovatel bude datovy model predavat vyhradné kontaktnim osobam
Objednatele.

Datovy model bude predavan elektronicky, a to ve zdrojovém formatu, ve kterém je vytvaren
Poskytovatelem, umoziujicim jeho dalsi zpracovani Objednatelem, a dale
ve formatu BMP nebo JPEG nebo jiném kontaktnimi osobami odsouhlaseném forméatu.

Datovy model bude Objednatelem vyuzivan zejména pro interni potiebu pro realizaci
potfebnych integraci na dalsi aplikace a Subsystémy IS Objednatele. V pfipadé vlastnich
uprav provadénych Objednatelem neni Poskytovatel povinen k odstrafiovani takovym
zpusobem vzniklych vad a nekonzistentnosti.

Datovy model bude v aktualnim stavu, s vyzna¢enim Poskytovatelem realizovanych zmén
od posledni Objednatelem prevzaté verze, predan nejpozde€ji jako soucdst dokumentace
k zah4jeni procesu piedani/ prevzeti plnéni dle Smlouvy, zakonfeného podpisem
akceptacniho protokolu ptedani plnéni/Dila, formou jeho ulozenim do systému GIT.

V piipadé, ze v prabéhu procesu predani/ prevzeti plnéni dle Smlouvy bude datovy model
aktualizovan, je Poskytovatel povinen jeho finalni podobu ulozit do systému GIT nejpozdéji
do uplynuti 5 pracovnich dni ode dne podpisu pfislusného dil¢iho akceptacniho protokolu
predani plnéni/Dila.

Predani datového modelu vzdy Objednatel a Poskytovatel potvrdi podpisem akcepta¢niho
protokolu datového modelu.

3) Plny procesni model Feseni (grafika a text):

a)

Soucasti dokumentace IS nebo Subsystému bude i procesni mapa procest feSenych v ramci
IS nebo Subsystému, ktera vznikne v ramci cilového konceptu pred implementaci IS nebo
Subsystému do prostfedi Objednatele.
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4)

b)

d)

g)

h)

D)

Procesni mapa bude vytvorena Poskytovatelem ve spolupraci s odbornymi pracovniky
Objednatele, ktefi odsouhlasi nasazeni IS nebo Subsystému se zpracovanym modelem feSent
procesti obsazenych v procesni mapé.

Procesni mapu bude Poskytovatel udrzovat v aktudlnim stavu, odpovidajicimu rozsahu
feseni IS nebo Subsystému tak, aby umoznila Objednateli pfesné sledovat fesené procesy
a zpusoby jejich feSeni a v ramci nasazeného IS nebo Subsystému i samostatn€ Poskytovateli
navrhovat zmény, které vzejdou z testovani, praktického pouzivani IS nebo Subsystému,
nebo i z jinych davodu pro realizaci pozadovanych zmén.

Procesni mapa bude piedavana Poskytovatelem Objednateli ve vhodném
a snadno znatelném (interpretovatelném) formatu, ktery umozni, 1 netechnickym
pracovnikim Objednatele z oblasti, na kterou je IS nebo Subsystému cilen, dotCené procesy
IS nebo Subsystému v takovém formatu zietelné a spravné sledovat, ¢ist a interpretovat.

Procesni mapa bude zpracovana formou EPC diagramu (Event-driven Process Chain). Jeho
popis je dostupny na URL: https://cs wikipedia.org/wiki/Event-driven_Process Chain.

Soucasti procesniho modelu bude 1 odpovidajici dokumentovanad vazba na datovy model
a jeho Casti a dale na zdrojové kody. Tedy z procesniho modelu bude mozné dohledat a prejit
do datového modelu na konkrétni datovou polozku, se kterou se v rdmci procesniho modelu
pracuje, nebo se z ni vychazi, a dile bude mozné z procesntho modelu prejit
(dokumentovanou vazbou) 1 do odpovidajici Casti zdrojového kodu, ve kterém je dany proces
fesen. Odkazy musi byt funkéni v kazdé revizi predavané dokumentace.

Plny aktudlni procesni model feSeni (grafika a text) bude Poskytovatelem predan
Objednateli, nejpozdé€ji jako soucast dokumentace k zahdjeni procesu predani/ prevzeti
plnéni dle Smlouvy, zakonceného podpisem akceptacniho protokolu predani plnéni/Dila
a/nebo k datu uvolnéni programového vybaveni, nebo jeho ucelené ¢asti k testu, a to formou
jeho ulozenim do systému GIT.

V piipad€, ze v pribéhu procesu predani/ prevzeti plnéni dle Smlouvy a/nebo testu bude
procesni model feSeni aktualizovan, je Poskytovatel povinen finalni podobu plného,
aktualniho vysledného procesniho modelu feseni ulozit do systému GIT nejpozdéji
do uplynuti 5 pracovnich dnt ode dne podpisu akceptacniho protokolu predani plnéni/Dila
nebo uspésného dokonceni testu.

Predani procesniho modelu vzdy Objednatel a Poskytovatel potvrdi podpisem akcepta¢niho
protokolu procesniho modelu.

Zdrojové kody ve formé umoziujici dalsi zpracovani, véetné dalSich postupu:

a)

b)

Soucasti dodavky musi byt zdrojové kody k dodanému IS, Subsystému a/nebo jeho
komponentam, vCetn€ popisu a dokumentovanych postupt, které umozni samostatng,
bez souinnosti Poskytovatele, zkompilovat a sestavit IS nebo Subsystém do produkéniho
stavu, vCetn€ vSech jeho komponent.

Zdrojové kédy musi obsahovat README.md soubor v kofenovém adresafi s nasledujicim
obsahem:

1. Popis Systému/Subsystému;
ii. Popis struktury zdrojovych kodu;

iii. Instrukce pro kompilaci a sestaveni aplikace;
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5)

6)

7)

d)

g)

h)

iv. Instrukce pro konfiguraci aplikace.

Aktudlni zdrojové kédy IS nebo Subsystému budou Poskytovatelem predany Objednateli,
nejpozdéji jako soucdst dokumentace k zahdjeni procesu predani/ prevzeti plnéni
dle Smlouvy, zakonceného podpisem akceptacniho protokolu predani plnéni/Dila, a/nebo
k datu uvolnéni programového vybaveni k testu, a to formou jeho ulozenim do GIT
Objednatele.

V piipad¢, ze v priibéhu procesu predani/ prevzeti plnéni dle Smlouvy a/nebo testu budou
zdrojové koédy IS nebo Subsystému aktualizovany, je Poskytovatel povinen jejich finalni
podobu ulozit do GIT Objednatele nejpozd€ji do uplynuti 5 pracovnich dnt ode dne podpisu
akceptacniho protokolu predani plnéni/Dila nebo uspéSného dokonceni testu.

Predani zdrojovych koda vzdy Objednatel a Poskytovatel potvrdi podpisem akceptacniho
protokolu zdrojovych kodu.

Zdrojové kody budou predavany elektronicky, v ptivodni podobé zdrojového formatu,
ve které umoziuji pfimou upravu a ve které je bude mozné dale ptfimo zpracovavat.

Zdrojové koédy nesmi byt tvofeny a zamérné upravovany ze strany jejich Poskytovatele tak,
aby znesnadiiovaly nebo 1 potencialné znemoznili Objednateli, nebo jim ur€enym dal§im
osobam, praci s nimi. Za takové znesnadiovani nebude povazovano jejich tvofeni
a strukturovani v souladu s obecnymi principy tvorby software, jeho popisu a dokumentace.
Za takové znesnadiovani bude povazovano ucelové nerespektovani strukturované tvorby
zdrojovych koda, uzivani matoucich a nesmyslnych nazva procedur, funkci a proménnych,
nerespektovani dodrzovani zasad standardnich postupt a ,best practice® vedeni
dokumentace zdrojového kodu a zdrojového kodu jako takového, komplikujici nebo
neumoziujici jeho plny audit.

Zdrojové kody budou predavany s oddélenim ¢asti kddu, které by mohly ohrozit bezpecnosti
infrastruktury a ostatnich provozovanych IS nebo Subsystémii Objednatele. Jedna
se zejména o konkrétni hodnoty nastaveni, definice rozhrani a dalsi citlivé informace
v oblasti bezpeCnosti. Konkretizace této Casti zdrojovych kodh bude ve spolupraci
Poskytovatele s Objednatelem provedena pred a/nebo v prubéhu zpracovani implementacni
analyzy.

Vyuziti obecné dostupného API a prekladacu:

a)

Licence obecné dostupného API a prekladaci pro Objednatele musi byt soucasti dodavky
IS.

Provoz SW v rozsahlych, distribuovanych sitich:

a) Veskery dodavany SW musi byt schopen provozu v rozsahlych, distribuovanych sitich, a to
nezavisle na tom, zda dotené SW teSeni pouziva tzv. tenkého klienta (napt. webovy klient),
nebo tézkého klienta instalovaného na uzivatelském PC/NTB/Serveru, ¢i jiném
komunika¢nim zatizeni/rozhrani.

b) Obsah ustanoveni dle pism. a) musi splilovat rovnéz veskeré komponenty dodavanych,
¢i pro Objednatele vyvijenych SW feseni.

Sifrovani:

a) Jestlize jakakoli Cast dat v procesu dodani SW do prostiedi Objednatele, nebo nasledného

procesu piipravy, predzpracovani, vlastniho zpracovani, pfenosu a/nebo ukladéani dat
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8)

b)

d)

prostfednictvim dodaného SW je Poskytovatelem za pomoci kryptografie Sifrovéana, je
povinnosti Poskytovatele takovy proces v ramci poskytovaného plnéni detailn€, Uplne
a jednoznacné popsat.

Vesker¢ procesy dotCené Sifrovanim, vCetné Sifrovani samotného musi byt Poskytovatelem
navrzeny a realizovany tak, aby po pfedani/ prevzeti SW nebylo k Sifrovani/ desifrovani dat
a/ nebo plnému uziti Sifrovanych/ desifrovanych dat zapotiebi dalsi GiCasti, nebo jakékoli jiné
interakce ze strany Poskytovatele.

Sifrovani a s nim souvisejici komponenty, funkcionality a procesy dodavaného plnéni musi
byt Poskytovatelem navrzeny a realizovany tak, aby je Objednatel mohl bez omezeni uzivat,
aktualizovat a rozvijet.

Soucasti predani/ prevzeti SW je odevzdani veSkerych platnych de/Sifrovacich klica
Objednateli, v¢. ptipadného piislusenstvi a/nebo odpovidajiciho , know how".

Dokumentace:

a)

b)

g)

K IS, nebo Subsystému je Poskytovatel povinen udrzovat aktudlni instalacni, uzivatelskou,
programatorskou, provozni a administratorskou dokumentaci (dale jen ,Komplexni
dokumentace®).

Poskytovatel bude Objednateli kIS, nebo Subsystému dodéavat/udrzovat kompletni
Komplexni dokumentaci.

Za bezpecné ulozeni Komplexni dokumentace u Objednatele odpovidaji kontaktni osoby
Objednatele. Poskytovatel bude Komplexni dokumentaci predavat vyhradné kontaktnim
osobam Objednatele.

Komplexni dokumentace bude pfedavana elektronicky, a to v Objednatelem odsouhlaseném
formatu, umoziujicim jeho dalsi zpracovani.

V piipad¢ vlastnich uprav Komplexni dokumentace provadénych Objednatelem neni
Poskytovatel povinen k odstrafiovani takovym zptsobem vzniklych vad a nekonzistentnosti.

Komplexni dokumentace bude v aktualnim stavu, s vyzna€enim (revizi) realizovanych zmén
od posledni prevzaté verze, Poskytovatelem pfeddna Objednateli, nejpozdéji jako soucast
dokumentace k predani/ ptevzeti plnéni dle Smlouvy, nejpozdéji do uplynuti 10 pracovnich
dni ode dne podpisu akceptacniho protokolu piedani plnéni/Dila, a to formou jejiho
ulozenim do systému GIT.

Predani Komplexni dokumentace vzdy Objednatel a Poskytovatel potvrdi podpisem
akceptacniho protokolu Komplexni dokumentace.

9) Testovaci scénare:

a) V ramci akceptacni procedury probéhne testovani IS nebo Subsystému dle Poskytovatelem

dodanych a Objednatelem schvalenych testovacich scénaiti. Testovaci scénaf obsahuje vzdy:
1. unikatni ID testu;
il. nazev testu;
iii. ucel;
iv. predpokladany Cas;

v. podminky;
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b)

vi. kroky, které se maji provést;

vii. ocekéavany vysledek testu;

viii. Formulat akceptacniho protokolu o vysledku testu;
ix. poznamky k danému testu.

Schvaleny testovaci scénaf bude vzdy ptilohou Objednatelem a Poskytovatelem podpisem
potvrzeného akceptacniho protokolu o vysledku testu.

Potvrzeny akceptacni protokol o vysledku testu musi obsahovat minimaln€ nazev testu,
datum zahajeni testu, datum ukonceni testu, identifikaci testera, vyznaleni poftadi
opakovaného testu, vyznaeni uspéSného/netspésného dokonleni testu a v piipadé
neuspesného dokoncenti testu veskeré zjisténé relevantni informace neuspeésného testovani.

10) Predavaci protokol

a)

b)

Predavaci protokol s dolozenymi veskerymi dotlenymi, relevantnimi vySe uvedenymi
akceptacnimi protokoly a pfipadn€ doplnény o vykaz Cerpani skute¢ného objemu mérnych
jednotek polozek €. 4, 5, 6 a 7 soupisu Sluzeb k ocenéni dle obsahu prilohy ¢. 5 Smlouvy
uzitych pii realizaci predavaného poskytnutého plnéni, které se stavaji jeho nedilnou
souCasti, po opatfeni platnymi podpisy zastupci obou smluvnich stran opraviuji
Poskytovatele k fakturaci Objednatelem prevzatého plnéni/Dila, nebo jeho Casti a soucasne
opraviiuji Objednatele k uziti prevzatého plnéni/Dila, nebo jeho Casti, v plném rozsahu
dle Smlouvy.

Objednatel nebude akceptovat a/nebo neprevezme jakékoli dodavky, sluzby a/nebo vystupy
sluzeb které¢ jsou v rozporu sobsahem varovani Narodniho ufadu pro kybernetickou
ainformacni bezpecnost, vydané¢ho podle § 12 odst. 1 zédkona & 181/2014 Sb.,,
o kybernetické bezpecnosti a 0 zmén¢ souvisejicich zakond, ve znéni pozd€jsich predpisu,
ze dne 21. 3. 2022, sp. zn. 350-401/2022, €. . 3381/2022-NUKIB-E/350.

67



1.1

1.2

1.3

1.4

Priloha ¢é. 15

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Vzhledem k tomu, ze soucasti pfedmétu Smlouvy je i plnéni, které muze napliovat znaky
autorského dila ve smyslu AZ, je k témto soucastem predmetu Smlouvy poskytovéana licence
za podminek sjednanych dale v této ptiloze Smlouvy.

Objednatel je opravneén veskeré soucasti plnéni povazované za autorskeé dilo ve smyslu AZ (dale
jen ,,Autorské dilo“) uzivat dle nize uvedenych podminek. Smluvni strany predpokladaji
dodani ¢i vytvoreni Autorského dila prfedevsim ve fazi dodani zbozi; Autorské dilo vSak muze
byt vytvoreno téz v ramci poskytovani Sluzeb, ptipadné jako vysledek zménového fizeni. Nize
uvedené podminky se vztahuji na vS§echna Autorska dila bez ohledu na to, v které fazi plnéni
Smlouvy vznikla, byla dodédna ¢i poskytnuta.

Soucasti plnéni pfedmétu smlouvy mohou byt predevsim tato Autorska dila:

1.3.1 Autorska dila jinych osob (vyrobct), piipadné Poskytovatele (nebo jeho poddodavateld)
vytvorené pred uzavienim této Smlouvy nikoliv pfimo pro Objednatele (dale jen , SW
produkt®),

1.3.2 Dilo nebo jeho nebo dokumentace jakozto Autorské dilo vytvorené pifimo pro Objednatele
(dale jen ,,Vlastni Dilo™).

Objednatel je opravneén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licenénich podminek (déle jen
,,Licence™), a to od okamziku ucinnosti poskytnuti Licence, pfi¢emz Poskytovatel poskytuje
Objednateli Licenci s uinnosti, kterd nastava okamzikem predani plnéni ¢i jeho Casti, jehoz je
Autorské dilo soucasti, pfipadné zahdjenim poskytovani plnéni Sluzby nebo jeji Casti, jejiz je
Autorské dilo soucasti. Licence je udélena k uziti Autorského dila Objednatelem k jakémukoliv
uCelu av rozsahu, vjakém uznd za nezbytné, vhodné &i pfiméfené. Pro vylouceni vSech
pochybnosti, pokud neni v jiné ¢asti Smlouvy stanoveno jinak, to znamena, ze:

1.4.1 Licence je nevyhradni a neomezena, a to zeyména ke splnéni uc€elu Smlouvy (je-li Autorskym
dilem pocitaCovy program, vztahuje se Licence ve stejném rozsahu na Autorské dilo
ve strojovém 1 zdrojovém koédu, jakoz 1 na koncepcéni ptipravné materialy);

1.4.2 Licence je bez Casového (po dobu trvani majetkovych prav autorskych k pfislusnym
Autorskym dilim), izemniho a mnozstevniho omezeni a pro v§echny zpusoby uziti; Licence
je poskytnuta v maximalnim rozsahu povoleném platnymi pravnimi piedpisy;

1.4.3 Objednatel je opravnén Autorska dila uzit v pavodni nebo jinym zpisobem zpracované
¢ijinak zménéné podob€, samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem
¢i prvky;

1.4.4 Licence je bez potreby jakéhokoliv dalsiho svoleni Poskytovatele udélena Objednateli
s pravem podlicence nebo je rovnéz dale postupitelna jakékoliv tfeti osobg;

1.4.5 Poskytovatel spolecné s Licenci poskytuje Objednateli pravo provadeét jakékoliv modifikace,
upravy, zmeény Autorského dila a dle svého uvazeni do né zasahovat, zapracovavat
ho do dal§ich autorskych d¢l, zarfazovat ho do dél soubornych ¢i do databazi apod.,
a to 1 prostfednictvim tietich osob;

1.4.6 Licence se vztahuje automaticky i na vSechny nové verze, upravy a pieklady ptislu§nych
Autorskych dél;

1.4.7 Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z&asti.
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L5

1.6

1.7

1.8

Licen¢ni poplatek za vySe uvedena opravnéni k pfislusnym Autorskym dilim je zahrnut v cené
Autorského dila (ptipadné v jiné Casti ceny predmétu Smlouvy, pokud Autorské dilo vzniklo,
bylo dodano ¢i poskytnuto v jiné fazi plnéni Smlouvy nez v ramci dodani zbozi, zejména
v ramci sluzeb implementace, podpory ¢i rozvoje) s piihlédnutim k ucelu Licence a zptisobu
a okolnostem uziti Autorskych dél a k izemnimu a Casovému a mnozstevnimu rozsahu Licence.
Vyzaduje-li uzivani Licence uhradu maintenance, je tato po dobu Uc¢innosti Smlouvy zahrnuta
v cenach pfedmétu plnéni. Uziti implementovaného feSeni Subsystému po ukonceni ucinnosti
Smlouvy nebude vyzadovat thradu maintenance pro Vlastni Dilo.

V souvislosti s poskytnutymi opravnénimi dle odst. 1.4 této ptilohy Smlouvy je Poskytovatel
povinen nejpozdéji v ramci akceptace plnéni pfedmétu Smlouvy nebo jeho casti predat
Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé casti Autorského dila, ktera je pocitacovym
programem, a kterd je Objednateli poskytovana na zaklade této Smlouvy. Zdrojovy kod musi
zaruCovat moznost overeni, ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoziujici kompilaci,
instalaci, spusténi a ovéfeni funkcionality. Zdrojovy kéd bude Objednateli Poskytovatelem
ptedan v souladu s ptilohou €. 14 Smlouvy.

Povinnost Poskytovatele uvedend v odst. 1.6 této piilohy Smlouvy se pouzije 1 pro jakékoliv
opravy, zmeny, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kodu kazdé jednotlivé Casti
Autorského dila, kterd je poclitaovym programem, k nimz dojde pfi plnéni Smlouvy
nebo v ramci zaruCnich oprav, jsou-li feSeny v ramci smlouvy (dale jen ,,Zména zdrojového
kodu®). Dokumentace Zmeény zdrojového kodu musi obsahovat podrobny popis a komentar
kazdého zasahu do zdrojového kodu.

Soucasti plnéni dle této Smlouvy muze byt tzv. proprietarni software, u kterého Poskytovatel
nemuze Objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 1.4 této piilohy Smlouvy nebo to po ném
nelze spravedlivé pozadovat, a to pouze za splnéni nékteré z nasledujicich podminek:

1.8.1 jedna se o software renomovanych vyrobcu, jenz je na trhu bé€zné€ dostupny, tj. nabizeny

na uzemi Ceské republiky alespoii tfiemi na sob& nezavislymi a vzajemné nepropojenymi
subjekty opravnénymi takovy software upravovat a ktery je v dob& uzavieni této Smlouvy
prokazateln€¢ uzivan v produktivnim prostiedi nejméné u deseti na sob& nezavislych
a vzajemné nepropojenych subjektd. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli o této
skuteCnosti pisemné prohlaseni a na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat. V takovém
ptipadé se pravidla pro SW a jeho dodani do prostiedi Objednatele, dle obsahu ustanoveni
piilohy ¢. 14 Smlouvy, na dodani Dokumentace, poskytnuti Licenci, Sluzeb, nebo vystupt
Sluzeb aplikuji pfimétens;

1.8.2 jedna se o software, u kter¢ho Poskytovatel poskytne s ohledem na jeho (i) marginalni

vyznam, (i1) nekomplikovanou propojitelnost ¢i (iii) odd¢litelnost a nahraditelnost v ramci
plnéni této smlouvy bez nutnosti vynakladani vyraznéjSich prostiedkt, pisemnou garanci,
ze dal§i rozvoj Vlastniho Dila, vystupt Sluzeb ¢i jejich Casti jinou osobou nez
Poskytovatelem je mozné provadét bez toho, aby tim byla dotena prava autord takovéhoto
softwaru, nebot’ nebude nutné zasahovat do zdrojovych koda takovéhoto softwaru anebo
proto, ze piipadné nahrazeni takovéhoto softwaru nebude piedstavovat vyraznéjsi
komplikaci a naklad na stran€ Objednatele;

1.8.3 Poskytovatel Objednateli k software poskytne nebo zprostiedkuje poskytnuti uplnych

komentovanych zdrojovych koda software a bezpodminecného prava provadét jakékoliv
modifikace, upravy, zmény takového software a dle svého uvazeni do né& zasahovat,
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1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

zapracovavat ho do dalSich autorskych dé€l, zarazovat ho do dél soubornych ¢i do databazi
apod., a to i prostfednictvim tfetich osob. Poskytovani zdrojovych kodu se tidi odst. 1.6 a
1.7 této prilohy a ptilohou ¢. 14 Smlouvy;

(dale jen ,, Proprietarni software®).

V takovém ptipade postaci, aby Objednatel nabyl k Proprietarnimu software nevyhradni
opravnéni uzit jej zpusobem potiebnym pro ucely a cile této Smlouvy nejméné po dobu
trvani této Smlouvy a po jejim skonceni az do uplynuti 1 kalendéafniho roku po roku, ve
kterém skonéila uginnost této smlouvy, na tGzemi Ceské republiky, a to v&etn& prava
Objednatele do Proprietarniho software zasahovat, pokud tak stanovi pfislusné ustanoveni
bodu1.8.1.,1.8.2. nebo 1.8.3. této ptilohy Smlouvy (nelze-li to na Poskytovateli spravedlive
pozadovat a neni-li to v rozporu s ustanovenimi bodu 1.8.1, 1.8.2 nebo 1.8.3 této ptilohy
Smlouvy, nemusi byt Objednateli k Proprietarnimu softwaru ptfedany zdrojové kody a stejne
tak nemusi byt poskytnuto pravo Objednateli do Proprietarniho softwaru zasahovat, vzdy
vSak musi byt pfedana kompletni uzivatelska, administratorské a provozni dokumentace).

Je-li soucasti plnéni tzv. open source software, u kterého Poskytovatel nemtze Objednateli
poskytnout opravnéni dle odst. 1.4 této prilohy Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlive
pozadovat, je Poskytovatel povinen zajistit, aby se jednalo o open source software, ktery je
vetejnosti poskytovan zdarma, véetné zdrojovych koda, uplné pavodni uzivatelské, provozni
a administratorské dokumentace a prava takovy software ménit a soucasné je povinen zajistit,
ze pravo Objednatele takovy open source software uzit (napft. licence) a zpusob jeho pouziti
nesmi kontaminovat zdrojovy kod jakékoliv ¢asti plnéni dle Smlouvy, které jsou pocitaCovym
programem, povinnosti jejich zvetejnéni jakékoliv tfeti stran€.

Udgleni veskerych prav uvedenych v této pfiloze Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypovedeét a na jejich udeleni nemé vliv ukonceni uinnosti Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté pravnich
vad a zavazuje se odSkodnit v plné vysi Objednatele v ptipad€, ze tieti osoba uspésné uplatni
autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni dle Smlouvy.

S nositeli chranénych prav duSevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci predmétu
Smlouvy je Poskytovatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito pravy
Objednatelem v rozsahu definovaném touto ptilohou Smlouvy.

Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, ze odména za veskera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle této ptilohy Smlouvy je jiz zahrnuta v cené predmeétu Smlouvy.

Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit veskeré majetkové a nemajetkové Gymy, vzniklé
v dusledku toho, ze Objednatel nemohl pfedmét Smlouvy uzivat fadné a nerusené.

Strany dale vyslovné prohlasuji, Ze pokud pii poskytovani plnéni dle Smlouvy vznikne ¢innosti
Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautord a nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné
jinak, bude se mit za to, ze je Objednatel opravnén vykondvat majetkova autorska prava k dilu
spoluautord tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a Ze Poskytovatel udélil
Objednateli souhlas k jakékoliv zmén€ nebo jinému zasahu do dila spoluautort. Cena plnéni
dle této Smlouvy je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou
v piipadé vytvoreni dila spoluautorti zadné nové naroky na odménu.

Pokud bude vysledkem nebo soucésti plnéni dle Smlouvy databédze, ktera spliiuje znaky
Autorského dila dle AZ, poskytne Poskytovatel Objednateli k databazi shodnéa opravnéni jako
k jakémukoliv jinému Autorskému dilu dle této ptilohy Smlouvy, a to ke stejnému okamziku
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1.17

1.18

1.19

1.20

1.21

1.22

jako jeurcen v odst. 1.4 této ptilohy Smlouvy. Soucasné je Objednatel v postaveni potfizovatele
databaze ve smyslu § 88 AZ, coz pro vylouCeni jakychkoliv pochybnosti rovnéz zahrnuje
1 pravo na vytézovani nebo zuzitkovani nebo zverejnéni (poskytnuti) databéaze tretim osobam
nebo k vyuziti celého obsahu databaze nebo jeji kvalitativné nebo kvantitativné podstatné Casti.
Cena za pfipadna opravnéni k databazi vCetné prav potizovatele databdze je soucasti ceny
predmétu Smlouvy. Poskytovatel neni opravnén databazi bez souhlasu Objednatele uzivat
(mimo uZiti pro plnéni predmétu Smlouvy Poskytovatelem).

Bude-li Autorské dilo nebo jeho €ast dilem zaméstnaneckym (§ 58 AZ) nebo dilem kolektivnim
(§ 59 AZ), je Poskytovatel povinen vyporadat prava s autory takovych d¢€l (zejména opatfit
potiebné souhlasy autort a uhradit veSkeré odmény autorim) tak, aby prava
k takovému Autorskému dilu Objednateli mohl poskytnout v plném rozsahu dle této ptilohy
Smlouvy. Akceptaci cCasti pfedmétu Smlouvy, které je Autorskym dilem, Poskytovatel
poskytuje Objednateli potfebné Licence k Autorskému dilu a zaroven tim stvrzuje, ze veskera
prava s autory zameéstnaneckych ¢i kolektivnich dél tfadn€ vypotradal a je opravnén je
poskytnout Objednateli.

Smluvni strany prohlasuji, ze pokud nastanou pochybnosti o rozsahu prav Objednatele
k pfedmétu Smlouvy, a to 1 kdykoliv budoucnu, budou vSechna ustanoveni této Smlouvy
a jejich priloh vykladana s ohledem na tcel a cile Smlouvy a vali Smluvnich stran poskytnout
Objednateli takovy pfedmét Smlouvy, u n¢hoz neni dan vendor lock-in a s kterym muze
Objednatel volné nakladat, zeyména ho jakkoliv modifikovat, upravovat, ménit, zasahovat
do ngj, a to 1 prostiednictvim tietich osob, aniz by mu v tom branily jakékoliv pravni prekazky
nebo prekazky nepravni na strané Poskytovatele nebo jim zpusobené (napf. nedostatecna
dokumentace ¢i zdrojové kody €i nedostatek soucinnosti Poskytovatele).

Poskytovatel je povinen piedat Objednateli na jeho zadost kdykoliv za Gi¢innosti této Smlouvy
i po jejim skonCeni potvrzeni o vSech poskytnutych Licencich (dale jen , Licenéni
dokumenty*), a to nejpozd¢ji do 5 pracovnich dnt od doruceni takové zadosti Objednatele.
Z obsahu Licen¢nich dokumentd bude jednoznacné ziejmé, ze vSechny Licence jsou
poskytnuty v rozsahu a zpisobem uvedenym v této piiloze Smlouvy, ze Poskytovatel vypotadal
vSechna prava s autory dél zameéstnaneckych ¢i kolektivnich. Pfedani Licen¢nich dokumentt
ma pouze deklaratorni u€inky, Objednatel nabyva veskerych prav dle této prilohy Smlouvy
i v pripade€, ze Poskytovatel v Licen¢nich dokumentech neuvede veskerd opravnéni, udaje i
prohlaseni.

V piipade, ze vysledkem dodaného plnéni na zakladé Smlouvy bude plnéni majici charakter
prumyslového vlastnictvi (patent, uzitny vzor, primyslovy vzor atd.), zavazuje se Poskytovatel
poskytnout Objednateli k takovému plnéni ke dni dodéani takového plnéni, resp. ke dni predani
dokumentace, licenci. Na licenci k uziti primyslového vlastnictvi se ustanoveni této prilohy
Smlouvy pouzije pfimerene.

Je-li soucasti Vlastniho Dila jakykoliv standardizovany SW produkt, jenz nemé povahu dila
vytvoren¢ho na objednavku ve smyslu AZ, je Poskytovatel povinen dolozit Objednateli, ze
Licence k SW produktu jsou registrovany u jednotlivych pavodct takového software na jméno
Objednatele jako jejich drzitele, a ze tidrzba a podpora je registrovana na jméno Objednatele
u poskytovatele podpory takového standardizovaného SW produktu.

Licence dat
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1.22.1 Veskery datovy obsah vytvoreny v informacnim systému nebo jeho subsystémech,
tedy veskera data, a k nim se vazici licen¢ni prava nalezeji Objednateli. Objednatel je
jedinym vlastnikem obsahu (dat) zaznamenaného v informacnim systému nebo jeho
subsystémech.

1.222 S daty v informacnim systému nebo jeho subsystémech naklad4a Objednatel dle svého
uvazeni a muze je zpracovavat v jakychkoliv dalSich subsystémech nebo Castech
informacniho systému.

1223 Poskytovatel odpovida za konzistentnost dat a data samotna pi1 realizaci jakychkoli
uprav, nebo aktualizaci, v dusledku zmén datového modelu, nebo implementace
programového vybaveni dle Smlouvy v produkénim prostiedi informacniho systému
Objednatele.

1.224 Poskytovatel neodpovida za data chybné zadana Objednatelem a ani za zpracovani dat
Objednatelem v systémech tretich stran.

1.225 Objednatel v ramci svych pokynt a rozsahu dle obsahu ustanoveni Smlouvy, umozni
v omezeném, definovaném rozsahu, vyhradn€¢ =za ucelem poskytovani plnéni
k informacnimu systému nebo jeho subsystémum dle Smlouvy, pracovat Poskytovateli
s daty Objednatele.
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Priloha ¢. 16

Seznam poddodavatelu

a) Poskytovatel vyuzije pfi plnéni predmétu Smlouvy nasledujicich poddodavateli:

1. jméno/nézev: CONIUNCTIM s.r.o0.

se sidlem: Vaclavské namesti 831/21, 110 00 Praha 1

ICO: 49612671

rozsah plnéni: analytické prace a zaroven bude zajiStovat implementaci, podporu a rozvoj
modulu IFC Viewer
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Priloha ¢é. 17

Smlouva o zpracovani osobnich udaju (vzor)
(volna piiloha)

Soubor ,,Ptiloha 17 - Smlouva o zpracovani osobnich udaja.docx®
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Priloha ¢. 18

Diagramy a Sablony
(volna piiloha)

Soubor ,,Pfiloha 18 - Diagramy doporucen¢ architektury a Sablony dokumentd.zip*
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Priloha ¢€. 19

Pozadavky na Modul PDF Viewer
(volna piiloha)

Soubor ,,Ptiloha 19 - Pozadavky na Modul PDF Viewer.docx™

76



Priloha €. 20

Pozadavky na Modul IFC Viewer
(volna piiloha)

Soubor ,,Ptiloha 20 - Pozadavky na Modul IFC Viewer.docx*
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