N T K Projekt Narodni centrum pro informaéniho podporu vyzkumu, vyvoje a inovaci

50°6'14.083"N, 14°23'26.365"E
Nérodni technicka knihovna
National Library of Technology

Objednavka Objednatele

C. NTK/SML/095/2025

Na zakladé ramcové dohody o Poskytovani ICT sluzeb ¢. NTK/SML/003/2024 (déle jen ,,Smlouva®)
objednava Objednatel sluzby dle ¢lanku 1.6 B dle nize uvedenych poZzadavk(:

1/ Pozadované sluzby

V navaznosti na dokonéenou obnovu vybaveni datového centra a zprovoznénou moderni virtualizaéni
kontejnerizac¢ni platformu ma NTK v planu prevést ¢ast provozovaného aplikaéniho vybaveni do
kontejner(. Pti pInéni dilé¢i smlouvy na ,,Odbornou podporu pf¥i realizaci obnovy datového centra” vznikl
materidl ,Plan na logicky upgrade aplikaéniho vybaveni“, ktery obsahuje ,Zhodnoceni aplikacniho
vybaveni z hlediska vyuZiti prostfedkl nového DC a vyuZiti sluZzeb kontejnerizace” a ,,Projektovy a financ¢ni
plan logického upgrade”. Podrobnosti viz PFiloha ¢. 1 ,Zadost o nabidku Infra podpora OSSR4R
kontejnerizace”.

2/ Pozadované obdobi

Termin zahdjeni od okamZiku ucinnosti této objednavky, tedy dnem zverejnéni v registru smluv.

Datum ukonceni dle harmonogramu uvedeného v pfilozené nabidce.

3/ Dalsi pozadavky

V ptilozené nabidce ,TS 2025 NTK_ Infra_podpora_OSSR4R_kontejnerizace_system_JN“ spole¢nosti
TOTAL SERVICE a.s. pro Narodni technickou knihovnu ze dne 10. zati 2025 jsou pro jednotlivé ¢asti
plnéni uvedeny o¢ekavané vystupy, akceptacni kritéria, fakturaéni podminky, harmonogram, pozadavky
na realizacni tym, cena, rizika spojena s plnénim, poZadovana soucinnost, o¢ekavané dopady do ICT
prostredi a ICT provozu.

4/ Pfilohy

Pfiloha ¢&. 1: Poptavka ,Zadost o nabidku Infra podpora OSSR4R kontejnerizace” od Narodni technické
knihovny ze dne 28. srpna 2025

Pfiloha €. 2: Nabidka , TS 2025 NTK_ Infra_podpora_OSSR4R_kontejnerizace_system_JN“ spolecnosti
TOTAL SERVICE a.s. pro Narodni technickou knihovnu ze dne 10. zafi 2025
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V Praze dne

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

Poskytovatel Objednatel
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3 projekt
2,5x < Narodni centrum pro informacni podporu
vyzkumu, vyvoje a inovaci
dx X

Narodni technicka knihovna
National Library of Technolo

Zadost o nabidku k pfipravé dil&i smlouvy:
Infrastrukturni podpora OSS4R, kontejnerizace
systému NTK

Zadost o nabidku v souladu s élankem 1.6 B ramcové smlouvy: NTK/SML/003/2024
Cislo jednaci Objednatele: NTK/4114/2025

Objednatel:

Nazev: Narodni technicka knihovna

Sidlo: Technické 6/2710, 160 80 Praha 6

IC: 61387142

zastupce: N

Poskytovatel:
Nazev: TOTAL SERVICE a.s.
Sidlo: U Uranie 954/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7

IC: 25618067

zastupce: I

Specifikace pozadovanych sluzeb

Financovani je zajisténo v ramci projektu Narodni centrum pro informac¢ni podporu
vyzkumu, vyvoje a inovaci (NCIP VaVal).
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projekt
= Narodni centrum pro informacni podporu

vyzkumu, vyvoje a inovaci
4x x

Narodni technicka knihovna
National Library of Technolo

V navaznosti na dokon¢enou obnovu vybaveni datového centra a zprovoznénou moderni
virtualizacni a kontejnerizacni platformu ma NTK v planu prevést cast provozovaného
aplika¢niho vybaveni do kontejnerd. Pfi plnéni diléi smlouvy na ,Odbornou podporu pfi
realizaci obnovy datového centra“ vznikl material ,,Plan na logicky upgrade aplikacniho
vybaveni, ktery obsahuje ,,Zhodnoceni aplika¢niho vybaveni z hlediska vyuziti prostiedk
nového DC a vyuziti sluzeb kontejnerizace“ a ,Projektovy a finan¢ni plan logického
upgrade*.

Pfedmeétem pozadované nabidky je plnéni, které je oznaceno ve vySe uvedeném
materialu jako Faze 2 - Kontejnerizace.

Timto jsou definovany nasleduijici cile:

Cil: KONTEJNERIZACE

Prace budou probihat pribézné, s terminem dokonceni do konce diléi smlouvy.
Provedené Cinnosti budou reportovany v Mési¢ni zpraveé poskytovatele, akceptace bude
probihat jednou za d&tvrtleti. Jednotlivé Cinnosti jsou uvedené u kazdého systému v
pfilozené tabulce. Soucasti kontejnerizace aplikaci je pfiprava vrozsahu prerekvizit
uvedenych v pfilozené tabulce.

Do této faze spadaiji:

Aptikace < I
Jecns se o apikace, pro které je dostupny

_, ktery umoznuje relativné snadné nasazeni aplikace. M(ze se jednat bud o
oficialni nastroj v pfipadé nékterych ¢asto pouzivanych open source nastroji se muize
jednat o komunitni verzi takového prostfedku. Nasazeni takovychto aplikaci je snadné,
¢asove nejnarocnéjsi bude preneseni dat/konfigurace.

Aptikace [
Tyto aplikace pouzivaji velmi rozSifené kombinace technologii. Mezi klasické zastupce

patﬁ’tzv._ Pro tyto aplikace neexistuje pfipraveny
pfedpis pro nasazem’_ ale jejich jednotlivé komponenty jsou zpravidla
dobfe kontejnerizovatelné. U téchto aplikaci je nutné kontejnerizovat jednotlivé

komponenty, zajistit jejich spravné propojeni a z migrovat data/konfiguraci.

Aplikace vytvorené in-house
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projekt
- r . v .
2,5x - Narodni centrum pro informacni podporu
vyzkumu, vyvoje a inovaci
4x X

Néarodni technicka knihovna
National Library of Technolo

NTK provozuje fadu aplikaci, které byly vyvinuty interné. Nejvétsi prekazkou v
kontejnerizaci téchto aplikaci je jejich zavislost na kombinaci _
. U téchto aplikaci je tedy nutné
provést rekonfiguraci tak, aby vyuzivaly nativni implementaci protokolu, namisto pouzité

externi.

Navrh na postup upgradu a nutné ¢innosti ¢i Upravy, je uveden v prilozené tabulce.

Shrnuti specifikace pozadovanych sluzeb

Podminky zadavatele

Vystupy: 1. KONTEJNERIZACE: V ramci realizace bude do
kontejnerizovaného stavu prevedeno nékolik aplikaci a
sluzeb, jak je uvedeno v Tabulce 1 — Seznam aplikaci a
sluzeb urc¢enych ke kontejnerizaci. U kazdé aplikace a
sluzby je potreba doplnit zavazny odhad pracnosti prevodu

ve formé poctu MD (man-days).

Akceptace: 1. KONTEJNERIZACE:

a. Komentovany zdrojovy kod umistény v internim GIT.

b. Popis nasazeni uvedenych soucasti.

c. Protokol o uspé&sném otestovani aplikaci a sluzeb
v kontejnerizovaném stavu technickym garantem
NTK, pric¢emz test bude realizovan formou uziti
pripravenych komponent na vybrané aplikaci

provozované v NTK spadajici do kategorie:

ii. Aplikace provozované v bézném
technologickém prostredi

iii. Aplikace vytvorené in-house
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" projekt
2,5x < Narodni centrum pro informacni podporu
vyzkumu, vyvoje a inovaci
dx X

Narodni technicka knihovna
National Library of Technolo

Fakturace:

Fakturace bude probihat kvartalné, poc¢inaje datem zahajeni projektu.

Faktury budou vystavovany na zakladé priibézného plnéni

akceptacnich podminek jednotlivych migrovanych prvkd.

Polozka ,,Rizeni a administrace“ bude fakturovéna pomeérove, v

zavislosti na aktualnim stavu plnéni projektu.

Posledni faktura v kalendafnim roce musi byt vystavena nejpozdéji v

prosinci.

Harmonogram:

PredloZeni k akceptaénimu fizeni nejpozdéji do listopadu 2026.

Pozadavky na

realizacni tym:

Zadné zvlastni pozadavky.

Ostatni

skutecnosti:

Odkaz na zdroj financovani:

e V nabidce, akceptac¢nich protokolech a pfislusnych
fakturaénich dokladech je nutné odkazovat na zdroj
financovani uvedenim nazvu projektu a jeho
registra¢niho ¢isla. Financovani je zajisténo v
ramci projektu Narodni centrum pro informacni

podporu vyzkumu, vyvoje a inovaci (NCIP VaVal).
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projekt
Narodni centrum pro informacni podporu

vyzkumu, vyvoje a inovaci

Narodni technicka knihovna
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projekt
Narodni centrum pro informacni podporu

vyzkumu, vyvoje a inovaci

Narodni technicka knihovna
National Library of Technolo

Tabulka 1 - seznam aplikaci a sluzeb pro kontejnerizaci
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NTK

Narodni technicka knihovna
National Library of Technolo

projekt
Narodni centrum pro informacni podporu
vyzkumu, vyvoje a inovaci

Pozadavky na poskytovatele na zpracovani nabidky

Nabidka poskytovatele

Poéet élovékodn:

Cena:

Celkova cena dle sjednané sazby za ¢lovékoden s

DPH a bez DPH

Rizika spojena s plnénim:

Pozadovana soucéinnost:

Oc¢ekavané dopady do ICT
prostredi a ICT provozu

NTK:

Zhodnoceni
aplikovatelnosti principu
pro dodavky nového Ci
upraveného kédu

aplikaci:

Dalsi poznamky:

Dle relevance zmén vyvolanych vyse uvedenymi ¢innostmi bude aktualizovana vzdy i

prislusna provozni dokumentace.

Za objednatele:
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Nabidka dilci smlouvy

yInfrastrukturni podpora OSS4R, kontejnerizace

systému NTK“
spolecnosti TOTAL SERVICE a.s.

pro Narodni technicka knihovna

Nabidka ¢islo: NAB-19540-X5M3N9
Cislo jednaci Objednatele: NTK/4114/2025

v souladu s ¢lankem 1.6 B rdmcové smlouvy: NTK/SML/003/2024
Datum: 10.09.2025
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Odbératel Nérodni technicka knihovna

, . , Technicka 6/2710,
Sidlo spole¢nosti

160 80, Praha 6

Kontaktni osoba _

E-mail

Dodavatel TOTAL SERVICE a.s.

Sidlo spolec¢nosti U Uranie 954/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7
IC 256 18 067

DIC 725618067

Statutarni organ

Spolec¢nost zastupuje kazdy ¢len predstavenstva samostatné.

Zapis v obchodnim rejstiiku vedeny Méstskym soudem v Praze,

Registrace ) .

oddil B, vlozka 23580
Datum zapisu v OR 22. tijna 1997
ID datové schranky zcq7wsh
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2. Pozadovany predmét plnéni a obsahu nabidky

Financovani je zajisténo v rdmci projektu Narodni centrum pro informacni podporu vyzkumu, vyvoje
a inovaci (NCIP VaVal).

V navaznosti na dokonéenou obnovu vybaveni datového centra a zprovoznénou moderni virtualizacni
a kontejnerizacni platformu ma NTK v planu prevést ¢ast provozovaného aplikaéniho vybaveni do
kontejner(. Pfi plnéni dil¢i smlouvy na , Odbornou podporu pfi realizaci obnovy datového centra”
vznikl materidl ,Plan na logicky upgrade aplikacniho vybaveni“, ktery obsahuje ,Zhodnoceni
aplikacniho vybaveni z hlediska vyuZiti prostfedkd nového DC a vyuZiti sluzeb kontejnerizace” a
,Projektovy a financni plan logického upgrade®”.

Predmétem pozadované nabidky je plnéni, které je oznaceno ve vySe uvedeném materidlu jako Faze 2
— Kontejnerizace.

Timto jsou definovany nasledujici cile:

Cil: KONTEJNERIZACE

Prace budou probihat pribéiné, s terminem dokonceni do konce dil¢i smlouvy. Provedené cinnosti
budou reportovany v Mésicni zpravé poskytovatele, akceptace bude probihat jednou za ctvrtleti.
Jednotlivé Cinnosti jsou uvedené u kazdého systému v pfiloZzené tabulce. Soucasti kontejnerizace
aplikaci je pfiprava v rozsahu prerekvizit uvedenych v pfiloZzené tabulce.

Do této faze spadaiji:

Jedna se o aplikace, pro které je dostupny ,
ktery umoznuje relativné snadné nasazeni aplikace. Mze se jednat bud o oficidlni nastroj v pfipadé
nékterych ¢asto pouzivanych open source nastroji se mulZe jednat o komunitni verzi takového

prostfedku. Nasazeni takovychto aplikaci je snadné, casové nejndrocnéjsi bude preneseni
dat/konfigurace.

Aplikace provozované v béiném technologickém prostiedi

Tyto aplikace pouZzivaji velmi rozsitené kombinace technologii. Mezi klasické zastupce patfi tzv.

. Pro tyto aplikace neexistuje pripraveny predpis pro nasazeni

, ale jejich jednotlivé komponenty jsou zpravidla dobfe kontejnerizovatelné. U téchto
aplikaci je nutné kontejnerizovat jednotlivé komponenty, zajistit jejich sprdvné propojeni a z migrovat
data/konfiguraci.

Aplikace vytvorené in-house

NTK provozuje fadu aplikaci, které byly vyvinuty interné. Nejvétsi prekazkou v kontejnerizaci téchto
aplikaci je jejich zavislost na kombinaci_,

U téchto aplikaci je tedy nutné provést rekonfiguraci tak, aby vyuZivaly nativni
implementaci protokolu, namisto pouzité

externi.

Ndvrh na postup upgradu a nutné Cinnosti ¢i Upravy, je uveden v prilozené tabulce.
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Shrnuti specifikace poZadovanych sluzeb

Podminky zadavatele

Vystupy: 1. KONTEJNERIZACE: V ramci realizace bude do kontejnerizovaného
stavu prevedeno nékolik aplikaci a sluzeb, jak je uvedeno v Tabulce
1—Seznam aplikaci a sluzeb uréenych ke kontejnerizaci. U kazdé
aplikace a sluzby je potreba doplnit zavazny odhad pracnosti

prevodu ve formé poctu MD (man-days).

Akceptace: 1. KONTEJNERIZACE:

a. Komentovany zdrojovy kod umistény v internim GIT.

b. Popis nasazeni uvedenych souéasti.

c. Protokol o uspésném otestovani aplikaci a sluzeb
v kontejnerizovaném stavu technickym garantem NTK,
pricemz test bude realizovan formou uziti pfipravenych
komponent na vybrané aplikaci provozované v NTK
spadajici do kategorie:

ii. Aplikace provozované v bézném technologickém
prostredi

iii. Aplikace vytvorené in-house

Fakturace: Fakturace bude probihat kvartalné, pocinaje datem zahajeni projektu.

Faktury budou vystavovany na zakladé pribézného plnéni akceptacnich

podminek jednotlivych migrovanych prvka.

Polozka ,Rizeni a administrace” bude fakturovana pomérové, v zavislosti

na aktualnim stavu plnéni projektu.

Posledni faktura v kalendarnim roce musi byt vystavena nejpozdéji v

prosinci.
Harmonogram: PredlozZeni k akceptaénimu fizeni nejpozdéji do listopadu 2026.
Pozadavky na Zadné zvlastni pozadavky.

realizaéni tym:
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Ostatni Odkaz na zdroj financovani:

skutecnosti:
e V nabidce, akceptacnich protokolech a prislusnych faktu-

racnich dokladech je nutné odkazovat na zdroj financovani
uvedenim nazvu projektu a jeho registracniho Cisla. Finan-
covani je zajisténo v rdmci projektu Narodni centrum pro
informacni podporu vyzkumu, vyvoje a inovaci (NCIP

VaVal).
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3.

Nabidka spolecnosti TOTAL SERVICE

Nabidka poskytovatele

Poéet Eélovékodni:

21,5

?

Cena:

193 500,- K¢ bez DPH

234 135,- K¢ véetné DPH

Rizika spojena s pInénim:

Technicka slozitost kontejnerizace in-house aplikaci

e Zavislost na specifickych modulech_

e Nutnost rekonfigurace autentizaénich mechanisma.

e Omezeneé moznosti aktualizace béhového prostredi

Migrace dat a konfiguraci

e U vsech typu aplikaci je nutné zajistit bezchybny prenos
dat a konfiguraci.

e Riziko ztraty nebo poskozeni dat pfi migraci.

PoZadovana soudinnost:

e Spoluprace technického garanta NTK pri testovani
kontejnerizovanych aplikaci.

e Uréeni kontaktnich osob pro jednotlivé aplikace a
sluzby.

Ocekavané dopady do ICT
prostredi a ICT provozu NTK:

Zvyseni efektivity spravy aplikaci

e Prechod na kontejnerizované prostredi umozni
jednotné nasazovani, skalovani a aktualizaci aplikaci.

e Zjednoduseni provoznich ukon diky vyuziti

Zhodnoceni aplikovatelnosti
principti pro dodavky nového

¢i upraveného kodu aplikaci:

Modularita a kontejnerova architektura
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e Nové dodavany nebo upraveny kod bude navrzen tak,
aby podporoval modularitu a snadnou integraci do
kontejnerového prostFedi_

e Komponenty budou oddéleny tak, aby umoznovaly

nezavislé nasazeni, Skalovani a aktualizaci.
Verzovani a sprava zdrojového kédu

e Veskery kdd bude verzovan v internim GIT repozitafi
NTK.

e Zmeény budou dokumentovany formou komentard a
commit zprav, v€etné vazby na konkrétni aplikacni
Upravy.

Testovatelnost a automatizace

e Kdéd bude doplnén o testovaci scénare

(unit/integration), které umozni automatizované

ovéreni funkcnosti v kontejnerizovaném prostredi.

e Testovani bude soucdsti akceptacniho proces

Dalsi poznamky:

Odkaz na zdroj financovani:
V nabidce, akceptacnich protokolech a fakturacnich dokladech
je nutné uvadét nasledujici.

Financovani je zajisténo v ramci projektu Narodni centrum
pro informacni podporu vyzkumu, vyvoje a inovaci (NCIP

VaVval).
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uid

Nazev

Popis ¢innosti

Poznamka (zdtvodnéni, k do-
reSeni)

Prac-

nostv

MD (do-

Cile plnit)
Kontejneri-

zace 4
Kontejneri-

zace 3
Kontejneri-

zace 2
Kontejneri-

zace 3
Kontejneri-

zace 1
Kontejneri-

zace 2
Kontejneri-

zace 2
Projektové

fizeni 4,5
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CELKEM ZiLE

Tabulka 1 - seznam aplikaci a sluzeb pro kontejnerizaci
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a. Shrnuti cenové nabidky

Predmét plnéni

Pocet
¢lovékodnii

Cena bez DPH

Financovani

Technicka realizace projektu

17

153 000

Financovani je zajisténo v
ramci projektu Narodni
centrum pro informacni
podporu vyzkumu, vyvoje a
inovaci (NCIP VaVal).

Projektové fizeni

4,5

7

40 500

Financovani je zajisténo v
ramci projektu Narodni
centrum pro informacni
podporu vyzkumu, vyvoje a
inovaci (NCIP VaVal).

Celkem

21,5

193 500
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5. Obchodni podminky

Spolec¢nost TOTAL SERVICE a.s. je vazdna celym obsahem své nabidky. Veskeré ceny jsou uvedené v K¢ bez DPH.

Nabidka je platna do 30.9. 2025.
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Nase zkusenosti

TOTALSERVICE

Mame rozsahlé zkusenosti v oblasti SLA sluzeb. Centralizovana podpora formou Service Desku zajistuje feseni

incidentd s garantovanou dobou odezvy na hlasené incidenty a kratkymi dojezdovymi ¢asy servisnich technika.

Diky nasim dal3im sluzbdm jsme schopni incidentim predchazet a fesit je dfive, nez ovlivni vas provoz.

Mezi nase vyznamné zakazniky patfi:

Automobilovy pramysl|
KOITO Czech — Valeo Group Czech

Strojirenstvi, vyroba a chemicky pramysl

BIS Czech — Kamyk Daunen — KONE Industrial
Koncern — Label Design — PRIMAPOL — METAL-
SPOT - Voestalpine High Performance Metals
(o4

Potravinaisky pramysl
Bonduelle — Globus CR — Orkla Foods CZ a SK
(Vitana a Hamé) — Zeletava Bel Syry

Stavebni a developerské spoleénosti
JONES LANG LASALLE — KAJIMA Europe —
Lighthouse group

Bankovni a finanéni sektor
Auditor — KB Smart Solutions — Citfin finan¢ni
trhy — 42 Financial services

Doprava a spedice

AAA Radiotaxi — CD Telematika

— Rizeni letového provozu CR — Secar Bohemia
— Reklamni a medialni spole¢nost

Ceska televize — euroAWK — ONYX Group

Védecké instituce

Fyzikalni Gstav AV CR (ELI HILASE) — Ustav
Molekularni Genetiky a BIOCEV — Masarykav
Gstav a Archiv AV CR — BIOTECHNOLOGICKY
USTAV AV CR — Narodni technicka knihovna

TOTAL SERVICE a.s.

U Uranie 954/18
170 00 Praha 7

Statni sprava a samospréava

Dopravni podnik Hlavniho mésta Prahy —
Dopravni podnik Ostrava — Institut planovani
a rozvoje hlavniho mésta Prahy — Magistrat
hlavniho mésta Prahy — Méstska policie
hlavniho mésta Prahy — Ufady méstskych &asti
Praha 1, Praha 2, Praha 4, Praha 9, Praha 10,
Praha 14 — Ustav zdravotnickych informaci

a statistiky (UZIS) — Ministerstvo pro mistni
rozvoj — Ministerstvo zahranici — Vseobecna
zdravotni pojistovna

Zdravotnicka zafizeni

CODUM Poliklinika Modiany — Fakultni
nemocnice Ostrava — Gennet — ISCARE KLINIKA
— Vidia diagnostika

Neziskovy sektor
Modry kli¢ — Sit mateiskych center — SOS
Détské vesnicky

Skolstvi a sport

Ceska zemédélska univerzita — Univerzita
Karlova — Némecka skola v Praze — Rakouské
gymnazium v Praze — Sofie — mateiska skola
a zékladni skola, o.p.s.

Cestovni ruch a pohostinstvi
Hotel Duo — Hotel Carol — Hotel Leonardo —
Hotel OldInn — Hotel Rize

7 5 ¢y NASICH ZAKAZNIKU JE
O s NAMI DELE NEZ 8 LET

I€: 25618067
DIC: CZ25618067
www.totalservice.cz

T:+420270002 811
E: helpdesk@totalservice.cz
E: poptavky@totalservice.cz



www.totalservice.cz
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