SMLOUVA O POSKYTOVANI UKLIDOVYCH SLUZEB
¢islo smlouvy Objednatele: DOD20242899
¢islo smlouvy Poskytovatele: SOD-25-0900823

I. Smluvni strany

Objednatel: Dopravni podnik Ostrava a.s.

Sidlo: Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Registrace: Obchodni rejstiik Krajského soudu v Ostravé, sp. zn. B. 1104
Zastoupenti:

IC: 61974757

DIC: CZ61974757, platce DPH

Telefon/fax:

Bankovni spojeni: ~ UniCredit Bank, a.s.

Cislo tgtu: 2105677586/2700

(dale jen ,,Objednatel*)

a
Poskytovatel: ZENOVA services s.r.o.

Sidlo: Vinohradska 3217/167, Strasnice, 100 00 Praha 10
Registrace: Obchodni rejstiik Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 91593
Zastoupeni: Tomas Zeman, jednatel

IC: 25051865

DIC: CZ25051865

Telefon/fax: s

Bankovni spojeni:  Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Cislo ugtu: 168856945/0300
(déle jen ,,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spolecné jako ,,smluvni strany* a kazda jednotlivé jako ,,smluvni
strana“)

Tato smlouva o poskytovani uklidovych sluzeb (dale jen ,,smlouva‘) byla uzaviena na zékladé
vysledku zadévaciho fizeni na vefejnou zak4zku na sluzby vedenou pod ndzvem ,,Poskytovani
tklidovych sluzeb vozidel MHD — tram, tbusy* — ¢ast C vefejné zakazky — ,,Uklid — stiedisko
udrzba trolejbusy”, ev. &islo Objednatele: SVZ-11-25-OR-Ta, zadavanou v otevieném Fizeni
dle ustanoveni § 56 zadkona ¢.134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ*)

I1. Pfedmét pIlnéni

2.1. Pfedmétem této smlouvy je provadeéni uklidovych praci Poskytovatelem (déle jen
,uklid*) v rozsahu a Cetnosti podle ptilohy ¢. 1 smlouvy a dle aktudlnich, zejména
provoznich, potieb Objednatele.

2.2.  Objednatel se zavazuje za fadn€¢ a vCas za provedeny uklid zaplatit Poskytovateli
sjednanou cenu dle této smlouvy

2.3.  Uklid se ¢leni na:
- Pravidelny uklid



2.4.

I11.
3.1.

IV.
4.1.
4.2.

- Mimotadny uklid — na vyzvu/objednavku
Blize viz pftiloha €. 1 této smlouvy.

Objednatel je také opravnén v pripadé mimotadné udalosti ¢i z provoznich davodi
vyzvat Poskytovatele k zajisténi mimotadného myti mimo pracovni dobu stanovenou
v ptiloze €. 1 této smlouvy.

a) Toto mimotadné myti bude feSeno telefonicky zastupcem Objednatele s vedoucim
uklidu na stran¢ Poskytovatele dle ¢l. XI. této smlouvy (dale jen ,,vedouci Gklidu*),
a to s nastupem pracovnika na sménu max. do 15 hodin od nahldSeni pozadavku
zastupcem Objednatele.

b) Smluvni strany sjednavaji, ze v takovémto ptipad¢ (jednorazové mimotradné myti
mimo pracovni dobu) je Poskytovatel opravnén navysit jednotkovou cenu dle piilohy
¢. 1010 %.

¢) O provedeném mimoiadném myti bude nasledné proveden zapis/zadznam.

Misto pInéni

Misto plnéni je vymezeno v piiloze €. 1 smlouvy.

Doba plnéni
Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou.

Poskytovani uklidu Poskytovatelem dle této smlouvy bude zahajeno na zékladé vyzvy
Objednatele, kterou se zavazuje Objednatel zaslat Poskytovateli minimalné pét (5)
pracovnich dnli pfed pozadovanym dnem zahdjeni poskytovani tklidu, nedohodnou-li
se smluvni strany jinak.

V. Vyhrazené zmény zavazku

5.1.

5.1.1.

Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje zmé&nu zavazku
z této smlouvy v niZe uvedeném rozsahu za nasledujicich podminek:

Zmeéna v Cetnosti/rozsahu

a) Poskytovatel bere na védomi, Ze v priabehu ucinnosti této smlouvy miize dojit ke
zméng (navyseni) v poZzadované Cetnosti/rozsahu tklidu definovaném v pftiloze €. 1
této smlouvy. V takovémto piipadé se pfi stanoveni ceny postupuje dle ptilohy €. 1
této smlouvy.

b) V ptipadé pozadavku na zménu v Cetnosti/rozsahu uklidu zasle zastupce Objednatele
dle ¢l. XI. této smlouvy pozadavek vedoucimu uklidu suvedenim
zmény Cetnosti/rozsahu klidu a poZzadovaného terminu pro zahjeni této zmény
uklidu, a to elektronicky na e-mailovou adresu vedouciho uklidu dle ¢l. XI. této
smlouvy. Termin pro zahdjeni zmény uklidu nesmi byt kratsi neZ pét (5) kalendatnich
dnti od doruceni pozadavku vedoucimu tklidu.

c) Tato zména se pouZzije obdobné pro omezeni Cetnosti/rozsahu uklidu, a to s ohledem
na zejména ménici se klimatické podminky a provozni podminky Objednatele.

d) Pro vylou€eni vSech pochybnosti smluvni strany sjednavaji, ze pozadavek je
vedoucimu tklidu doruc¢en dnem odeslani pozadavku na jeho e-mailovou adresu,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Na zdklad¢ provedenych zmén zasle



e)

Poskytovatel aktualizovanou pfilohu €. 1, kterd nahradi jeji ptivodni znéni. Mezi
smluvnimi stranami bude uzavien dodatek, ¢islovany vzestupnou fadou.

Jedna-li se o zménu, kterou neni mozné nacenit postupem dle ptilohy ¢. 1 této
smlouvy, Objednatel postupuje podle ¢l. 5.2. této smlouvy.

5.1.2. ZvySeni jednotkovych cen

5.2.

5.3.

VI.
6.1.

6.2.

Vysi jednotkovych cen dle piilohy €. 1 této smlouvy lze zvysit pouze v ptipadé, zZe:

a)

b)

dojde ke zménam legislativnich ¢i technickych piedpist a norem, které budou mit
prokazatelny vliv na vys$i sjednanych cen . Objednatel je opravnén vyzvat
Poskytovatele o dolozeni dokumentace a dalSich podkladi (zejména kalkulacni
vzorec sjednanych cen), na zéklad¢ kterych bude moci tadné posoudit vliv
uvedenych zmén na vysi sjednanych cen. Pokud smluvni strana, ktera je opravnéna
pozéadat o zvySeni ceny z divodu zmén legislativnich ¢i technickych pfedpisti a
norem, neuplatni toto pravo ve lhiuté 60 dnti ode dne, kdy se ji moznost upravy ceny
oteviela, jeji narok na navySeni ceny zanikd a nebude se ani zohlednovat v
nasledujicich letech trvani smlouvy. Pfipadné zmény jednotkovych cen budou
provedeny dohodou smluvnich stran, a to pisemnym dodatkem ke smlouvé ¢islovany
vzestupnou fadou. Pro vylouc€eni jakychkoliv pochybnosti Smluvni strany sjednavaji,
ze zmeéna vySe minimalni mzdy neni povazovana za legislativni zménu majici vliv
na sjednanou cenu dle toho pism. a) a bude vzdy zahrnuta v rdmci valoriza¢ni
dolozky dle pism. b) nize.

Dojde-li k nariistu inflace a/nebo minimalni, bude smluvnimi stranami postupovano
zpusobem dle valoriza¢ni dolozky, ktera je pfilohou €. 6 této smlouvy

Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 3 ZZVZ vyhrazuje moZnost pouZit
jednaci fizeni bez uvetejnéni pro poskytnuti novych sluzeb. Objednatel je na zakladé
této vyhrady opravnén pouzit jednaci fizeni bez uvefejnéni pro poskytnuti novych
sluzeb, a to za predpokladu, ze:

a)

b)

©)

d)

podminky pro nové sluzby odpovidaji podminkam pro pouZiti jednaciho fizeni bez
uvetejnéni podle ustanoveni § 66 ZZVZ,

pfedpokladana hodnota novych sluZzeb nepievysi 30 % piredpokladané hodnoty
vetejné zakazky,

jednaci fizeni bez uvetejnéni bude zahajeno do 3 let od uzavieni této smlouvy,
pficemz plnéni dle opéniho prava nebude sjednano na dobu delsi, nez je poskytovano
plnéni dle této smlouvy,

a predmétem poskytovanych novych sluzeb bude: rozsiteni klidu vozového parku,

a to o dalsi typy vozidel Objednatele a dale zména technického zpisobu cCiSténi
vozidel, to v§e za podminek sjednanych touto smlouvou.

VyuZitim vyhrazené zmény zavazku dle tohoto ¢lanku smlouvy neni doteno opravnéni
Objednatele aplikovat postup dle ustanoveni § 222 ZZVZ.

Cena

Smluvni jednotkové ceny za provedeni uklidu jsou specifikovany v K¢ bez DPH v
ptiloze ¢. 1 smlouvy.

Sjednané ceny zahrnuji veskeré naklady Poskytovatele, zejména vcetné veskerych
nakladii na dopravu do mista plnéni, Cisticich prostredkil, rozpoustédel, chemickych
ptipravki, rozmrazovacich smési, technologii atd.



6.3.

VII.
7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

VIII.

8.1.

8.2.

Vysi sjednanych jednotkovych cen 1ze prekrocit pouze za podminek stanovenych touto
smlouvou.

Zpisob fakturace a platebni podminky

Objednatel nebude poskytovat zalohy. Smluvni strany se dohodly na platbach formou
bezhotovostniho bankovniho pfevodu na bankovni ucty uvedené ve fakturach
(danovych dokladech). Za spravnost udajii o svém uctu odpovida Poskytovatel.
Bankovni ucet, na ktery bude Objednatelem placeno, musi byt vzdy bankovnim uctem
Poskytovatele. Bankovni ucet Poskytovatele musi byt zvefejnén spravcem dané
zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup.

Poskytovatel vystavi a Objednateli doruci faktury za skute¢né provedeny tklid, které se
budou ¢lenit do dil¢ich — mési¢nich plnéni. Podkladem pro fakturaci je objednavatelem
potvrzeny soupis z ,,Knihy provedenych praci® (viz ¢l. X. této smlouvy) za provedeny
uklid, uskute¢nény v daném kalendainim mésici. Provedeny soupis z ,,Knihy
provedenych praci® odsouhlaseny Objednatelem je nedilnou soucésti faktury. Datem
uskute¢néni zdanitelného plnéni je vzdy posledni kalendarni den v mésici (dil¢i plnéni
ve smyslu § 21 odst. 7 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZDPH®)).

Poskytovatel vystavi fakturu za ptredchazejici mésic vzdy do péti (5) pracovnich dnil
bézného mésice ve formatu PDF (tyka se i ptiloh, tj. soupisu z Knihy provedenych
praci) a doruci elektronicky na adresu . Objednatel
zpracovava faktury zaslané e-mailem vyhradné elektronicky ve formatu PDF. Z divodu
pfenosu je nutné, aby byly faktury zasilany jednotlivé, tzn. jedna faktura v PDF rovna
se jeden e-mail, pficemz soucasti tohoto e-mailu budou dalsi piilohy nalezejici
k této jedné faktute. Faktury jiného formatu nez PDF a zaslané hromadné v jednom e-
mailu, nebudou Objednatelem akceptovany.

Splatnost kazdé faktury je stanovena v délce tficeti (30) kalendainich dnli ode dne
doruceni faktury Objednateli.

Faktura bude obsahovat ¢islo smlouvy Objednatele a veskeré naleZitosti daniového
dokladu dle § 29 ZDPH. V pfipad¢, Ze faktura doru¢ena Objednateli nebude obsahovat
nékterou z predepsanych naleZitosti, je Objednatel opravnén vratit takovouto fakturu
Poskytovateli. V takovémto ptipad€ poc€ina bézet od doruceni opravené ¢i doplnéné
faktury nova lhita splatnosti.

Jakékoliv platba se povazuje za uskute¢nénou dnem, kdy byla odeslana Objednatelem
na ucet Poskytovatele uvedeny na faktufe. Timto dnem je splnéna povinnost
Objednatele zaplatit.

Povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel bere na v&domi, Ze poskytovani uklidu podléhd reZimu vyhlasky
Ministerstva zdravotnictvi ¢. 260/2023 Sb., o stanoveni podminek zdravotni
zpusobilosti osob k provozovani drahy a drazni dopravy, v platném znéni. S ohledem
na to, je Poskytovatel povinen zajistit zdravotni zpasobilost svych pracovnikli k vykonu

prace podle uvedené vyhlasky.

Poskytovatel zajisti na své naklady u Objednatele pro vedouciho uklidu, pracovniky
uklidu a dalsi osoby, které se v souvislosti s pfedmétem plnéni pohybuji v misté plnéni,
Skoleni v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii praci, v€etné periodickych Skoleni
BOZP a skoleni dle § 4 natfizeni vlady ¢. 194/2022 Sb., o pozadavcich na odbornou



8.3.

8.4.

8.5.

zpusobilost k vykonu ¢innosti na elektrickych zafizenich a na odbornou zptsobilost v
elektrotechnice. Vstupni Skoleni vcetné vSech ndslednych periodickych Skoleni
(instruktaz na pracovisti, pouceni o manipulaci s osvétlenim a s dvefmi na jednotlivych
typech dopravnich prosttedkil) provede Objednatel. Poskytovatel oznami Objednateli
ucast svych osob navstupnim Skoleni na oddéleni bezpecnost Objednatele

nejpozdéji jeden pracovni den (1) pfed terminem konani Skoleni a to do
14:00 hodin a zajisti fadnou u¢ast takto nahlasenych uc¢astnikd. Skoleni u¢astniki musi
byt provedeno pied zapocetim uklidovych praci. Cena za Skoleni bude fakturovana
podle aktudlné platnych vnitropodnikovych ceniki Objednatele. Faktura (souhrnny
danovy doklad) bude vystavena do patnacti (15) kalendainich dnti ode dne uskute¢néni
zdanitelného plnéni — posledni kalendarni den daného mésice, kdy bylo Skoleni
provedeno, se splatnosti Ctrnacti (14) kalendainich dnli ode dne doruceni faktury
Poskytovateli. Faktury budou vystaveny ve formatu PDF a zaslany prostfednictvim e-
mailu na adresu Poskytovatele

Poskytovatel je povinen dodrzovat zékladni pozadavky k zajiSténi BOZP, které tvoii
prilohu ¢. 2 této smlouvy, a déale pak ostatni vnitropodnikové ptedpisy Objednatele, se
kterymi byl Objednatelem prokazateln€ sezndmen, zejména piedpisy stanovujici
provozné-technické a bezpe€nostni podminky pro praci a pohyb v prostorech a
zafizenich. Poskytovatel je povinen splnit veskeré povinnosti Objednatele na Useku
BOZP stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Zaméstnanci Poskytovatele
jsou povinni pii praci pouzivat stanovené osobni ochranné pracovni prostredky,
pracovni odév a pracovni obuv. Oznaceni pracovniho odévu logem ¢i ndzvem
Poskytovatele je pozadovéno, vcetné reflexnich prvkll. Zakaz pouzivat prostfedky
ovlivitujici vnimani déni v jejich blizkém okoli (napt. sluchatka).

Poskytovatel se zavazuje akceptovat a dodrzovat pravidla socidlni odpovédnosti, ktera
jsou ptilohou ¢. 5 této smlouvy. Poruseni kteréhokoliv pravidla socialni odpoveédnosti,
nebude-li bezodkladné napraveno v souladu s ptilohou €. 5 této smlouvy, se povazuje
za podstatné poruseni této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje hradit Objednateli mési¢ni pauSalni platbu za uZivani
sanitarnich zafizeni (WC, sprcha, Satny, sluzby apod.) 550,- K¢ bez DPH. Pausalni
platba nezahrnuje néklady na spotfebu vody (vodné a sto¢né), které budou mési¢né
hrazeny na zéklad¢ faktury vystavené Objednatelem podle ptilohy ¢. 12 vyhlasky
Ministerstva zemédélstvi €. 428/2001 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 274/2001 Sb., o
vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu a o zméné nékterych zédkont (zakon o
vodovodech a kanalizacich) ve znéni pozdé¢jSich piedpisi, a to ve vysi 1,5
m>/mésic/osoba v platnych cendch fakturovanych dodavatelem vody (Ostravské
vodarny a kanalizace a.s.) Objednateli. Faktura (danovy doklad) bude vystavena do
patnacti (15) kalendainich dnti ode dne uskute¢néni zdanitelného plnéni, timto dnem
bude vzdy posledni kalendaini den ptislusného mésice (diléi mésicni plnéni dle § 21
odst. 7 ZDPH). Podkladem pro stanoveni poctu osob vyuzivajicich sanitarni zatizeni
bude objednavatelem potvrzeny doklad o poctu osob, pomoci kterych Poskytovatel
zajistoval predmét plnéni. Splatnost faktury bude ¢trnéct (14) kalendéainich dnti ode dne
jejiho doruceni Poskytovateli. V pfipadé pochybnosti se ma za to, ze faktura byla
dorucena tfeti den po jejim odeslani. Objednatel bude faktury vystavené podle bodu
8.5.zasilat na e-mailovou adresu Poskytovatele || | | | N SN Obicdnatel je vzdy
k 1. tnoru pftislusného roku, pocinaje 1. tnorem 2025, opravnén jednostranné zvysit
pausalni platbu dle tohoto bodu o ro¢ni miru inflace vyjadienou piiristkem primérného
roéniho indexu spotiebitelskych cen za uplynuly kalendaini rok, vyhlagenou Ceskym
statistickym Ufadem. Toto zvySeni je Objednatel povinen Poskytovateli oznamit



8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

pisemné, a to 1 zaslanim dopisu ¢i emailu vedoucimu uklidu.

Poskytovatel je povinen provadét uklid kvalitné, odborné spravné, dodrzovat sjednany
technologicky postup, pouzivat sjednané uklidové prostfedky a technologie a dodrzovat
normy pii pouzivani Cisticich, rozmrazovacich smési a technickych prostiedki a
ostatnich pouzivanych technologii. Cistici prostfedky a pomticky ukladat a skladovat na
mistech urCenych objednavatelem. Zavazny postup provadéni tklidu je uveden
v ptiloze €. 3. Zména zavazného postupu provadéni tklidu véetné zmény uklidovych
prostiedkil je moznd pouze na zékladé¢ dohody smluvnich stran dodatkem ke smlouvé,
zejména za piedpokladu dodrZeni urovné kvality poskytovanych uklidovych sluzeb.

V ptipadé¢ uklidovych prostfedkii schvalenych pted podpisem smlouvy, vcetné
dohodnutych zmén v prubéhu plnéni smlouvy - (zejména Cistici prostiedky,
rozmrazovaci smési) je Poskytovatel povinen ptfedlozit Objednateli bezpecnostni listy
podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006 ke kazdému
chemickému, Cisticimu a rozmrazovacimu prostfedku pouzivanému k pfedmétu plnént,
které budou posouzeny z hlediska ochrany vypousténych odpadnich vod a ochrany
povrchu predmétu tklidu (zejména lak dopravnich prostiedkt). Uklidové prostiedky
nesmi obsahovat latky uvedené v ¢lanku 7. Kanalizagniho fadu KR/61/01 schvaleného
dne 12. 2. 2025 Odborem zivotniho prostiedi a zeméd¢lstvi Krajského utradu
Moravskoslezského kraje.

Veskeré Poskytovatelem pouzivané Cistici prostfedky nesmi v pfipadech vSech
kategorii tklidu porusovat ustanoveni zakona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného
zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjsich predpist a
ustanoveni dalSich obecné zavaznych legislativnich ptfedpist, které oblast ochrany
zdravi v aktudlnim ¢ase upravuji. Cistici prostiedky pred pouZitim podléhaji pisemnému
schvaleni odd¢leni energie a ekologie Objednatele.

Poskytovatel se soucasné, za ucelem sniZzeni mnozstvi oballl, zavazuje pouzivat
v nejvyssim mozném rozsahu koncentrované Cistici prostredky.

Zpisob (technologie) uklizeni a pouzité Cistici prostiedky v ramci vSech kategorii
uklidu musi vylucovat, resp. zabraiiovat poskozeni elektrické instalace, poSkozeni
soucasti interiérl, poskozeni exteriéru karoserii, podlahové krytiny, dvefti, oken a apod.,
¢i jeho €asti nezbytnych pro fadny a bezpecny provoz nebo poSkozeni dal§iho majetku
Objednatele, ¢i majetku tretich osob.

Vyplachovani interiéru tekouci vodou nebo pouziti tlakové vody v interiéru je
povazovano za nedovoleny postup provadeéni uklidu.

Poskytovatel odpovida za Skodu zplsobenou vykonem své ¢innosti, zejména Skody
zpusobené pii provadéni tklidovych praci na majetku Objednatele (vCetné Skod na
reklamnich néapisech a nosi¢ich reklamy) ¢i Skody na majetku tfetich osob, ktery se
nachazi v aredlu ptisluSného stfediska Objednatele. Zjisti-li pracovnik Poskytovatele
pri provadéni uklidu poskozeni na vozidle nebo vybaveni, nahlasi tuto skute¢nost
zastupci Objednatele.

Poskytovatel je povinen vybavit veskeré své vykonné pracovniky uklidu veSkerym
potfebnym technickym ¢i1 technologickym vybavenim (vcetné vlastnich vysavact
vozikli na vodu, schidkl, apod.) k provadéni uklidovych praci. Veskeré naklady
Poskytovatele na poftizeni, revize, opravy, udrzbu a obnovu pouzivaného technického a
technologického zatfizeni jsou zahrnuty do sjednané ceny za provedeni tklidu ur¢ité
kategorie. Za stav, ochranu a uloZeni pouzivaného vlastniho technického a
technologického zatizeni odpovida vyhradné Poskytovatel.



8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

8.20.

Poskytovatel je povinen bez zbytecného odkladu odevzdavat Objednateli vSechny
zjevné ztracené véci nalezené pracovniky Poskytovatele v souvislosti s provadénim
uklidu.

Poskytovatel je povinen pouzivat ke shromazdovani a odstraiiovani odpadu a
odpadnich vod (dale také jen ,,odpady*‘) zavedeny systém Objednatele. Odpady vzniklé
pfedmétem plnéni je Poskytovatel povinen ukladat na mista k tomu urcend s diirazem
na jejich ekologické tiidéni. Pii shromazd’ovani a odstranovani odpadu nebezpecného
charakteru (napf. jehly, injekéni stiikacky) je nutné volat Méstskou policii tel. linku 156.
V ptipadé, Ze pracovniky Poskytovatele dojde k nespravnému tiidéni odpadia do nadob
Objednatele nebo k nespravnému shromazd’ovani ¢i odstranovani odpadut a v disledku
toho bude Objednateli ze strany kontrolnich orgénti vetejné spravy udélena sankce, je
Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli nahradu Skody ve vysi takto udélené sankce.
Objednatel si navic vyhrazuje pravo provadét kontroly shromazd’ovani ¢i odstranovani
odpadtl, vcetné tfidéni odpadi, pracovniky Poskytovatele a pii zjisténi nedostatki si
Objednatel vyhrazuje pravo ulozit Poskytovateli sankci (viz ¢lanek XIL.).

Poskytovatel je povinen zpétné¢ odebirat prdzdné obaly pouzitych chemickych a
Cisticich ptipravkl pouzitych k predmétu plnéni.

Na kazdé noc¢ni sméné (po jeji celou dobu) na kazdém stfedisku Objednatele, které je
mistem plnéni, musi byt pfitomen kompetentni zodpovédny vedouci smény, ktery
komunikuje se zastupci Objednatele, prebira objednavky, zajistuje spravné provedeni
prace, provadi kontroly provedené prace a pieddva hotové vozy zastupci Objednatele
ke kontrole, organizuje pracovniky své firmy vcetn¢ dochazky, zajistuje spravné
zaSkoleni pracovnikil, operativné zajiStuje opravy ptipadnych reklamaci, podepisuje
reklamacni protokol apod., vede vlastni evidenci uklidt v delSich obdobich jako je myti
oken, sedadel apod., a rovnéz je schopen zajistit a okamzit¢ dodat potifebné pracovni a
ucinné Cistici prostiedky, jejich fedéni a spravné pouziti podle urceni pro fadné plnéni
nasmlouvanych praci. Dle bodu 2.4. této smlouvy zajisti rovnézZ mimotadné myti mimo
pracovni dobu stanovenou v piiloze €. 1 této smlouvy.

Poskytovatel je povinen v dostatecném piedstihu predat kontaktni osobé Objednatele
dle ¢l. XI. této smlouvy seznam osob, které budou vstupovat na mista plnéni za icelem
plnéni zdvazkil z této smlouvy, vcetné seznamu sluZzebnich vozidel, a je povinen
zajiStovat vcCasnou aktualizaci téchto seznamii. V piipadé¢ nepredlozeni nebo
neaktudlnosti seznamu osob a sluZebnich vozidel je Objednatel opravnén nevpustit
osoby nebo vozidla neuvedend v seznamu do mista plnéni s tim, Ze v tomto piipade
Objednatel neodpovidd za piipadné prodleni v plnéni zavazkli Poskytovatelem. Pro
vstup do objektu Objednatele musi byt kazdy zaméstnanec Poskytovatele vybaven
prikazem Poskytovatele se jménem a identifika¢ni fotografii, dokladujicim pracovni
vztah k Poskytovateli. Timto prikazem se musi prokazovat pii vstupu do objekti
Objednatele, poptipadé na vyzadani Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje prokazovat splnéni povinnosti dle ¢l. 8.1. a 8.2. této smlouvy
zapisem o proskoleni v zapisniku bezpec€nosti prace, ktery je umistén u Objednatele a
Iékarskym posudkem o zdravotni zptsobilosti k praci, ktery je Poskytovatel povinen
poskytnout a piedlozit k nahlédnuti opravnénému pracovnikovi Objednatele. V ptipadé
nepfedlozeni uvedenych dokladli nemlze pracovnik Poskytovatele vykonavat praci u
Objednatele.

Poskytovatel prohlasuje, Ze byl Objednatelem seznamen se skutecnosti, ze misto plnéni
nalezi do pravniho rezimu zdkona ¢. 266/1994 Sb., o drahach, v platném znéni, vcetné
posuzovani zdravotni zptisobilosti pracovnikii pohybujicich se na draze nebo v



8.21.

8.22.

8.23.

8.24.

8.25.

8.26.

ochranném pasmu drahy, jez je upravena vyhlaSkou Ministerstva zdravotnictvi ¢.
260/2023 Sb., o stanoveni podminek zdravotni zpusobilosti osob k provozovani drahy
a drazni dopravy, v platném znéni. Tato informace je uvedena také v ptiloze ¢. 1 této
smlouvy.

V ptipadé¢ poruseni svych povinnosti odpovida Poskytovatel za veskeré ptipadné skody,
které v souvislosti s poruSenim jeho povinnosti vzniknou, rovnéz je povinen uhradit
veskeré Skody vzniklé Objednateli v souvislosti s porusenim povinnosti Poskytovatele,
vcetné ptipadnych sankci ulozenych ptislusSnymi orgény vetejné spravy.

V piipadé€, Ze se v misté plnéni budou nachazet nebo by piedmétem uklidu mély byt
dopravni prostfedky, jejichz dvete, popt. jiné ¢asti karosérie budou zapecetény nebo
jinak zajidtény Policii Ceské republiky, Drazni inspekci, Dopravnim dispe¢inkem
Objednatele apod., je vstup a jakdkoliv manipulace (zejména odstraiiovani a
poskozovani peceti, pasek ¢i jinych zabran) s témito dopravnimi prostiedky piisné
zakazéana.

Poskytovatel je povinen kdykoli, thned na vyZzadani Objednateli pfedat soupis
uklizenych vozi z divodu provedeni kontroly kvality tklidu.

Poskytovatel je povinen zaslat s dostatecnym predstihem (minimalné vSak 24 hodin
pted nédstupem prvni smény) Objednateli planovany tydenni rozpis smén zaméstnancti
Poskytovatele, ktefi budou provadét predmét plnéni. V pifipadé zmény v poctech
zaméstnancl na sméndch oproti tydennimu rozpisu je Poskytovatel povinen e-mailem
informovat kontaktni osobu Objednatele dle ¢l. XI. této smlouvy, minimalné 24 hodin
pted zapocetim smény. Pracovnik, ktery neni na rozpise smén a neni ani nahlasen pfi
ptichodu na sménu vedoucim uklidu pfed zapo€etim smény, mize byt vykazan z mista
plnéni, zejména arealu. Pracovnik, ktery je na rozpisu smén, ale nebude na sméné
pfitomen, musi byt na za¢atku smény odhlasen. Pracovni doba jednotlivych pozic musi
byt stanovena piedem v rozpise a musi byt prokazatelné¢ dodrzovana. Pro piipad
kontroly je nutno vést seznam aktudlné ptitomnych pracovnikli zdrzujicich se na
pracovisti. NenahlaSeni zmény stanoveného poctu pracovniki uvedenych v rozpise
mize byt sankcionovano dle bodu 12.3. Poskytovatel je povinen zajistit fadné plnéni
povinnosti na smyckach, a v ptipadé¢ neCekané absence pracovnika musi neprodlené
zajistit ndhradu. Za timto ti¢elem je povinen mit v zaloze plné vybaveného, zpiisobilého
a fadné& proSkoleného pracovnika.

Ostatni povinnosti Poskytovatele a dalsi obchodni podminky jsou uvedeny v pfiloze ¢.
1 této smlouvy.

Smluvni strany konstatuji, Ze systém evidence, planovani, kontrola, reklamace tklidu
atd. (dale také jen ,,evidence*) je na zaCatku tohoto smluvniho vztahu sjednan primarné
v listinné podobé (zejména ¢lanky X. a XIII. smlouvy). Poskytovatel bere na védomi,
ze Objednatel hodld v pribéhu trvani této smlouvy ptejit na ¢aste¢nou ¢i Uplnou
elektronickou evidenci. S ohledem na to je Objednatel opravnén jednostranné oznamit
Poskytovateli piechod na elektronickou evidenci. Ozndmeni o ptechodu na
elektronickou evidenci je Objednatel povinen zaslat vedoucimu uklidu minimalné¢ 1
mésic pfedem. Oznameni bude obsahovat minimalné termin zahajeni pfechodu na
elektronickou evidenci, rozsah pfechodu (vycet ¢innosti ¢i tikont, kterou za¢nou byt
evidovany elektronicky). Poskytovatel se zavazuje vyvinout soucinnost pii zavadéni
elektronické evidence. Smluvni strany se dohodly, Ze néklady spojené s prvnim
zasSkolenim zaméstnanct Poskytovatele ponese Objednatel (prvnim Skolenim se rozumi
seznameni s principem evidence, pfidélovani praci a nasledné jejich piredani
Objednateli, syst¢tmem kontrol). Smluvni strany se dohodly, ze SW a HW pro
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8.28.

IX.
9.1.

9.2.

9.3.

94.

zamestnance Poskytovatele potiebny pro elektronickou evidenci zajisti na své naklady
Objednatel a vyptjci je Poskytovateli. Po ukonceni smluvniho vztahu je Poskytovatel
povinen do 5 pracovnich dni vratit vypijcené HW vybaveni zpét Objednateli. Pti
vraceni HW vybaveni se zohledni bézné opotiebeni, které vzniklo pfi fadném uzivani
HW vybaveni. Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veskeré Skody, které by na
HW vybaveni vznikly nad ramec bézného opotiebeni. Pfi zjiSténi Skody na HW
vybaveni je Poskytovatel povinen o této skuteCnosti informovat Objednatele bez
zbyte¢ného odkladu. Obvyklé opotiebeni vychazi z uzivaini HW vybaveni, jak je bézné
pro takovy typ zafizeni. Pii vraceni HW vybaveni se pfihlédne k technickému stavu a
funkc¢nosti na zdkladé odborného posouzeni, pokud nebude mezi stranami dohodnuto
jinak.

Poskytovatel je povinen na vyzvu Objednatele (kontaktni osoby Objednatele dle této
smlouvy) bezodkladn€, nejpozd€ji vSak do dalSiho dne, v ramci kterého ma byt
provadén uklid, nahradit pracovnika tklidu v pfipad¢, ze tento pracovnik:

- zavaznym zpusobem porusil své pracovni povinnosti, kdy za zédvazné porusSeni
pracovnich povinnosti se povazuje zejména nikoliv vSak vylucné ptitomnost na
pracovisti pod vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek, podezieni na Gcast na
protipravnim jednani spachaném v prostordch Objednatele, podstatné poruseni
ptedpisti a smérnic BOZP;

- opakovan¢ (nejméné ve tiech (3) ptipadech) neprovadi uklid fadné (uklid ma vady
ve smyslu ¢l. XIII. této smlouvy) a/nebo dle této pravidel stanovenych touto
smlouvou;

pficemz kazdy zjiStény piipad musi byt Objednatelem zaznamendn v Knize
provedenych praci a soucasn¢ musi byt pisemné (alespon elektronickou cestou, napft. e-
mail, aplikace, sms...) informovan vedouci uklidu. Takto nahrazenému pracovnikovi
uklidu jiz nebude nadale umoznén vstup do prostor Objednatele a Poskytovatel se
zavazuje takového pracovnika tklidu do prostor Objednatele nadale nevysilat.

Pracovnici Poskytovatele jsou povinni udrzovat pracovisté, zazemi, Satny,
odpocivarny apod. a jejich zafizeni v Cistoté, pofadku, neposkozené. Ptipadné
posSkozeni je nutno ihned nahlésit zastupci Objednatele na sméng.

Povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje fadné a vCas provedeny uklid pfevzit a zaplatit Poskytovateli
sjednanou cenu.

Objednatel se zavazuje pisemné upozornit Poskytovatele na ptipady, kdy u pfedmétu
uklidu (zejména v dopravnich prostiedcich) Objednatele jsou instalovany atypické
materidly vyzadujici zvlastni postup.

Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli beziplatny odbér teplé a studené vody a
elektrické energie v mife nezbytné nutné k provadéni uklidovych praci a sluzeb a s tim
souvisejicich ukont (s vyjimkou ptipadi uvedenych v ¢l. 8.5. této smlouvy).

Objednatel se zavazuje pro potteby Poskytovatele vyclenit a bezaplatn€ poskytnout
odpovidajici prostory pro umisténi skiinék na uskladnéni technickych prostiedki
Poskytovatele k provadéni uklidu dle této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje tyto
prostory protokolarné pievzit s tim, Ze po ukonceni této smlouvy je na své naklady
uvede do ptivodniho stavu a ptedd protokolarné zpét Objednateli.



9.5.

9.6.

Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli pfistup k nddobam na tfidéni odpadu za
ucelem zajisténi dodrzovani Objednatelem nastavené¢ho systému nakladani s odpady.

Objednatel se zavazuje vytvofit pracovnikiim Poskytovatele zékladni podminky
pottebné pro fadny vykon predmétného plnéni.

X. Oznamovaci povinnost, predani a prevzeti uklidovych praci

10.1.

XI.

Poskytovatel je povinen vést ,Knihu provedenych praci“, ktera bude obsahovat

minimalné:

a) Identifikacni udaje Poskytovatele, identifikaéni 1daje vedouciho uklidu
s kontaktnimi udaji jako je telefon, e-mail — titulni strana Knihy provedenych praci,

b) datum ptedani/pfevzeti praci, vcetn¢ podpisu vedouciho smény nebo jiného
uréené¢ho zaméstnance Poskytovatele,

c) evidenéni €. vozidla a rozsah provedenych praci, véetné osoby vykonavajici tuto
¢innost,

d) podpis vedouciho uklidu nebo jiného odpovédného zaméstnance Poskytovatele,
e) podpis a prohlaseni povétené osoby Objednatele (viz ¢l. XI. této smlouvy).

f) provedeny tklid je Poskytovatel povinen zapsat do ,,Knihy provedenych praci“ (viz
priloha €. 4 této smlouvy) a nechat bez zbyte¢ného odkladu podepsat odpovédnou
osobou Objednatele.

g) Bez stvrzeni provedené prace podpisem zastupce Objednatele v knize provedenych
praci, anebo elektronické evidenci, nebude mozno zapis fakturovat.

h) Za spravnost a citelnost zapisi zodpovida Poskytovatel. V pfipadé zavaznych
nesrovnalosti mezi zapisy a skutecnosti nebude tklid mozno fakturovat. Necitelné
zapsané uklidy vozi nebudou fakturovany.

1) Poskytovatel je povinen mit na kazdé sméné€ urceného vedouciho smény (nebo
jiného urceného zaméstnance), ktery zodpovida za tklid.

Kontaktni osoby na strané Objednatele a vedouci uklidu na strané

Poskytovatele

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Poskytovatel se zavazuje, ze pro ucely plnéni této smlouvy zajisti odpovédnou a
odborné zplsobilou osobu na strané¢ Poskytovatele, kterd bude vykonavat funkci
vedouciho uklidu. Vedouci uUklidu musi disponovat minimalné stfedoskolskym
vzdélanim s maturitou a s tii (3) letou praxi na pozici vedouciho uklidu ¢i zastupce
vedouciho tklidu, popt. obdobné pozici. Pozice vedouciho tklidu nemtze byt plnéna
prostiednictvim poddodavatele.

Poskytovatel nejpozdéji k okamziku uzavieni této smlouvy Objednateli dolozi doklad o
vzdélani a profesni zivotopis vedouciho uklidu, z nichz bude vyplyvat splnéni shora
uvedenych pozadavkii na odbornou zptsobilost a dale doklad o existenci
zameéstnaneckého vztahu vedouciho tklidu a Poskytovatele (napt. pracovni smlouva).

V ptipad€ zmény v osobé vedouciho tklidu béhem trvani této smlouvy je Poskytovatel
povinen o této skutecnosti pfedem informovat Objednatele. Novy vedouci tklidu musi
splnovat pozadavky uvedené v ¢l. 11.1. 11.1. této smlouvy.

Vedouci uklidu pro tgely této smlouvy je: || NGcENNGGEEEEEE. b
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11.5.

11.6.

XII.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

B - B <ontakini adresa pro dorucovani ve véci

plnéni této smlouvy: viz sidlo Poskytovatele.
Pro ucely komunikace s vedoucim tklidu urcuje Objednatel nasledujici osoby:

a) Ve vécech zmén rozsahu a Cetnosti uklidu, ve vécech technickych a ve véci
reklamaci: pracovnici Objednatele na pozicich vedouci stfediska, manazer tklidu,
technicky pracovnik a mistr stfediska udrzby.

Objednatel nejpozd€ji ke dni zahdjeni plnéni této Smlouvy pisemné oznami
vedoucimu uklidu kontaktni tidaje osob na vySe uvedenych pozicich. Objednatel se
zavazuje udrzovat udaje o téchto kontaktnich osobéach vzdy aktualni po celou dobu
ucinnosti této smlouvy.

b) Ve vécech smluvnich: dle zapisu v obchodnim rejstiiku, nebude-li v konkrétnim
ptipadé uvedeno jinak.

Pfi zméné kontaktnich osob na stran€ Objednatele dle ¢l. 11.5. pism. a) této smlouvy
neni potieba uzavirat pisemny dodatek k této smlouve.

Smluvni pokuty a sankce

Pro ptipad prodleni s thradou jakékoliv faktury dle této smlouvy se smluvni strany
dohodly na smluvnim uroku z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy
zapocaty den prodleni, kterd je povinna uhradit ta smluvni strana, kterd je v prodleni.

Objednatel je opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu za kazdy ptipad
nedodrZeni terminu pro vystaveni a doruceni faktury dle bodu 7.3. této smlouvy, a to ve
vys$i 500 K¢ za kazdy, i zapocaty, pracovni den prodleni.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Objednatel je dale opravnén Uctovat Poskytovateli:

a) smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy ptipad poruseni povinnosti
Poskytovatele dle ¢l. 8.1., 8.2., 8.3, 8.15, 8.17 nebo 8.22. této smlouvy;

b) smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy ptipad neprovedeného uklidu na
vozidle;

c) smluvni pokutu ve vysi dle ptilohy €. 3 této smlouvy za kazdy ptipad nekvalitné
provedeného uklidu (kazdy nekvalitn¢ uklizeny viiz);

d) smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy ptipad a den prodleni s nenahrazenim
pracovnika uklidu dle ¢l. 8.27. této smlouvy,

e) smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy ptipad poruseni povinnosti
Poskytovatele vyplyvajicich ze smlouvy - nedostate¢né vybaveni nutné pro
provadéni tiklidu a dosypu pisku, nespravné skladovani materidlu, nespravné tfidéni
odpadu, zpétné neodebirani obalii od Cisticich prostfedkii, vymetani odpadkl na
podlahu haly misto do kbelikii, za nezhasnuti a nevypnuti vozidla po uklidu);

f) smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy ptipad nedodrZeni poc¢tu pracovnikii
podle zavazného rozpisu smén nebo nenahlaSeni zmény pracovnika na sméné pied
zacatkem smény.

Smluvni strany sjednavaji a Poskytovatel bere na védomi, ze pokud bude Objednateli
ze strany kontrolnich orgdnii vefejné spravy udélena sankce v dasledku cinnosti
Poskytovatele dle této smlouvy, je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli ndhradu
Skody ve vysi takto udélené sankce.
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12.5.

12.6.

12.7.

XIII.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Smluvni strany sjednavaji, ze jakakoliv uplatnénd sankce objednavatelem se povazuje
za opravnénou, nebude-li Poskytovatelem prokazan opak.

Jednotlivé smluvni pokuty se navzajem nerusi a mohou byt uplatnény soubézné a
samostatné. Uplatnénim smluvnich pokut se nevylucuje ani neomezuje povinnost
smluvnich stran nahradit druhé smluvni stran€ Skodu vzniklou porusenim povinnosti ze
zavazkového vztahu.

Objednatel bude faktury vystavené za smluvni pokuty zasilat na e-mailovou adresu
Poskytovatele || Sp!atnost faktury bude tficet (30) kalendafnich dnt
ode dne jejiho doruceni Poskytovateli. V pfipad¢ pochybnosti se mé za to, ze faktura
byla dorucena tfeti den po jejim odeslani.

Odpovédnost za vady

Objednatel mé pravo provadét kontrolu provedeného uklidu. Veskeré ¢isténé a myté
plochy ve vsech bodech myti musi byt vy&isténé a umyté docista. Cisténé plochy musi
byt bez Smouh, flekti, skvrn, prachu apod. VSechny uklidy se provadi docCista. Nesmi
zlstavat zaSl4 odstranitelnd Spina. Pfi kontrole je Objednatel oprdvnén provadét test,
zda jsou tato kritéria splnéna.

Protokol ke kontrole tklidu je uveden v pfiloze ¢. 4 smlouvy. Objednatel je povinen
reklamovat vady kvality a rozsahu tklidu bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi,
nejpozdéji vSak do dal$iho nejbliz§iho vyjezdu vozu na linku, s vyjimkou usazeni
prachu.

Objednatel je opravnén kontrolovat vybaveni, na€ini, €istici prostiedky a jejich G€innost
a slozeni a ptipravky potiebné k fddnému plnéni zdvazku Poskytovatelem. Pokud je
zjisténo mnozstvi nedostacujici pro provadéni uklidu, nebo pokud je nacini poskozeno
a hrozi zptisobeni Skody na vozidlech a zatizeni, nebude provedeni uklidu umoznéno a
uklid bude povazovan za neprovedeny, nemtize byt fakturovan a bude sankcionovan dle
bodu 12.3.b) této smlouvy

Za Skody zplisobené nespravnym vybérem cisticich prostiedkil a nacini a dale za Skody
zpusobené nespravnym fedénim a michdnim disticich prostiedkli nese odpovédnost
Poskytovatel, vyjma ptipadl, kdy jednal na zakladé vyslovného pokynu Objednatele.

Pod pojmem vada se dle této smlouvy rozumi napt. neprovedeni pozadovaného uklidu,
provedeni jen ¢aste¢ného uklidu ¢i Spatné provedeni uklidu apod.

Kontaktni osoba Objednatele je povinna pisemné reklamovat zjisténou vadu a/nebo
nahlésit vadu vedoucimu tklidu.

a) Pisemnou reklamaci se rozumi reklamace zjiSténé vady prostfednictvim emailu
zaslaného vedoucimu tiklidu anebo jinou elektronickou komunikaci, (aplikace)

b) NahldSenim vady se rozumi vyzva vedoucimu uklidu k odstranéni vady nebo
seznameni vedouciho tklidu se zapisem zjisténé vady v ,,Knize provedenych praci‘
(viz. €l. X. této smlouvy). NahlaSeni vady miZze byt prostfednictvim zpravy zaslané
pfes mobilni telefon na kontakty zadané pro komunikaci mezi Objednatelem a
Poskytovatelem.

c) Pii zavaznych nesrovnalostech v zapisech v Knize provedenych praci bude cely
dotCeny zapis vyskrtnut a nebude fakturovan.

Poskytovatel je povinen v piipad¢ poruSeni povinnosti provést tklid fadné a vcas
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13.8.

13.9.

XIV.
14.1.

14.2.

14.3.

zjednat na zéklad¢ vyzvy kontaktni osoby na strané Objednatele do 15 minut napravu
od nahlaseni/reklamace vady, neni-li uvedena jind lhiita. Tim neni dotéeno pravo
Objednatele uctovat Poskytovateli sjednanou smluvni pokutu a ndhradu vzniklé Skody.

V pftipadé, ze Poskytovatel nezjedna napravu ani ptes vyzvu Objednatele, bude tento
uklid povazovan za neprovedeny, Poskytovatel nebude opravnén jej Objednateli
fakturovat a Objednatel bude opravnén uctovat Poskytovateli sjednané sankce a
pozadovat ndhradu vzniklé Skody.

Za neprovedeny uklid se rovnéz povazuji ptipady, kdy Objednatel Poskytovateli
neumozni odstranéni reklamované vady z provozné-technickych diivodu, jako jsou
pfesné stanovené vyjezdy vozidel na trat, ptipadné dopfedu oznamené opravy
uklidovych mist a zafizeni apod. Poskytovatel neni opravnén takovyto neprovedeny
uklid dle tohoto ¢lanku fakturovat.

Zvlastni ujednani

Pokud nékteré ze smluvnich stran brani ve splnéni jakékoli jeji povinnosti z této
smlouvy piekazka v podobé vyssi moci, nebude tato smluvni strana odpovédna za Gjmu
plynouci z jejiho poruseni a nevznikd ji ani povinnost hradit smluvni pokuty spojené
s danym porusenim povinnosti. Pro vylouceni pochybnosti se pfedchozi véta uplatni
pouze ve vztahu k povinnosti, jejiz splnéni je pfimo nebo bezprostiedné vylouceno vyssi
moci.

Vys$8i moci se pro ucely této smlouvy rozumi mimotadnéd udalost, okolnost nebo
prekazka, kterou, ani pfi vynalozeni nalezité péce, nemohl Poskytovatel pted podanim
nabidky v rdmci zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku (nabidka byla zhotovitelem
podana dne 9.7.2025 a Objednatel pfed uzavienim této smlouvy piedvidat ani ji predejit
a kterd je mimo jakoukoliv kontrolu takové smluvni strany a nebyla zpiisobena umysIné
ani z nedbalosti jednanim nebo opomenutim této smluvni strany. Takovymi udalostmi,
okolnostmi nebo ptekazkami jsou zejména, nikoliv vSak vylucné:

a) zivelné udalosti (zejména zemétieseni, zaplavy, vichfice),
b) udalosti souvisejici s ¢innosti ¢loveka, napt. valky, obcanské nepokoje,
c) epidemie a s tim pfipadnd souvisejici krizova a dalsi opatfeni organii vefejné moci.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze za mimofadnou udalost, okolnost ¢i piekazku se
nepovaZzuji krizova ¢i jina opatfeni, nouzovy stav atp., které v dob& podani nabidky byly
vyhlaSeny/stanoveny, a Ze veSkera tato opatfeni ¢i nouzovy stav byly jiz
Poskytovatelem zohlednény v ramci jeho nabidky.

Smluvni strana dot¢end vyS$$i moci je povinna informovat druhou smluvni stranu o
existenci prekazky v podobé vyssi moci bez zbyte€ného odkladu a déle podniknout
veskeré kroky, které I1ze po takové smluvni strané rozumné poZadovat, aby se zmirnil

vliv vy$8i moci na plnéni povinnosti dle smlouvy.

Ptipadné rozpory ohledn¢€ zmén a zaniku smlouvy a z nich vyplyvajici pravni disledky
budou strany fesit nejprve smirci cestou na irovni opravnénych ¢i statutarnich zastupct.
Prava a povinnosti a pravni poméry z této smlouvy vyplyvajici, vznikajici a souvisejici,
se Tidi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obfansky zakonik (dale jen ,,OZ%), v
platném znéni, pokud tato smlouva nestanovi jinak. Dojde-1i mezi smluvnimi stranami
ke sporu a tento bude feSen soudni cestou, pak mistné¢ ptisluSnym soudem bude soud
Objednatele a rozhodnym pravem je ¢eské pravo.
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14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

XV.
15.1.

15.2.

Neni-li stanoveno jinak, jakykoliv dopis, oznameni ¢i jiny dokument bude povazovan
za doruceny druhé strané této smlouvy, bude-li dorucen na adresu uvedenou u dané
smluvni strany v zahlavi této smlouvy, nebo na jakoukoli jinou adresu oznamenou
smluvni stranou druhé stran¢ pro ucely doru¢ovani pisemnych oznameni. V ptipadé
pochybnosti se ma za to, ze pisemnost zaslana doporucenou postovni piepravou byla
dorucena tfeti den po dni odeslani pisemnosti.

Préava a povinnosti plynouci z této smlouvy nelze postoupit bez pfedchoziho souhlasu
druhé smluvni strany.

V ptipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy se ukaze neplatnym, neucinnym
¢i nevymahatelnym anebo nékteré ustanoveni chybi, ziistdvaji ostatni ustanoveni této
smlouvy touto skuteCnosti nedotCena. Strany se dohodnou na nédhrad¢ takového
neplatného, netcinného ¢i nevymahatelného ustanoveni za ustanoveni jiné, které
nejlépe splituje tytéz obchodni ucely jako ustanoveni neplatné, neuc¢inné nebo
nevymahatelné.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli pravdivé relevantni informace tykajici
se zajisStovani souladu s aplikovatelnymi predpisy v oblasti spolecenské odpovédnosti
a udrzitelnosti — ESG (zodpovédné chovani firem ve vztahu k Zivotnimu prostiedi,
spoleCnosti 1 fizeni rizik), kyberbezpecnosti, jakoz i v dalSich oblastech, kde
aplikovatelné pravni predpisy vyzaduji od Objednatele ziskdvani dat od dodavatel.
Poskytovatel je také povinen umoznit Objednateli provedeni auditu v uvedenych
oblastech a poskytnout mu potifebnou soucinnost.

Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv, které
zprostfedkuje Objednatel. O zvefejnéni smlouvy v registru smluv se Objednatel
zavazuje informovat Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu, a to na e-mailovou adresu

Smluvni strany se dohodly, ze zavazky vznikl¢ z této smlouvy mohou zaniknout:
a) Dohodou smluvnich stran
b) Vypoveédi

- Smluvni strany se dohodly, Ze zdvazky vzniklé z této smlouvy mohou zaniknout
vypovédi od této smlouvy, a to za niZe uvedenych podminek:

1. Objednatel 1 Poskytovatel jsou opravnéni vypoveédét tuto smlouvu i bez
uvedeni divodu, a to nejdiive po 3 letech od okamziku nabyti u€innosti
této smlouvy;

1. smluvni strany pro ptipad vypovéedi sjedndvaji Sesti (6) mési¢ni vypoveédni
dobu, ktera pocina béZet od pocatku kalendainiho mésice nasledujiciho po
mésici, v némz byla vypoveéd’ druhé smluvni stran€ dorucena;

iil. vypovéd zavazkl vzniklych z této smlouvy musi mit pisemnou podobu.
¢) Odstoupenim od smlouvy

- Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit pouze v piipadé podstatného
poruseni smlouvy Objednatelem, kdy za podstatné poruseni smlouvy
Objednatelem se povazuje opakované (nejméné ve tiech (3) ptipadech) prodleni
Objednatele s thradou fakturované odmeény a dale ptipady stanovené OZ.

- Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit
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1. vpfipadé¢ podstatného poruseni smlouvy Poskytovatelem, kdy za
podstatné porusSeni smlouvy Poskytovatelem se povazuje opakované
(negjméné ve tifech (3) ptipadech) vady provadéni tklidu, zejména
v kvalité, na které byl Poskytovatel upozornén a dale ptipady stanovené
0z,

ii. bez zbyte¢né¢ho odkladu poté, co zchovani Poskytovatele nepochybné
vyplyne, ze porusi smlouvu podstatnym zpiisobem, a neda-li na vyzvu
Objednatele pifimétenou jistotu,

iii. v pfipad¢ byl-li pravomocné zjistén upadek Poskytovatele v souladu se
zakonem ¢. 182/2006 Sb., o tpadku a zptisobech jeho feseni (insolvenéni
zakon), ve znéni pozd¢jsich predpisii, nebo bylo-li rozhodnuto o zruseni
Poskytovatele s likvidact,

iv. v ptipadé, ze Poskytovatel v nabidce podané do zadavaciho fizeni
k vefejné zakdzce uvedl informace nebo piredlozil doklady, které
neodpovidaji skutecnosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek tohoto
zadavaciho fizeni,

v. vpfipadé nepodstatného poruSeni této smlouvy Poskytovatelem za
predpokladu, ze Poskytovatele na poruseni smlouvy Objednatel pisemné
upozornil, vyzval ke zjednani ndpravy a Poskytovatel nezjednal ndpravu
ani v piimétené 1hité; pravo Objednatele odstoupit od smlouvy dle tohoto
bodu zanikd, pokud oznameni o odstoupeni od smlouvy nedoruci
Objednatel ve lhuté 14 dnt poté, co marn€ uplynula piiméfena lhita pro
zjednani napravy,

vi. v pfipadé naplnéni podminek dle ustanoveni § 223 ZZVZ,

vii. bude-li prokazano pravomocnym rozhodnutim soudu, orgdnu vetejné
moci nebo jinym hodnovérnym dikazem, Ze v souvislosti s uzavienim
smlouvy se Poskytovatel nebo osoby ho zastupujici dopustily korupéniho
jednani podle zékona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisti, zejména dle jeho § 331 anasl. Objednatel je v piipad€ odstoupeni
od smlouvy opravnén k okamziku odstoupeni urcit, zda se odstoupenim
smlouva rusi od pocatku (ex tunc) nebo od okamziku odstoupeni (ex nunc).
Nebude-li odstoupeni od smlouvy obsahovat toto urceni, smluvni strany
sjednévaji, ze se smlouva rusi od pocatku (ex tunc).

- Smluvni strany sjednévaji, Ze za podstatné poruseni smlouvy se mimo vyslovné
uvedenych piipadil v této smlouveé povazuje rovnéz takové poruSeni povinnosti
smluvni strany, o némzZ jiz pfi uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét, ze
by druha smluvni strana smlouvu neuzavtela, pokud by toto poruseni predvidala.

- Odstoupeni od smlouvy musi mit pisemnou formu. Odstoupeni od smlouvy je
ucinné doru€enim pisemného ozndmeni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni
stran€, pfipadné v pozdéjsi okamzik uvedeny v odstoupeni od smlouvy.

- Odstoupeni od smlouvy dle tohoto ¢lanku smlouvy ma ucinky ex nunc (tim neni
dotéeno ustanoveni bodu 15.2. pism. c¢) druh4 odrazka podbod vii)..

15.3. Tato smlouva je vyhotovena v jednom vyhotoveni v elektronické podobé, které bude
poskytnuto obéma smluvnim stranam.

15.4. Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, tak lze tuto smlouvu ménit nebo dopliiovat pouze
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formou pisemnych, ocCislovanych dodatkli podepsanych statutarnimi ¢i opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

15.5. Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, ze Objednatel je povinnym
subjektem v souladu se zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfiistupu k informacim
a v souladu a za podminek stanovenych v tomto zakon¢ je povinen tuto smlouvu, pfip.
informace v ni obsazené nebo z ni vyplyvajici zvetejnit. Podpisem této smlouvy dale
bere Poskytovatel na védomi, Ze Objednatel je povinen za podminek stanovenych
v zakoné ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, zvefejiiovat smlouvy na Portdlu vetfejné
spravy v Registru smluv a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych ve
smlouvé, véetné jejich piiloh a ptipadnych dodatki smlouvy za podminek vyplyvajicich
z prislusnych pravnich predpist, zejména zak. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdé&jSich piedpist, ZZVZ, a zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

15.6. Ptilohy smlouvy:

Ptiloha ¢. 1 — Specifikace plnéni a cenik,

Ptiloha ¢. 2 — Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP,
Ptiloha €. 3 — Zavazny postup provadéni uklidovych praci,
Ptiloha ¢. 4 — Kniha provedenych praci,

Ptiloha ¢. 5 — Pravidla socialni odpovédnosti

Ptiloha ¢. 6 — Valoriza¢ni dolozka

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
V Ostravé dne .................. VPrazedne .......................
Dopravni podnik Ostrava a.s. ZENOVA services s.r.0.

Tomas Zeman
jednatel
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Cislo smlouvy objednatele: DOD20242899
Cislo smlouvy poskytovatele: SOD-25-0900823

Priloha ¢é. 1 Smlouvy - Specifikace plnéni a cenik

1. Misto uklidu — stFedisko udrzba trolejbusy
Aredl trolejbusy Ostrava
Sokolska tiida 3243/64, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava

Povéfena osoba objednavatele - |G

1.1. Myti vozidel (komplexni myti interiéru)
Zakladni myti v obdobi: leden — prosinec

nedéle - patek

Pocet sedadel

Trolejbus o rozmérech

Pocet mytych
vozii mési¢né

vozidla v¢éetné
sedadla ridice

Jednotkova
cena v K¢ bez
DPH za 1 viz

(maximalni pocet)

Vozy o délce 10 m (10,500) 1 21 420,00 K¢
Vozy o délce 12 m (11,760 + 12,500) 145 35 523,00 K¢
Vozy o délce 15 m (15,000) 1 41 590,00 K¢
Vozy o délce 18 m (17,720 + 19,000) 45 51 618,00 K¢

U vSech mytych vozidel dle bodu 1.1. bude také provedeno Mokré myti zadniho ¢ela trolejbusu
(venkovni ¢ast) dle bodu 1.5. Cena tohoto myti bude zapocitana do ceny myti vozidel dle bodu 1.1.

Vysvétlivky:
Vozy o délce 10 m (10,500) -

Vozy o délce 12 m (11,760 + 12,500) -
Vozy o délce 15 m (15,000) -
Vozy o délce 18 m (17,720 + 19,000) -

pocet sedadel 21
pocet sedadel 27 az 35
pocet sedadel 41
pocet sedadel 46 az 51

1.2. Myti vozidel — hloubkové ¢isténi sedadla ridice
Mokré CiSténi ¢alounéného sedadla Fidic¢e v obdobi: leden — prosinec

pondéli + nedéle

< . < Jednotkova
Trolejbus o rozmérech PocSt mvyt):dvl Pocst s.evdadel cena v K¢ bez
vozi mésicné Fidice o
DPH za 1 viz
Vozy o délce 10 m (10,500) 0 1 0
Vozy o délce 12 m (11,760 + 12,500) 55 1 40,00 K¢
Vozy o délce 15 m (15,000) 0 1 0
Vozy o délce 18 m (17,720 +~ 19,000) 17 1 40,00 K¢
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1.3. Uklid trolejbusii — zakladni tklid interiéru — denné

V obdobi: leden — prosinec: 18:00 az 02:00

pondéli + patek

Pocet dnii: 251

Trolejbus o rozmérech

Pocet mytych
vozi denné

Pocet sedadel
vozidla v¢etné
sedadla ridice

(maximalni pocet)

Jednotkova
cena v K¢ bez
DPH za 1 viz

Vozy o délce 10 m (10,500) 0 21 0
Vozy o délce 12 m (11,760 + 12,500) 45 35 245,00 K¢
Vozy o délce 15 m (15,000) 0 41 0
Vozy o délce 18 m (17,720 + 19,000) 12 51 325,00 K¢
V obdobi: leden — prosinec: 18:00 az 02:00
sobota + nedéle + svatek Pocet dnii: 114
Pocet sedadel .
Pocet mytych vozidla v¢etné Jednotkova

Trolejbusy o rozmérech

vozi denné

sedadla ridice
(maximalni pocet)

cena v K¢ bez
DPH za 1 vuz

Vozy o délce 10 m (10,500) 0 21 0
Vozy o délce 12 m (11,760 + 12,500) 48 35 307,00 K¢
Vozy o délce 15 m (15,000) 0 41 0
Vozy o délce 18 m (17,720 + 19,000) 10 51 400,00 K¢
1.4. Uklid trolejbusii — myti podlahy — denné
V obdobi: leden — prosinec: 18:00 az 02:00
pondéli + patek Pocet dnu: 251 Pocet dnii: 251
Potet mytych Jednotkova

Trolejbus o rozmérech

podlah denné

cena v K¢ bez
DPH za 1 vaz

Vozy o délce 10 m (10,500) 0 0
Vozy o délce 12 m (11,760 + 12,500) 26 140,00 K¢
Vozy o délce 15 m (15,000) 0 0
Vozy o délce 18 m (17,720 <+ 19,000) 10 190,00 K&
V obdobi: leden — prosinec: 18:00 az 02:00
sobota + nedéle + svatek

Pocet dnii:114
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Trolejbus o rozmérech

Pocet mytych
vozi denné

Jednotkova
cena v K¢ bez
DPH za 1 vuz

Vozy o délce 10 m (10,500) 0 0
Vozy o délce 12 m (11,760 + 12,500) 15 165,00 K&
Vozy o délce 15 m (15,000) 0
Vozy o délce 18 m (17,720 + 19,000) 210,00 K¢

1.5. Mokré myti zadniho ¢ela trolejbusu (venkovni ¢ast): 18:00 az 4:00
V obdobi: leden — prosinec Pocet dnii: 365
< , Jednotkova
Trolejbus l:z;gtmmé);?éﬁg cena v K¢ bez
DPH za 1 viz
Zadni &elo vozidla 250 115,00 K&
1.6. Hloubkové parni ¢isténi vozidel
V obdobi: leden — prosinec — mimoradné
. « N{a)ﬂmalfu Jednotkova cena v K¢ bez DPH
Trolejbus o rozmérech pocet mytych o
IR za 1 viz
vVOozZu mesicne
Vozy o délce 10 m (10,500) 0 0
Vozy o délce 12 m (11,760 + 12,500) 12 380,00 K¢
Vozy o délce 15 m (15,000) 0
Vozy o délce 18 m (17,720 +~ 19,000) 470,00 K¢
Tuto sluzbu mize zadavatel vyZadovat, ale az po pfedchozim objednéni.
1.7. Myti vozidel - epidemie

Desinfekce vozidla v pripadé vyhlaSeni epidemie (nap¥. Zloutenka, Covid-19).

Pocet sedadel .
< , . VR Jednotkova
. « Pocet mytych vozidla v€etné «
Trolejbus o rozmérech o ye dey cena v K¢ bez
vozi sedadla ridice o
e o DPH za 1 vuz
(maximalni pocet)
Vozy o délce 10 m (10,500) 0 21 0
Vozy o délce 12 m (11,990 + 12,500) 55 35 90,00 K¢
Vozy o délce 15 m (15,000) 0 41 0
Vozy o délce 18 m (17,590 + 19,000) 17 51 130,00 K¢

V ptipadé mimotadné udélosti objednatel pozaduje, aby byla provedena mimotadnéa desinfekce
vozidla mimo poZadovany rozsah nastupu k myti. Toto mimofadné myti bude feSeno telefonicky
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(objednatel — poskytovatel) s nastupem na sménu max. do 24 hodin od nahlasSeni pozadavku.
Objednatel pozaduje provést desinfekei vsech vozidel uvedenych v tabulce bod ¢. 1. 7. do 48
hodin od nastupu na sménu. Interval opakovani desinfekce béhem trvani epidemie 1x za 7 dni,
pokud nebude dohodnuto jinak.

2. Maximalni doba myti vozidla
Trolejbus o rozmérech Cas v min.
Vozy o délce 10, 12 m 90
Vozy o délce 15, 18 m 120

3. Nastup k myti vozidel

Trolejbusy, Sokolska trida 3243/64, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava

Pocty pristavenych vozidel k myti dle bodu 1.1.
Ned¢le — Patek (6 dnti v tydnu), no¢ni sména 20:00 — 4:00, pocet ptistavenych vozidel k myti 4 -
8 ks za sménu.
Pondéli — Patek (5 dnd v tydnu), ranni sména 7:00 — 14:00, pocCet vozidel k myti 1 - 3 ks za
sménu.

Pocty ptistavenych vozidel k myti dle bodu 1.2.

Ned¢le — Patek (6 dnd v tydnu), no¢ni sména 20:00 — 4:00, pocet vozidel k myti 1 - 3 ks za
sménu.

Pondéli — Patek (5 dnd v tydnu), ranni sména 7:00 — 14:00, pocet vozidel k myti 1 - 3 ks za
sménu.

Pocty pristavenych vozidel k myti dle bodu 1.3.
Pondéli - Patek(5 dnti v tydnu), 18:00 — 2:00 h, pocet pfistavenych vozidel k myti 45 — 60 ks za
sménu.
Sobota — Ned¢le (2 dny v tydnu nebo svatky), 18:00 — 2:00, pocet piistavenych vozidel k myti
25-40 ks za sménu.

Pocty pristavenych vozidel k myti dle bodu 1.4.
Pondéli - Patek(5 dna v tydnu), 18:00 — 2:00, pocet ptistavenych vozidel k myti 15 — 35 ks za
sménu.
Sobota — Ned¢le (2 dny v tydnu nebo svatky), 18:00 — 2:00, pocet piistavenych vozidel k myti 8-
16 ks za sménu.

Pocty pristavenych vozidel k myti dle bodu 1.5.
Uklid bude feSen na zakladé objednani opravnénou osobou, min. 48 hod. pied zapodetim
pozadovaného tklidu.
Pondéli — Patek, mezi 18:00 a 4:00 hod. na zéklad¢ objednani, umyti zadniho Cela vozidla, pocet
pfistavenych vozidel k myti 35 — 50 ks.

Pocty pristavenych vozidel k myti dle bodu 1.6.
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Uklid bude fe$en na zakladé objednani opravnénou osobou, min. 48 hod. pred zapodetim
pozadovaného tklidu.

Doba provedeni cCisténi a pocet pfistavenych vozidel na cisténi bude predmétem objednéni
sluzby.

Minimalni mnozstvi ptistavenych vozidel je objednatelem garantované.

V ptipad¢ mimoradné udalosti objednatel pozaduje, aby bylo provedeno mimotradné myti vozidla
mimo pozadovany rozsah ndstupu k myti. Toto mimoifddné myti bude feSeno telefonicky

(objednatel — poskytovatel) s ndstupem na sménu max. do 15 hodin od nahlaSeni pozadavku.
Mimotadna udalost se tyka boda 1.1., 1.3.,1.4., 1.5.

Pocty vozi k myti

Pocty vozli k myti jsou uvedeny v orientaénim mnozstvi. Objednatel je oprdvnén neodebrat celé
ptedpokladané plnéni (viz bod 2. 2 smlouvy). Uvedené pocty vozidel k myti jsou maximalni
mozné, zhotovitel se zavazuje byt schopen tyto pocty dodrzet. Minimalni garantované mnozstvi

ptistavovanych vozidel je uvedeno v bod¢ 3.

Ostatni ujednani

a. Fakturace bude provadéna na zakladé oboustranné odsouhlasenych skute¢nych umytych

vozidel v daném m¢ésici dle Knihy provedenych praci.

b. Poskytovatel prohlasuje, Ze byl objednatelem seznamen se skute¢nosti, Ze misto plnéni

nalezi do pravniho reZimu zikona ¢. 266/1994 Sb., o drahach, v platném znéni, véetné
posuzovani zdravotni zpisobilosti pracovnikii pohybujicich se na draze nebo v

ochranném pasmu drahy, jeZ je upravena vyhlaskou ¢. 260/2023 Sb., o stanoveni
podminek zdravotni zptsobilosti osob k provozovani drahy a drazni dopravy, v platném znéni.

c. V ptipadé¢ ,,nadmérného znecisténi“ predmétu uklidu je poskytovatel opravnén vyuctovat

objednateli pfirazku. VySe piirazky za odstranéni nadmérného znecisténi ¢ini 50 % z
jednotkové ceny myti uvedené v bod¢ 1.1 této Casti ceniku. Nadmérnym zneciSténim se
rozumi: znec€iSténi krvi, vykaly, zvratky nebo pouziti hasiciho pfistroje v interiéru.

d. Odstranéni nadmérného znecisténi, napt. silného znecisténi podlahy musi byt objednatelem

vyzadano pfedem, nejpozdéji vSak pii pfedani piedmétu uklidu (zejména vozidla) k uklidu, a
musi byt zaznamenano v Knize provedenych praci.*

e. Myti vozidla musi byt dokon¢eno na sméné¢, na které bylo myti zapocato.

f. Na kazdé sméné (po celou sménu, kazdy den i na no¢ni)musi byt ptitomna zodpovédna

osoba zhotovitele pro komunikaci se zastupci objednatele, ktery prebira objednavky,
zajist’uje spravné provedeni prace, provadi kontroly provedené prace a predava hotové
vozy zastupci objednatele ke kontrole, organizuje pracovniky své firmy véetné dochazky,
zajiStuje spravné zaSkoleni pracovnikl, operativné zajistuje opravy pripadnych
reklamaci apod., vede vlastni evidenci uklidii v delSich obdobich jako je myti oken,
sedadel apod., a rovnéz je schopen zajistit a okamzité dodat potiebné pracovni a Cistici
prostiredky pro radné plnéni nasmlouvanych praci.



g. Vpripadé nedodrZeni minimalniho poctu uklidu z divodu piekaZky na strané
poskytovatele, poskytovatel nemiiZze poZadovat doplaceni do minimalniho poctu
nasmlouvanych tklida, ale maZe byt poskytovateli udélena sankce.

h. Objednatel je opravnén kontrolovat vybaveni, nacini, Cistici prostfedky a pripravky
potiebné Kk Fadnému plnéni zivazku poskytovatelem. Pokud je zjiSténo mnoZstvi
nedostacujici pro provadéni uklidu nebo pokud je nacini poSkozeno a hrozi zpisobeni
Skody na vozidlech a zarizeni, nebude provedeni tklidu umoZnéno a tklid bude
povaZovan za neprovedeny, nemiZe byt fakturovan a bude sankcionovan.

Skody zpiisobené nespravnym vybérem C¢isticich prostiedki a nacini jdou na vrub

Poskytovatele.
Za objednatele: Za poskytovatele:
V Ostravé dne: V Praze dne:

Tomas Zeman, jednatel
ZENOVA services s.I.0.
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Cislo smlouvy objednatele: DOD20242899
Cislo smlouvy poskytovatele: SOD-25-0900823

L.

Priloha €. 2 smlouvy - Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP

Vstup osob do objekti a jejich pohyb na pracovistich Dopravniho podniku Ostrava a.s., vjezd vozidel

a) Zameéstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany (dale jen ,,zaméstnanci druhé smluvni strany*), kteti

b)

d)

2)

h)

budou vykonavat pracovni nebo jinou ¢innost dlouhodobé, mohou vstupovat do objektti a pohybovat se na
pracovistich samostatné, av§ak musi v souladu s vnitfnimi pfedpisy Dopravniho podniku Ostrava a.s. (dale
jen DPO):

- podrobit se skoleni z BOZP pro piislusné pracovisté, které zajisti vedouci pracovisté DPO,

- predkladat pti kazdém vstupu do objektu do¢asny osobni prikaz vydany DPO.

Zamestnanci druhé smluvni strany, ktefi budou vykonavat pracovni nebo jinou ¢innost kratkodebé, mohou
vstupovat do objektli a pohybovat se na pracovistich samostatné, avsak musi v souladu s vnitinimi piedpisy
DPO:
- podrobit se skoleni z BOZP pro piislusné pracoviste, které zajisti vedouci pracovisté DPO,
- pro ovéfeni totoznosti predkladat pti kazdém vstupu do objektu obcansky priikaz piip. cestovni pas nebo
jiny doklad totoznosti vydany piisluSnym spravnim tfadem, ktery bude fyzickou ostrahou porovnan
se jmennym seznamem dodanym druhou smluvni stranou.

Zamestnanci druhé smluvni strany, kteti navstivi pracoviste DPO jednorazové, mohou v souladu s vnitinimi
ptedpisy DPO vstupovat do objektu a pohybovat se na pracovistich pouze v doprovodu urcéeného
zameéstnance DPO. Pfitom musi ohlésit svoji navstévu pii vstupu do objektu a vyckat, az bude fyzickou
ostrahou ovéfena pritomnost pfislusného vedouciho zamé&stnance pracovisté, ktery stanovi zplisob doprovodu
a pohybu navstévy v objektu DPO, ¢imz za tuto navstévu piebere odpoveédnost.

Zameéstnancim a vozidlim druhé smluvni strany bude vjezd a pohyb v dopravnim prostiedku v objektu DPO
povolen na zakladé platného dlouhodobého povoleni vjezdu, nebo jednorazového povoleni vjezdu
po prokazani totoznosti a souhlasu pritomného vedouciho navstévovaného pracoviste.

Zaméstnanci druhé smluvni strany jsou povinni fidit se pokyny fyzické ostrahy, podrobit se kontrole ze strany
fyzické ostrahy, zejména pfi vstupu nebo vjezdu do objektu DPO a pii jeho opousténi. Fyzicka ostraha
je opravnéna provést kontrolu dopravniho prostiedku pii vjezdu do objektu DPO 1 pii vyjezdu z objektu DPO.

Mimo provozni dobu, ktera je v pracovnich dnech od 6.00 do 22.00 hodin, mohou osoby a vozidla druhé
smluvni strany vyjimecn¢ vstupovat, resp. vjizdét a pohybovat se v objektu DPO pouze jako ,,navstéva®.

Navstéve bude vstup, popt. vjezd a pohyb v dopravnim prostiedku v objektu DPO povolen na zakladé ovéteni
pritomnosti vedouciho navstévovaného pracovisté a jeho souhlasu s navstévou.

V ptipadé udéleni souhlasu s navstévou fyzicka ostraha sezndmi navstévu s aktudlni dopravni situaci
v objektu DPO, zejména s uréenim trasy a mistem k odstaveni dopravniho prostfedku, a poté vpusti navs§tévu
do objektu DPO.

II. Podminky pro vykonavani pracovni a jiné ¢innosti na pracovistich DPO

a) Predavané plnéni/dilo (projekty, konstrukce, vyrobky, zafizeni apod.) musi byt provedeno tak,

aby spliovalo platné bezpe¢nostni a pozarni piedpisy.
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b)

d)

g)

h)

3

k)

Pokud budou na jednom pracovisti plnit pracovni ukoly zaméstnanci druhé smluvni strany i DPO, jsou
zameéstnavatelé povinni vzajemné se pisemné informovat o rizicich a spolupracovat pii zajiStovani
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci, podle ustanoveni § 101 zdkona €. 262/2006 Sb. (zakonik prace).

Zameéstnanci druhé smluvni strany nesmi byt mladistvi, musi mit pro ¢innost vykonavanou na pracovistich
DPO odbornou a zdravotni zptisobilost a tuto ¢innost mohou vykondvat pouze v dohodnutém rozsahu,
v piipad¢, ze vstupuji na provozovanou dopravni cestu, musi spliiovat zdravotni zpasobilost podle § 2, odst.
3, pism. b) nebo §2, odst. 4, pism. b) vyhl. MZ €. 260/2023 Sb. v platném znén.

Zameéstnanci druhé smluvni strany jsou pii své ¢innosti na pracovistich DPO povinni dodrzovat platné pravni
predpisy k zajisténi bezpecnosti prace a pozarni ochrany vcetné mistnich bezpecnostnich ptedpist (vnitinich
ptedpist DPO), s nimiz byli fadn€ seznameni.

Zameéstnanci druhé smluvni strany jsou povinni podrobit se na vyzvu opravnéného zaméstnance DPO
uréeného vnitinim predpisem DPO (dale jen ,,opravnény zaméstnanec DPO*) dechové zkousce ke zjiSténi
ovlivnéni alkoholem nebo zkousce ke zjisténi zneuziti jiné navykové latky (dale souhrnné jen ,,orientacni
vySetieni).

V pripad€ pozitivniho vysledku orientacniho vySetfeni nebo odmitnuti orienta¢niho vySetfeni, pfi jiném
porusovani predpist k zajisténi bezpecnosti prace a pozarni ochrany nebo pii porusovani pokynut
opravnénych zaméstnanci DPO jsou zaméstnanci druhé smluvni strany povinni na vyzvu opravnéného
zameéstnance DPO ukoncit pracovni nebo jinou ¢innost a ihned opustit pracovist¢ a objekty DPO. Druha
smluvni strana je povinna osobu vyloucenou z pracovist¢ DPO ihned nahradit jinym pracovnikem tak,
aby plnéni smlouvy mohlo fadn¢ pokracovat. DPO v tomto piipadé neodpovida za pripadné prodleni v plnéni
zavazkl druhé smluvni strany dle uzaviené smlouvy.

Jestlize zaméstnanec druhé smluvni strany nesouhlasi s pozitivnim vysledkem orienta¢niho vySetfeni,
ma se za to, ze je pod vlivem alkoholu resp. jiné navykové latky, dokud druha smluvni strana neptedlozi
opravnénému zaméstnanci DPO protokol o odborném I1ékaiském vySetfeni, které bylo provedeno
bezprostfedné po predmétném pozitivnim orientanim vySetfeni, za Gcelem stanoveni krevnich hladin
alkoholu resp. jinych navykovych latek, pomoci specifickych toxikologickych metod, s negativnim
vysledkem.

Jestlize se zaméstnanec druhé smluvni strany pies vyzvu opravnéného zaméstnance DPO odmitne podrobit
orientacnimu vysetfeni, ma se za to, Ze je pod vlivem alkoholu resp. jiné navykové latky, dokud druha
smluvni strana neptedlozi opravnénému zameéstnanci DPO protokol o odborném Iékaiském vysetfeni,
které bylo provedeno bezprostiedné po predmétném odmitnuti orienta¢niho vysetfeni, za celem stanoveni
krevnich hladin alkoholu resp. jinych navykovych latek, pomoci specifickych toxikologickych metod,
s negativnim vysledkem.

Za odmitnuti podrobit se orientanimu vySetfeni je povazovano také svévolné opusténi pracoviste
nebo svévolné nenastoupeni na pracovisté ze strany zaméstnance druhé smluvni strany v dobé provadéni
orientacnich vySetteni.

Pti kontrolach a ¢innostech souvisejicich se zajisténim BOZP jsou zaméstnanci druhé smluvni strany povinni
spolupracovat s opravnénymi zameéstnanci DPO a fidit se jejich pokyny.

Za kazdy jednotlivé zjiStény piipad poruseni sjednanych podminek nebo ptedpist k zajisténi BOZP je DPO
opravnén U¢tovat druhé smluvni strané¢ smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢, a to v ptipadé, Ze uzavienou
smlouvou nebude stanoveno jinak. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo DPO na nahradu Skody.

Za Dopravni podnik Ostrava a.s. Za ZENOVA services s.r.0.
V Ostraveé dne V Praze dne

A T Zemman, jodnatel
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Cislo smlouvy objednatele: DOD20242899
Cislo smlouvy poskytovatele: SOD-25-0900823

Priloha €. 3 Smlouvy - Zavazny postup provadéni uklidovych praci
Pozadavky na Cistici prostiedky:
Objednatel pozaduje k provadéni tklidu pouzivat profesionalni chemii.

Ptipravek musi piisobit jen pfi samotném naneseni, poté ptipadn¢ jen nékolika minutové
pusobeni a nasledné oplachnuti ¢i setfent.

Cisténé plochy musi byt bez $mouh, flekd, skvrn, prachu apod. Viechny tklidy se provadi
docista. Nesmi zlistavat zasla odstranitelna Spina.

VSechno ve voze je interiér a musi se umyt

Na tento manual bude brén zfetel pfi kontrole Cistoty vozidel. Poskytovatel se zavazuje podle
této prilohy provadét myti.



1. Myti podlahové krytiny vozidla

e Pred zacatkem cCiSténi je nutné povrch podlahy zbavit vSech hrubych necistot, poté
diakladné vysat priimyslovym vysavacem.

e Vylité oleje, popt. mastnotu z podlahové krytiny odstranit vhodnymi prostredky.

e (Qdstranit zvykaci gumu s pomoci podchlazovaciho spreje a seSkrabnout z povrchu
podlahy $pachtli.

e K uklidu pouzivat mop, dbat na to, aby mop byl Cisty a pouzivat vzdy ¢istou vodu.

e Spinavou vodu z podlahové krytiny diikladn& odstranit, nejlépe vysatim, nepiipousti
se vystiikavani podlahy proudem vody.

Obrdzek ¢. 1 Odstranéni hrubych necistot , o
Obrdzek ¢.2 Uklid prostoru pod vyklopenou

plosinou
o Karta¢em na kloubové rukojeti vy¢istit obtizné pfistupna mista pod sedackami, okolo
ty¢i, sedakovych stopek a podbéhy vozidel.
e PloSinu pro vozickare vyklopit a vymyt plochu vyklopené ploSiny a vytfit do sucha.
e Po umyti se podlaha vystérkuje a setie do sucha.
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Obrdzek ¢.3 Uklid podlahy pod sedadly

Pouzité myci prostiedky:

Obrdzek &4 Uklid za sedadly zadni Fada

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU

UCEL POUZITI

Saponat na vuklid HYGOTRENDY Podlahy a povrchy

Velvana SERVO Rapid Podlahy a povrchy (provozni necistoty a zbytky posypovych soli)
CLEAMEN 122 Podlahy

SATUR BADEX Podlahy a povrchy-dezinfekce
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2. Myti stanovisté ridice

e Pred zaCatkem CiSténi je nutné povrch podlahy zbavit vSech hrubych necistot, poté
dikladné vysat primyslovym vysavacem.

e K uklidu pouzivat mop, dbat na to, aby mop byl ¢isty a k uklidu pouzivat vzdy Cistou
vodu.

e Spinavou vodu z podlahové krytiny diikladng odstranit, nejlépe vysatim, nepiipousti
se vystiikavani podlahy proudem vody.

e Kartacem na kloubové rukojeti vycistit obtizné piistupna mista.

e Sedadlo fidice vysat vysavacem, vcetné vSech Spatné piistupnych mist a schran ve
dveftich kabiny fidice.

e Vhodnym hadrem a teplou vodou umyt ¢elni, bo¢ni a vSechny skla kabiny fidice,
ptistrojovou desku a volant fidice.

e Okna pracoviste fidice po umyti setfit stérkou a vylestit véetné vSech zpétnych zrcadel

e Vhodnym ¢isticim prostfedkem umyt plochu nad ¢elnim oknem a utfit do sucha.

e Celou ptistrojovou desku mimo volant fidi¢e oSetfit vhodnym piipravkem.

e Umyt lednicku fidice z venku i1 zevnitf.

e Po ukonceni uklidu nesmi na podlaze ziistat stojici voda.

e /Display kamerového a palubniho systému ocistit a vylestit.

Obrdzek ¢ 5 Uklid podlahy v kabiné Fidice Obrdzek ¢. 6 Uklid prostoru kabiny fidice
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Obrézek ¢. 7 Umyt plochu nad ¢elnim oknem
véetné displeje kamerového systému

Obrézek ¢. 9 Umyti lednicky ridice

Pouzité myci prostiredky:

Obrazek ¢. 8 Umyti a vylesténi sklel

Obrdzek ¢. 10 Display palubniho systému

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU

UCEL POUZITI

Saponat na uklid HYGOTRENDY

Podlahy a povrchy

Velvana SERVO Rapid

Podlahy a povrchy (provozni necistoty a zbytky posypovych soli)

CLEAMEN 122

Podlahy

SATUR BADEX

Podlahy a povrchy-dezinfekce

SCIC BLUE, kokpit sprej

Povrchy/palubni desky

SCIC GREEN, kokpit sprej

Povrchy/palubni desky

SCIC ORANGE, kokpit sprej

Povrchy/palubni desky

SATUR, na okna

Skla/okna

SIDOLUX PROFESSIONAL na ploché obrazovky a LCD

Displaye/obrazovky
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3. Myti stropu, reklamnich a informaénich paneli

e Strop vozidla umyt v celé délce, véetné stropniho okna, zrcadel, reklamnich paneld,
informacnich panelti, LCD monitort, svételnych signalizaci pro cestujici nad dveimi.

e Stropni kryty nasavani a vydechi klimatizace dikladn¢ umyt.

e Bocni plochy vozidla umyt, véetné kominové zastavby motoru.

e Zadni ¢ast vozidla nad posledni fadou sedadel umyt.

e U kloubovych vozidel umyt vnitini stranu méchu tocny.

Obrazek ¢. 11 Myti stropu, stropniho okna a LCD monitort

Obradzek ¢. 13 Umyti stropnich kryt( klimatizace

Pouzité myci prostiedky:

Obrazek ¢. 12 Umyti bocnich ploch

Obrdzek ¢. 14 Umyti stropnich reklamnich ploch

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU

UCEL POUZITI

Sapondt na uklid HYGOTRENDY Povrchy
SATUR, na okna Skla/okna
SIDOLUX PROFESSIONAL na ploché obrazovky a LCD Displaye/obrazovky

r wr

4. Myti oken interiéru vozidla a dvefi z vnitini ¢asti
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e Umyt okenni vyplné€, rdmy oken, parapety a validatory v interiéru, vcetn¢ sklenénych
vyplni dvefi a sklenénych piepazek.

e Skla ze strany interiéru vylestit do Cista.

e Okenni parapety dikladné otfit do ¢ista po obvodu.

Obrdzek ¢ 15 Umyti sklenénych prepdzek Obrdzek & 16 Umyti sklenénych prepdZek

Pouzité myci prostiredky:

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Saponat na vuklid HYGOTRENDY Povrchy
SATUR, na okna Skla/okna
SIDOLUX PROFESSIONAL na ploché obrazovky a LCD Displaye/obrazovky

5. Myti pridrznych ty¢i, sedakovych stopek, prostori mezi sedadly
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e Oftiit pridrzné tyCe a madla pro cestujici v celé ¢asti vozidla vhodnym prostfedkem s

desinfek¢énim uc¢inkem.

e  Umyt kryty interiérového topeni na bo¢nich sténach v prostoru pro vozickare, ottit

krytry topeni pod sedadly cestujicich.

e Dveini tyCe otfit a zbavit necistot v celé Casti.

e (Odistit spodni konstrukce uchyceni sedadel, klint a hasicich pfistrojt.

Obrdzek ¢. 17 Umyti prostoru mezi sedadly

Obrdzek ¢. 19 Umyti krytu topeni na bocni sténé

Pouzité myci prostiredky:

Obrdzek ¢. 18 Umyti prostoru pod sedadly

Obrazek ¢. 20 Umyt kryty topeni

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Sapondt na uklid HYGOTRENDY Podlahy a povrchy
Velvana SERVO Rapid Podlahy a povrchy (provozni necistoty a zbytky posypovych soli)
CLEAMEN 122 Podlahy
SATUR BADEX Podlahy a povrchy-dezinfekce
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Cisténi sedadel véetné myti zadnich opéradel a madel sedadel

e Umyt do Cista a utfit do sucha sedadla cestujicich pfipravkem s desinfekénim
ucinkem.

e Umyt zadni ¢asti opéradel a madla sedadel a utfit do sucha.

e  Umyt do ¢ista a utiit do sucha opéradla pro vozickafe.

e Pii mokrém cisténi sedadla fidice musi byt sedadlo vysato do sucha. Za G¢inny zpiisob
myti sedadla fidi¢e se povazuje vysati vysavacem s tepovacem, vlhkym, ne mokrym
zpusobem, tak, aby sedacky do vyjezdu vozu stihly vyschnout, umyt zadni ¢ast opéradel
a utfit do sucha. Mozno pouzit suchou pénu apod.

o Cisténé plochy musi byt beze $mouh, flekd, skvrn, prachu apod. Myti se provadi do
Cista. Nesmi zustavat zasla Spina.

Obrdzek ¢. 21 Umyti opéradel sedadel Obrdzek ¢ 22 Umyt sedadlovou &dst
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Obrdzek ¢. 23 Umyt opéradla pro vozickdre Obrdzek & 24 Mokré ¢isténi sedadla Fidice

Pouzité myci prostiedky:

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Saponat na vuklid HYGOTRENDY Povrchy
SATUR BADEX Povrchy-dezinfekce
KRYSTAL, mydlovy cisti¢ Povrchy sedacek a opéradel pro vozickare
CLEAMEN 131 Calounéné sedacky
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6. Druhy myti

Zakladni myti (komplexni myti interieru)

Obsahuje kompletni myti interiéru vozidla mimo cCisténi polstrovaného sedadla fidice strojnim
Cisténim.

Myti vozidel — hloubkové cisténi sedadla fidice
Obsahuje Cisténi polstrovaného sedadla fidice strojnim cisténim.
Uklid trolejbust — (denni myti)

Vysati nebo vymeteni podlahové krytiny vozidla, otevieni a vycisténi mechanické najezdové
plosiny pro vozickare, vycisténi odtokovych kanalkl plosiny, zameteni interiéru kabiny fidice.
Utfeni prachu na panelu fidi¢e, madlech salénu vozu, paratetu pod zadnim sklem, krytech
dvernich pohont, okennich ramech, bocnich a zadnich informacnich paneld. Odstranéni
hrubych necistot z podbéh(, mezi, za a pod sedadly cestujicich. (pfredméty, papiry, obaly od
napojl a jidel). V zimnim obdobi se provadi navic tyto prace: myti dolni c¢asti dvefi, ¢isténi
venkovnich tlacitek samoobsluhy dvefi, pripadné sekani ledu z nadstupnich prostort dvefri.

Myti vozidel — mokré myti podlahy

Myti podlahy interiéru véetné vyvySené podlahy na stupincich a podestach a pod sedadly, na
schodech a pod plosSinou pro invalidni vozik (odklapéci plosina). Podlahy jsou umyté, pokud
na nich neni Spina, Smouhy a fleky, je zbavena necistot, odpadkd, prachu, kaminku, jsou
Cisté rozky, bocnice s podlahovou krytinou apod.

Podlahy se myji az po vymeteni, aby nedochazelo k zapracovani Spiny do povrchu.

Mokré myti zadniho cela trolejbusu

Myti zadniho cela (venkovni ¢ast) vcetné krytlh navijaka lan sbéracl od necistot z provozu.
Odstranéni uhlikovych necistot ze sklenéné a plechové ¢asti ¢ela. Odstranéni prachu na
vnitinim paratetu pod sklenénou vyplni.

Myti vozidel - epidemie

V piipadé vyskytu epidemie (napf. Zloutenka, Covid-19) bude k myti interiéru pouZit
desinfekéni prostiedek, ktery zabrani Sifeni epidemie. Desinfekéni prostiedek musi plisobit na
neobalené viry a obalené RNA viry (napf. na virovou hepatitidu typu A, Covid-19).

Objednatel pozaduje provést desinfekci uvedenych ¢asti vozidla:
e piidrznych ty¢i, véetné madel sedacek a kiidel dvefi,
e sedacek cestujicich a fidice;
e pracoviste fidice vcetné volantu;
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e vnitini okenni parapety;

e samoobsluznych ovladacl otevirani dveii a tlacitek STOP, tlacitek kocarek a
vozicek, véetné USB portl;

e odbavovacich terminali;

Hloubkové parni ¢iSténi vozidla

Mechanické a parni odstranéni zvykacek.Odstranéni vSech druhii skvrn (asfalt, tekutiny apod.).
Myti a desinfekce (pomoci vysoké teploty pary, bez pouziti chemickych prostiedklt) vnitiniho
prostoru celého vozu (stény — bocnice s podlahovou krytinou, prostory mezi sedadly, pod
sedadly, spojovaci prostor mezi ¢lanky vozidel). Odstranéni graffity z Cisténych ploch, pokud
je to mozné. Hloubkové parni Cisténi interiéru celého vozidla.

PoZzadavky k myti :

Objednatel pozaduje, aby bylo pouzito k myti podlah, oken, stropnich casti, sedadel a
interiéru fidice vozidla vice druhu tklidovych prostfedki (hader, mopt) pro kazdou
vyjmenovanou ¢ast jeden druh.

Pro kazdou ¢ast myti pozadujeme pouziti ¢isté vody s i€innym cisticim prostfedkem.
Vodu a uklidové prostiedky po myti podlahy zakazujeme pouZzivat k myti ostatnich ¢asti
vozu!

Pozadujeme vSechny uklidy s provadénim desinfekce.

Uklid provadét v plném rozsahu i mimo halu( pfed/ za halou) véetné myti oken a podlah.

Pouzité myci a desinfek¢ni prostiedky pri vyhlaseni epidemie

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Desam Pri myti a dezinfekci vozidel pri epidemii budou pouzity dezinfekcni
Insidin prostiredky v souladu s dezinfekénim planem/fadem a pokyny mistné
Savo/SATUR BADEX atd. prislusné KHS napr. Desam, Incidin, Savo/SATUR BADEX apod.

Zpusob urceni vyse sjednanych smluvnich pokut za kazdy pfipad nekvalitné provedeného
uklidu (kazdy nekvalitné uklizeny viiz)

V ptipade provedeni nekvalitné provedeného uklidu na vozidle se vyse sjednané smluvni pokuty urci

nasledujicim zplsobem:

Zakladni aklid/interiéry/sedaéky/podlahy

1 - Odpadky — hodnoti se vizualni kontrolou, patfi sem zejména papiry, obaly, plechovky, lahve,
nedopalky, a jiné pevné pfedméty. Zakazujeme vymetani odpadki na podlahu haly vozovny.
Pokud tyto odpadky nebudou uklizeny, nepovazujeme uklid za spravné provedeny!
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Kritéria VYHOVUJICI / NEVYHOVUIJICI - sjednana vyse smluvni pokuty 600,- K&. Pfi odstranéni vady
v ¢asové [hité 15 minut se tato sankce snizuje na 1/3 (tj. 200,- K¢).]

2 - Skvrny, necistoty, Smouhy - (Okna zvenci, zrcadla, mokré myti podlahy, sedacky, lokalni

znecisténi, zvykacky, samolepky)

Hodnoti se vizualni kontrolou ¢i kontrolnim testem odstranitelnosti na libovolné zvolené ¢asti kazdého
kontrolovaného vozu, patfi sem pfilnavé necistoty vseho druhu, odstranitelna Spina a nezadouci stopy
po uklidovych pracich, které mohou byt odstranény béznymi prostredky pouzivanymi k ¢isténi.

Kritéria VYHOVUJICI / NEVYHOVUIJICI — sjednand vy$e smluvni pokuty 600,- K&. PFi odstranéni vady
v Casové |hté 15 minut se tato sankce snizuje na 1/3 (tj. 200,- K¢).

3 - Prach — hodnoti se kontrolnim stérem, ktery se provadi na libovolné zvolené ¢asti po uklidu
kontrolovaného vozu. Za prach jsou povazovany znecistujici Castice, které neni mozno sesbirat, ale
jsou odstranitelné luxovanim, setfenim.

Kritéria VYHOVUJICI / NEVYHOVUJICI - sjednand vy3e smluvni pokuty 600,- KE. P¥i odstranéni vady
v Casové |hté 15 minut se tato sankce snizuje na 1/3 (tj. 200,- K¢).

Za objednatele: Za poskytovatele:
V Ostravé dne: V Praze dne:

Toma$ Zeman, jednatel

ZENOVA services s.r.0.
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Idenifika€ni udaje poskytovatele
Spolec¢nost: ZENOVA services s.r.o.
Adresa: Vinohradska 3217/167, Strasnice, 100 00 Praha 10

Kontaktni udaje:
Tel.Cislo:
Email :

Sesit myt



I Pfiloha ¢€.4 - Kniha provedenych praci - Silni¢ni vozidla

Denni myti

Dne/hodina : Pocet trolejbusti celkem :
1.2. Myti vozidel —
hloubkové ¢&isténi | 1.3.Uklid trolejbusti -| 1.5 Uklid trolejbust - 1.6 Mokré myti
Typ vozu 1.1. Myti vozidel — zakladni myti sedadla fidice uklid interiéru myti podlahy zadniho cela

Vozy o délce 10 m|

Vozy o délce 12 m|

Vozy o délce 15 m|

Vozy o délce 18 m|

Reklamace :

Predal:

Prevzal:

Pocet zaméstnacu:

[l Piiloha ¢.4 - Kniha provedenych praci - Silni¢ni vozidla

Noéni myti

Dne/hodina : Pocet trolejbusti celkem :
1.2
1.1. Myti vozidel - 1.3.Uklid trolejbusti - uklid interiéru 1.5 Uklid trolejbust - 1.6 Mokré myti Sedadlo
Typ vozu zakladni myti myti podlahy zadniho &ela fidice

Vozy o délce 10 m

Vozy o délce 12 m

Vozy o délce 15 m

Vozy o délce 18 m

Reklamace :

Predal:

Prevzal:

Pocet zaméstnacu:




[ Priloha ¢&.4 - Kniha provedenych praci - Silni¢ni vozidla

Dne/hodina :

Myti vozidel - epidemie

Pocet trolejbusti celkem :

Typ vozu

1.3. Myti vozidel — epidemie

Vozy o délce 10 m

Vozy o délce 12 m

Vozy o délce 15 m

Vozy o délce 18 m

Reklamace :

Predal:

Prevzal:

Pocet zaméstnacii:




[l Piiloha ¢.4 - Kniha provedenych praci - Kolejova vozidla

Reklamacni protokol

Datum: 1D |Typ vozu: |Ev.é Zapsal:
Popis reklamace:
PPN Opraveno / Neopraveno KE.ournoeiennens Ké:
7 Opraveno / Neopraveno [ (T
B Opraveno / Neopraveno KE..oovvvenenn
Za Poskytovatele:
Kontrola za Gcasti vedouci smény poskytovatele ANO / NE Predal:
Datum: 1D Typ vozu: Ev.¢.: Zapsal:
Popis reklamace:
Tt Opraveno / Neopraveno KE.oviieennee Ké:
7 Opraveno / Neopraveno [ (T
B Opraveno / Neopraveno KE...ovvnvennenn
Za Poskytovatele:
Kontrola za Gcasti vedouci smény poskytovatele ANO / NE Predal:
Datum: 1D Typ vozu: Ev.¢ Zapsal:
Popis reklamace:
Tt Opraveno / Neopraveno [ (. Ké:
2 e Opraveno / Neopraveno KE.ovvieienenn
< Opraveno / Neopraveno KE....ovnvennnn
Za Poskytovatele:
Kontrola za Gcasti vedouci smény poskytovatele ANO / NE Predal:
Datum: 1D Typ vozu: Ev.¢.: Zapsal:
Popis reklamace:
Opraveno / Neopraveno Ke:
Opraveno / Neopraveno
Opraveno / Neopraveno
Za Poskytovatele:
Kontrola za Gasti vedouci smény poskytovatele ANO / NE Predal:
Datum: 1D Typ vozu: Ev.¢.: Zapsal:
Popis reklamace:
Opraveno / Neopraveno [ (T Ke:
Opraveno / Neopraveno Ke¢.
Opraveno / Neopraveno KE...ovnvennnn
Za Poskytovatele:
Kontrola za U&asti vedouci smény poskytovatele ANO / NE Predal:
Datum: 1D Typ vozu: Ev.¢ Zapsal:
Popis reklamace:
T Opraveno / Neopraveno [ (T, Ké:
2 e Opraveno / Neopraveno KE.ornieiennns
< PP Opraveno / Neopraveno KE...ovvnvennnn
Za Poskytovatele:
Kontrola za U¢asti vedouci smény poskytovatele ANO / NE Predal:




TYDENNiI ROZPIS SMEN

\'} \)
PO A PA A
B B
C C
D D
\'} \)
UT A SO A
B B
C C
D D
\' \)
ST A NE A
B B
C C
D D
Vv Vedouci smény V 18:00-2:00
éT A Uklid A 18:00-2:00
B Podlahy B 18:00- 2:00
C Interiéry C 20:00-4:00
D Cela D 18:00-2:00




Cislo smlouvy objednatele: DOD20242899
Cislo smlouvy poskytovatele: SOD-25-0900823

Priloha ¢. 5 - Pravidla socialni odpovédnosti

Objednatel pozaduje, aby poskytovatel a jeho piipadni poddodavatelé realizovali pfedmét této smlouvy
v souladu s umluvami Mezinarodni organizace prace (ILO) pfijatymi Ceskou republikou a v souladu
s nize uvedenymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel a jeho piipadni poddodavatelé¢ se zavazuji dodrZzovat minimalné nésledujici zékladni
pracovni standardy:

e Umluva &. 87 o svobodé sdruzovani a ochrané prava odborové se organizovat,

e Umluva &. 98 o provadéni zasad prava organizovat se a kolektivné vyjednavat,

e Umluva &. 29 o nucené nebo povinné praci,

e Umluva ¢. 105 o odstranéni nucené prace,

e Umluva &. 138 o nejnizsim véku pro vstup do zaméstnani,

e Umluva &. 182 o zakazu a okamzitych opatienich k odstranéni nejhorsich forem détské prace,
e Umluva ¢&. 100 o stejném odménovani pracujicich muZi a Zen za praci stejné hodnoty,

e Umluva &. 111 o diskriminaci (zamé&stnani a povolani),

e Umluva &. 155 o bezpeénosti a zdravi pracovniki a o pracovnim prostiedi.

Poskytovatel a jeho pripadni poddodavatel¢ jsou povinni dodrZovat rovnéZ povinnosti tykajici se
zékladnich lidskych prav, véetné dodrzovani VSeobecné deklarace lidskych prav a evropské Umluvy o
ochrang lidskych prav a zakladnich svobod.

Poskytovatel a jeho pfipadni poddodavatelé jsou odpovédni za zajisténi, aby vSichni zaméstnanci
pracujici pii realizaci predmétu smlouvy méli opravnéni k vykonu prace v Ceské republice dle zakona
¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich predpist, a ze se jejich pracovnépravni vztah bude
v souladu se zdkonem ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist, a provadécimi
pravnimi ptedpisy.

Poskytovatel a jeho pfipadni poddodavatelé jsou povinni zajistit rovnost a spravedlivé a dustojné
zachazeni se vSemi svymi zaméstnanci, vcetn¢ spravedlivého a rovného odméinovani za préaci.
Diskriminace zaméstnancii jakéhokoli druhu je pfisn¢ zakazana.

V pripad€, ze poskytovatel nebo jeho piipadni poddodavatelé porusi nékterou z vySe uvedenych
povinnosti tykajici do dodrzovani vyse uvedenych zakladnich pracovnich standardii, mezinarodnich
umluv a pravnich predpist tykajicich se zaméstnanct, je poskytovatel ¢i jeho poddodavatel povinen tyto
nedostatky bezodkladn€ napravit a realizovat pfedmét smlouvy v souladu s témito zakladnimi
pracovnimi standardy, mezindrodnimi umluvami a pravnimi piedpisy. VeSkeré naklady vzniklé
poskytovateli ¢i jeho poddodavateli a souvisejici s dodrzovanim povinnosti definovanych v tomto
odstavci smlouvy nese poskytovatel, resp. jeho poddodavatel.

Objednatel je v pfimeéfené mife opravnén v priabéhu realizace predmétu smlouvy kontrolovat
dodrzovani vysSe uvedenych zékladnich pracovnich standardi, mezinarodnich imluv a pravnich
predpisi.



Cislo smlouvy objednatele: DOD20242899
Cislo smlouvy poskytovatele: SOD-25-0900823

7.

Priloha ¢é. 6 Smlouvy - Valoriza¢éni dolozka

Smluvni strany se dohodly, ze sjednané ceny za poskytované sluzby budou kazdoro¢né upravovany
(valorizovany) ke dni 1. inora kazdého kalendéiniho roku, a to na zakladé zmény nasledujicich ukazatel
za predchozi kalendéini rok:

o 50 % vazeného primémého roéniho indexu spotiebitelskych cen viech domacnosti v CR,
zvetejnéného Ceskym statistickym tfadem (CPI),
o 50 % piiriistku minimalni mzdy stanovené vladou CR, vyjadieného v procentech.

Vypocet valorizace prob¢hne dle nasledujiciho vzorce:

CPIt

Index valorizace = 0,5 x ( o0 )+0,5x( ype—MMe-1 )

MMt—1
kde:
o CPIt je prumérny ro¢ni index spotfebitelskych cen (%) za rok t,

o MMt je vySe minimalni mési¢ni mzdy v K¢ platna k 1. lednu roku t.

Nova cena bude stanovena tak, ze se ptivodni cena nasobi vyslednym indexem valorizace (navySenym o
1) a zaokrouhli na celé koruny smérem nahoru.

V pripadé zaporné hodnoty valorizace (deflace ¢i pokles minimalni mzdy) zlstavaji ceny beze zmény.

Pokud smluvni strana, ktera je opravnéna pozadat o zvySeni ceny dle tohoto bodu smlouvy, neuplatni toto
pravo ve lhité 30 dnd od 1. ledna roku, kdy se ji moznost Upravy ceny oteviela, jeji narok na navysSeni
ceny zanika. Takto neuplatnéna valorizace za rozhodné obdobi, ve kterém nedoslo k navySeni
jednotkovych cen, se poté nebude kumulativné zapocitavat ani zohlediiovat v nasledujicich letech trvani
Smlouvy .

Valorizovat sjednané ceny podle tohoto bodu bude mozné nejdiive k 1.2.2027, kdy rozhodnymi roky
budou pro index CPI rok 2026 a pro index MM rok 2027. V nasledujicich letech pak vzdy od 1.2. roku,
ve kterém nastala skutecnost dle bodu 5. vyse.

Mezi smluvnimi stranami bude uzavien dodatek ¢islovany vzestupnou fadou.

Priklad vypoctu valorizace:

Predstavme si situaci:

CPI za rok 2024 = 2,4 %
Minimalni mzda 2024 = 18 900 K¢, v roce 2023 byla 17 300 K¢

Vypocet:

Pirastek MM = (18 900 — 17 300) / 17 300 = 0,0925 = 9,25 %
Valorizace = 0,5 x 2,4 % + 0,5 x 9,25 % = 5,825 %

Nova cena = Plivodni cena x 1,05825
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