Smlouva o dodani licence k uziti softwarového produktu a sluzeb Online Services

I. Smluvni strany
ARCDATA PRAHA, s.r. 0.

se sidlem: Pobfezni 620/3, 186 00 Praha 8 - Karlin
jednajici: Ing. Petrem Seidlem, CSc., jednatelem
IC: 14889749

DIC: CZ14889749

Kontaktni osoba: David Novak

e-mail /tel.C.

bankovni spojeni: eskoslovenska obchodni banka

ucet C.:

zapis do obch. rejstiiku: Mestsky soud v Praze, oddil C, vloZzka 668

jako dodavatel licence ze strany jedné (dale jen "spoleénost ARCDATA")

a

Energetické centrum Usteckého kraje, pfispévkova organizace

Sidlo: Velka Hradebni 3118/48, 400 01 Usti nad Labem
Zastoupeny: Ing. Vladimirem Skalnikem, Feditelem

IC: 17310431

Zastupce pro vécna jednani: Ing. Matéj Pav, specialista GIS

Bank. spojeni: CSOB, a.s..

Ciso e I

jako uzivatel ze strany druhé (dale jen "UzZivatel")

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, tuto

smlouvu o dodani licence k uziti softwarového produktu a sluzeb Online Services.

Il. Definice
1. Nize uvedené pojmy budou pfi vykladu této smlouvy interpretovany nasledovné:

1.1 Pojem "Spolecnost Esri" znamena spole¢nost Enviromental Systems Research Institute,
Inc. (Esri), sidlem Redlands, Kalifornie, USA, ktera je poskytovatelem licence k
Softwarovym produktum Esri.

1.2 Pojem “Licencni smlouva” znamena pfisludnou licencni smlouvu, ktera je jako soucast
této smlouvy zaclenéna do této smlouvy prostrfednictvim odkazu v této smlouvé a ktera:

. je dostupna na internetové adrese http://www.esri.com/legal/licensing-translations
a zahrnuje (i) Ramcovou smlouvu (E204) a (ii) Specifické podminky uzivani pro-
duktu (E300); s tim, Ze b&éhem procesu instalace Softwarového produktu Esri do




1.

informacniho systému Uzivatele &i zpfistupnéni Sluzeb Online Services je tieba
Licenéni smlouvu akceptovat Uzivatelem prostfednictvim elektronického potvrzeni
uc¢inéného UzZivatelem; a/nebo

o je uzaviena mezi Spolec€nosti Esri, spole€nosti ARCDATA a Uzivatelem v listinné
podobé, a to formou pisemné Licencni smlouvy signované jmenovanymi subjekty
s tim, Ze takto uzaviena Licen¢ni smlouva ma prednost pfed pfipadné elektronicky
uzavienou Licenéni smlouvu podle pfedchozi odrazky tohoto bodu.

1.3 Pojem ,Softwarovy produkt“znamena standardni aplikaéni softwarové programy vyvinuté
a licencované Spolecnosti Esri (véetné Souvisejicich material(l) a zpUsobilé pro jejich
distribuci spole¢nosti ARCDATA.

1.4 Pojem ,Sluzby Online Services* znamena jakykoli internetovy geoprostorovy systém,
vCetné aplikaci a souvisejicich rozhrani API, dle definice uvedené v Licenéni smlouvé.

1.5 Pojem ,Produkt’” znamena Softwarovy produkt a Sluzby Online Services.

1.6 Pojem ,Souvisejici materialy® znamena vesSkeré informace v pisemné, grafické nebo
digitalni formé vztahujici se k uzivani nebo provozu Produktd v&etné, nikoli vSak pouze,
licenénich smluv, poznamek k jednotlivym verzim, uzZivatelské dokumentace, pfirucek,
instalac¢nich pokynt, Skolici dokumentace, technickych informaci a instruktazi, dat,
soubor( dat, davérnych uzivatelskych aktivacnich nebo registracnich kodu, kli€ovych
softwarovych koédl nebo hardwarovych kli€l dodavanych Spole€nosti Esri a/nebo
spolecnosti ARCDATA.

1.7 Pojem "Systémova podpora” nebo ,Maintenance* alnebo ,Udrzba‘ znamena sluzby
poskytované spole¢nosti ARCDATA Uzivateli pfi uzivani Produkt.

1.8 Pojem ,Technické podminky* znamena dokument ,Technické podminky poskytovani
sluzeb Systémové podpory (maintenance) pfi uziti softwarovych produktl a Sluzeb Online
Services” specifikujici rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb
Systémové podpory.

lll. Prohlaseni spoleénosti ARCDATA

Spole¢nost ARCDATA prohladuje, Ze na zakladé smlouvy uzaviené se SpoleCnosti Esri je
vyhradnim autorizovanym distributorem Produkti a Souvisejicich materialt pro uzemi Ceské
republiky a z tohoto titulu je opravnéna pfedvadét, propagovat, uvadét na trh, distribuovat,
instalovat, poskytovat podporu a navody pro uziti Produktl a Souvisejicich material koncovymi
uzivateli.

IV. Pfedmét smlouvy
Pfedmétem této smlouvy je Uprava podminek pro dodani licence k uziti Produktd, véetné
Souvisejicich materidld, jejichz specifikace je obsazena v Pfiloze €. 1 - Cenova nabidka
(kalkulace) spole€nosti ARCDATA z 08.09. 2025 (déle jen ,pfiloha ¢. 1) tvofici nedilnou soucast

této smlouvy.

Uzivani Produkt Uzivatelem podléha licenénim podminkam obsazenym v Licenéni smlouvé.
Uzivatel se i touto smlouvou zavazuije pfi uziti Produkt( Fidit obsahem a podminkami Licenéni
smlouvy uzaviené se Spole¢nosti Esri nékterym ze zplsobl uvedenych v €l. I. odst. 1 bod 1.2
smlouvy. Text standardni licenéni smlouvy Spole€nosti Esri je dostupny na internetové strance
Spolecnosti Esri http://www.esri.com/legal/licensing-translations. Tento text ma pouze
informativni charakter, nema jakoukoli pravni relevanci, pokud jde o uziti Produkt( a v Zzadném
pfipadé nemuze byt povazovan (i) za Licenéni smlouvu a/nebo (ii) nahradit uzavienou Licen&ni
smlouvu.

Je-li soucasti pInéni spole¢nosti ARCDATA poskytovaného na zakladé této smlouvy téz po-
skytnuti sluzeb Systémové podpory, je cena sluzeb Systémové podpory zahrnuta v cené za
dodani licence. Obdobi, po které je poskytovani sluzeb Systémové podpory soucasti pinéni je
v takovém pfipadé specifikovano v pfiloze €. 1 této smlouvy ,Cenova nabidka (kalkulace)
spole¢nosti ARCDATA ze dne 08.09. 2025%. Rozsah poskytovanych sluzeb Systémové
podpory je v takovém pfipadé specifikovan dokumentem Technické podminky poskytovani
Systémové podpory, ktery v takovém pfipadé jako pfiloha €. 2 tvofi nedilnou soucast této


http://www.esri.com/legal/licensing-translations

smlouvy. Ur&eni, zda soucasti

pInéni spole¢nosti ARCDATA je ve smyslu tohoto odstavce smlouvy téZ poskytovani sluzeb
Systémové podpory, je obsazeno v pfiloze €. 1 této smlouvy.

V. Zavazky spoleé¢nosti ARCDATA

Ke splnéni pfedmétu této smlouvy se spolecnost ARCDATA zavazuje dodat Uzivateli licence
k uziti Produktd fadné a v€as tj. v rozsahu a za podminek touto smlouvou stanovenych a piné
zpusobilé standardniho uzivani v rozsahu stanoveném Souvisejicimi materialy.

Spole¢nost ARCDATA se dale zavazuje, ze Uzivateli na jeho zadost:

2.1 provede instalaci Softwarovych produktl na hardwarové zafizeni Uzivatele, odpovida-li
tento vykonovym limitdm nezbytnym pro odpovidajici funkénost Softwarovych produktu;

2.2 provede implementaci Produktd do informaéniho systému provozovaného Uzivatelem,
odpovida-li tento vykonovym limitiim nezbytnym pro odpovidajici funkénost Produkty;

2.3 provede skoleni ur€enych zaméstnancu Uzivatele v uziti Produktd;

2.4 zajisti pozarucni udrzbu Produkt(.

Pozada-li Uzivatel spole¢nost ARCDATA o poskytnuti kteréhokoli z pInéni specifikovanych
v pfedchozim odstavci, budou konkrétni podminky, za kterych bude plnéni uskutecnéno,
pfedmétem samostatného smluvniho ujednani stran pfi respektovani aktualné platného ceniku
zbozi a sluzeb spole¢nosti ARCDATA.

VI. Cenova ujednani

Ceny za licence k uziti jednotlivych Produktl jsou uvedeny u kazdého jednotlivého Produktu v
pfiloze €. 1 této smlouvy. Ceny za dodani licence jsou v pfiloze €. 1 smlouvy uvedeny bez
dané z pfidané hodnoty i véetné DPH:

Celkovacena bezDPH .....coooeeoio i, 129 750,00 K&
CelkovacenavCetn€ DPH ..o, 156 997,50 K&

Cena za licence k uziti Produktu je splatna na zakladé jeji fakturace spole€nosti ARCDATA a
pro splatnost faktury sjednavaji strany Ihtu 14 dni od jejiho doru€eni Uzivateli.

Fakturu je spole€nost ARCDATA opravnéna vystavit ihned po dodani Produktu.

Spole¢nost ARCDATA je povinna vystavit dafovy doklad se vSemi nalezitostmi podle
ustanoveni § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pFedpisu
pozdéjsich, do 15 dnli ode dne zaplaceni nebo dodani Produktd Uzivateli.

Zaplacenim se rozumi pfipsani fakturované ¢astky na ucet spole¢nosti ARCDATA.

Pro pfipad prodleni Uzivatele s uhradou ceny za dodani licence k uziti Produktd v ¢astce nebo
Case sjednavaiji strany urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den
prodleni.

VIl. Dodani Produktt

Dodanim se pro ucely vykladu této smlouvy, kromé pfipadného faktického dodani instalacnich
médii obsahujicich Softwarové produkty, rozumi zejména téz zaslani autorizaénich kodu
Uzivateli pro zpfistupnéni a instalaci Softwarovych produkt( Uzivatelem pfimo z internetovych
stranek Spolec¢nosti Esri, nebo zaslani informace o zpfistupnéni autorizacnich kédu Uzivateli
pro instalaci Softwarovych produkt Uzivatelem pfimo z internetovych stranek Spole¢nosti Esri
a/nebo zpfistupnéni Sluzeb Online Services. Autorizaéni kddy a/nebo informaci o zpfistupnéni
autorizacnich kodu zasle spoleénost ARCDATA Uzivateli prostfednictvim elektronické posty
na e-mailovou adresu uvedenou Uzivatelem pfi akceptaci nabidky Produktu. Instalaéni média
(instalac¢ni software) pro stazeni a instalaci Softwarovych produkti do informaéniho systému
Uzivatele jsou k dispozici ke stazeni na internetovych strankach Spolecnosti Esri.



8. Mistem dodani Produktld se sjednava misto sidla Uzivatele. Dodanim Produktu dle
predchoziho odstavce, resp. jejich stazenim z internetovych stranek Spole€nosti Esri vznika
Uzivateli v souladu s touto smlouvou a v souladu s podminkami Licenéni smlouvy pravo k jejich
uziti. Ustanoveni tohoto odstavce plati, nebude-li stranami ad hoc dohodnuto jinak.

9. Spole¢nost ARCDATA se zavazuje dodat Uzivateli Produkty nejdéle ve |lhaté do 14 dnu ode
dne nabyti u¢innosti této smlouvy.

VIIl. Zaruka

Zaruka na Produkty je dana Spolec¢nosti Esri, a to v rozsahu a dle podminek uvedenych v Licenéni
smlouveé.

IX. Licence, prava dusevniho vlastnictvi

Rozsah licence, jakoz i licenéni podminky pro uziti Produktd Uzivatelem jsou upraveny licencni
smlouvou. Autorska prava, jakoz i ostatni prava dusevniho vlastnictvi, vztahujici se k Produktim
(dle prilohy €.1 této smlouvy), v€etné Souvisejicich materialu, nadale prislusi Spole€nosti Esri a
nejsou dodanim licence k uziti Produkt( touto smlouvou dotéena. Dodanim licence k uziti Produkt
na zakladé této smlouvy vznika Uzivateli pravo k uziti Produktl vrozsahu a za podminek
stanovenych licenéni smlouvou.

X. Odpovédnost za Skodu

1. Strany smlouvy si vzajemné odpovidaji za Skodu vzniklou poruSenim povinnosti stanovené
touto smlouvou a/nebo obecné zavaznym pravnim pfedpisem.

2. Dohodou stran se celkova vySe nahrady Skody omezuje ¢astkou odpovidajici vysi ceny za-
placené za dodani licence k uziti Produktu, ohledné néhoz doslo ke Skodné udalosti. Dale
strany vyslovné sjednavaji, ze spoleCnost ARCDATA nenese odpovédnost za ztratu nebo
poskozeni dat UzZivatele, pfipadna rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde
na vrub UzZivatele.

3. 'V pfipadé, ze vySe ceny zaplacené Uzivatelem za dodani licence k uZiti Produktu, ohledné
néhoz doslo ke Skodné udalosti, pfesahne ¢astku 1.000.000,- K& (slovy jeden milion korun
Ceskych), celkova vySe nahrady kody a povinnost stran k nahradé Skody se dohodou stran
omezuje maximalni ¢astkou ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy jeden milion korun €eskych).

4. Z dlvodu pravni jistoty spole¢nost ARCDATA vyslovné prohlasuje a upozorfiuje Uzivatele,
Ze ustanovenim tohoto ¢lanku Obchodnich podminek neni dot€ena odpovédnost za Skodu
dle podminek Licenéni smlouvy.

XI. Povinnost mléenlivosti

1. Strany smluvni ujednavaji, Zze veskeré informace poskytnuté si jimi navzajem pfi realizaci
pfedmétu této smlouvy povazuji za davérné a tvorici pfedmét jejich obchodniho tajemstvi, a
proto se zavazuji, ze nebudou zvefejhiovat jakoukoli z takto ziskanych informaci bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Zavazek zachovani mi¢enlivosti se v
plném rozsahu vztahuje i na zaméstnance smluvnich stran, jakoz i na spolupracujici osoby
tfetich stran. Povinnost zachovani mi€enlivosti plati po celou dobu realizace pfedmétu této
smlouvy a dale po dobu dvou let nasledujicich po dni poskytnuti posledniho vécného plnéni ze
strany spolec¢nosti ARCDATA ve prospéch Uzivatele. Bez ohledu na vySe uvedené ustanoveni
nebudou mi¢enlivosti podléhat informace, které:

1.1 se stanou vefejné znamymi a pfistupnymi, a to nikoli v disledku ¢inu nebo zanedbani
jejich pfijemce;
1.2 pfijemce informaci tyto opravnéné znal pfed jejich poskytnutim druhou smluvni stranou a



nevztahovalo se na né omezeni poskytovani;

1.3 byly vytvofeny samostatné jejich pfijemcem nebo tfeti stranou, o Eemz svéd¢&i zaznamy
strany, ktera je vytvorila;

1.4 pfijemci opravnéné poskytne tfeti strana, ktera tyto informace neziskala pfimo ani ne-
pfimo od poskytovatele davérné informace;

1.5 byly poskytnuty na zakladé (i) povinnosti dané obecné zavaznymi pravnimi predpisy, (ii)
na zakladé vykonatelného soudniho rozhodnuti, (iii) vykonatelného rozhodnuti organu
statni spravy (iv), nebo které nemohou podléhat utajeni dle obecné zavaznych pravnich
predpisu.

2. Ze shora uvedeného ujednani sjednavaji strany vyjimku, kdy spoleénost ARCDATA je
opravnéna o dodani licence k uziti Produktl Uzivateli referovat ve svych obchodnich a
prezentacnich materialech, a to zejména uvedenim obchodniho jména UZivatele, specifikaci
dodanych Produkt(i a poétem dodanych licenci.

Xll. Compliance

Smluvni strany jsou povinny chovat se eticky a v ramci jejich spoleéné obchodni ¢innosti, zejména
v ramci plnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy a povinnosti vzniklych na jejim zakladé,
dodrzovat moralni a profesionalni principy chovani zakotvené v Etickém kodexu spoleénosti
ARCDATA. Eticky kodex je dostupny na internetovych strankach spolecnosti ARCDATA. Kazdy
ucastnik smlouvy se zavazuje se s nim seznamit. Smluvni strany se dale zavazuji dodrzovat pravni
pfedpisy vztahujici se k jimi vykonavané ¢innosti a chovat se tak, aby jejich jednani nenaplfiovalo
znaky trestného €inu nebo pfestupku v jakémkoli stadiu (pfiprava, pokus, dokonany trestny ¢in nebo
prestupek), které by bylo mozno pfi€ist jedné nebo obéma smluvnim stranam podle zakona &.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjSich
predpisu a zakona €. 250/2016 Sb. o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéjsich
pfedpisu. K tomuto smluvni strany prohlasuji, ze zavedly fadny prevenéni informacni a Skolici
systém i nalezita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad €innosti svych zaméstnancu a ucinily ne-
zbytna opatfeni k pfedchazeni, zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkl protipravniho
jednani. S ohledem na vySe uvedené smluvni strany dale prohlasuji, Zze ucinily vSe, co po nich Ize
spravedlivé pozadovat, aby zabranily spachani trestného €inu nebo pfestupku spachanému v
souvislosti s jejich podnikatelskou &innosti.

XIll. Ochrana osobnich udaji

1. S ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady &. 2016/679, obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajl, které stanovi pravidla tykajici se ochrany fyzickych osob a jejich
osobnich udaju, dohodly se smluvni strany v navaznosti na povinnosti UZivatele plynouci ze
shora citované pravni Upravy na ochranu osobnich udaju na nasledujicim.

2. PInéni poskytované Uzivateli spoleCnosti ARCDATA na zakladé smlouvy a v souvislosti s ni
neni jakakoli zpracovatelska operace ze strany spole¢nosti ARCDATA ve vztahu k UzZivatelem
zpracovavanym osobnim udajum. Byt neni vylou€eno, Ze spolec¢nost ARCDATA pfijde pfi
poskytovani plnéni Uzivateli do kontaktu s osobnimi udaji, informacemi o parametrech
zpracovani osobnich udaja, véetné informaci o zabezpeceni, vyslovné plati, Zze spole¢nost
ARCDATA neni opravnéna s témito jakkoli disponovat.

3. Spole¢nost ARCDATA neni opravnéna pfi poskytovani plnéni Uzivateli jakkoli aktivné
pfistupovat k osobnim Gdajim zpracovavanym Uzivatelem, stejné tak jako k informacim o
zpracovani osobnich Udaji realizovanych Uzivatelem a ani k informacim o zabezpeceni
zpracovani osobnich udaja.



PFijde-li spoleCnost ARCDATA pfi poskytovani plnéni Uzivateli na zakladé smlouvy do kontaktu
s osobnimi udaji, s informacemi o jejich zabezpedeni, &i s informacemi o parametrech
zpracovani osobnich udajd, bude o nich zachovavat mi¢enlivost. Povinnost mi€enlivosti v
potfebné mife zajisti i u svych zaméstnancl a u dalSich pro ni ¢innych osob. Za tim ucelem
spole¢nost ARCDATA pfijme potfebna bezpecnostni a technicko-organizacni opatfeni
(napfiklad klad provadénim zaznam o pfistupech do systému Uzivatele Ci k datlim a ulozistim,
které mohou zahrnovat i osobni udaje; vytvarenim zaheslovanych pfistupu, které umoznuji
identifikovat pfistupujici osobu a zamezuji zneuziti pfistupu tfeti osobou; provadénim &innosti,
pfi nichz maze dojit k pfistupu k osobnim Gdajim, vyhradné na zakladé principu needto-know
— tedy omezenym okruhem osob a jen je-li to nezbytné). Soucasti fadného zabezpeceni ze
strany spolecCnosti ARCATA bude i pravidelné provéfovani efektivity a dostateCnosti pfijatych
bezpecénostnich opatfeni, Skoleni zaméstnancl a osob zapojenych do poskytovani plnéni
UZivateli a ovéfovani jejich znalosti, spravného chapani fungovani bezpecnostnich pravidel a
dodrzovani stanovenych opatfeni a postupu.

Bezpecénostni opatfeni spoleénost ARCDATA provede na zakladé fadného zhodnoceni rizik,
jejich pravdépodobnosti a moznych negativnich disledkd z nich plynoucich pro prava a
svobody dotéenych osob (subjektl osobnich udajd). Primarnim cilem musi byt eliminace rizik,
tam kde to neni mozné pak minimalizace rizik, a tam kde neni mozné ani to, eliminace nebo
alespor minimalizace moznych negativni disledky pro prava a svobody dotéenych osob.

XIV. Trvani smlouvy

Tato smlouva podléha povinnosti uvefejnéni v registru smluv rezimem dle zakona ¢&. 340/2015
Sb., o registru smluv a nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu posledni smluvni stranou;
ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni postupem dle zakona &. 340/2015 Sb., o registru smluv.
Dohodou stran se sjednava, ze uverejnéni smlouvy v registru smluv provede UzZivatel. Pokud
Uzivatel uvefejnéni této smlouvy neprovede bez zbyteéného odkladu po datu nabyti platnosti
smlouvy, provede uveiejnéni spoleCnost ARCDATA. Strany v této souvislosti prohlasuji, ze
jsou si védomy toho, Ze pokud tuto smlouvu neuverejni v registru smluv nejdéle v dobé do tfi
meésicl od data jeji platnosti, zanikne marnym uplynutim uvedené doby platnost této smlouvy,
a to s ucinky ex tunc.

Strany smluvni sjednavaji moznost odstoupeni od této smlouvy:
2.1 spole¢nosti ARCDATA pro pfipad, ze:
2.1.1 Uzivatel je v prodleni s uhradou finan¢nich ¢astek dle ¢l. VI. této smlouvy po dobu
delSi nez 30 dnu; a/nebo
2.1.2 Uzivatel porusuje podminky Licen&ni smlouvy a neni zjednana naprava ani ve lhuté
do 30 dnu ode dne, kdy je na poruSovani Licen¢ni smlouvy pisemné upozornén;
2.2 Uzivatelem pro pfipad, Ze spoleCnost ARCDATA je v prodleni s dodanim licence k uziti
Produktt dle €l. VII. této smlouvy po dobu del$i 30 dnd.

Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem dorugeni pisemného rozhodnuti o odstoupeni opa&né
strané smluvni. Pro pfipad odstoupeni se strany zavazuji vypofadat vzajemna prava a
povinnosti ve Ihité do 15 dnl ode dne odstoupeni. Odstoupenim od smlouvy spole¢nosti
ARCDATA zanika pravo Uzivatele na uziti Produktd. Ve lhaté 15 dnd ode dne odstoupeni je

UZivatel povinen pfestat pouzivat Produkty, odinstalovat, odstranit a znicit Softwarové
produkty vC€etné veSkerych kompletnich a ¢astecnych kopii, modifikaci, upravenych ¢&i jinak
pozménénych ¢i slou¢enych verzi. Splnéni povinnosti dle pfedchozi véty je Uzivatel povinen
spole€nosti ARCDATA pisemné oznamit a na jeho vyzvu fakticky prokazat.



4. Pro pfipad, ze spolecnost ARCDATA odstoupila od této smlouvy z dlivodu uvedeného v odst.
2 bod 2.1.2 tohoto ¢lanku smlouvy, neni dotéen narok spole¢nosti ARCDATA na uhradu ceny
za dodani licence k uziti Produktd v pIné vysi stanovené ¢l. VI. této smlouvy.

XV. Zavéreéna ustanoveni

1. Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nemohou byt UzZivatelem prevedena na treti
osobu bez predchoziho pisemneho souhlasu spolecnosti ARCDATA. Tim neni dot€eno pravo
spole¢nosti ARCDATA na postoupeni splatnych pohledavek za Uzivatelem.

2. K eSeni pfipadnych sporu z této smlouvy si strany ve smyslu ustanoveni § 89a ob&anského
soudniho fadu sjednavaji pro vSechny spory mistni pfisluSnost Obvodniho soudu pro Prahu 1.

3. Tato smlouva predstavuje jedinou a uplnou dohodu mezi stranami tykajici se predmétu
smlouvy a nahrazuje veskeré predchozi dohody, navrhy, nabidky, dohody o porozuméni a
jakakoli jina ujednani mezi stranami tykajici se téhoz predmétu. Jakékoli zmény této smlouvy
jsou mozné jen po pifedchozi dohodé stran smluvnich toliko pisemné, a to formou dodatk( této
smlouvy podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Obsah zavazku
zalozeného touto smlouvou nebude utvaren zvyklostmi. Vyznam pro néj nema ani zavedena
praxe stran.

4. Tato smlouva se uzavira elektronicky, pfiCemz kazda smluvni strana obdrzi originalni
vyhotoveni smlouvy podepsané zarucenymi &i uznavanymi elektronickymi podpisy osob
opravnénych za né jednat.

5. Nedilnou soucasti této smlouvy je:
5.1 Priloha ¢. 1 Cenova nabidka (kalkulace) spole¢nosti ARCDATA z 08.09. 2025

5.2 Priloha €. 2 Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)
pfi uziti Softwarovych produktt a Sluzeb Online Services

5.3 Priloha &. 3 Ramcova licenéni smlouva Spolecnosti Esri

6. K tétosmlouvé muze byt téZ jako pfiloha pfipojen text standardni licenéni smlouvy Spolec¢nosti
Esri. Pfedmétny text je pouze informativni, nema jakoukoli pravni relevanci, pokud jde o uziti
Softwarovych produktl a v zadném pripadé nemuze byt povazovan za uzavienou Licencni
smlouvu.

7. Strany prohlasuji, ze tato smlouva byla uzaviena vazné na zakladé jejich pravé a svobodné
vule. Na dlikaz pravdivosti tohoto prohlaseni pfipojuji strany na smlouvu své podpisy.

Datum viz el. podpis Datum viz el. podpis

ARCDATA PRAHA, s.r. 0. Energetické centrum Usteckého kraje,
pFispévkova organizace

. . Ing. Vladimir
jednatel reditel




ARCDATA PRAHA, s.r.o.

Pobfezni 620/3 | 186 00 Praha 8 - Karlin | Zapis u méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 668 | IC: 14889749 | DIC: CZ14889749

Cenova kalkulace

[ ]
& esri 5.

Uzivatel: Energetické centrum Usteckého kraje, pfispévkova organizace Cislo nabidky: MO007784_2

Velka Hradebni 3118/48 Datum vystaveni: 08.09.2025

400 01 Usti nad Labem Datum platnosti:  21.10.2025
ICO: 17310431
Kontaktni osoba: Ing. Matéj Pav
(8) Esri ArcGIS Online

Produkt Typ maintenance Pocet Od Do Cena celkem v K&

ArcGIS. SP Analyst for ArcGIS Online Creator or Professional User Type Annual License renewal 1 22.10.2025 21.10.2026 19500.00
Subscription
ArcGIS Online Creator Annual Subscription License renewal 1 22.10.2025 21.10.2026 21 000,00
ArcGIS Online Professional (formerly Standard) User Type Annual Subscription License renewal 1 22.10.2025 21.10.2026 66 000,00
ArcGIS Online Viewer Annual Subscription License renewal 1 22.10.2025 21.10.2026 3 750,00
chb(iL?i;:lantlal Analyst for ArcGIS Online Creator or Professional User Type Annual License renewal 1 2210.2025 21.10.2026 19 500,00

Celkem

129 750,00 K¢

Rozpocet ceny do kalendarnich roku

(8) Esri ArcGIS Online

129 750,00 K&

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Ostatni ujednani

Uzivanim Produktl Esri, ke kterym se vztahuje tato nabidka Systémové podpory, se uzivatel zavazuje Fidit licenénimi podminkami uvedenymi v dokumentu licenéni smlouvy, ktera
je pfilohou nabidky nebo ke staZeni na http://www.esri.com/legal/licensing-translations, pokud nema uZivatel podepsanou jinou licenéni smlouvu, ktera tuto nahrazuje nebo

doplnuje.




Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)

pfi uziti Softwarovych produktd a Sluzeb Online Services

Uvodni ustanoveni

Tyto Technické podminky konkretizuji rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb
Systémové podpory spole¢nosti ARCDATA PRAHA, s.r.o., sidlem Praha 8 - Karlin, Pobfezni
620/3, IC 14889749 (dale jen ,spoleénost ARCDATA) uzivateli (dale jen ,UzZivatel*) pfi uzivani
Softwarovych produkti a sluzeb Online Services Uzivatelem (dale jen ,Produkty®).

l. Rozsah Systémové podpory

1. Sluzby Systémove podpory spoleénost ARCDATA poskytuje na zakladni Produkty firem Envi-
ronmental Systems Research Institute, Inc., (dale jen ,Esri“), Schneider Electric Smart Grid
Solutions, LLC, (dfive Telvent USA LLC) a spole¢nosti ARCDATA (vyCet vSech podporova-
nych produktd je uveden na adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/).

2. Systémova podpora se poskytuje na zakladé smlouvy o poskytovani systémové podpory soft-
warovych produktl. Systémova podpora je rovnéz soucasti nového nakupu software na ob-
dobi stanovené ve smlouvé na dodavku licence k uziti softwarového produktu (netyka se pro-
gramu s omezenym pouzitim podle Licenéni smlouvy Esri - pfedev§im ArcGIS for Personal
Use, Grantové programy a dalSi programy pro omezené pouZziti).

3. Spolecnost ARCDATA poskytuje Systémovou podporu pouze standardnim, nemodifikovanym
Softwarovym produktim provozovanym Uzivatelem na standardnim hardware tj. hardware,
ktery odpovida vykonovym, funkénim pfipadné jinym stanovenym limitim, jako nezbytny pfed-
poklad uziti Softwarovych produkt.

4. Systémova podpora zahrnuje:

4.1 dodavku aktualizovanych a updatovanych verzi Softwarovych produktu;
4.2 zpfistupnéni aktualizovanych a updatovanych Sluzeb Online Services

4.3 poskytovani sluzeb Technické podpory v rozsahu specifikovaném v €l. lll. Technickych
podminek;

4.4 poskytovani dalSich sluzeb k Produktim Esri v rozsahu stanoveném ¢l. Il. Technickych
podminek.

5. 'V ramci systémové podpory Produktl bude spoleCnost ARCDATA pribézné a bezodkladné
poskytovat Uzivateli programové korekce Produktu, softwarové dokumentace, nebo publiko-
vanych operacénich procedur, tak jak tyto jsou pribézné zvefejfiovany pro potifeby uzivatell
Softwarovych produktu.

6. Vramci poskytovani Systémové podpory spolenost ARCDATA dale Uzivateli umozni ucast
na konferenci uzivateltl Produkt(i s mistem konani na uzemi v CR (se slevou az 100%) pro
uzivatele Softwarovych produktd ArcGIS Desktop, ArcGIS Enterprise, ArcGIS GIS Server,
ArcGIS Developer Subscription. Pfesny vy€et Produktd, na ktery je mozno uplatnit slevu z re-
gistratniho poplatku, je aktualné uveden pfed konanim konference na webovych strankach
konference www.arcdata.cz/konference.

7. Pozaduje-li Uzivatel poskytnuti zakladni podpory telefonicky, je nezbytnym pfedpokladem,
Ze hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan, maze Uzivatel obsluhovat v realném
Case tak, aby mohl bez prodlevy obratem reagovat na pokyny spole¢nosti ARCDATA, pfi-
padné aby mohl spole€nosti ARCDATA bezprostfedné popsat €innost Softwarového produktu,
resp. hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan.

8. Poskytovani Systémové podpory Produktl rovnéz zahrnuje poskytovani updatovanych, vyvo-
jové vysSich verzi Produkt. Budou-li updatované verze Produkti obsahovat modifikovanou
funk&nost oproti pfedchozi verzi, potom budou tyto spole¢nosti ARCDATA distribuovany spolu
s nalezitou dokumentaci.
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9. Spole¢nost ARCDATA v této souvislosti deklaruje obchodni zvyklosti a standardy, kdy upda-
tované verze Produktl zpravidla obsahuji vSechny funkéni moznosti pfedchozi verze pfislus-
nych Produktd.

10. Poskytovani Systémové podpory Produkti nezahrnuje povinnost pfizpusobeni Produktl jiné,
nez plvodni konfiguraci.

11. K prevzeti, resp. ke stazeni vyvojovych verzi Softwarovych produktu, pokud tyto budou v pri-
béhu poskytovani sluzeb Systémové podpory uvolnény k distribuci koncovym uzivatelim, vy-
zve spole¢nost ARCDATA UzZivatele prostifednictvim e-mailu, ve kterém bude uveden odkaz
pro stahnuti updatované verze Softwarovych produktd. Uzivani updatovanych verzi Produkt(
muze podléhat novym licenénim podminkam. Tyto licenéni podminky budou spolecnosti
ARCDATA pfipojeny k emailu, kterym bude UzZivateli zaslan odkaz na stazeni updatované
verze Softwarovych produktd, nebo budou dostupné na internetové strance specifikované v ta-
kovém emailu. Stazenim Softwarovych produktl a jejich instalaci Uzivatel nové licenéni pod-
minky pfijima a zavazuje se je dodrzovat. Nema-li Uzivatel uzavienou jinou smlouvu, fidi se
uzivani Produktd Esri licen&nimi podminkami, které jsou ke staZeni na http://www.esri.com/le-
gal/licensing-translations.

Il. Produkty Esri

1.V ramci poskytovani Systémové podpory poskytne spoleénost ARCDATA Uzivateli tyto dalSi
sluzby tykajici se Produktl Esri:

1.1 ucast na konferenci uzivatelt Produktd Esri s mistem konani v USA (se slevou az 100 %).
Presny vyc€et Produktd Esri, na ktery je mozno uplatnit slevu z registracniho poplatku, je
aktualné uveden pfed konanim konference na webovych strankach konference
www.esri.com/events/user-conference.

1.2 moznost stazeni eské lokalizace Softwarovych produktl ArcGIS (Desktop, Enterprise,
GIS Server) z internetovych stranek spole¢nosti ARCDATA,;

1.3 pfistup k informacim o vyvoji Produktl Esri a feSenych aplikacich prostfednictvim ¢aso-
pisu ArcRevue;

1.4 zasilani informaci o novinkach a zajimavych akcich souvisejicich s uzivanymi Produkty
pomoci elektronické posty;

1.5 puljCovani odbornych publikaci z knihovny spole¢nosti ARCDATA (vice na
www.arcdata.cz).

2. Sluzby Systémové podpory Softwarovych produktd Esri ArcGIS Desktop spolecnost
ARCDATA poskytuje v téchto urovnich:
2.1 primary maintenance - plati pro kazdou 1., 11., 21., atd. licenci pfisludného Softwarového
produktu;
2.2 secondary maintenance - plati pro kazdou 2.-10., 12.-20. atd. licenci pfislusného Softwa-
rového produktu.

lll. Sluzby Technické podpory

1. Soucasti Systémové podpory je téz poskytnuti sluzeb Technické podpory spolecnosti
ARCDATA Uzivateli.

2. Vymezeni rozsahu sluzeb technické podpory pro jednotlivé Produkty je pfesné popsano v do-
kumentu ,Pravidla poskytovani sluzby standardni technické podpory“, ktery je dostupny na
adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/.
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3. Pro komunikaci pfi poskytovani sluzeb Technické podpory zfidila spole¢nost ARCDATA pfi-
stup na zakaznicky portal My Esri a pro telefonni poradenstvi linku s Cislem 224 190 515. Pro
zakazniky vyuzZivajici pouze produkty Schneider Electric Smart Grid Solutions, LLC, zfidila
spolec¢nost ARCDATA e-mailovou adresu podporaSchneidergis@arcdata.cz a pro telefonni
poradenstvi linku s &islem 224 190 515.

4. Sluzby technické podpory budou Uzivateli poskytovany v pracovnich dnech v obvyklé pracovni
dobé, tj. v dobé od 8.00 do 17.00 hod. Spole€nost ARCDATA se zavazuje na zadost UZivatele
o poskytnuti sluzeb technické podpory reagovat bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle do jednoho
pracovniho dne ode dne doruceni zadosti.

5. Sluzby technické podpory nezahrnuji FeSeni problém tykajicich se:
5.1 konfigurace systému, optimalizace vykonu, konfigurace hardware, nebo pocitaCové sité;
5.2 struktury a architektury systému, definice importu a integrace s ostatnim software;
5.3 pFimé podpory v misté instalace Softwarovych produkt;
5.4 jiné nez Dokumentované funkcionality Softwarovych produkt(;
5.5 analyzy programového kodu;
5.6 vzorovych aplikaci pro demonstracni ucely.

6. Uroven poskytovani sluzeb technické podpory pro specifické verze Softwarovych produkt( se
fidi podle aktualnich pravidel podpory Zivotniho cyklu produktu (tzv. Product Life Cycle Support
Policy) vydanych vyrobcem pro kazdy Softwarovy produkt.

7. Spole¢nost ARCDATA si vyhrazuje pravo jednostranné rozhodnout o zméné technickych
a vécnych parametra poskytovani sluzeb Systémové podpory. Takové rozhodnuti je ve vztahu
k Uzivateli uc¢inné dnem, kdy mu bude doru¢eno oznameni spolecnosti ARCDATA specifikujici
zménéné parametry sluzeb Systémové podpory.

ARCDATA PRAHA, s.r.o.
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Ramcova licenc¢ni smlouva uzavirana kliknutim
Pouze produkty

Daﬁtumv reyize& 14}. L'morav202§
DULEZITE - CTETE PECLIVE

S vyjimkou pfipadu, kdy podepsana licenéni smlouva mezi vami a Esri uréuje jinak, je spoleé¢nost
Esri ochotna poskytovat vam produkty Esri a sluzby pouze za predpokladu, ze pfrijmete vSechny
podminky obsazené v této smlouvé, ktera predstavuje jedinou a koneénou dohodu smluvnich stran
ohledné pofizeni téchto produktl Esri a sluzeb. Peclivé si tyto smluvni podminky piectéte. Dokud
nevyjadrite souhlas s podminkami této smlouvy, nesmite produkty Esri pouzivat. Pokud s uvedenymi
smluvnimi podminkami nesouhlasite, kliknéte nize na odkaz ,,| do not accept the Master Agreement*
(Nepfijimam tuto Ramcovou licenéni smlouvu). Poté mizete pozadat o vraceni uhrazenych poplatka.

Tato ramcova licen¢ni smlouva (dale jen ,smlouva®) se uzavira mezi vami (dale jen ,zakaznik“) a spole¢nosti
Environmental Systems Research Institute, Inc. (dale jen ,Esri“), kiera ma sidlo ve staté Kalifornie na adrese
380 New York Street, Redlands, Kalifornie 92373-8100, USA.

Priloha A uvadi definice dulezitych pojma, které se pouzivaji v této smlouvé. Jednotlivé oddily této smlouvy
mohou obsahovat dalSi definice, které se pouzivaji vyluéné v ramci dotyéného oddilu.

1.0 VSEOBECNA UDELENi PRAV A OMEZENI

1.1 Udéleni prav. Za podminky, Zze zakaznik uhradil vSechny pfislusné poplatky, a v souladu s touto smlouvou
Esri

a. poskytuje sluzby uvedené v této smlouvé;

b. udéluje zakaznikovi nevyhradni a nepfevoditelné pravo a licenci nebo pfedplatné pro pfistup k produktiim
Esri, jak se uvadi ve specifikacich a v pfislusnych objednavkovych dokumentech; a

c. zmochuje zékaznika ke kopirovani a tvorbé odvozenych dél z dokumentace pro interni potfebu zakaznika
v souvislosti s opravnénym pouzivanim produktl Esri ze strany zakaznika. Zakaznik zacleni nasleduijici
upozornéni na autorska prava spolec¢nosti Esri a jejich licen¢nich partneri do veSkerych dél odvozenych od
puvodniho autorského dila:

,Casti tohoto dokumentu obsahuji dusevni vlastnictvi spoleénosti Esri a jejich licenénich partnerd a jejich uziti
podléha licenci. Copyright © [zakaznik viloZi data vzniku autorskych prav ze zdrojovych materiali.] Spole¢nost
Esri a jeji licencni partnefi. V8echna prava vyhrazena.”

Udéleni prav v tomto oddilu (i) zustava v platnosti po celou dobu trvani platnosti pfedplatného, nebo po
pfisludnou dobu platnosti, pfip. bez Easového omezeni, neni-li v objednacich dokumentech stanovena nebo
uvedena pfisluSna doba platnosti, a (ii) podiéha dalSim pravim a omezenim uvedenym v této smlouveé véetné

pfilohy B.

1.2 Pristup pro konzultanty a dodavatele. Zakaznik mize opravnit své konzultanty nebo dodavatele (i) k
hostovani produktt Esri ve prospéch zakaznika a (ii) k pouzivani produktt Esri vyhradné ve prospéch zakaznika.
Zakaznik bude plné odpovidat za dodrZzovani této smlouvy jeho konzultanty a dodavateli a zajisti, aby kazdy
konzultant nebo dodavatel po dokon&eni prace zadané zakaznikem pfestal dané produkty Esri pouZivat. Je
zakazano, aby konzultanti nebo dodavatelé méli pfistup k produktim Esri ¢i je vyuzivali, pokud by se tak nedélo
vyhradné k prospéchu zdkaznika.

1.3 Vyhrada prav. Veskeré produkty Esri jsou autorskymi dily spole€nosti Esri a jejich licen¢nich partner(.
VSechna prava, ktera nejsou vyslovné uvedena v této smlouvé, jsou vyhrazena.

1.4 Zakaznicky obsah. Spolec¢nost Esri neziskava na zakladé této smlouvy zadna prava k zakaznickému
obsahu, kromé téch, ktera jsou nezbytna pro poskytovani produkt(i a sluzeb Esri zakaznikovi.
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2.0 SOFTWARE A ONLINE SLUZBY

2.1 Definice. Nasledujici definice doplnuji definice uvedené v priloze A:

a.

»~Anonymni uzivatelé (Anonymous Users)“ oznacuji vSechny osoby, které maji vefejny pfistup (ij. bez
nutnosti zadani Pfihlasovacich udaju pojmenovaného uzivatele) k libovolné asti zakaznického obsahu nebo
aplikacim s pfidanou hodnotou zakaznika.

»PFihlaSovaci udaje aplikace (App Login Credential(s))*“ oznacuji systétmem generované pfihlasovaci
udaje aplikace s pfislusnym heslem, které jsou poskytnuty pfi registraci aplikace s pfidanou hodnotou v ramci
online sluZzeb. Pokud jsou tyto udaje do aplikace s pfidanou hodnotou integrovany, umoznuiji ji pfistup k online
sluzbam a jejich uzivani.

»Licence pro nasazeni komeréni aplikace (Commercial App Deployment License)“ je licence na
distribuci aplikaci s pfidanou hodnotou tfetim strandm za poplatek.

,»Plovouci licence (Concurrent Use License)“ je licence k instalaci a pouzivani softwaru na vice pocita€ich
propojenych v siti, avSak za predpokladu, ze po¢et soubéznych uzivatell nesmi pfekrocit poCet udélenych
licenci. Plovouci licence zahrnuje pravo spoustét pasivni zalozni instance softwaru pro spravu plovouci
licence v prostfedi oddéleného operagniho systému pro ucely do¢asné podpory v pfipadé selhani.

»Licence pro nasazeni (Deployment License)“ je licence k zahrnuti komponentd produktu ArcGIS Runtime
do aplikaci s pfidanou hodnotou a distribuci aplikace s pfidanou hodnotou koncovym uzivatelim zakaznika.
»Licence pro produkéni server (Deployment Server License)“ je licence k uziti softwaru ve smyslu licence
pro server pro veskeré ucely povolené touto smlouvou tak, jak je popsano v dokumentaci.

»Licence pro vyvojovy server (Development Server License)“ je licence k uziti softwaru ve smyslu licence
pro server pouze pro Ucely sestaveni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano

v dokumentaci.

,»UZiti pro vyvoj (Development Use)“ je pravo instalovat a pouzivat produkty pro ucely sestaveni a testovani
aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano v dokumentaci.

»Licence pro pasivni zalozni instalace (Failover License)“ je licence k instalaci softwaru na redundantni
systémy pro Uéely pfevzeti sluzeb, redundantné instalovany software vSak smi byt v provozu pouze po dobu,
kdy je primarni server mimo provoz. Jakmile bude primarni server (nebo jiny zalozni server) uveden do
provozu, tyto zalozZni instalace softwaru budou ponechany v necinnosti, s vyjimkou udrzby systému

a aktualizace databazi.

»Pojmenovany uzivatel (Named User(s))“ oznaduje zaméstnance, zastupce, konzultanta nebo dodavatele
zakaznika, jimz zékaznik pfifadil unikatni zabezpecené pfihlaSovaci udaje (identita) umoZiujici pfistup

k produktu, ktery danou identitu vyZzaduje pro pfistup k tém funkcim produktu, které spravuji informace

o identité, a to vyhradné ve prospéch zakaznika. Pro vzdélavaci uCely mohou Pojmenovani uzivatelé
zahrnovat i registrované studenty.

»PFihlasovaci udaje pojmenovaného uzivatele (Named User Credential(s))“ oznacuji pfihlaSovaci jméno
konkrétni osoby s pfisluSnym heslem, jez této osobé umoznuje pfistup k produktdm a uzivani téchto
produktu.

»Licence pojmenovaného uzivatele (Named User License)“ oznacuje pravo jednoho pojmenovaného
uzivatele uzivat konkrétni produkt Esri.

»PFedplatné online sluzeb (Online Services Subscription)“ oznaduje pfedplatné na dobu urg¢itou, které
poskytuje jednomu nebo vice pojmenovanym uzivatelim pravo na pFistup k online sluzbam a jejich uzivani.
»Redistribuéni licence (Redistribution License)“ je opravnéni reprodukovat a distribuovat software za
predpokladu, Ze

1. Zakaznik reprodukuje a distribuuje software jako celek.

2. Ke kazdé kopii softwaru je pfiloZzena licenéni smlouva, ktera chrani software stejné jako tato smlouva,
a pfijemce se zavaze k dodrzovani jejich smluvnich podminek.

3. Zakaznik reprodukuje vSechna prohlaseni o autorskych pravech a ochranné znamky.

4. Zakaznik nebude ostatnim za uZziti softwaru uctovat poplatky.

»Licence pro server (Server License)“ je opravnéni k instalaci a uziti softwaru na jakémkoli pocitaci
pouzivaném jako server. Licence pro server mohou byt omezeny na urcity poCet procesorovych jader serveru
nebo na distribuované nasazeni na vice serverech podle popisu v objednacich dokumentech nebo
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v dokumentaci. Pokud popis softwaru zahrnuje prava na uziti pro Ucely prevzeti sluzeb v pfipadé selhani,
kaZda jednotliva licence pro server zahrnuje licenci pro pasivni zaloZni instalaci.

»Nastroje pro sdileni (Sharing Tools)“ jsou funkce publikovani zahrnuté v ArcGIS Enterprise nebo v online
sluzbach jako soucast opravnéného pouzivani ze strany zakaznika, které mu umoznuji poskytnout jeho
zakaznicky obsah a aplikace s pfidanou hodnotou tfetim stranam nebo anonymnim uzivateliim.

»Licence pro jednoho uzivatele (Single Use License)“ je licence pro urcitého opravnéného koncového
uzivatele k instalaci a pouzivani softwaru na jediném urcitém pocitaci. Tento urcity opravnény koncovy
uzivatel maze rovnéz instalovat druhou kopii do druhého pocitace vyhradné pro vlastni pouziti, pokud bude
v jednom okamziku pouzivana vzdy pouze jedna kopie softwaru. V ramci stejné licence nesmi software

k Zzadnym jinym ucelim uzivat zadny jiny koncovy uzivatel.

»Licence pro testovaci server (Staging Server License)“ je licence k uziti softwaru na zakladé licence pro
server pro ucely tvorby a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou a mapovych cache, jakoz i k provadéni
akceptaéniho testovani uzivateli, testovani vykonu a testovani zatéze jiného softwaru jiného vyrobce,
publikace novych aktualizaci obchodnich dat a k provadéni Skolici ¢innosti, jak je popsano v dokumentaci.
Zakaznik smi pouZivat aplikace s pfidanou hodnotou a mapové cache s licencemi pro vyvojové a produkéni
servery.

2.2 Typy licenci a predplatného. Spolec¢nost Esri poskytuje produkty na zakladé jednoho nebo vice typ( licenci
nebo predplatného uvedenych v definicich vySe. Dokumentace a objednavkové dokumenty uréuji, ktery typ
licence nebo pfedplatného se na objednané produkty vztahuje.

2.3 Podminky pouzivani softwaru.

a.

d.

Zakaznik je opravnén

1. Instalovat, zobrazovat a uchovavat software a data na elektronickém uloZzném zafizeni.

2. Pofizovat archivni kopie a bézné zalohy pocitace.

3. Instalovat a pouzivat novéjSi verze softwaru soub&zné s verzi, ktera ma byt nahrazena, po pfiméfené
prechodové obdobi nepfekracujici 6 mésicl za predpokladu, Ze nasazeni nékteré z verzi neprekroci
pocet, pro ktery zakaznik vlastni licenci; poté zédkaznik nebude pouzZivat software ve vétSim souhrnném
poctu nez pro ktery vlastni licenci. Toto pravo na soub&zné uZziti se nevztahuje na software podléhajici
licenci k uZiti pro vyvo.

4. Presouvat software v konfiguraci, na kterou se vztahuje licence, do nahradniho podcitace.

5. Distribuovat tfetim strandm software a souvisejici autorizacni kddy nutné k uzivani licence pro nasazeni.

6. Organy statni spravy a samospravy nebo neziskové organizace, které provozuji webové stranky nebo
nabizi internetové sluzby, mohou pouzivat software serveru k dosahovani vynosu za ucelem kryti
nakladu, nikoliv k dosahovani zisku.

Zakaznik si mlze software individualné upravovat pomoci libovolného makra nebo skriptovaciho jazyka,
rozhrani APl nebo knihoven zdrojovych nebo objektovych kédd, ale pouze v rozsahu, v jakém je
individualizace popsana v dokumentaci.

Zakaznik je opravnén pouzivat veskera pisma poskytnuta se softwarem v ramci opravnéného pouzivani
softwaru. Zakaznik je rovnéz opravnén pouzivat pisma Esri samostatné k tisku jakéhokoli vystupu
vytvofeného za pouZiti softwaru. VeSkera omezeni vztahujici se k pouzivani pisem tfetich stran obsazenych
v softwaru jsou uvedena pfimo v souboru pfislusného typu pisma.

Esri zvefejnuje podminky pouzivani jednotlivych produktl na adrese https://www.esri.com/legal/scope-of-use.

2.4 Podminky pouzivani online sluzeb.

a.

Popisy online sluzeb. Esri zvefejhuje podminky pouzivani jednotlivych produktd na adrese
https://www.esri.com/legal/scope-of-use. Pouzivani online sluzeb rovnéz podléha podminkdm pouzivani
cloudovych sluzeb uvedenymi v pfiloze B.

Upravy online sluzeb. Spolegnost Esri mize kdykoli zménit online sluzby a souvisejici rozhrani APl na
zakladé oznameni zasadnich zmén s 30denni ohlasovaci Ihitou a 90denni ohlasovaci Ihitou pro zafazeni
sluzby mezi zastaralé. Pokud bude mit jakékoli pozménéni €i ukonCeni poskytovani online sluzeb nebo jejich
zafazeni mezi zastaralé vyznamny nepfiznivy dopad na provoz zakaznika, mize se spolecnost Esri dle
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svého uvazeni pokusit o opravu nebo napravu online sluzeb, pfip. o poskytnuti alternativniho feSeni. Pokud
uskutecnitelné feSeni neni z obchodniho hlediska pfiméfené, zakaznik je opravnén zrusit své pfedplatné
online sluzeb a spole¢nost Esri mu podle potfeby vrati pomérnou ¢ast uhrazenych poplatkd.

Sdileni zakaznického obsahu. Sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim nastroji pro sdileni umoznuje
tfetim stranam uzivani, ukladani, ukladani do mezipaméti, kopirovani, reprodukci, distribuci a pfenos
zakaznického obsahu prostfednictvim online sluzeb. Spole¢nost Esri nenese odpovédnost za ztraty,
odstranéni, Upravy i zvefejnéni zakaznického obsahu vyplyvajici z uzivani nebo zneuziti nastroju pro sdileni.
Zakaznik pouziva nastroje pro sdileni vyhradné na vlastni riziko.

2.5 Licence pojmenovaného uzivatele. S vyjimkou pfipadu vyslovné stanovenych v této smlouvé se nasledujici
podminky vztahuji na software a online sluzby, ke kterym zakaznik nabude licence pojmenovaného uzivatele.

a.

Pojmenovani uzivatelé.

1. PfihlaSovaci udaje pojmenovaného uzivatele jsou urCeny pouze pro dotyéné uzivatele a nesmi byt
sdileny s jinymi osobami.

2. Zakaznik je opravnén pfidélit licenci pojmenovaného uZivatele jinému uZivateli, pokud pfedchozi uZivatel
jiz pFistup k softwaru nebo online sluzbam nepotfebuije.

3. Zakaznik nesmi pfidavat jako pojmenované uzivatele jiné treti strany nez ty, které jsou uvedené v definici
pojmenovanych uzivatel(.

Anonymni uzivatelé. Anonymni uzivatelé mohou ziskat pfistup k softwaru nebo online sluzbam pouze
prostfednictvim aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji pfistup ke sluzbam nebo obsahu, jeZ byly
zvefejnény pro sdileny pfistup prostfednictvim nastrojd pro sdileni.

2.6 Aplikace s pfidanou hodnotou.

1. Zakaznik odpovida za vyvoj, fungovani a technickou podporu zakaznického obsahu a aplikaci s pfidanou
hodnotou.

2. Zé&kaznik nesmi vlozit pfihlaSovaci udaje pojmenovaného uzivatele do aplikaci s pfidanou hodnotou.
Aplikace s pfidanou hodnotou umoznujici pfistup k zdkaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen
prostfednictvim nastroju pro sdileni, musi vyZzadovat, aby se jednotlivi uZivatelé pfihlasovali do téchto
aplikaci pomoci svych jedine¢nych pfihlaSovacich Udaji pojmenovaného uzivatele.

3. Zakaznik je opravnén vloZit pfihlaSovaci udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji
anonymnim uzivatelim pfistup ke sluzbam nebo obsahu, jez byly zvefejnény pro sdileny pfistup
anonymnich uzivatel( prostfednictvim nastrojl pro sdileni.

4. Zakaznik nesmi vloZit pfihlaSovaci udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou umozujicich pfistup
k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen pomoci nastroju pro sdileni. Aplikace s pfidanou
hodnotou umoznujici pFistup k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen prostfednictvim nastrojl
pro sdileni, musi vyZadovat, aby se jednotlivi uZivatelé pfihlaSovali do téchto aplikaci pomoci svych
jedinecnych pfihlaSovacich udaju pojmenovaného uzivatele.

5. Zakaznik nesmi poskytnout jinym tfetim stranam nez tém uvedenym v definici pojmenovanych uzivatell
pFistup k softwaru nebo online sluzbam jinak nez v ramci svych aplikaci s pfidanou hodnotou.

6. Zakaznik je opravnén pfevést aplikace s pfidanou hodnotou na jakoukoli tfeti stranu pro pouZiti ve
spojeni se softwarovou licenci nebo pfedplatnym online sluzeb treti strany.

2.7 Programy pro omezené pouziti.

a.

ZkusSebni programy, vyhodnocovaci programy a programy k beta verzim. Produkty ziskané v ramci
zkuSebniho programu, vyhodnocovaciho programu nebo programu beta verze maji licenci pouze pro ucely
hodnoceni a testovani, a nikoli pro obchodni ucely. Takové uzivani je na vlastni riziko zakaznika a produkty
nemaji narok na systémovou podporu (maintenance). Pokud pfed uplynutim platnosti zkusebni licence,
vyhodnocovaci licence nebo licence k beta verzi nezméni zakaznik svoji zkusebni licenci na zakoupenou
licenci Ci predplatné, mlze ztratit veSkery zakaznicky obsah a zakaznické Upravy, které provedl béhem
licen€niho obdobi. Pokud si zdkaznik nepfeje zakoupit licenci nebo pfedplatné, mél by takovy zékaznicky
obsah jesté pred uplynutim platnosti licence vyexportovat.

E204CW (Czech) Strana 4z 18 February 14, 2025



Vzdélavaci programy. Zakaznik se zavazuje pouzivat produkty poskytnuté v ramci vzdélavaciho programu
vyhradné ke vzdélavacim Gcelim a pouze po dobu platnosti vzdélavaciho programu. Zakaznik produkty
nepouZzije k Zadnému administrativnimu u&elu, pokud neziskal licenci k administrativnimu uziti.
~LAdministrativni uzZiti znamena administrativni ¢innosti, které nejsou pfimo spojeny s vyukou nebo
vzdélavanim, jako napfiklad mapovani majetku, sprava zafizeni, demograficka analyza, trasovani,
bezpe&nost vyukovych prostor a analyza dostupnosti. Zakaznik neni opravnén produkty pouzivat

k dosahovani vynosi Ci zisku.

Grantové programy. Zakaznik je opravnén pouzivat produkty poskytnuté v ramci grantového programu
pouze k nekomerénim ucellim. Nejedna-li se o kryti nakladli na pouzivani a provozovani produktl, zakaznik
neni opravnén produkty pouzivat k dosahovani vynosu ¢i zisku.

Jiné programy Esri pro omezené pouziti. Ziska-li zakaznik produkty v ramci jakéhokoli programu pro
omezené pouziti, ktery neni uveden vyse, uzivani produktt zakaznikem muaze podléhat podminkam
stanovenym na pfislusné vstupni strance nebo v registracnim formulafi, pfip. dle popisu na webové strance
spole¢nosti Esri, a to nad ramec podminek této smlouvy, které s nimi nejsou v rozporu.

3.0 DATA

3.1 Definice. Nasledujici definice doplfuji definice uvedené v pfiloze A:

a.

b.

C.

»Data seznamu podnikid (Business Listing Data)“ oznacuji libovolnou datovou sadu obsahujici seznam
podnikl a mohou obsahovat jiné pfifazené atributy podniku.

,,Balicek obsahu Esri (Esri Content Package)“ znamena digitalni soubor zahrnujici data podkladové mapy
online sluzeb extrahovana z online sluzeb.

»Data silni¢ni sité (Street Data)“ jsou data zahrnujici nebo popisujici informace o silnicich, ulicich

a souvisejicich prvcich.

3.2 Povolené zplisoby vyuziti.

a.

b.

Nema-li jiné pisemné opravnéni, je zdkaznik opravnén data vyuzivat pouze s produkty, pro které spole¢nost
Esri tato data poskytla.

V souladu s omezenimi uvedenymi v této smlouvé a za pfedpokladu, Ze zakaznik k reprezentacim dat pfilozi
prohlaseni o vlastnictvi dat, které jako zdroj ¢asti dat pouzitych pro reprezentace dat uznava spoleénost Esri
nebo jeji licenéni partnery, mize zakaznik:

1. Vytvaret reprezentace dat v tisténé podobé nebo ve statickém elektronickém formatu (napf. PDF, GIF,
JPEG, HTML), v aplikaci ArcGIS Web Maps nebo Esri Story Maps pro ucely vizualizace dat (véetné
zakladnich interakci jako napfiklad posun, zvétSovani nebo identifikace mapovych prvkl s jednoduchymi
vyskakovacimi okny).

2. Pouzivat a zahrnovat takové reprezentace dat do prezentacnich bali¢ku, marketingovych studii nebo
jinych zprav ¢i dokumentl obsahujicich obrazky map nebo souhrny dat odvozené z uzivani produktl Esri
tfetim stranam.

Zakaznik mUze data podkladovych map online sluzeb stahnout do svého systému prostfednictvim
obsahovych bali¢kl Esri a nasledné je dorugit (pfenést) do libovolného zafizeni pro Ucely pouziti

s licencovanymi aplikacemi vytvofenymi pomoci ArcGIS Runtime a ArcGIS Desktop. Zadkaznik nesmi tato
data jinym zplsobem sbirat, stahovat ani uchovavat.

Zakaznik je opravnén pouzivat geokédované vysledky, které jsou ziskany a ulozeny v souladu s touto
smlouvou, k jakymkoli internim ucelim. Zakaznik je opravnén geokodované vysledky dale distribuovat pouze
za ucelem (i) pouzivani a/nebo zobrazeni na mapé ve spojeni s vefejnymi webovymi strdnkami zakaznika,
prostfednictvim kterych nedosahuje Zadné vynosy, (ii) povoleni pfistupu pro tfeti strany pro obchodni

ucely zakaznika nebo (iii) poskytovani statickych vysledku, statického vystupu nebo vytvareni statickych
podkladovych map pro tfeti strany na nekomerénim zakladé a bez dosahovani vynosu.
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3.3 Omezeni uzivani.

a. Zakaznik nesmi zpUsobit pfivlastnéni dat zakazniky ani opravnit své zakazniky k pfivlastnéni dat, pouzivat
data v ramci neopravnéneé sluzby nebo produktu ani poskytovat data prostfednictvim tfeti osoby nebo jejim
jménem.

b. Zakaznik nesmi pouzivat data ani tietim stranam umoznit pouzZivani dat za u¢elem shromazdovani,
vylepSovani, ovéfovani, doplfiovani, rozSifovani ani odstrafiovani ve vztahu k souborim informaci, které jsou
prodavany, pronajimany, publikovany, dodavany nebo jakymkoli jinym zptlsobem poskytovany tfeti strané.

c. Data seznamu podniku. Bez pisemného svoleni zakaznik nesmi pouzivat data seznamu podnikl pro ucely
pfimého marketingu, publikovani za uelem nasledného prodeje ani distribuce Zadné treti strané v ramci
jakychkoli seznam( adres, adresarl, obchodnich adresard nebo jinych soubor( informaci.

d. Data silniéni sité. Zakaznik je opravnén pouZivat data silni¢ni sité pro u€ely mapovani, geokédovani, navigace
a analyzy dopravni sité. Nema-li k tomu zakaznik pisemné svoleni, nesmi data silni¢ni sité pouZivat pro

1. poskytovani navigace v realném Case, k Cemuz patfi i upozorfiovani uZivatele na bliZici se odboc&eni
nebo vypodet alternativni trasy v pfipadé, Ze uZivatel neodbod&i na stanoveném misté;

2. synchronizovanou navigaci vice vozidel ani

3. synchronizovanou optimalizaci trasy.

e. Data produktu Business Analyst. Zdkaznik je opravnén ukladat do mezipaméti data poskytovana mobilni
aplikaci ArcGIS Business Analyst na mobilnim zafizeni pro pouziti ve spojeni se serverem ArcGIS Business
Analyst. Zakaznik nesmi tato data jinym zplsobem ukladat do mezipaméti ani stahovat.

f. Licence k ¢astem datovych sad: Objedna-li si zakaznik ¢ast datové sady (napf. zemi, region, stat nebo lokalni
¢ast globalni databaze), je opravnén pouzivat pouze pfislusnou ¢ast sady, ke které ma licenci, a Zadnou jinou
¢ast kompletni datové sady.

g. Data mezinarodnich hranic spole¢nosti Michael Bauer Research (,data MBR"). Pravo zakaznika pouzivat
data stazena do prostor zakaznika (napf. data MBR ulozena v aplikacich ArcGIS Enterprise nebo ArcGIS
Desktop) vyprsi dva roky po stazeni.

3.4 Doplnkové smluvni podminky vztahujici se na data. N&ktefi poskytovatelé licenci pro data po Esri
pozaduji pfedavani doplfikovych autorskych pozadavkd a podminek pouziti zakaznikovi. Tyto podminky doplfiuji
a upravuji podminky této smlouvy a jsou dostupné na adrese www.esri.com/legal/third-party-data.

4.0 SYSTEMOVA PODPORA (MAINTENANCE)

4.1 Zakaznici v USA. Spole¢nost Esri bude poskytovat systémovou podporu pro software a online sluzby
v souladu s programem systémové podpory a podpory Esri a touto smlouvou, pokud zakaznik plUsobi ve
Spojenych statech.

4.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mohou ziskat sluzby systémové podpory od svého mistniho autorizovaného
distributora Esri na zakladé standardnich podminek poskytovani podpory tohoto autorizovaného distributora
a v souladu s podminkami poskytovani podpory béhem Zzivotniho cyklu produktd Esri.

5.0 SLUZBY

5.1 Zakaznici z USA. Spolecnost Esri mize zakaznikiim z USA poskytovat cloudové sluzby Esri Managed Cloud
Services, Skoleni nebo profesionalni sluzby véetné programu vyhod na zakladé pfislusného objednavkového
dokumentu. Pokud zakaznik nepodepsal smlouvu se spole¢nosti Esri stanovujici podminky pro tyto sluzby, pInéni
spolecnosti spole¢nosti Esri podiéha podminkam sluzeb uvedenym formou odkazu, které naleznete na adrese
https://www.esri.com/content/dam/esrisites/en-us/media/legal/services/ma-services.pdf. Tisténa kopie téchto
podminek bude poskytnuta na vyzadani.

5.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mimo USA mohou k pofizeni sluzeb vyuzit svého mistniho autorizovaného
distributora. V pfipadé, Ze si zakaznici mimo USA pofidi sluzby pfimo od spole¢nosti Esri nebo od jejich
pfidruzenych subjektd, podminky oddilu 5.1 vztahujici se na zakazniky z USA se ve stejné mife vztahuji i na tyto
zékazniky.
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PRILOHAA
SLOVNIK POJMU

Nasledujici slovnik pouzitych pojmu plati pro vSechny produkty a sluzby Esri, které spolecnost Esri poskytuje
svym zakaznikam. Urcité produkty Ci sluzby Esri nemuseji byt pokryty touto smlouvou. Ignorujte prosim pfipadné
podminky, které neplati pro produkty &i sluzby Esri poskytované v rdmci této smlouvy.

»PFidruzeny subjekt (Affiliate) oznacuje jakykoli subjekt, ktery pfimo nebo nepfimo (i) ovlada, (ii) je ovladan
nebo (iii) podléha ovladani spole¢né s kteroukoli smluvni stranou, pfi¢emz termin ,ovladani“ znamena drzeni vice
nez 50 procent akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu na hlasovacich pravech v ovladaném subjektu.

,»API“ oznacuje aplikacni programovaci rozhrani (Application Programming Interface).

»Web ArcGIS (ArcGIS Website)“ oznacuje portal www.arcgis.com a veSkeré souvisejici webové stranky Ci
obdobné webové stranky, které budou v provozu v budoucnu.

»Autorizaéni kéd (Authorization Code)“ je jakykoli kli¢, autorizacni Cislo, aktivacni kéd, pfihlasovaci udaj,
token, uzivatelské jméno a heslo k U¢tu nebo jiny mechanismus nutny k pouzivani produktd Esri.

»Beta verze (Beta)“ je kterakoli alfa verze, beta verze nebo jina pfedbézna verze produktu.
,»Cloudové sluzby (Cloud Services)“ jsou online sluzby a sluzby Esri Managed Cloud Services.

»Obsah (Content)“ znamena data, obrazky, fotografie, animace, videa, zvuky, texty, mapy, databaze, datové
modely, tabulky, uzivatelska rozhrani, grafické prvky, ikony, software a dal$i prostfedky pouzivané ve spojeni
s produkty a sluzbami Esri.

»Ovladani (Control)“ znamena drzeni vice nez 50 procent akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu na
hlasovacich pravech v ovliadaném subjektu.

»Zakaznicky obsah (Customer Content)“ znamena jakykoli obsah, ktery zakaznik poskytuje, pouziva nebo
vyviji ve spojitosti s tim, jak zakaznik vyuZiva produkty nebo sluzby Esri, v€etné aplikaci s pfidanou hodnotou.
Zakaznicky obsah nezahrnuje zpétnou vazbu, navrhy nebo poZadavky na vylepSeni, které zdkaznik poskytne
spole¢nosti Esri.

»Data“ oznacuji jakékoli komeréné dostupné digitalni datové sady, v€etné napfiklad geografickych vektorovych
dat, rastrovych dat, zprav nebo pfidruzenych tabulkovych atribut(, které Esri dodava v bali€cich s ostatnimi
produkty Esri nebo které poskytuje samostatné.

»Dodavky (Deliverables)*“ oznacuji vSe, co Esri dodava zakaznikovi jako vysledek poskytovani profesionalnich
sluzeb.

»Dokumentace (Documentation)*“ znamena vesSkeré referenéni materialy pro uzivatele poskytované spolecnosti
Esri spole¢né s jakoukoli dodavkou nebo s jakymkoli produktem Esri.

»Esri Managed Cloud Services“ neboli ,EMCS* znamenaji cloudovou infrastrukturu konkrétniho zakaznika,
software, data a sitovou platformu hostovanou, spravovanou a zpfistupfiovanou zakaznikovi nebo koncovym
uzivatelim zakaznika spole¢nosti Esri prostfednictvim internetu.

»Produkt Esri (Esri Offering)“ oznacuje libovolny produkt nebo dokumentaci. Pokud Esri poskytuje Skoleni nebo
profesionalni sluzby pfimo zakaznikovi, zahrnuje pojem produkt Esri rovnéz vystupy a Skolici materialy. Produkty
Esri nezahrnuji sluzby a obsah tfetich stran.

,,GIS“ oznacuje geograficky informacni systém.
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,»Systémova podpora“ neboli ,Maintenance” &i ,Udrzba“ oznaduje predplaceny program poskytovany
spolecnosti Esri, ktery opraviiuje zakaznika k ziskavani aktualizaci produktd a ostatnich vyhod, napfiklad pfistupu
k technické podpofe a webovym vyukovym prostfedkim s volitelnou intenzitou.

»Skodlivy kéd (Malicious Code)“ oznaduje softwarové viry, Servy, logické bomby, trojské koné& nebo jiny
pocitatovy kod, soubory nebo programy uréené k preruseni, zni¢eni ¢i omezeni funkci pocitaCového softwaru,
hardwaru nebo telekomunikaénich zafizeni.

,»Online sluzby (Online Services)“ oznacuji jakykoli komeréné dostupny internetovy geoprostorovy systém
poskytovany spole¢nosti Esri, v€etné aplikaci a souvisejicich rozhrani API pro ukladani, spravu, publikovani
a uzivani map, dat a dalSich informaci. Online sluzby nezahrnuji data a obsah.

»Objednavkovy dokument (Ordering Document)“ oznacuje prodejni nabidku, nabidku obnoveni maintenance,
nakupni objednavku, navrh, objednavku sluzby nebo jiny dokument identifikujici produkty Esri, aktualizace nebo
sluzby, které si zakaznik objednal.

»Trvala licence (Perpetual License)“ oznacuje licenci k uzivani verze produktu Esri, za kterou byly uhrazeny
pfisludné licenéni poplatky, po dobu neurcitou, pokud ji neukonéi spoleénost Esri nebo zdkaznik na zakladé této
smlouvy.

»Produkty (Products)“ znamenaji software, data a online sluzby.

»Profesionalni sluzby (Professional Services)“ oznacuji jakékoli vyvojové nebo poradenské sluzby
poskytované spole€nosti Esri zakaznikovi.

»Vzorky (Sample(s))“ znamenaji vzorovy kéd, vzorové aplikace, doplfiky €i vzorova rozsifeni produktu.

»Sluzby (Services)“ oznacuji systémovou podporu neboli poskytovani maintenance. Pokud Esri poskytuje
cloudové sluzby EMCS, Skoleni nebo profesionalni sluzby pfimo zakaznikovi, potom pojem ,sluzby“ zahrnuje
rovnéz pfislusné sluzby EMCS, Skoleni a profesionalni sluzby.

»ooftware” oznacuje jakykoli viastni komeréni software vyjma dat, k némuz Ize ziskat pfistup nebo jej stahnout
prostfednictvim webovych stranek autorizovanych spoleénosti Esri, nebo ktery spole¢nost Esri dodava na
libovolnych médiich a v kterémkoli formatu, v€etné zaloh, aktualizaci, opravnych bali¢ku, patchd, oprav hotfix
nebo povolenych slouéenych kopii.

»opecifikace (Specification(s))” znamena (i) dokumentaci k softwaru a online sluzbam, (ii) rozsah praci
stanoveny v jakékoli objednavce sluzby nebo (iii) popis kurzu zvefejnény spole€nosti Esri v pfipadé Skoleni.

»Predplatné (Subscription)“ oznacuje ¢asové omezenou licenci k pouzivani produktu Esri nebo ¢asové
omezené pravo na pfijimani sluzeb.

»Objednavka sluzby (Task Order)“ oznacuje objednavkovy dokument tykajici se sluzeb.

,»Terminovana licence (Term License)“ oznacuje licenci k pouzivani produktu Esri na omezenou dobu (,doba
platnosti).

,Obsah tretich stran (Third-Party Content)“ oznacuje jakykoli obsah, ktery mize zakaznik ziskat z webové
stranky tfeti strany nebo ktery mohou osoby jiné, nez jsou zaméstnanci, dodavatelé ¢i smluvni partnefi
spole¢nosti Esri, nahrat na webové stranky spole¢nosti Esri.

»Skoleni (Training)“ozna&uje (i) koleni vztahujici se k produktu nebo (11) jakékoli souvisejici Skoleni, které
spole¢nost Esri poskytuje na zakladé této smlouvy.

»Skolici materialy (Training Materials)“ oznaguiji digitalni nebo ti§t&ny obsah potiebny k absolvovani $koleni,
ktery muze zahrnovat napfiklad pracovni seSity, data, koncepty, cvic¢eni, posudky a zkousky.
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»Aplikace s pfidanou hodnotou (Value-Added Application)“ oznacuje aplikaci vyvinutou zakaznikem pro
pouziti ve spojeni s opravnénym pouzivanim jakéhokoli softwaru, dat nebo online sluzeb.
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5 PRILOHA B )
VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY

Nasledujici vdeobecné smluvni podminky plati pro vSechny produkty Esri a sluzby, které spole¢nost Esri nabizi
svym zakaznikim. Urcité produkty a sluzby Esri nemuseji byt k dispozici v rdmci této smlouvy. Ignorujte prosim
pfipadné podminky, které neplati pro produkty &i sluzby Esri poskytované v ramci této smlouvy.

CLANEK B.1 - VSEOBECNA OMEZENI UZIVANI
Neni-li to vyslovné povoleno v této smlouvé, zakaznik nebude provadét tyto ¢innosti:

a. prodej sluzeb nebo produktl Esri, jejich pronajem, poskytovani sublicenci, pljcovani, sdileni nebo jejich
prevod;

b. distribuce nebo poskytovani pfimého pfistupu ke sluzbam nebo produktim Esri tfetim stranam, a to jak v

celku, tak po ¢astech, véetné napfiklad rozsifeni, komponent nebo dynamicky propojovanych knihoven (DLL);

distribuce autorizaénich kodul tfetim stranam;

zpétna analyza, dekompilace nebo pfevod libovolného zkompilovaného produktu nebo vystupu do zdrojového

kodu;

e. jakékoli pokusy o obejiti technologickych opatfeni, ktera fidi pfistup k produktim Esri nebo jejich uzivani;

ukladani, ukladani do mezipaméti, pouzivani, nahravani, distribuce nebo sublicencovani obsahu ¢i jiné

pouzivani produktll Esri poruSujici prava spolecnosti Esri nebo tfetich stran, v€etné prav dusevniho
vlastnictvi, prav na ochranu osobnich udajli, zakonu proti diskriminaci, zakon( upravujicich vyvoz €i jinych
platnych pravnich pfedpis(;

g. odstranéni i zakryti upozornéni na patentova prava, autorska prava, ochranné znamky, vlastnicka prava
nebo popisky spolec¢nosti Esri nebo jejich licenénich partnert obsazena v kterémkoli produktu Esri, v jeho
vystupu, souboru metadat nebo weboveé ¢i tisténé strance s informacemi o vlastnictvi dat i dokumentace
poskytnutych v souladu s timto dokumentem nebo k nim pfipojena;

h. oddélovani nebo nezavislé uzivani samostatnych nebo dil€ich sou¢asti produktli Esri;

i. zaclenéni kterékoli ¢asti produktl Esri do produktu nebo sluzby pro pouziti tfeti stranou zplsobem, ktery
konkuruje témto produktiim Esri;

j- zvefejnovani nebo jakékoli jiné sdélovani vysledkl vykonnostnich testll beta verze produktu bez pfedchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti Esri a jejich licen¢nich partner(; nebo

k. uzivani, za€lenovani, Upravy, distribuce, zpfistupnéni nebo kombinovani jakéhokoli produktu Esri zplisobem,
jehoz nasledkem by produkt Esri podléhal podminkam oteviené licence (open-source nebo open-database)
(napf. GPL), které vyzaduji, aby se na jakoukoli ¢ast produktt Esri vztahovaly dal$i podminky, napfiklad aby
pocitacovy kéd

oo

—h

1. byl zpfistupnén ve formé& zdrojového kédu tietim stranam;
2. byl v ramci licence poskytnut tfetim stranam pro ucely vytvafeni odvozenych dél nebo
3. umozioval bezplatnou dalsi distribuci tfetim strandm; nebo

I.  dosahovat vynosy poskytovanim pfistupu k softwaru nebo online sluzbam prostifednictvim aplikace
s pfidanou hodnotou.

Tato omezeni se nepouZiji v rozsahu, v némz jsou v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy.

CLANEK B.2 - DOBA PLATNOSTI A UKONCENi PLATNOSTI SMLOUVY

B.2.1 Platnost této smlouvy nebo kterékoli licence i pfedplatného na produkt Esri mize zakaznik kdykoli ukoncit
pisemnou vypovédi zaslanou spole¢nosti Esri. Ukonceni bez udani divodu neopravnuje zakaznika k nahradé
uhrazenych poplatk(l. Pravo ukonc€it zavazky v souvislosti s dosud neposkytnutymi sluzbami bez uvedeni davodu
je stanoveno v pfislusném oddilu hlavni ¢asti této smlouvy. Kazda ze stran muze ukoncit platnost této smlouvy
nebo libovolné licence ¢&i predplatného z diivodu podstatného poruseni, pokud nedojde k napravé tohoto poruseni
do 30 dnd od doruceni pisemného oznameni strané, ktera se poruseni smlouvy dopustila. Spole¢nost Esri po
ukonceni platnosti této smlouvy z diivodu jejiho poruSeni zastavi poskytovani sluzeb. Veskeré licence vztahuijici
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se k produktlm Esri, jejichz platnost pfetrva ukonceni platnosti této smlouvy, budou nadale poskytovany
v souladu s podminkami této smlouvy.

B.2.2 Pokud spolec¢nost Esri ukon¢i tuto smlouvu v disledku jejiho poruseni ze strany zakaznika, je soucasné
opravnéna na zakladé svého uvazeni ukonéit rovnéz platnost licenci nebo pfedplatnych vztahujicich se

k produktim Esri. Pokud zakaznik ukongi tuto smlouvu z urcitého diivodu nebo bez uvedeni ddvodu, je zakaznik
opravnén na zakladé svého uvazeni rovnéz ukondcit platnost licenci nebo predplatnych zdkaznika vztahujicich se
k produktim Esri.

B.2.3 Po ukonéeni nebo uplynuti platnosti licence nebo pfedplatného zakaznik

a. ukongi pfistup k produktim Esri s ukon€enou nebo neplatnou licenci a jejich uzivani;

b. vymaze veSkerou datovou cache na strané klienta souvisejici s ukoncenymi nebo neplatnymi cloudovymi
sluzbami a

c. ukon¢i pouzivani a odinstaluje, odebere a znici vSechny kopie produktd Esri s ukonéenou nebo neplatnou
licenci, které vlastni €i spravuje, v€etné vSech upravenych ¢i sloucenych &asti téchto produktl v jakékoli
podobé, a doruci spolecnosti Esri nebo jejimu autorizovanému distributorovi diikaz o tom, ze tak ucinil.

Spole¢nost Esri mize zastavit poskytovani sluzeb od momentu doru€eni pisemného oznameni zakaznikovi

v pfipadé upadku nebo insolvenéniho fizeni iniciovaného zakaznikem nebo vié&i zakaznikovi, dokud insolvenéni
spravce neuhradi veskeré splatné pohledavky a neposkytne pfiméfenou zaruku budouciho pInéni zavazki
vyplyvajicich z této smlouvy. Tato smlouva se automaticky ukonéi na zakladé insolvence, likvidace nebo zruSeni
spolecnosti kterékoliv strany.

CLANEK B.3 - OMEZENE ZARUKY A PROHLASENI O VYLOUCENi ODPOVEDNOSTI

B.3.1 Omezené zaruky. S vyjimkou pfipadu, kterych se tykaji nize uvedena omezeni, poskytuje spolecnost Esri
zakaznikovi zaruku, ze (i) produkty a Skoleni budou v zasadé odpovidat pfislusnym specifikacim a (ii) sluzby
budou v zasadé odpovidat odbornym a technickym prdmyslovym standarddm. Zaruéni doba na produkty Esri
nabizené na zakladé trvalé licence a na sluzby ¢ini 90 dnli od data dodani nebo data akceptace, pokud tato
smlouva stanovuje akceptaéni obdobi. Zaruéni doba na produkty Esri nabizené na zakladé pfedplatného nebo
terminované licence bézi bud (i) po celou dobu pfedplatného nebo platnosti terminované licence, nebo (ii) po
dobu 90 dnli od data dodani nebo data akceptace, pokud tato smlouva stanovuje akceptacni obdobi, podle toho,
které z téchto obdobi je kratsi.

B.3.2 Zvlastni prohlaseni o vylou¢eni odpovédnosti. Obsah tretich stran, data, vzorky, opravy hotfix,
patche, aktualizace, online sluzby poskytované bezplatné, zkusSebni a vyhodnocovaci verze produktu
a produkty beta verze softwaru jsou dodavany ,tak, jak jsou“ a bez jakékoli zaruky.

B.3.3 Obecné prohlaseni o vylouéeni odpovédnosti. S vyjimkou vyslovhych omezenych zaruk uvedenych
v této smlouvé spoleénost Esri odmita vesSkeré dalSi zaruky a podminky jakéhokoli druhu, at’ jiz vyslovné
nebo predpokladané, zejména zaruky nebo podminky obchodovatelnosti, vhodnosti k uréitému tucelu

a nezasahovani do cizich prav dusevniho vlastnictvi. Spole€énost Esri neodpovida za nesoulad se
specifikacemi ani za ztratu, vymazani, zménu nebo zpfistupnéni zakaznického obsahu v disledku upravy
jakéhokoli produktu Esri ze strany zakaznika, pokud tato uprava neni specifikovana v dokumentaci.
Spolec¢nost Esri nezarucuje, ze produkty Esri nebo provoz téchto produktti realizovany zakaznikem
budou nepferusované, bezchybné, odolné proti selhani nebo zabezpeéené proti porucham ani ze veskeré
nesrovnalosti mohou byt nebo budou opraveny, pfipadné ze budou uvedeny do souladu s jakymikoli
prislusnymi pravnimi predpisy vztahujicimi se na zakaznika. Produkty Esri nejsou navrzeny, vyrobeny ani
urceny k pouziti v prostiredich €i aplikacich, kde by mohly zptiisobit umrti, majetkovou ¢i nemajetkovou
ujmu nebo sSkody na zivotnim prostredi. Zakaznik nesmi nasledovat zadné navrhy tras, které se zdaji

byt riskantni, nebezpeéné nebo nezakonné. VesSkeré takovéto uzivani provadi zakaznik na své riziko

a naklady.
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B.3.4 Prohlaseni o vylouceni odpovédnosti.

a. Vylouéeni odpovédnosti za internet. Zadna ze stran nenese odpovédnost za $kody podle zadné pravni
doktriny v souvislosti s vykonem nebo prerusenim provozu internetu nebo v souvislosti s regulaci
internetu, jez mize omezit nebo znemoznit provoz cloudovych sluzeb.

b. Webové stranky tretich stran a obsah tretich stran. Spoleénost Esri nenese odpovédnost za webové
stranky ani obsah tretich stran, ktery se zobrazuje nebo na ktery je odkazovano v produktech Esri
nebo na webovych strankach Esri véetné www.esri.com, developers.arcgis.com,
livingatlas.arcgis.com a www.arcgis.com. Poskytnuti odkazii na webové stranky a zdroje tretich stran
neni vyjadienim zadné podpory ani afiliace ¢i jakéhokoli sponzorského vztahu.

c. Vylouceni odpovédnosti ve vztahu k umélé inteligenci (Al) / strojovému uceni (ML). Jak je uvedeno
v dokumentaci, do urcitych produktt Esri mohou byt integrovany softwarové knihovny Al/ML tretich
stran a tfeti stranou nebo spoleénosti Esri vytvofené Al/ML modely pfedem trénované k riiznym
tuloham, a to zejména k detekci objektl, obfuskaci (potlaéeni rozpoznani obsahu) snimku, klasifikaci
snimkll nebo rozpoznavani textu ¢i feci. Zakaznik maze tyto funkce pouzivat podle svého uvazeni
a takové AI/ML funkce jsou dodavany ,tak, jak jsou” a bez jakékoli zaruky. Produkt Esri mize
v uréitych pfipadech zakaznikiim umoznit konfiguraci jejich vlastnich modela AI/ML, aby vyhovovaly
specifickym pozadavkiim zakaznika, coz je s vyjimkou vyslovnych zaruk uvedenych v této smlouvé
na vlastni riziko zakaznika.

B.3.5 Vyhradni prostiredek napravy. Vyhradni prostfedek napravy, ktery ma zakaznik k dispozici, a veSkera
odpovédnost spole€nosti Esri v pfipadé poruseni omezenych zaruk uvedenych v tomto oddilu bude spoéivat

v nahradé vadného média a (i) v opravé, napravé nebo poskytnuti alternativniho feSeni pro pfislusny produkt Esri
nebo sluzby, nebo (ii) v ukonéeni prava zakaznika na pouzivani a vraceni zakaznikem uhrazenych poplatkl za
produkty Esri nebo sluzby, které nesplfiuji podminky omezené zaruky, pokud se tak spole¢nost Esri rozhodne.

CLANEK B.4 - OMEZENi ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

B.4.1 Prohlaseni o vylou¢eni odpovédnosti za Skodu.

(a) Zakaznik, Esri ani zadny autorizovany distributor Esri ¢i externi poskytovatel licence nebudou
odpovédni za zadné nepfFimé, zvlastni, nahodné nebo nasledné Skody, usly zisk, neuskutecnény
prodej nebo ztratu dobrého jména, naklady na zajisténi nahradniho zbozi nebo sluzeb.

(b) Zakaznik, Esri ani zadny autorizovany distributor Esri ¢i externi poskytovatel licence neponesou
odpovédnost za zadné primé Skody presahujici prislusné licen¢ni poplatky, aktualni poplatky za
predplatné nebo poplatky za sluzby uhrazené nebo splatné ve prospéch spolec¢nosti Esri v priibéhu
obdobi dvanacti (12) mésicli pfed datem vzniku souvisejiciho naroku.

B.4.2 Pfipady omezeni a vylou€eni odpovédnosti uvedené v pfedchozim odstavci se nevztahuji na poruseni,
zneuziti nebo zcizeni prav k dusevnimu vlastnictvi spole€nosti Esri nebo jejich licencnich partnert, povinnosti
odSkodnéni stanovenych kteroukoli ze stran, hrubého opomenuti, umysiného pochybeni ani poruseni ujednani
této smlouvy o dodrzovani pravnich predpist upravujicich vyvoz ze strany zakaznika.

B.4.3 Rozsah pusobnosti prohlaseni o vylouceni odpovédnosti a omezeni odpovédnosti. Spole¢nost Esri
nebo jeji autorizovany distributor stanovili poplatky a uzavieli tuto smlouvu na zakladé prohladeni a omezeni
uvedenych v této smlouvé a tyto poplatky odraZeji alokaci rizika jakozto nezbytné sou€asti dohody mezi
smluvnimi stranami. Tato omezeni budou platit bez ohledu na to, zda si je smluvni strana védoma moznosti
jakékoli Skody a bez ohledu na jakékoli selhani zakladniho ucelu jakéhokoli vyhradniho a omezeného
prostifedku napravy.

B.4.4 VVySe uvedena prohladeni, omezeni a vylou€eni nemusi byt v nékterych jurisdikcich platna a plati pouze
v rozsahu povoleném pfislusnymi pravnimi predpisy v jurisdikci zakaznika. Zakaznik muze mit dalsi prava,
kterych se nelze vzdat nebo ktera nelze popfit. Spole€nost Esri nema v umyslu omezovat zaruku zakaznika €i
prostfedky napravy v rozsahu, v némz to neumoZznuji pravni pfedpisy.
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CLANEK B.5 - ODSKODNENI
B.5.1 Definice. Nasledujici definice doplfuji definice uvedené v pfiloze A:

a. ,Narok (Claim)“ znamena jakykoli narok, zalobu nebo pozadavek kterékoli tieti strany.

b. ,,Odskodnované subjekty (Indemnitees)* pfedstavuji zakaznika a jeho statutarni organy, ¢leny vedeni
a zaméstnance.

c. ,Naroky z poruseni prav (Infringement Claims)“ jsou jakékoli naroky vychazeji z tvrzeni, ze zakaznik svym
pouzivanim produktd nebo sluzeb Esri i pfistupem k nim poruSuje patentovou ochranu, autorské pravo,
obchodni znamku nebo obchodni tajemstvi.

d. ,Ztraty (Losses)“ oznacuji vylohy, pfiznanou nahradu Skody, ¢astku vyrovnani, naklady nebo vydaje, v€etné
nahrady nakladd pravniho zastoupeni.

B.5.2 OdSkodnéni za poruseni prav.

a. Spolecnost Esri bude hajit vSechny odSkodfiované subjekty, zprosti je odpovédnosti a odSkodni je s ohledem
na jakoukoli ztratu vyplyvajici z naroku z poruseni prav.

b. Jestlize spolecnost Esri urci, ze narok z poruSeni smlouvy je platny, mize na své naklady budto (i) ziskat
takova opravnéni pro zékaznika, aby mohl nadale vyuzivat produkty nebo sluzby Esri, nebo (ii) zménit
produkty nebo sluzby Esri pfi zachovani vyrazné podobnych funkci. Neni-li zadna z alternativ z obchodniho
hlediska pfiméfena, je spolecnost Esri opravnéna ukoncit pravo zakaznika na uzivani jejich produkt(i nebo
sluZzeb a vrati vSechny (a) licen¢ni poplatky uhrazené zakaznikem za produkty Esri nebo sluzby, které
zpUsobuji poruseni prav a podléhaji trvalé licenci, v pomérné vysi odpovidajici rovhomérnym odpisim po
dobu 5 let po¢inaje datem dodavky, nebo (b) nevyuzitou ¢ast poplatkti uhrazenych za terminované licence,
pfedplatné a systémovou podporu.

c. Spole¢nost Esri nema zadnou povinnost obhajovat narok z poruseni prav ani od$kodnit zakaznika v rozsahu,
v némz narok z poruseni prav vyplyva z (i) kombinace nebo integrace produktd nebo sluzeb Esri s produktem,
procesem, systémem nebo prvkem, ktery neni dodan ani stanoven spolec¢nosti Esri v jejich specifikacich,

(i) zmeény produktt nebo sluzeb Esri provedené jakymkoli jinym subjektem nez spole¢nosti Esri nebo

jejimi subdodavateli, (i) dodrzeni specifikaci zakaznika nebo (iv) uziti produkti nebo sluzeb Esri poté,

co spole¢nost Esri poskytne upravenou verzi, aby se vyhnula poruseni prav, nebo ukon¢i pravo zdkaznika na
uzivani produktl nebo sluzeb Esri.

B.5.3 OdsSkodnéni obecné. Spolecnost Esri bude hajit vSechny odSkodfiované subjekty, zprosti je odpovédnosti
a odskodni je s ohledem na jakoukoli ztratu vyplyvajici z libovolného naroku na odSkodnéni za zranéni, smrt nebo
Skody na movitém nebo nemovitém majetku vzneseného proti kterémukoli z odSkodnovanych subjektll v pfipadé,
Ze tento narok vyplyva z jakékoli nedbalosti nebo opomenuti ¢i umysiného pochybeni ze strany spole¢nosti Esri
nebo jejich statutarnich organ(, ¢lent vedeni, zaméstnancu nebo zastupcu provadéjicich sluzby na pracovisti
zékaznika.

B.5.4 Podminky pro odskodnéni. Podminky pro odSkodnéni stanovuji, ze subjekt s narokem na odSkodnéni

(i) neprodlené pisemnou formou informuje spole¢nost Esri o tomto naroku, (ii) poskytne vSechny dostupné
dokumenty popisujici dany narok, (iii) poskytne spole¢nosti Esri vyhradni kontrolu nad obhajobou jakékoli zaloby
a jednanim souvisejicim s obhajobou nebo urovnanim jakychkoli naroku a (iv) pfiméfené spolupracuje pfi
obhajobé naroku na Zadost spole¢nosti Esri a na jeji naklady.

B.5.5 Tento oddil stanovi veskeré povinnosti spoleénosti Esri, jejiho autorizovaného distributora a jejich
licenénich partnerti v souvislosti s libovolnym narokem, za ktery musi Esri zakaznika od$kodnit.

CLANEK B.6 — POJISTENI

Pokud spole¢nost Esri poskytuje sluzby, bude uplatfiovat minimalné nize uvedené pojistné kryti:

a. Komplexni pojisténi obecné odpovédnosti nebo komeréni pojisténi obecné odpovédnosti s minimalnim
krytim 1 000 000,00 $ (americkych dolart) jednoho kombinovaného limitu pro pfipad zranéni, véetné smrti,
a odpovédnosti za Skodu na majetku zahrnujici nasledujici polozky:

1. prostory a provoz;
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sdruzena smluvni odpovédnost;

Siroka forma Skody na majetku;

nezavisli dodavatelé;

Ujma na zdravi, bez vynéti zameéstnancl a
dokon&ené operace.

ok wd

b. Pojidténi pro pfipad pracovniho Urazu se zifeknutim se prava subrogace ve vysi odpovidajici zakonnym
limitam.

CLANEK B.7 - ZABEZPECENi A DODRZOVANi PRAVNICH PREDPISU

B.7.1 Zabezpeceni. Spole¢nost Esri zverejfiuje prehled dostupnych bezpecnostnich funkci na adrese
https://trust.arcgis.com. Zakaznik mize pracovnikiim spole¢nosti Esri poskytnout pfistup k zakaznickym
systémum nebo osobnim Udajuim zakaznika &i tfeti strany, chranénym informacim ¢i citlivym udajum, pokud je
pfistup nezbytny pro provadéni sluzeb spolecnosti Esri a spole¢nost Esri vyslovné souhlasi s timto pfistupem.
Spole¢nost Esri vyuzije pfiméfené administrativni, technické a fyzické prostfedky ochrany pro ochranu téchto
udaju a obranu proti neopravnénému pfistupu. Zakaznik nese odpovédnost za (i) potvrzeni, ze kontroly
zabezpeceni a ochrany osobnich udajl publikované spolecnosti Esri splfuji vSechny platné zakonné pozadavky
na ochranu zakaznického obsahu, a (ii) odeslani nebo sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim cloudovych
sluzeb pouze v pfipadech, kdy to umozriuje zakon. Spole¢nost Esri neodpovida za kontrolu zakaznického obsahu
za ucelem zajisténi dodrzovani platnych pravnich predpisy. NeZ zakaznik poskytne jakykoli zéakaznicky obsah
vyzadujici opatfeni jina nez zvefejnéné bezpecnostni funkce spole¢nosti Esri, musi kontaktovat spole¢nost Esri
na adrese securesupport@esri.com a vyzadat si dalSi pokyny.

B.7.2 Skodlivy kéd. Spole&nost Esri se bude s vyuzitim z obchodniho hlediska pfiméfenych opatfeni snazit o to,
aby v ramci produktl Esri nedoslo k pfenosu Zadného Skodlivého kédu na zakaznika. Spole€nost Esri nenese
odpovédnost za pfenos Skodlivého kédu na produkt Esri zakaznikem nebo prostfednictvim jakéhokoli obsahu
tfetich stran.

B.7.3 Dodrzovani pravnich predpist upravujicich vyvoz. Kazda ze smluvnich stran bude dodrZzovat v§echny
platné pravni pfedpisy upravujici vyvoz a obchodni sankce, v€etné nafizeni Export Administration Regulations
(EAR) vydanych ministerstvem obchodu USA, nafizeni International Traffic in Arms Regulations (ITAR) vydanych
ministerstvem zahrani&i USA, nafizeni ministerstva financi USA, nafizeni amerického Ufadu pro kontrolu
zahrani¢nich aktiv (Office of Foreign Assets Control (OFAC)) a dalSich pfislusnych vyvoznich pravnich predpis(.
Zakaznik nebude sluzby nebo produkty Esri vyvazet, opétovné vyvazet, pfevadét, poskytovat ani jinak s nimi
nakladat, at' vcelku, nebo po Castech, ani neumozni pfistup k témto sluzbam nebo produktum, jejich pfevod nebo
uzivani zadné zemi, na kterou Spojené staty americké uvalily embargo, aktualné véetné Iranu, Syrie, Severni
Koreje, Kuby, Ruska, Béloruska, ukrajinské oblasti Krym, Donécké lidové republiky (DNR) a Luhanskeé lidové
republiky (LNR), ani zakazanym subjektim nebo osobam, neni-li to v souladu se vSemi aktualné platnymi
vyvoznimi pravnimi pfedpisy vydanymi viadou Spojenych stat(i americkych. Zakaznik nebude vyvazet, opétovné
vyvazet, pfevadét ani vyuzivat sluzby ani produkty spole€nosti Esri ke konkrétnim aktivitam souvisejicim

s raketami, jadernymi, chemickymi nebo biologickymi zbranémi nebo koncovym pouZitim bez fadného schvaleni
vladou Spojenych statu americkych. Zakaznik je povinen neprodlené pisemnou formou informovat spole¢nost
Esri v pfipadé, Ze kterykoli subjekt ¢i ufad vlady Spojenych stat americkych zamitne, pozastavi nebo odvola jeho
vyvozni opravnéni. Zakaznik nebude odesilat, ukladat ani zpracovavat v ramci cloudovych sluZzeb Zadny
zakaznicky obsah, (i) ktery ma pfidéleno klasifikacni Cislo pro kontrolu vyvozu (Export Control Classification
Number (ECCN)) jiné nez EAR99 nebo (ii) jehoz vyvoz je kontrolovan ze Spojenych stat americkych na zakladé
nafizeni ITAR nebo (iii) podléha nafizeni EAR, pokud se hostitel cloudu nachazi na vladnich seznamech USA, .
Seznamu zvlast urcenych statnich pfislusnik, Seznamu zakazanych subjektli, Seznamu neovéfenych osob
nebo Seznamu zakazanych stran, pfipadné na jakémkoli jiném seznamu omezeni vydaném viadou USA.
Zakaznik bude spole¢nost Esri pfedem informovat, pokud se poskytovani jakychkoli sluzeb nebo produktd Esri
tyka jakéhokoli zbozi ur€éeného na obranu nebo jakychkoliv sluzeb obrany ¢&i technickych tdaji ve smyslu oddild
120.31, 120.32 a 120.33 nafizeni ITAR. Spole¢nost Esri neposkytne Zadnou takovou sluzbu ani Zadny takovy
produkt Esri, dokud od vlady Spojenych stat americkych neobdrzi v§echny nezbytné vyvozni licence. Zakaznik
bude v pfipadé potfeby pfiméfenym zplsobem pomahat spolecnosti Esri pfi podani Zadosti a ziskani vyvozni
licence.
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B.7.4 Ochrana osobnich udajui. Spole¢nost Esri bude zpracovavat osobni Gdaje v souladu s podminkami
Dodatku o zpracovani osobnich udaji (Data Processing Addendum) dostupném na adrese
https://www.esri.com/en-us/privacy/overview.

CLANEK B.8 - CLOUDOVE SLUZBY

B.8.1 Zakazané zpusoby pouziti. Zakaznik nesmi poskytovat zakaznicky obsah ani jinak vyuzivat cloudové
sluzby zpusobem, ktery predstavuje

a.

PooCT

f.

vytvafeni nebo pfenaseni spamu, falSovani identity, zasilani phishingovych e-maild nebo rozesilani
nevyzadanych, urazlivych, nenavistnych ¢i hanlivych materialQ, pfip. obtézovani ¢i vyhrozovani fyzickou
ujmou;

ukladani nebo pfenaseni Skodlivého kédu;

porusovani jakychkoli pravnich pfedpisu;

porusovani nebo neopravnéné pfisvojovani prav jakékoli tfeti strany;

zkouSeni, skenovani nebo testovani zranitelnosti cloudovych sluzeb nebo poruSovani jakychkoli
bezpecnostnich &i ovéfovacich opatfeni vyuzivanych cloudovymi sluzbami bez pisemného souhlasu referenta
produktové bezpec€nosti spole¢nosti Esri; nebo

srovnavaci testy dostupnosti, vykonu nebo funkci cloudovych sluzeb.

B.8.2 Preruseni sluzeb. Selhani systému nebo jiné udalosti mimo pfiméfenou kontrolu spole¢nosti Esri mohou
prerusit pfistup zakaznika ke cloudovym sluzbam. Spole¢nost Esri nemusi byt schopna poskytovat predbézné
upozornéni na takova preruseni.

B.8.3 Zakaznicky obsah.

a.

Zakaznik udéluje spole¢nosti Esri a jejim subdodavatelim nevyhradni, nepfevoditelné a celosvetové platné
pravo hostovat, spoustét, modifikovat a reprodukovat zakaznicky obsah podle potfeby s cilem poskytovani
cloudovych sluzeb zakaznikovi. Bez pisemného povoleni zakaznika, kromé pfipadd, kdy je to rozumné
nezbytné pro podporu zadkaznikova uzivani cloudovych sluzeb, nebude mit spole€nost Esri pfistup

k zakaznickému obsahu, nebude zakaznicky obsah pouzivat ani ho nikomu poskytovat. S vyjimkou
omezenych prav udélenych spoleCnosti Esri na zakladé této smlouvy si zdkaznik ponechava vSechna sva
majetkova prava k zédkaznickému obsahu.

Ziska-li zakaznik ke cloudovym sluzbam pfistup prostfednictvim aplikace poskytované tfeti stranou,
spole¢nost Esri je opravnéna poskytnout jeho zakaznicky obsah této treti strané v mife nezbytné k vzajemné
spolupraci mezi aplikaci, cloudovymi sluzbami a zdkaznickym obsahem.

Spole€nost Esri je opravnéna zpfistupnit zakaznicky obsah, pokud ji to nafizuje pravni pfedpis, soudni pfikaz
nebo pfikaz jiného statniho organu, a v takovém pfipadé se bude spoleCnost Esri v pfiméfené mife snazit
omezit rozsah takového zpfistupnéni.

Kdyz zakaznik pfestane pouzivat cloudové sluzby:

1. Esri da zakaznikovi jeho zakaznicky obsah k dispozici na dobu 30 dna, kdy si jej mize stahnout, pokud
zdkaznik nepozada o krat8i obdobi dostupnosti nebo pokud to spoleénosti Esri nezakazuje zakon; nebo

2. Esri stahne veSkery zakaznicky obsah, kterym disponuje, na médium podle vybéru zakaznika a predlozi
ho zakaznikovi.

Po ukoné&eni poskytovani cloudovych sluzeb nebude mit spoleénost Esri Zadné dalSi povinnosti tykajici se
uchovavani nebo vraceni zakaznického obsahu.

B.8.4 Odstranéni zakaznického obsahu. Spole¢nost Esri je opravnéna zakaznicky obsah odstranit nebo
vymazat, pokud existuje diivodné podezfeni, Ze jeho nahrani do cloudovych sluzeb nebo pouziti s cloudovymi
sluzbami pfedstavuje podstatné poruseni této smlouvy. Pokud to bude za téchto okolnosti pfiméfené, spoleCnost
Esri zakaznika pfed odstranénim jeho obsahu upozorni. Spole¢nost Esri bude reagovat na zadosti o stazeni
obsahu podle amerického zakona Digital Millennium Copyright Act v souladu se zasadami spolec¢nosti Esri
upravujicimi ochranu autorskych prav, které jsou k dispozici na adrese www.esri.com/legal/dmca_policy.
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B.8.5 Pozastaveni poskytovani sluzeb. Spole¢nost Esri mize pozastavit pfistup ke cloudovym sluzbam,

(i) pokud zakaznik podstatnym zplsobem porusi tuto smlouvu a nezajisti v€as napravu tohoto poruseni, (ii) pokud
se spolec¢nost Esri divodné domniva, ze zpUsob pouzivani cloudovych sluzeb zakaznikem ji vystavi okamzité
odpovédnosti nebo negativné ovlivni integritu, funkce €i pouzitelnost cloudovych sluzeb, (iii) po dobu provadéni
planované systémové podpory, (iv) pro zamezeni hrozbé nebo Gtoku na cloudové sluzby nebo (v) pokud budou
cloudové sluzby zakazany zakonem ¢i regulovany do té miry, Ze jejich poskytovani by znamenalo obchodni
obtiZze. Je-li to proveditelné, spole€nost Esri upozorni zékaznika na jakékoli pozastaveni cloudovych sluzeb
pfedem a poskytne zakaznikovi vhodnou pfileZitost, aby mohl podniknout kroky k napravé.

Spole¢nost Esri neodpovida za zadné Skody, zavazky €i ztraty, které mohou vyplyvat z jakéhokoli pferuseni nebo
pozastaveni cloudovych sluZeb nebo odstranéni zdkaznického obsahu, jak je popsano vyse.

B.8.6 Oznameni spole¢nosti Esri. Pokud se zakaznik dozvi o neopravnéném uziti svého predplatného nebo
jiném narudeni zabezpeceni tykajicim se cloudovych sluzeb, musi to neprodlené oznamit spole¢nosti Esri.

CLANEK B.9 - VSEOBECNA USTANOVENI

B.9.1 Platby. Zakaznik uhradi kazdou spravné vystavenou fakturu do 30 dnul od jejiho pfijeti a poukaze platbu
na adresu, ktera je na faktufe uvedena. Zakaznici mimo Spojené staty americké uhradi faktury vystavené
autorizovanym distributorem v souladu s platebnimi podminkami stanovenymi autorizovanym distributorem.

B.9.2 Zpétna vazba. Spolec¢nost Esri je opravnéna volné nakladat s veSkerou zpétnou vazbou, navrhy nebo
pozadavky na vylepSeni produktdl, které zakaznik spole¢nosti Esri poskytne.

B.9.3 Patenty. Zakaznik nesmi usilovat o patentovou ochranu nebo podobné celosvétové platné pravo na
zakladé nebo ve vztahu k jakymkoliv produktdim, ani toto umoznit jinym uzivateldm. Tento vyslovny zakaz
podavani patentovych pfihlaSek se nebude vztahovat na software a technologii zdkaznika s vyjimkou rozsahu,
v némz se produkty nebo jejich ¢asti stanou soucasti jakéhokoliv naroku nebo nejlepsSiho zpusobu realizace
vynalezu v patentové nebo obdobné pfihlasce.

B.9.4 Vyhrazeno.

B.9.5 Dané a poplatky, prepravni poplatky. Ceny produktl a sluzeb Esri, které spole¢nost Esri nabizi
zdkaznikovi, nezahrnuji Zadné pfisludné dané a poplatky, a to zejména dané z obratu, dané za uzivani nebo
dané z pfidané hodnoty (DPH), dovozni poplatky, cla, tarify, poplatky za pfepravu a manipulaci a poplatky

za registraci prodejcl. Spole¢nost Esri pfite veSkeré poplatky, které je povinna uhradit, k celkové ¢astce
fakturované zakaznikovi. Spole¢nost Esri miize do svych nabidek zahrnout odhadované dané a poplatky za
prepravu a manipulaci, tyto poplatky v§ak muze pfi fakturaci upravit. V pfipadé zakaznikdl mimo Spojené staty
americké je autorizovany distributor opravnén sdélovat informace o danich nebo poplatcich v souladu se svymi
vlastnimi zasadami.

B.9.6 Kontrola dodrzovani povinnosti. Zakaznik bude vést pfesné a UpIné zaznamy a vykazy tykajici se
dodrzovani zakaznikovych povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Spole¢nost Esri nebo jeji autorizovany
distributor mohou provést kontrolu téchto zaznamu a vykazu ve véci dodrZovani povinnosti na zakladé
pisemného oznameni zaslaného nejméné 14 pracovnich dnd pfedem nebo mohou provedenim kontroly souladu
poveéfit nezavislou treti stranu. Zakaznik bezodkladné napravi jakékoli poruseni zjisténé béhem dané kontroly.
Spole€nost Esri ani jeji autorizovany distributor nesmi provést kontrolu dodrZzovani povinnosti zdkaznika pied
uplynutim 12 mésicu od ukonceni pfedchozi kontroly souladu, ktera neprokazala Zadny podstatny nesoulad na
strané zakaznika.

B.9.7 Neuplatnéni prav. Pokud kterakoli smluvni strana v nékterém okamziku neuplatni kterékoli ustanoveni
této smlouvy, neznamena to, Ze se tato smluvni strana vzdala svého prava na uplatnéni daného nebo kteréhokoli
jiného ustanoveni pozdéji.
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B.9.8 Oddélitelnost. Pokud se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane z néjakého divodu nevymahatelnym,
(i) bude opraveno v rozsahu, jenz je nezbytny k vymahatelnosti zamysleného znéni, a (ii) vSechna dalsi
ustanoveni této smlouvy zlstavaji v platnosti.

B.9.9 Pravni nastupci. Zakaznik nesmi udélit sublicenci ani postoupit i pfevést sva prava nebo povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti Esri a jejiho autorizovaného
distributora. Veskeré pokusy tak ucinit budou povaZovany za neplatné. Tato smlouva bude zavazna pro vSechny
pfipadné pravni nastupce smluvnich stran této smlouvy. Bez ohledu na vySe uvedené je dodavatel, ktery se
subjektem verejné spravy uzaviel smlouvu na poskytovani jistych produktll, opravnén prevést tuto smlouvu

a produkty, které za timto u€elem ziskal, na svého zakaznika — subjekt vefejné spravy, a to na zakladé
pisemného ozndmeni zaslaného spole¢nosti Esri a za pfedpokladu, Ze tento typ zakaznika bude souhlasit

s podminkami této smlouvy. Na zakladé vzajemné dohody jsou pfidruzené subjekty spoleénosti Esri opravnéné
poskytovat sluzby podle této smlouvy, pficemz v takovych pfipadech budou objednavkové dokumenty uvadét
pfislusny pfidruZzeny subjekt jako stranu poskytujici sluzby. Autorizovani distributofi spole¢nosti Esri nejsou
pfidruzenymi subjekty spole€nosti Esri.

B.9.10 Platnost a uc¢innost po ukonéeni smlouvy. Slovnik pojm{ a ustanoveni nasledujicich €lanki téchto
vSeobecnych smluvnich podminek zlGstanou v platnosti i po vyprseni nebo ukonceni platnosti této smlouvy:
,LOmezené zaruky a prohlaseni o vylouceni odpovédnosti®, ,Omezeni odpovédnosti za Skodu”, ,OdSkodnéni”
a ,VSeobecna ustanoveni”.

B.9.11 Viadni zakaznik (USA). Produkty pfedstavuji komeréni zbozi vyvinuté na soukromé naklady, které je
zakaznikovi poskytovano za podminek této smlouvy. Je-li zakaznik vladnim organem USA nebo dodavatelem pro
vladu USA, spole¢nost Esri zakaznikovi poskytne licenci nebo pfedplatné za podminek této smlouvy v souladu

s nafizenim FAR (oddily 12.211/12.212) nebo DFARS (oddil 227.7202). Data a online sluzby spole¢nosti Esri
jsou licencovany nebo poskytnuty jako pfedplatné za podminek stejného oddilu 227.7202 nafizeni DFARS jako
komeréni pocitaCovy software v pfipadé nakupu softwaru v souladu s nafizenim DFARS. Na produkty se vztahuji
jistd omezeni a jejich pouzivani, zmény, vykon, rozmnozovani, poskytovani, zobrazovani nebo zvefejfiovani
zakaznikem se Fidi vyhradné touto smlouvou. Smluvni ustanoveni, ktera jsou v rozporu s federalnimi

pravnimi predpisy, neplati. Vladni zakaznik (USA) je opravnén software pfevést na kteroukoli organizaci, na
kterou byly pfevedeny pocitace, v nichz je software nainstalovan. Pokud bude mit kterykoli soud, rozhodce nebo
tribunal za to, ze podle pfislusnych zakonu o vefejnych zakazkach nalezi vladnimu zakaznikovi (USA) vétsi prava
ve vztahu k nékteré ¢asti produktl, budou se tato prava vztahovat jen na ¢asti, kterych se budou vyslovné
dotykat.

B.9.12 Rozhodné pravo. Tato smlouva nepodiéha Umluvé OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi.

a. Organy statni spravy a samospravy. Je-li zakaznik organem statni spravy nebo samospravy, Fidi se tato
smlouva pfislusnymi pravnimi pfedpisy jurisdikce zakaznika.

b. Jiné subjekty nez organy statni spravy a samospravy. Tato smlouva se fidi vyhradné federalnimi zakony
Spojenych statd americkych a zakony statu Kalifornie, s vyjimkou pfislusnych zasad volby rozhodného prava
v nich obsaZenych.

B.9.13 Reseni sporti. Smluvni strany vyuZiji nasledujici postupy pro fe$eni spord:

a. Naprava dle prava ekvity. Kterakoli ze smluvnich stran bude mit pravo domahat se vydani soudniho
pfikazu/zakazu, konkrétniho pInéni smlouvy nebo jiné napravy dle prava ekvity a mize je vymahat soudni
cestou u soudu odpovidajici jurisdikce bez nutnosti prokazani zpisobenych Skod jako podminky pro
poskytnuti této napravy.

b. VIadni organy (USA). Tato smlouva podiéha zakonu Contract Disputes Act (zakon o feSeni smluvnich sport)
z roku 1978 v platném znéni (41 USC 601-613).

c. Jiné subjekty statni spravy a samospravy. Spole¢nost Esri bude jednat v souladu s povinnymi feSenimi
sporl podle pfislusného zakona.

d. Rozhodgi fizeni. Kromé pfipadl uvedenych vySe se smluvni strany podrobi zavaznému rozhod&imu fizeni
s cilem vyfeSeni jakéhokoli sporu vyplyvajiciho z této smlouvy nebo s ni jakkoli souvisejiciho, ktery nelze
urovnat prostfednictvim vyjednavani. Jestlize zakaznik sidli ve Spojenych statech americkych nebo na
jednom z jejich uzemi &i v pfidruzenych oblastech, bude se rozhod¢i fizeni Fidit pravidly komeréni arbitraze
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Americké arbitraZzni asociace (American Arbitration Association). Jestlize zakaznik sidli mimo Uzemi
Spojenych stati americkych, bude Fizeni podiéhat pravidlim rozhod&iho Fizeni Mezinarodni obchodni
komory. Smiuvni strany si zvoli jednoho rozhodce v souladu s platnymi pravidly rozhod€iho fizeni. Jazykem
rozhod¢&iho fizeni bude angli¢tina. Rozhod¢i fizeni se bude konat v misté, na kterém se strany dohodnou.
Obé strany jsou povinny na Zadost druhé strany poskytnout dokumenty nebo zajistit svédky relevantni pro
hlavni otazky feSeného sporu.

B.9.14 Vy38i moc. Zadna smluvni strana nenese odpovédnost za neplnéni & prodleni s pinénim této smlouvy po
dobu, kdy je dané nepInéni nebo prodleni zplsobeno pficinami, nad kterymi uvedena strana nema pfiméfenou
kontrolu. Tyto pfi¢iny mohou zahrnovat zejména zasahy vy$&i moci, valku, stavky, pracovni spory, kybernetické
utoky, zakony, predpisy nebo viadni nafizeni ¢i jakékoli jiné udalosti spojené s plisobenim vy§$i moci.

B.9.15 Nezavisly dodavatel. Spoleénost Esri je a vZdy bude nezavislym dodavatelem. Zadné ujednani této
smlouvy nevytvafi vztah zaméstnavatel/zaméstnanec, vedouci/zastupce nebo spole€né ovladany podnik (joint
venture) mezi spoleénosti Esri nebo jejim opravnénym distributorem a zékaznikem. Zadna ze smiluvnich stran
neni opravnéna uzavirat smlouvy jménem druhé strany ani jinym zplsobem jednat jménem druhé strany.

B.9.16 Oznameni. Zakaznik mlzZe zasilat oznameni vyZadovana podle této smlouvy spole¢nosti Esri na
nasledujici adresu:

Environmental Systems Research Institute, Inc.
Attn.: Contracts and Legal Department

380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100

USA

Tel.: +

E-mail
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