Smlouva o dilo

dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist

Smluvni strany

Objednatel Kralovéhradecka krajska centrala cestovniho ruchu, pfispévkova organizace
ICO 13958194
se sidlem Wolkerova 616/4, 500 02 Hradec Kralové

statutarni zastupce
bankovni spojeni

¢islo uctu

dale také jen jako , Objednatel” Ci ,,Zadavatel”

Zhotovitel T-Mobile Czech Republic a.s

Obchodni spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod
spisovou znackou B 3787

ICO 649 49 681
DIC 264949681
se sidlem Praha 4, Tomickova 2144/1, PSC 148 00

Osoba opravnéns podepsat smiouvu |

bankovni spojeni

¢islo uctu

dale také jen jako ,Zhotovitel” Ci ,,Dodavatel”;

Objednatel a Zhotovitel také spolecné jako ,smluvni strany”

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Tato smlouva je uzavirana se Zhotovitelem na zakladé nabidky ze dne 29. 9. 2025 na dodani dila s
nazvem , Nakup analyzy geolokacnich dat mobilnich operator( pro uzemi ORP v Kralovéhradeckém
kraji za rok 2025“ (dale jen ,Dilo”), realizovaného Objednatelem v ramci projektu ,Objev skryté
skvosty 11“ s reg. ¢. €Z.11.02.01/00/23_004/0000126 v programu Interreg Cesko — Polsko 2021-
2027.

2. Dodavatel prohlasuje, Ze je zpUsobily k Fadnému a véasnému provedeni Dila dle této smlouvy,
Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba k radnému poskytnuti
dodavek.



Dodavatel prohlasuje, Ze neni v Upadku (a to ani ve formé platebni neschopnosti ¢i predluzeni) a
neni mu znamo, Ze by bylo vi¢i nému zahajeno insolvencni fizeni. Dale prohlasuje, Ze vici nému
neni v pravni moci Zadné soudni rozhodnuti, ¢i rozhodnuti spravniho, danového ¢i jiného organu
ha plnéni, které by mohlo byt diivodem soudni exekuce na majetek Dodavatele a 7e takové fizeni
nebylo viici nému zahajeno.

Smluvni strany prohlasuji, Ze identifikacni udaje uvedené v této smlouvé odpovidaji aktualnimu
stavu a 7e jakékoliv zmény (dajq, jeZ nastanou v dobé ucinnosti této smlouvy, jsou smluvni strany
povinny bez zbytecného odkladu pisemné sdélit druhé smluvni strané.

Clanek 2
Pfedmét smlouvy

Pfredmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele vytvorit pro Objednatele a ve spolupraci s nim
Dilo v rozsahu a za podminek uvedenych touto smlouvou a zavazek Objednatele poskytnout
Zhotoviteli veskerou potrebnou soucinnost a zaplatit Zhotoviteli za radné a vc¢as zhotovené Dilo
cenu ve vysi, za podminek a zptsobem uvedenym ve ¢l. 3, 7, 8 a 9 této smlouvy.

Pfedmétem Dila je pofizeni a dodani analyzy navstévnosti vybranych lokalit na uzemi
Kralovehradeckého kraje. Dilo je blize popsano v priloze ¢. 1 - Podminky pro zpracovani dila této
smlouvy, ktera tvori nedilnou soucast této smlouvy.

Clanek 3
Termin plnéni
Zhotovitel se zavazuje provést a predat Dilo nejpozdéji do 31. 3. 2026.

Dilo se povaZuje za dokoncené v okamZiku predani bez jakychkoliv vad a nedodélki (a to i bez vad
a nedodélkq, které nebrani v uZivani Dila).

Clanek 4
Zavazky Zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje Dilo vytvorit fadné a vcas, v souladu s podminkami a zplisobem uvedenym
v této smlouve a jeji priloze.

Zhotovitel se zavazuje vytvorit Dilo na vlastni odpovédnost; smluvni strany se dohodly, Ze
zhotovitel smi pro vytvoreni Dila vyuZit prace svych zaméstnanc(, spolupracujicich osob i tretich
stran, za vysledek jejich Cinnosti vsak zodpovida, jako by se jednalo o ¢innost jeho vlastni.

Zhotovitel a jeho pfipadni poddodavatelé (tfeti osoby) budou pfi provadéni Dila postupovat
s odbornou péci. Véci, prace a sluzby, které jsou predmeétem této smlouvy, zhotovitel doda nebo
provede v takovém rozsahu a jakosti, aby vysledkem bylo kompletni, plynule, bezpecné
a spolehlivé vyuZitelné dilo, odpovidajici podminkam stanovenym touto smlouvou a tcelu pouZiti.

Zmeény Dila jsou moZné pouze po pisemné potvrzené dohodé se Zadavatelem.

Smluvni strany se dohodly, Ze dodani potfebnych podkladd pro vytvoreni Dila bude probihat ve
spolupraci se zaméstnanci Objednatele ¢i jeho smluvnimi partnery. V pripadé, Ze jimi nebude
Zhotoviteli poskytovana fadna a véasna potrebna soucinnost, v disledku ¢ehoZ nebude Dilo fadné
a vCas dodano, a to ani na zakladé pisemné vyzvy Zhotovitele k poskytnuti soucinnosti, nenese
Zhotovitel za takto zplsobené skody ¢i prodleni odpovédnost a veskeré dilci i celkové Ihity se o
dobu dodani potrebnych podklada prodluZuji.



Zhotovitel potvrzuje, Ze se pred podpisem této smlouvy dikladné a v plném rozsahu seznamil
s rozsahem a povahou Dila, Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky
nezbytné pro realizaci Dila a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou
k provedeni Dila nezbytné.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ¢innosti podle této smlouvy provede za dohodnutou cenu a v dohodnuté
Ihaté.

Zhotovitel dale prohlasuje, Ze si je védom skutecnosti, Ze v pribéhu realizace Dila nemlze
uplatfovat naroky na zmeénu a upravu smluvnich podminek z divodu, které mohl nebo mél zjistit
jiZ pfi seznameni se s takovymi podklady a se stavem mista pInéni. Nedostate¢na informovanost a
chybné navriena nabidkova cena neopraviiuje uchazece poZadovat dodatec¢nou thradu nakladd
nebo zvyseni ceny. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze k jakékoli zméné ceny za Dilo muzZe dojit
pouze na zakladé pisemné uzavieného dodatku k této smlouvé (bez uzavreni pisemného dodatku
k této smlouvé nema Zhotovitel pravo na jakékoli navyseni ceny Dila).

Clanek 5
Zavazky Objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli pfi realizaci plnéni této smlouvy potrebnou
soucinnost aa dale soucinnost vsech zaméstnancl Objednatele, jejichZ spoluprace je nezbytna k
radnému splnéni ucelu této smlouvy.

Objednatel se zavazuje za plnéni poskytnuté zhotovitelem dle této smlouvy zaplatit dohodnutou
cenu, a to zplsobem, za podminek a ve vysi stanovené touto smlouvou a jejimi prilohami.

Clanek 6
Soucdinnost smluvnich stran

Objednatel se zavazuje seznamit pracovniky Zhotovitele prokazatelnym zplsobem s pfislusnymi
vnitfnimi normami a smérnicemi Objednatele, jejichz znalost a dodrZovani Zhotovitelem povaZuje
Objednatel za nezbytné pro plnéni této smlouvy, a udinit takova opatreni, aby pfi poskytovani
dodavky byla minimalizovana moZnost neimyslného poruseni ustanoveni téchto vnitfnich norem
a smérnic Objednatele ze strany pracovnik( Dodavatele.

Zhotovitel se zavazuje, Ze jeho pracovnici budou pfi plnéni zavazk, které vyplyvaji z této smlouvy,
dodrzZovat pfrislusné vnitfni normy a smérnice Objednatele.

Kontaktni osoby dle ¢lanku 10 odst. 1 budou i jednotlivé opravnény zastupovat Objednatele.
Objednatel se zavazuje v pripadé zmén kontaktnich osob a udaji oznamit tyto zmény neprodlené
v pisemné podobé Zhotoviteli (e-mailova forma je povaZovana za dostacujici).

Smluvni strany se zavazuji, Ze kontaktni osoby si budou pfi plnéni ustanoveni této smlouvy
poskytovat vzajemnou co nejucinngjsi soucinnost po celou dobu trvani smluvniho vztahu a Ze
budou dodrzovat postupy specifikované touto smlouvou.

Objednatel zajisti, aby z jeho strany nebyly Zhotoviteli ¢inény prekazky pro plnéni Dila.

Clanek 7
Pfedani dila

Zhotovitel odpovida za to, Ze Dilo jako celek je uplné, plné funkcni a bez jakychkoliv vad di



nedodélki (a to i bez vad a nedodélki, které nebrani v uZivani Dila), zptsobilé ke stanovenému
ucelu a jeho vlastnosti budou odpovidat této smlouvé.

Zhotovitel a Objednatel stvrdi prfedani Dila podpisem predavaciho protokolu.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti Dila, pokud nebylo vyhotoveno radné v souladu s touto
smlouvou. Divody odmitnuti prevzeti Objednatel Zhotoviteli pisemné sdéli, a to nejpozdéji do péti
pracovnich dni od terminu, kdy mélo dojit k pfedani Dila. Na nasledné predani Dila po odstranéni
vady se poufiji odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku. Odpovédnost za vady Dila se fidi ustanovenimi § 2615 a
nasl. obcanského zakoniku. Vzajemnou dohodou se stanovi zaru¢ni doba na toto Dilo v délce 12
mésicl. Zarucni doba ve vztahu k Dilu jako celku pocina béZet dnem predani a prevzeti Dila jako
celku.

Pro uplatnéni vad v zarucni dobé plati prislusna ustanoveni ob¢anského zakoniku, pokud touto
smlouvu nebude dohodnuto jinak.

Bez ohledu na prevod vlastnického prava k Dilu odpovédnost za néj a jeho ochranu, spole¢né s
rizikem jejich ztraty nebo poskozeni ¢i jakékoliv jiné Ujmy, pfechazi ze Zhotovitele na Objednatele
predanim a prevzetim Dila jako celku, a to na zakladé pisemného predavaciho protokolu
podepsaného obéma stranami. Timto ustanovenim nejsou doteny zarucni povinnosti Zhotovitele.

Clanek 8
Cena

Cena za Dilo specifikované v ¢l. Il. této smlouvy je sjednana dohodou smluvnich stran pro cely
rozsah plnéni jako cena pevna, nejvyse pripustna, neprekrocitelna ve vysi 395 000 K¢ (slovy: tfi sta
devadesat pét tisic korun) bez DPH, DPH ¢ini 82 950 K¢, cena s DPH ¢ini 477 950 K¢. Cena za plnéni
bezvadného Dila koresponduje s nabidkovou cenou Zhotovitele.

V takto sjednané cené jsou zahrnuty veskeré prace, naklady, dodavky, sluzby, poplatky a vykony
nutné pro zhotoveni pfredmétu Dila dle této smlouvy. DPH bude tGctovana ve vysi uréené platnym
pravnim predpisem k datu uskutecnéni zdanitelného plnéni. Cena zahrnuje rovnéZz dopravu do
sidla Objednatele. Pravo na zaplaceni ceny vznika Zhotoviteli po dokonceni a predani Dila (bez
jakychkoliv vad a nedodélki, a to ani vad a nedodélkd, které nebrani v uZivani Dila) Objednateli
na zakladé pisemného predavaciho protokolu podepsaného obéma stranami. Cena Dila je splatna
na zakladeé faktury vystavené Zhotovitelem po vzniku prava Zhotovitele na zaplaceni ceny za Dilo,
kdy? tato faktura je splatna ve [h(ité 30 dni ode dne doruceni této faktury Objednateli.

Clanek 9
Platebni podminky

Faktury Zhotovitele budou radné vyhotoveny se vSemi naleZitostmi danového dokladu a
naleZitostmi povinnymi dle programu Interreg Cesko — Polsko 2021-2027 (nazev a &islo projektu)
ve dvou vyhotovenich a se vSemi prilohami budou zaslany Objednateli.

Vécné a formalné vadné faktury je Objednatel opravnén do 7 pracovnich dni vratit Zhotoviteli
k prepracovani.

Cena Dila je splatna na zakladé faktury vystavené Zhotovitelem po vzniku prava Zhotovitele na
zaplaceni ceny, kdyZ tato faktura je splatna ve lh(té 30 dni ode dne doruceni této faktury
Objednateli.

Faktury se povaZuji za uhrazené dnem odepsani financ¢ni ¢astky z Gctu Objednatele.
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V pripadé vyskytu vad a nedodélki je Objednatel opravnén pozdriet uhradu faktury az do doby
odstranéni vad a nedodélk.

Zhotovitel timto vyslovné prohlasuje, Ze nejsou a nemohou byt splnény zakonné predpoklady dle
§ 109 zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, pro to, aby se Objednatel stal rucitelem
za nezaplacenou dan. Zhotovitel je povinen plnit fadné a vcas veskeré dariové povinnosti vzniklé
v souvislosti s touto smlouvou. Zhotovitel je povinen oznamovat pisemnou formou a bez
jakéhokoli odkladu Objednateli vSechny skutecnosti, které mohou mit vliv na pInéni této smlouvy
a schopnost Zhotovitele splnit veskeré povinnosti vzniklé v souvislosti s uzavienim této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje uvést v této smlouve a na kazdém danovém dokladu vystaveném dle této
smlouvy pro uhradu plnéni pouze bankovni ucet, ktery spravce dané v souladu se zakonem o DPH
zverejnil ve vztahu k Zhotoviteli zptisobem umoznujicim dalkovy pristup (dale také jen ,,0znameny
ucet”). Bude-li na dariovém dokladu uveden jiny neZ Oznameny tcet, je Objednatel opravnén bud:
(i) zadrZet z prislusné fakturované platby za poskytnuté zdanitelné plnéni dan z pfidané hodnoty
a tuto (aniZ k tomu bude vyzvan jako rucitel) uhradit za Zhotovitele pfislushému spravci dané v
souladu s postupem dle ustanoveni §109a zakona o DPH; nebo (ii) vratit pfislusny dariovy doklad
Zhotoviteli do data splatnosti a Zhotovitel je povinen vystavit opraveny darnovy doklad obsahujici
specifikaci Oznameného uctu pro provedeni platby. Lhita splatnosti opraveného dariového
dokladu pocina béZet znovu od opétovného doruceni naleZité opraveného darnového dokladu
Objednateli. Strany soucasné potvrzuji, Ze thrada platby na kterykoli Oznameny tcet Zhotovitele
je povaZovana za rfadnou Uhradu plnéni dle této smlouvy.

Zverejni-li prislusny spravce dané v souladu s § 106a zakona o DPH zplsobem umoZriujicim
dalkovy pfristup skutec¢nost, Ze Zhotovitel je nespolehlivym platcem, nebo ma-li byt platba za
zdanitelné plnéni uskute¢néné Zhotovitelem (platcem DPH) v tuzemsku poskytnuta zcela nebo
zCasti bezhotovostnim prevodem na ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo
tuzemsko (§ 109 zakona o DPH), je Objednatel opravnén zadriet z kazdé fakturované platby za
poskytnuté zdanitelné plnéni dan z pfidané hodnoty a tuto (aniZ k tomu bude vyzvan jako rucitel)
uhradit za Zhotovitele prislusSnému spravci dané v souladu s postupem dle ustanoveni §109a
zakona o DPH. Po provedeni uhrady dané z pridané hodnoty prislusSnému spravci dané v souladu
s timto ¢lankem je uhrada zdanitelného pInéni Zhotoviteli bez prislusné dané z prfidané hodnoty
(tj. pouze zakladu dané) smluvnimi stranami povaZovana za rfadnou uhradu dle této smlouvy (tj.
zakladu dané i vySe dané z pridané hodnoty) a Zhotovitel nhema jakykoli narok na uhradu
pfipadnych drokd z prodleni, penale, nahrady Skody nebo jakychkoli dalSich sankci vaci
Objednateli, a to ani v pfipadé, Ze by mu podobné sankce byly vyméreny spravcem dane.

Cléanek 10

Kontaktni tudaje

Kontaktni osobou Objednatele opravnénou zastupovat Objednatele pfi plnéni této smlouvy je

nasledujici osoba:

Hlavni odpovédny pracovnik

Odpovédny pracovnik

Kontaktnimi osobami Zhotovitele jsou nasledujici osoby:



Clanek 11

Sankéni ujednani

1. Zhotovitel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu za prodleni s predanim Dila bez
jakychkoliv vad a nedodélku ¢i Dila jako celku bez jakychkoliv vad a nedodélki ve vy3i 0,3 % z ceny
Dila za kaZdy zapocaty den prodleni.

2. V pripadé, Ze Objednatel je v prodleni s Uhradou opravnéné vystavené a dorucené faktury, je
povinen uhradit Dodavateli urok z prodleni ve vysi 0,03 % z ceny dluiné castky za kaidy den
prodleni. Tento urok z prodleni zaplati Objednatel Zhotoviteli.

3. Smluvni pokuty a trok z prodleni jsou splatné do 30 dnl od doruceni jejich vyZzadani opravnénou
smluvni stranou strané povinné. Platby budou provedeny bezhotovostnim bankovnim prevodem
na ucet opravnéné smluvni strany. Zaplacenim smluvni pokuty nezanika strané povinné
odpovédnost za Skodu, vzniklou protistrané ¢i tfetim osobam (opravnéna strana ma tedy pravo na
nahradu djmy v plné vysi).

Clanek 12
Ukon¢eni smlouvy

1. Platnost smlouvy lze ukoncit pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

2. Kterédkoliv ze smluvnich stran mlZe od této smlouvy odstoupit z ddvodu podstatného poruseni
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Za podstatné poruseni podminek smlouvy smluvni strany
povaZuji napf. nedodrieni dohodnutych termin( Zhotovitelem o vice jak 15 kalendarnich dn.

3. Smluvni strana je opravnéna od smlouvy odstoupit ve Ih(ité 30 kalendarnich dnll ode dne, kdy se
o podstatném poruseni povinnosti dozvédéla, nejpozdéji vSak do 6 meésici ode dne, kdy
k podstatnému poruseni povinnosti doslo. Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem prokazatelného
doruceni jeho pisemného vyhotoveni druhé smluvni strané.

4. KaZda ze smluvnich stran je rovnéz opravnéna od této smlouvy odstoupit v pripadech stanovenych
zakonem a dale za podminek a postupem dle obcanského zakoniku v pfipadé nepodstatného
poruseni smlouvy druhou stranou.

Clanek 13
Poskytovani informaci tietim osobam

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je s touto
skutecnosti obeznamen a souhlasi se zverejnénim smluvnich podminek obsaZenych v této smlouvé
v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z prislusnych pravnich pfedpist, zejména zak. €. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist, a zakona ¢. 340/2015 Sb.

Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou stranou,
nezpristupni tretim osobam bez pisemného souhlasu druhé strany a nepoutziji tyto informace k jinym
ucelim, nezZ je k plnéni podminek této smlouvy.



Cléanek 14
Ochrana osobnich udaji, divérné informace

1. Vpripadé, Ze bude pfi plnéni predmétu smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udajl
Zhotovitelem v postaveni zpracovatele osobnich tidaji pro tcely vymezené Objednatelem, je tato
smlouva zaroven smlouvou o zpracovani osobnich udaji dle nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto ddaji a o zruseni smérnice 95/46 ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaji), dale té7 jen ,,Nafizeni“), a to v nasledujicim znéni:

1.1. Zhotovitel bere na védomi, Ze v rdmci spoluprace podle této smlouvy prebira ¢i bude prebirat od
Objednatele osobni Gdaje zaméstnancl Objednatele a tretich osob, a to v nezbytném rozsahu pro
plnéni pfredmétu této smlouvy.

1.2. Objednatel jako spravce osobnich udaji ve smyslu a souvisejicich tuzemskych pravnich predpist
upravujicich ochranu osobnich udajl (spolec¢né s Nafizenim dale jen , Predpisy o ochrané osobnich
udaji“), povéruje Zhotovitele jako zpracovatele ve smyslu Nafizeni zpracovanim osobnich udajl svych
zaméstnancl a tretich osob, a to vse pro ucely plnéni této smlouvy. Takto je Zhotovitel opravnén
osobni udaje zpracovavat po dobu trvani platnosti a ucinnosti této smlouvy.

1.3. Zhotovitel je povinen nakladat s osobnimi tdaji v souladu s Predpisy o ochrané osobnich udaji.
Zhotovitel bere na védomi, Ze tato jeho povinnost se vztahuje i na vSechny osoby, které se svolenim
Zhotovitele budou s témito osobnimi udaji nakladat, o cemz je povinen je naleZité poucdit. Zhotovitel
podpisem této smlouvy stvrzuje, Ze je sezndmen a zavazuje se dodrZovat veskeré své povinnosti
vyplyvaijici z Pfedpist o ochrané osobnich udaju.

1.4. Zhotovitel je povinen dodrZovat podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele uvedené v odstavcich
2 a 4 ¢lanku 28 Nafrizeni. Zhotovitel neni opravnén zapojit do zpracovani osobnich tdaji Zadného
dalsiho zpracovatele bez predchoziho konkrétniho povoleni Objednatele. V pripadé obecného
pisemného povoleni Zhotovitel informuje Objednatele o veskerych zamyslenych zmeénach tykajicich se
prijeti dalsich zpracovatelll nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Objednateli prileZitost vyslovit vici
témto zménam namitky. Pokud Zhotovitel zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem Objednatele
provedl urcité ¢innosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli uloZeny na zakladé smlouvy
nebo jiného pravniho aktu podle prava Unie nebo ¢lenského statu stejné povinnosti ha ochranu tdaju,
jaké jsou uvedeny vtéto smlouvé uzaviené mezi Zhotovitelem a Objednatelem, a to zejména
poskytnuti dostatecnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizac¢nich opatreni
tak, aby zpracovani splfnovalo poZadavky Narizeni. Neplni-li uvedeny dalsi zpracovatel své povinnosti v
oblasti ochrany udaji, odpovida Objednateli za plnéni povinnosti dotéeného dalsiho zpracovatele i
nadale plné Zhotovitel.

1.5. Zhotovitel je opravnén osobni (daje zpracovavat pouze na zakladé doloZenych pokyni
Objednatele, véetné v otazkach predani osobnich udajl do treti zemé nebo mezinarodni organizaci,
pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo Unie nebo ¢lenského statu, které se na spravce vztahuje;
v takovém pripadé Zhotovitel informuje Objednatele o tomto pravnim poZadavku pred zpracovanim,
ledaZe by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dlleZitych dlivod( verejného zajmu;

1.6. Zhotovitel je povinen prijmout veskera opatreni dle ¢lanku 32 Nafrizeni. S pfihlédnutim ke stavu
techniky, nakladidm na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelidm zpracovani i k rdazné
pravdépodobnym a rzné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob, provede Zhotovitel
vhodna technicka a organizacni opatreni, aby zajistili troven zabezpeceni odpovidajici danému riziku,
vietné:

a) pseudonymizace a Sifrovani osobnich udajq;



b) schopnosti zajistit neustalou dlivérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a
sluZzeb zpracovani;
c) schopnosti obnovit dostupnost osobnich uddaji a pfistup k nim vcas v pripadé
fyzickych ¢i technickych incident(;
d) procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni ucinnosti zavedenych
technickych a organizacnich opatreni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.
Pfi posuzovani vhodné trovné bezpecnosti je Zhotovitel povinen zohlednit zejména rizika, ktera
predstavuje zpracovani, zejména nahodné nebo protipravni znicCeni, ztrata, pozmeénovani,
neopravnéné zpfistupnéni predavanych, uloZenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udaji,
nebo neopravnény pristup k nim. Zhotovitel pfijme opatreni pro zajisténi toho, aby jakakoliv
fyzicka osoba, ktera jedna z povéreni Objednatele ¢i Zhotovitele a ma pfistup k osobnim udajim,
zpracovavala tyto osobni udaje pouze na pokyn Objednatele, pokud ji jejich zpracovani jiz
neuklada pravo Unie nebo clenského statu.

1.7. Zhotovitel vyslovné prohlasuje, 7e je schopen zabezpecit adekvatni ochranu osobnich udaj
podle Predpisi o ochrané osobnich udajl, predevsim, 7e disponuje dostatecnym technickym a
organizacnim zazemim. Zhotovitel je povinen dodrZovat nasledujici minimalni standardy ochrany
zpracovavanych osobnich udajl (technicko—organizacni opatfeni):

a) Personalni ochrana osobnich udaji — Zhotovitel je povinen stanovit opravnéni pro
fyzicky a elektronicky pristup k osobnim udajim pro pfislusné zaméstnance
Zhotovitele, prokazatelné seznamit zaméstnance Zhotovitele prichazejici do styku
s osobnimi udaji se zavazkem mlcenlivosti a zplsobem, jakym s osobnimi (daji
mohou nakladat, organizovat vzdélavani a vychovu zaméstnancli Zhotovitele
v oblasti ochrany osobnich udaji

b) Administrativni ochrana osobnich tdaji — Zhotovitel je povinen oznacovat a evidovat
nosicCe informaci obsahujici osobni tidaje, pfedavat a prijimat, ukladat, archivovat a
skartovat tyto nosice v souladu s touto smlouvou.

c) Fyzicka ochrana osobnich Gdaji — Zhotovitel je povinen zavést reZimova opatreni,
technické prostfedky fizeni pristupl, mechanické zabranné prostredky,
elektronickou zabezpecovaci signalizaci a elektrickou poZarni signalizaci, tak aby
mohl plnit veskeré své povinnosti k ochrané osobnich udajii stanovené touto
smlouvou a Predpisy o ochrané osobnich tidajl. Zhotovitel je zejména povinen zajistit
ochranu osobnich Gdaji spocivajici vinstalaci zamk( a mfiZi v mistech, kde jsou
uchovavany nosice informaci obsahujici osobni Udaje, a rovnéz zajistit elektronické
zabezpeceni téchto mist.

d) Ochrana osobnich udaji v automatizovanych informacnich systémech — Zhotovitel je
povinen zajistit bezporuchovy a nepreruseny provoz zarizeni vypocetni techniky,
dodriovani zasad bezpecného pouZivani pocitacovych systémi, kontrolu a
zabezpeceni pfistupu k pocitaCovym systémlm, vypracovat plany pro pfipad
mimoradnych situaci, zajistit ochranu nosi¢l obsahujici osobni tdaje, zalohovani a
obnovu dat a SW vybaveni pocitacovych systéml, zavést operativni postupy pro
zajisténi bezpecné cinnosti informacni techniky a zajistit integritu a dostupnost
sluZzeb vypocetni techniky a antivirové ochrany. Vtéto souvislosti je Zhotovitel
povinen zajistit zejména nasledujici prvky ochrany osobnich tdaji: pristupova prava,
antivirova ochrana, bezpecnosti zalohy, kryptovani.

1.8. Zhotovitel je povinen zpracovat a dokumentovat prijata a provedena technicko-organizacni
opatreni k zajisténi ochrany osobnich tdaji v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Zhotovitel je
povinen umoZnit Objednateli kontrolu plnéni pfijatych technicko-organizacnich opatreni
k zajisténi ochrany osobnich tdaju.



1.9. Zhotovitel je povinen zohlednovat povahu zpracovani, je Objednateli napomocen
prostrednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatreni, pokud je to moziné, pro splnéni
spravcovy povinnosti reagovat na 7adosti o vykon prav subjektu tdaji stanovenych v kapitole I
Nafizeni.

1.10. Zhotovitel je povinen byt Objednateli ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi
podle ¢lank( 32 aZ 36 Nafrizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZ ma
Zhotovitel k dispozici. Jakékoli poruseni zabezpeceni osobnich udaji je Zhotovitel povinen bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin od okamziku, kdy se o ném dozvédéel, ohlasit
Objednateli.

1.11. Zhotovitel je povinen v souladu s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni tdaje bud’
vymazat, nebo je vratit Objednateli po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim, a
vymazat existujici kopie, pokud pravo Unie nebo clenského statu nepozaduje uloZeni danych
osobnich udaji.

1.12. Zhotovitel je povinen Objednateli poskytnout veskeré informace potrebné k doloZeni toho,
Ze byly splnény povinnosti stanovené v ¢lanku 28 Narizeni, a umoZnit audity, v€etné inspekci,
provadéné objednatelem nebo jinym auditorem, kterého Objednatel povéril, a k témto auditim
prispéje. Zhotovitel je povinen informovat Objednatele neprodlené v pripade, Ze podle jeho
nazoru urcity pokyn porusuje Narizeni nebo jiné predpisy Unie nebo ¢lenského statu tykajici se
ochrany udajq.

2. Zhotovitel si je védom skutecnosti, Ze predané podklady, informace o struktufe Objednatele a
zplsobu a metodach jeho cinnosti, know-how Objednatele, jako? i ostatni skute¢nosti dle § 504
obcanského zakoniku, pfedstavuji obchodni tajemstvi Objednatele. Zhotovitel se zavazuje je chranit
a k jeho ochrané zavazat i osoby, které pripadné poufZije k poskytovani plnéni dle této smlouvy.

3. Zhotovitel se zavazuje nakladat s veskerymi informacemi, které od Objednatele obdrzel ¢i obdrzi
v souvislosti s pIlnénim svych zavazk( z této smlouvy (dale jen ,divérné informace”), zpisobem
uvedenym dale vtomto clanku smlouvy. Dulvérnymi informacemi mnohou byt informace
poskytnuté v ustni, pisemné, grafické nebo elektronické podobé. Za divérné informace nebudou
povaZovany informace, které jsou vSeobecné dostupné verejnosti.

Objednatel bude Zhotoviteli divérné informace poskytovat pouze pro ucely plnéni této smlouvy.
Objednatel ma eminentni zajem ddvérné informace dle této smlouvy utajit pred vSemi osobami,
kterym neda k seznameni se s témito informacemi vyslovny souhlas.

Zhotovitel se zavazuje, Ze nebude jakymkoliv zplsobem kontaktovat zaméstnance Objednatele za
ucelem ziskani dalsich davérnych informaci nad ramec souboru dlivérnych informaci predaného
Objednatelem na zakladé této smlouvy. Toto ustanoveni se nepoufije v pfipadé, Ze Objednatel udéli
Zhotoviteli ke kontaktovani jeho zaméstnanc( vyslovny pisemny souhlas.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat naprostou mlcenlivost o vsech davérnych informacich, a to vici
vsem tretim osobam, s vyjimkou splnéni zakonné informacni povinnosti vlci spravnim organim a
dalsim osobam a predani informaci spolupracujicim osobam se zakonnou povinnosti ml¢enlivosti
(advokati, danovi poradci). Zhotovitel je povinen zajistit, aby mlcenlivost ve stejném rozsahu
dodrzZovali jeho zaméstnanci a pripadni subdodavatelé.

Zhotovitel se zavazuje vratit Objednateli na jeho pisemnou vyzvu veskeré listiny a jiné hmotné
nosice, obsahujici divérné informace v pisemné, elektronické ¢i jiné podobé, ziskané v souvislosti
s touto smlouvou. Veskeré kopie obsahujicimi divérné informace se Zhotovitel zavazuje na



pisemnou vyzvu Objednatele znicit. Zhotovitel je povinen tak ucinit do 10 dnl od dorudeni pisemné
vyzvy Objednatele.

. Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni tohoto ¢lanku 14. této smlouvy trva i po zaniku této
smlouvy (z jakéhokoli diivodu) a Zhotovitel je tedy povinen veskeré své povinnosti dle tohoto ¢lanku
plnit i po ukonceni této smlouvy.

Cléanek 15
Ujednani o pravu autorském

. Za podminky, Ze v budoucnu vznikne v dlisledku poskytovani plnéni Zhotovitele podle této smlouvy
autorské dilo ¢i dilo, které je chranéno pravem z primyslového vlastnictvi (dale téZ jen pro ucely
tohoto ¢lanku ,, Autorské dilo“), Zhotovitel udéluje Objednateli vyhradni licenci (sublicenci) ke vSem
zpUsobum uZiti veskerych takovych Autorskych dél, a to v nasledujicim rozsahu:

- Licence (sublicence) je udélovana jako uzemné, casové a mnoZstevné neomezena

- Objednatel je opravnén poskytnout opravnéni tvofici soucast licence (sublicence) zcela nebo
zCasti treti osobé

- Objednatel je opravnén licenci (sublicenci) postoupit tfeti osobé, k ¢emuZ mu Zhotovitel
udéluje vyslovny souhlas

- Objednatel je tak opravnén zejména Autorské dilo rozmnoZovat, rozsirovat original nebo
rozmnoZeniny Autorského dila, pronajimat original nebo rozmnozZeniny Autorského dila,
pUjcovat original nebo rozmnoZeniny Autorského dila, vystavovat originalu nebo rozmnozZeniny
Autorského dila, sdélovat Autorské dilo verejnosti

Zhotovitel takto udéluje tuto vyhradni licenci (sublicenci) ke vSem zplsoblm uZiti Autorského dila
jak pro pripad, kdy Autorské dilo bylo vytvoreno primo Zhotovitelem, resp. zameéstnanci Zhotovitele
(a Zhotovitel tak vykonava vlastnim jménem a na vlastni icet majetkova prava k Autorskému dilu),
tak v pripadé, 7e Autorské dilo bylo vytvofeno pro Zhotovitele nékterym ze subdodavateli
Zhotovitele (Zhotovitel v takovém pripadé ma pravo Autorské dilo uZit na zakladé poskytnuté
licence).

. Smluvni strany si sjednaly, Ze okamZikem udéleni uvedené licence (sublicence) bude vidy podpis
predavaciho protokolu Dila, do které spada dané Autorské dilo. Odmeéna za poskytnuti licence

(sublicence) je tedy zahrnuta v cené Dila.
. Zhotovitel podpisem této smlouvy svoluje ve vztahu ke vsem Autorskym diliim:

- ke zverejnéni Autorského dila, dpravam a zménam Autorského dila, spojeni Autorského dila s
jinym dilem, ¢i zarazeni Autorského dila do dila souborného

-k dokonceni nehotového Autorského dila pro pripad, Ze Autorské dilo dle této smlouvy nebude
z jakéhokoli divodu Zhotovitelem vcas i fadné dokonceno a Objednatel se rozhodne dosud
zhotovenou cast Autorského dila vyuZit.

. Zhotovitel se zavazuje nahradit Objednateli veskerou skodu, ktera by Objednateli vznikla v disledku
uplatnéni autorského prava ¢i prava zprimyslového ¢i jiného dusevniho vlastnictvi ke
kterémukoli Autorskému dilu ze strany treti osoby. Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli
veskerou potrebnou soucinnost v pripadném sporu s takovou treti osobou.
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5. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze se zakazuje, aby Zhotovitel jakykoli vysledek své ¢innosti dle
této smlouvy poskytl ¢i udélil opravnéni uZit i jinym osobam, nez Objednateli. Zhotovitel se dale
zavazuje, Ze jakykoli vysledek cinnosti Zhotovitele dle této smlouvy nebude poskytnut jinym
osobam neZ Objednateli, ani ze strany zaméstnancl Zhotovitele, subdodavatelli Zhotovitele di
jinych tretich osob.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze se zakazuje, aby Zhotovitel jakykoli vysledek své ¢innosti dle
této smlouvy uZival sam k jinym ucellim, nez je plnéni této smlouvy. Zhotovitel se dale zavazuje, 7e
jakykoli vysledek cinnosti Zhotovitele dle této smlouvy nebude uzZivan ani ze strany jinych osob, a
to ani ze strany zaméstnancl Zhotovitele, subdodavatell Zhotovitele ¢i jinych tfetich osob.

6. Zhotovitel se zavazuje za pravdivost prohlaseni, Ze je opravnén licenci (sublicenci) ke viem
Autorskym dilim poskytnout, a to v rozsahu a za podminek uvedenych vtéto smlouvé, a 7e je
opravnén udélit Objednateli veskera svoleni a souhlasy dle tohoto ¢lanku 15. této smlouvy.

Clanek 16
Zavérectna ustanoveni

1. Zhotovitel bere na védomi, Ze Objednatel pozadal v ramci projektu ,,Objev skryté skvosty I1“ s reg.
¢. CZ.11.02.01/00/23_004/0000126 v programu Interreg Cesko — Polsko 2021-2027 o poskytnuti
dotace. Stim jsou spojené administrativni dkony Zhotovitele, tj. oznaceni vystupu projektu
povinnou publicitou projektu a uvedenim nazvu a éisla projektu v ramci fakturace.

2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

3. Tato smlouva nabyva ucinnosti v okamZiku, kdy bude tato smlouva zverejnéna v registru smluv
v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., v platném znéni.

4. Tato smlouva muZe byt ménéna jen formou pisemnych, vzestupné Ccislovanych dodatki
podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

5. Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finané¢ni kontrole ve verejné
spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisli, osobou povinou spoluptsobit
pri vykonu financni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zboZi nebo sluieb z verejnych
vydajll. Zhotovitel je povinen archivovat originalni vyhotoveni smlouvy véetné jejich dodatkii,
originaly ucetnich dokladd a dalSich doklad( vztahujicich se k realizaci predmétu této smlouvy
minimalné vsak 10 let od ukonceni realizace akce (tj. 31. 3. 2036). Po tuto dobu je Zhotovitel
povinen umozZnit osobam opravnénym k vykonu kontroly provést kontrolu dokladt souvisejicich s
plnénim této smlouvy.

6. Vztahy smluvnich stran vyslovné touto smlouvou neupravené se fidi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, zejména ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

7. Pokud bude tato smlouva uzavirana v listinné podobé, bude sepsana ve 3 vyhotovenich, z nichz
kazdé ma povahu originalu, pricemz jedno vyhotoveni obdrii Zhotovitel, dvé vyhotoveni jsou
uréena pro Objednatele.

8. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, Ze tato byla sepsana na zakladé jejich pravé a
svobodné vile, nikoli v tisnhi a za napadné nevyhodnych podminek, a na dlikaz toho pripojuji své
podpisy.
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Soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

, ,

Priloha ¢. 1 — Podminky pro zpracovani Dila

V Hradci Kralové dne dle data el. podpisu V Praze dne dle data el. podpisu

Date: 2025.10.06
11:38:10 +02'00'

Datum: 2025.10.06
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Pfiloha ¢. 1 — Podminky pro zpracovani Dila

Vymezeni poskytovanych dat

Dilo bude spocivat ve zpracovani anonymizovanych agregovanych dat mobilniho operatora v lokalitach

ORP Kralovehradeckého kraje a zpracovani analyzy navstévnosti téchto lokalit. Data budou obsahovat

informace o mnoZstvi navstévniki béhem jednotlivych dnl, tydni, mésicl a kvartali méreni, véetné

detailnéjsi segmentace. Analyza bude vychazet z nasledujicich predpokladi:

Agregovana a anonymizovana analyza nebude obsahovat Zadné osobni tGdaje subjektl udaji
zhotovitele. Z této analyzy nebude mozné identifikovat konkrétniho zakaznika zhotovitele.
Vystupem vsech zpracovani bude vidy jedno éislo pro kazdou kategorii agregace.

S ohledem na maximalni zajisténi soukromi kazdého uZivatele mobilni sité jsou vysledky
analyzy v nékterych pripadech dodatecné upraveny. Pokud néktera z agregovanych statistik
nepresahne hodnotu 5, je uvedena jako hodnota -1.

Zhotovitel pro tuto agregovanou anonymizovanou analyzu vyuZije data za obdobi 1. 1. 2025
—31.12. 2025.

Veskera data a vystupy jsou uréeny pouze pro potreby Objednatele, jejiho zfizovatele, s nim
spolupracujici instituce a aktéry CR vykonavajici sluzbu verejného zajmu v dotcenych
lokalitach (napr. Kralovéhradecky kraj, oblastni DMO, Zamek Ratibofice — NPU, Mésto Dv(r
Kralové atd.). Vystupy je moZné ze strany Objednatele verejné publikovat v zajmu rozvoje
cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje.

Pro ucely analyzy budou pouZita pouze data z mobilnich telefonl(, data z ostatnich zafizenich

(napr. tablety, modemy, auta) budou odfiltrovana.

Terminologie pro zpracovani analyzy

Navstévnik je osoba, ktera navstivi sledované / analyzované misto / oblast jednou ¢i vicekrat

ve sledovaném obdobi, avSak vykazuje jiné vzorce chovani nei rezident, dojizdéjici a

tranzitujici. Navstévnici se dale mohou délit na dvé skupiny: Vyletnik a Turista.

o Vyletnik je jednodenni navstévnik, ktery do a z destinace pfijede / odjede v ramci
jednoho kalendarniho dne v aktivni ¢ast dne 7:00 - 22:00 a zaroven v ném stravi
alespon 3 hod. neprerusované, pocet jeho pfijezdl do destinace dosahuje za kvartalni
obdobi maximalni hodnoty 9 pfijezd(. Osoby s min. 20 pfijezdy jsou jiZ zafazeny do
kategorie dojizdéjicich.

o Turista je vicedenni navstévnik, ktery v destinaci nocuje, v destinaci se nachazi alespon

3 hod v no¢nim obdobi 1:00 - 6:00. Za turistu je povaZovana osoba, ktera za kvartalni
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obdobi prenocuje max. 20x. Osoba, kterd v misté prenocuje 21x a vicekrat se jiz
zarazuje do kategorie rezidentd.
* TURISTONAVSTEVA = pocet opakovanych navstév
=  TURISTODEN = pocet dnil stravenych v destinaci
=  Mezi turistodny zapodcitavame prijezd turisty pred 19:00 a odjezd po 10:00
= 24 h POBYT = pocet celych dn( stravenych v destinaci
* PRENOCOVANI = pocet prenocovani v destinaci
* VYLETODEN = pocet jednodennich navstév do destinace
Data pro cestovni ruchu je potfeba ocistit od udaji tvorenych kategoriemi mobility domaciho
obyvatelstva, které nespadaji pod definice cestovniho ruchu, a které by mohla analyzy cestovniho
ruchu znacné zkreslit. Jedna se o nasledujicich kategorie:
* Tranzitujici je osoba, kterd sledovanym mistem i oblasti projizdi ¢i ve sledovaném misté i
oblasti stravi méné nez 3 (event. 2) hodiny.
*  Mistni:
o osoba navstévujici sledované uzemi a Zijici v okoli mésta / regionu - pfiblizné v okruhu
do 20 km,
o neni rezidentem sledovaného mista i oblasti. M(iZe zlstat i pfes noc. Nejedna se o
navstévnika.
» Dojizdéjici je osoba pravidelné/ opakované dojizdéjici do sledovaného mista i oblasti.
= Rezident je osoba dlouhodobé pobyvajici ve sledovaném misté i oblasti, analyza je provadéna

na zakladeé sledovani pobytu osob v noc¢nich hodinach v intervalu 1:00 - 6:00.

Seznam vystupl analyzy

Zhotovitel poskytne za obdobi 1. 1. 2025 — 31. 12. 2025 Objednateli nasledujici sadu vystupt, které
budou dodany v souboru formatu csv, v long formatu, pro pouZiti v nastroji PowerBI a shrnuti ve formé
pdf prezentace. Jak je uvedeno vyse, zapoditani uZivatele v dané lokalité je odvozeno od jeho/jeji
souvislé pfitomnosti v ni, v minimalni stanovené délce — tento parametr je stanoven pro kaZdou

sledovanou metriku zvlast.

Analyzované ukazatele

®  Pocet turistl a turistonavstév, pocet prenocovani, pfenocovani intervaly, pocet prenocovani
(24h pobyty), pocet turistodni
= Pocet vyletnik(l a vyletonavstév

®  Rozdéleni na domaci a zahranicni turisty
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®  Rozdéleni na domaci a zahranic¢ni vyletniky
= Profil navstévnikd dle ORP, véetné rozklicovani na troveri ORP (domaci), nebo zemé ptivodu
(zahranicni),
= Profil navstévnikd (vék, pohlavi) u domacich vyletnik(l a turistd
= Opakované navstévy, Cetnost navstév, délka pobytu (priaméry, histogramy cetnosti).
'
Vystupy s timto zakladnim rozdélenim bude dostupné po jednotlivych dnech, primérnych dnech

v tydnu (po — ne), mésicich a ¢tvrtletich roku (leden — prosinec 2025).

Vycet analyzovanych ORP v Kralovehradeckém kraji

Broumov, Dobruska, Dvir Kralové nad Labem, Hofice, Hradec Kralové, Jaromér, Jic¢in, Kostelec nad
Orlici, Nachod, Nova Paka, Nové Mésto nad Metuji, Novy Bydzov, Rychnov nad KnéZnou, Trutnov,

Vrchlabi.
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