SMLOUVA O POSKYTOVANi ZARUCNICH A POZARUCNICH SERVISNICH SLUZEB

uzaviena dle ustanoveni §2586 a nasl. zakona &. 89/2012Sb., ob&ansky zakonik

Smluvni strany:

(dale jen ,zhotovitel")

1. Jakub Hasman

se sidlem: Klostermannova 1485/14a, 26801 Horovice
IC: 69768471, DIC: CZ7901050608

Jednajici: Jakub Hasman

I

2. Domov Na Vysluni, Hofovice, pfispévkovéa organizace

Prazska 932/48a

268 01 Horovice

IC: 70539456, DIC: CZ70539456

Zastoupena: PhDr. Véra Charvatova, povéreny zastupce Domova Na Vysluni

(dale jen ,objednatel”)

l. Predmét smlouvy

Pitedmeétem smlouvy je provadéni vSech praci a sluZeb (dale jen ,praci*) a prodej materialu, které jsou

uvedeny v ¢l. |, odst. 2 této smlouvy zhotovitelem objednateli na pfedmétu servisnich sluzeb

Zhotovitel se zavazuje v ramci této smlouvy vykonavat pro objednatele nasledujici sluzby:

a) ukony vyplyvajici z pravidelné udrzby predmétu servisu podle jeho vyrobce v&etné dodavky
potfebnych nahradnich dili a ostatniho materidlu

b) opravy pfedmétu servisu v rozsahu uvedeném v navodu obsluhy

c) Ukony vedouci k odstranéni poruchy na prfedmétu servisu

d) specifické zakazky (jiné nez opravy pfedmétu servisu nebo ukony vyplyvajici z pravidelné udrzbé
pfedmétu servisu ) v ramci svych moznosti a kapacit na zakladé potvrzené objednavky obéma
smluvnimi stranami

e) prodej nahradnich dilt a dalsiho materialu dle nabidky zhotovitele

Rozsah praci, pfedbé&zna cena, termin zahajeni praci a termin dokonéeni praci bude vzdy pisemné

dohodnut pfed zahajenim praci pfi otevieni zakazky.

Il. Prava a povinnosti objednatele
Objednatel je povinen pfedat pfedmét servisu za G¢elem provedeni praci v dohodnutém terminu,
rozsahu, ¢ase a misté zhotoviteli.
K predavani pfedmétu servisu zhotoviteli a odbéru materialu povéfuje objednatel:
Pro moZnou konzultaci, objednavani nahradnich dili a pravidelnych servisnich prohlidek povétuje
zhotovitel tyto osoby:
jméno:
funkce:
telefon: ¢ :
e-mail: hospodarka@seniori-navysluni.cz
Objednatel je opravnén pozadovat po zhotoviteli vysvétleni v8ech skute¢nosti, které se tykaiji
pozadované Ci provedené prace nebo sluzby a zhotovitel je povinen vysvétleni vSech skuteénosti
objednateli podat.
Pfipadné zjevné zavady a nedostatky zjisténé pfi pfevzeti pfedmétu servisu po provedené servisni
prohlidce nebo opravé zaznamena objednatel do zakazkového listu pfi prevzeti predmétu servisu.
Zhotovitel je v tomto pfipadé povinen v co nejkrat§im mozném ¢ase nebo v ¢ase dle dohody
s objednatelem tyto zavady a nedostatky na vlastni naklady odstranit.

lll. Prava a povinnosti zhotovitele
Zhotovitel je povinen dodrzet dohodnuty termin dokonceni praci. Pfipadné prodlouZeni terminu
dokonceni praci zhotovitel bez zbyte¢ného prodleni projedna s objednatelem.
Predavani a prebirani pfedmétu servisu objednatele provadi uréeny odpovédny zaméstnanec
zhotovitele.
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Zhotovitel poskytne objednateli bezplatné poradenskou sluzbu, ktera souvisi s poZzadovanou opravou
nebo servisem pfedmétu servisu.

Odpovédny zaméstnanec zhotovitele, ktery pfijima objednavku (zakazku), je opravnen identifikovat
osobu a pfedmét servisu objednatele.

Zhotovitel vraci demontované nahradni dily pouze na zakladé vyslovného pozadavku objednatele
zaznamenaného v objednavce nebo v zakazkovem listé, v opaéném piipadé je ekologicky likviduje.
Po zahajeni praci dle ¢l. 1, odst. 2 této smlouvy je povinen zhotovitel neprodlené informovat objednatele
o zjisténych skutecnostech, které mohou v budoucnosti vést ke vzniku dal$ich poruch nebo poskozeni
prfedmeétu servisu.

IV. Zaruka za jakost, reklamace
Na provedené prace sjednané v &l. | této smiouvy a na dodané nahradni dily poskytuje zhotovitel
zaruku 6 mésicl. Zaruéni doba pocina bézet dnem prevzeti pfedmétu servisu po provedené servisni
prohlidce nebo opravé objednatelem od zhotovitele. Zaruka se nevztahuje na poskozeni, které bylo
zapfi¢inéno neodbornym nebo nedbalym zachazenim objednatele.
Reklamace vuéi zhotoviteli provadi objednatel pisemné na adresu zhotovitele, e-mailem nebo
telefonicky u osoby uvedené v €l. Il, odst. 3 této smiouvy. V reklamaci musi byt vady popsany nebo
uvedeno jak se projevuji. Na provedené prace sjednaneé v ¢l. | této smlouvy a na dodané nahradni
dily zaruéni lhita neb&zi po dobu od uplatnéni reklamace az do jejiho vyfizeni.
Zhotovitel neprodlené zahdji ikony vedouci k odstranéni reklamované vady a poda objednateli prvotni
informaci o opravnénosti reklamace a délce opravy. Oprava bude feSena pfednostné pfed ostatnimi
zakazniky zhotovitele.
Lhitu pro odstranéni reklamovanych zavad sjednaji obé smluvni strany podle povahy a rozsahu
reklamované zavady. Nedojde-li mezi obéma stranami k dohodé o terminu odstranéni reklamované
zavady plati, Ze reklamovana zavada musi byt odstranéna nejpozdéji do 24 hodin od jejiho uplatnéni
objednatelem.

V. Platebni podminky a cena praci
Za vykonaneé prace vystavi zhotovitel fakturu. Datum uskute¢néni zdanitelného pinénf je den predani
predmétu servisu objednateli.

V. Trvani smiouvy
Tato smlouva se sjednava na dobu neur€itou, pocinaje dnem jejiho podpisu obéma smiluvnimi
stranami.
Smiouvu Ize vypoveédét i bez udani dlvodu pisemnou dohodou nebo pisemnou vypovédi s mésiéni
vypoveédni dobou. Vypovedni doba zacina béZet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané a kon&i uplynutim vypovédni doby.
Pro pfipad ukonceni trvani této smiouvy z jakéhokoliv divodu, vypofadaji smiuvni strany véechny
vzajemne zavazky z teto smlouvy ve Ihité do jednoho mésice po zaniku platnosti této smlouvy.

VIl. Zavérecna ustanoveni
Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi oboustranné podepsanymi Dodatky ke smlouve.
Smlouva nabyva platnosti a uéinnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami
Prava a povinnosti smiuvnich stran v této smlouvé vyslovné neupravena se fidi prislusnymi
ustanovenimi Obchodniho zakoniku a predpisy s tim souvisejicimi.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom.
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