
Číslo smlouvy poskytovatele:2025/SITMP/0187 
Číslo smlouvy nabyvatele: 

Kupní smlouva s licenčním ujednáním 

 
 
SPRÁVA INFORMAČNÍCH TECHNOLOGIÍ MĚSTA PLZNĚ, příspěvková organizace 
se sídlem:   Dominikánská 288/4, Vnitřní Město, 301 00 Plzeň   
IČ:    66362717  
Bankovní spojení:  xxx 
zastoupena:    Ing. Luděk Šantora, MBA, ředitel 
dále jako objednatel, nabyvatel nebo kupující 
 
a 
VR training s.r.o.   
se sídlem:   Koterovská 2827/152, Východní Předměstí, 326 00 Plzeň  
IČ:    10995595  
Bankovní spojení:  xxx 
zastoupena:   Ing. Marek Bárdy, jednatel 
dále dodavatel 
 

Objednatel a dodavatel dále také jako smluvní strany, nebo účastníci smlouvy  
  

Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřely v souladu s ustanovením § 2586 a v souladu s 
ustanovením § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb. občanský zákoník tuto Smlouvu o dílo s licenčním 

ujednáním. 
 

 
1.              PŘEDMĚT SMLOUVY 
1.1. Dodavatel se touto smlouvou zavazuje   

• zajistit kompletní hardware, software a služby pro zprovoznění a dlouhodobý 
provoz VR Rescue – tréninku první pomoci pro objednatele, objednatelem se pro 
účely této smlouvy rozumí objednatel a dále statutární město Plzeň, dále pak 
veškeré městem Plzní zřízené příspěvkové organizace. Celý předmět smlouvy 
dále v této smlouvě také jako:“ aplikace“. 

• užívání licence této aplikace na dobu neurčitou, a to i po skončení platnosti a 
účinnosti této smlouvy 

 
1.2. po celou dobu platnosti a účinnosti této smlouvy poskytovat objednateli druhoúrovňovou 

technickou podporu dodané aplikace, tedy zajistit provozuschopnost (funkčnost) aplikace 
uvedené v bodě 1.1. s tím, že v případě nefunkčnosti aplikace je dodavatel povinen:  

• reagovat na nahlášení závady do 8 hodin tzn. komunikace s objednatelem, započetí 
řešení závady, (pozn. do tohoto času se nezapočítávání dny pracovního klidu a 
svátky) 

• odstranit závady do 48 hodin od nahlášení závady prostřednictvím oprávněných osob 
dle této smlouvy (pozn. do tohoto času se nezapočítávání dny pracovního klidu a 
svátky) 

 
1.3. Vše v rozsahu stanoveném touto smlouvou a přílohou číslo 1 smlouvy. 

 
2.              TERMÍN A MÍSTO DODÁNÍ, OBDRŽENÍ LICENCE A PŘÍSTUP K APLIKACI 
2.1. Dodavatel je povinen předat objednateli předmět smlouvy v níže uvedených termínech:  

• Do 10 pracovních dnů – Předání předmětu smlouvy dle bodu 1.1. objednateli, včetně 
zaškolení pracovníků objednatele k dodané aplikaci. 

• Do 5 pracovních dnů od shora uvedeného termínu je sjednán termín pro připomínky 
ze strany objednatele za účelem ověření plné funkčnosti aplikace. Pokud objednatel 
nevznese připomínky v termínu sjednaném tímto odstavcem, je předmět smlouvy 
považován za převzatý bez závad. 

• Do 15 pracovních dnů od shora uvedeného termínu je sjednán termín pro úpravy 
předmětu smlouvy ze strany dodavatele na základě připomínek objednatele. 
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Číslo smlouvy nabyvatele: 

2.2. Dodavatel je povinen předat objednateli předmět smlouvy na adrese Plzeň, Cukrovarské 
19 v elektronické a fyzické podobě. 

2.3. Dodání předmětu smlouvy bude mezi účastníky smlouvy vzájemně odsouhlaseno 
předávacím protokolem, podepsaným zástupcem objednatele i dodavatele za 
předpokladu, že předmět smlouvy je bez vad, a obsahuje veškeré touto smlouvou sjednané 
náležitosti  

 
3.        CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 
3.1. Cena předmětu smlouvy byla stanovena dohodou smluvních stran a je uvedena v příloze 

číslo 1 této smlouvy.  
3.2. Dodavatel je oprávněn vystavit objednateli fakturu za předmět této smlouvy, nejdříve první 

pracovní den po podpisu předávacího protokolu dle bodu 2.3. této smlouvy. 
3.3. Doba splatnosti daňových dokladů je 30 kalendářních dnů ode dne doručení daňového 

dokladu nabyvateli. 
3.4. Platby budou probíhat výhradně v Kč a rovněž veškeré cenové údaje budou v této měně. 
3.5. K cenám uvedeným v této smlouvě bude připočtena DPH v zákonné výši.  
3.6. Každý daňový doklad (faktura) musí obsahovat náležitosti daňového dokladu dle 

ustanovení příslušných obecně závazných předpisů platných na území České republiky, a 
dále číslo této smlouvy. Nebude-li faktura obsahovat požadované náležitosti, případně 
bude-li neúplná či nesprávná, je nabyvatel oprávněn ji (resp. její kopii) ve lhůtě splatnosti 
vrátit k opravě či doplnění. Ode dne doručení nové faktury běží nová lhůta splatnosti. 
Úhradou ceny se pro účely této smlouvy rozumí den, kdy byla finanční částka odepsána z 
účtu objednatele. 

3.7. Dodavatel je oprávněn fakturovat objednateli v podobě elektronické.  Elektronická faktura 
se doručuje elektronicky na e-mailovou adresu: xxx 

3.8. Dodavatel se zavazuje, že na jím vydaných daňových dokladech bude uvádět pouze čísla 
bankovních účtů, která jsou správcem daně zveřejněna způsobem umožňujícím dálkový 
přístup (§ 98 písm. d) zákona č.235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty).  V případě, že 
daňový doklad bude obsahovat jiný než takto zveřejněný účet, bude takovýto daňový 
doklad považován za neúplný a objednatel vyzve dodavatele k jeho doplnění. Do okamžiku 
doplnění si objednatel vyhrazuje právo neuskutečnit platbu na základě tohoto daňového 
dokladu. 

3.9. V případě, že kdykoli před okamžikem uskutečnění platby ze strany objednatele na 
základě této smlouvy bude o dodavateli správcem daně z přidané hodnoty zveřejněna 
způsobem umožňujícím dálkový přístup skutečnost, že dodavatel je nespolehlivým plátcem 
(§ 106a zákona č.235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty), má objednatel právo od 
okamžiku zveřejnění ponížit všechny platby dodavateli uskutečňované na základě této 
smlouvy o příslušnou částku DPH. Smluvní strany si sjednávají, že takto dodavateli 
nevyplacené částky DPH odvede správci daně sám objednatel v souladu s ustanovením § 
109a zákona č. 235/2004 Sb. 
 

4.              UŽÍVÁNÍ APLIKACE, PODMÍNKY LICENCE A SUBLICENCE  
4.1. Ve vztahu k aplikaci je dodavatel výhradním nositelem autorských práv, resp. je 

vykonavatelem majetkových autorských práv a je tak oprávněn poskytnout nabyvateli 
k aplikaci užívací právo (dále jen „licenci“); v rozsahu stanoveném touto smlouvou. 

4.2. Dodavatel tímto poskytuje nabyvateli k aplikaci licenci nevýhradní, teritoriálně omezenou 
na území města Plzně. 

4.3. Nabyvatel není oprávněn licenci k aplikaci zcela ani zčásti poskytnout či postoupit třetí 
osobě, s výjimkou definice objednatele uvedeného v čl. 1.1. této smlouvy.  

4.4. Nabyvatel se touto smlouvou zavazuje vyvinout sjednanou součinnost k zahájení užívání 
Aplikace, a dále se zavazuje zaplatit dodavateli dohodnutou cenu. 

 
5.              DOBA TRVÁNÍ LICENCE A JEJÍ UKONČENÍ  
5.1. Licence se poskytuje na dobu neurčitou počínaje dnem podpisu předávacího protokolu dle 

bodu 2.3. této smlouvy.  
5.2. Nabyvatel je oprávněn využívat licenci i po ukončení této smlouvy v rozsahu, v jakém byla 

licence předána dle této smlouvy. 
6.              OPRÁVNĚNÉ OSOBY, SOUČINNOST A VZÁJEMNÁ KOMUNIKACE 
6.1. Každá ze smluvních stran jmenuje oprávněnou osobu ve věcech technických. 



Číslo smlouvy poskytovatele:2025/SITMP/0187 
Číslo smlouvy nabyvatele: 

oprávněné osoby objednatele:  
Mgr. Miroslav Nozar, e-mail: xxxx 

Ing. Bohuslav Horais, e-mail: xxx 

oprávněné osoby Dodavatele 

Ing. Marek Bárdy, Ph.D., e-mail: xxx 

Smluvní strany spolu budou komunikovat buď písemně na adresy stanovené v záhlaví této 
smlouvy, nebo prostřednictvím oprávněných osob.   

6.2. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace 
potřebné pro řádné plnění svých závazků. Smluvní strany jsou povinné informovat druhou 
smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité pro řádné 
plnění této smlouvy. 

6.3. Smluvní strany jsou povinné plnit své závazky vyplývající z této smlouvy tak, aby 
nedocházelo k prodlení s plněním termínů a s prodlením splatnosti jednotlivých peněžních 
závazků. 

         
7.              SANKCE 
7.1. Smluvní pokuta dodavatele za prodlení  

• S termíny dodání dle bodu 2.1. odrážka první a třetí této smlouvy je stanovena ve výši 
1000 Kč za každý započatý kalendářní den překročení stanovených termínů. 

• S termínem odstranění nefunkčnosti (dle bodu 1.2. této smlouvy) je stanovena ve výši 
1000 Kč za každý započatý kalendářní den překročení stanovených termínů. 

7.2. Je-li objednatel v prodlení s placením faktury, uhradí Dodavateli částku ve výši 1000 Kč za 
každý pracovní den prodlení, pokud se strany nedohodnou jinak. 

 
8.               ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU (§2913 z.č. 89/2012) 
8.1. Poruší-li strana povinnost ze smlouvy, nahradí škodu z toho vzniklou druhé straně nebo i 

osobě, jejímuž zájmu mělo splnění ujednané povinnosti zjevně sloužit. 
8.2. Povinnosti k náhradě se škůdce zprostí, prokáže-li, že mu ve splnění povinnosti ze smlouvy 

dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka 
vzniklá nezávisle na jeho vůli. Překážka vzniklá ze škůdcových osobních poměrů nebo 
vzniklá až v době, kdy byl škůdce s plněním smluvené povinnosti v prodlení, ani překážka, 
kterou byl škůdce podle smlouvy povinen překonat, ho však povinnosti k náhradě 
nezprostí. 

8.3. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na 
vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této Smlouvy. Smluvní 
strany se zavazují vyvíjet maximální úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících  

 
9.               OCHRANA INFORMACÍ 
9.1. Smluvní strany se touto smlouvou zavazují učinit veškerá smluvní a technická opatření 

zabraňující zneužití či prozrazení důvěrných informací, a to zejména 
• informací, které tvoří konkurenčně významné, určitelné, ocenitelné a v příslušných 
obchodních kruzích běžně nedostupné skutečnosti, které souvisejí se závodem a jejichž 
vlastník zajišťuje ve svém zájmu odpovídajícím způsobem jejich utajení (obchodní 
tajemství dle § 504 Z.Č. 89/2012), 
• osobních údajů ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o 
ochraně osobních údajů (GDPR). 

 
10.               ŘEŠENÍ SPORŮ 
10.1. Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů 

vzniklých na základě této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich vyřešení 
zejména prostřednictvím jednání oprávněných osob nebo pověřených zástupců. 

10.2. V případě soudního řešení sporů mezi smluvními stranami je místně příslušným soudem 
v Plzni 

11.               PLATNOST A ÚČINNOST SMLOUVY 
11.1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv po předchozím 

podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Zveřejnění smlouvy v registru smluv 
zajistí objednatel. 
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11.2. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Smlouva dále končí písemnou výpovědí 
kteroukoli smluvní stranou bez uvedení důvodu, s výpovědní lhůtou v trvání 1 měsíc a 
plynoucí od prvního dne měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé straně. 

11.3. Smlouvu lze rovněž ukončit písemnou dohodou smluvních stran.  
 

12.               ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
12.1. Bude-li jakékoliv ustanovení této smlouvy shledáno z jakéhokoli důvodu neplatným, 

neúčinným nebo nevymahatelným, zavazují se strany v takovém případě uzavřít takové 
dodatky k této smlouvě, které umožní dosažení výsledku stejného, a pokud to není možné, 
pak co nejbližšího tomu, jakého mělo být dosaženo neplatným, neúčinným nebo 
nevymahatelným ustanovením. 

12.2. Tato smlouva byla sepsána ve dvou vyhotoveních, každá ze smluvních stran obdrží jedno 
vyhotovení.  

12.3. Tato smlouva představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu této smlouvy. 
12.4. Účastníci smlouvy prohlašují, že si smlouvu přečetli a shledali, že byla sepsána podle jejich 

pravé, svobodné a vážně míněné vůle, prosté omylu, a že nebyla ujednána v tísni, za 
nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz toho smlouvu podepisují 

 
Příloha č. 1: specifikace předmětu smlouvy 
 

 
V Plzni dne 8.10.2025 V Plzni dne 6.10.2025 

 
 

................................................................. 
Ing. Luděk Šantora, MBA 

........................................................................... 
Ing. Marek Bárdy 

  ředitel           jednatel 
      

 
 
 
Příloha č. 1: specifikace předmětu smlouvy 
 
 
 
Předmět plnění: VR Rescue – dodávka a implementace 

1) Rozsah dodávky 
Dodavatel zajistí kompletní hardware, software a služby pro zprovoznění a dlouhodobý provoz VR 
Rescue – tréninku první pomoci v organizacích  objednatele (pozn. definice objednatele viz čl. 1. této 
smlouvy) 
 
A. Hardware 

• 2× mobilní přepravní kufr/ nabíjecí hub s VR sadami, každý kufr obsahuje 10× samostatný VR  
headset (all‑in‑one)  

• 15× figurína pro KPR (dospělý) s mechanickým/elektronickým feedbackem (hloubka,  
frekvence, uvolnění), kompatibilní se scénáři VR Rescue. 

 
B. Software (licence) 

• VR Rescue – doživotní multilicence: časově neomezené oprávnění k používání SW  
prostřednictvím objednatele. 

• Součástí: kompletní sada scénářů první pomoci (Basic life suport + AED, česká a anglická  
lokalizace 

 
Licenční ujednání: 

• Nevýhradní, nepřevoditelné, časově neomezené. 

• Použití v rámci objednatele. 

• Zákaz komerčního poskytování třetím stranám mimo tuto síť. 
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C. Služby 

• Instalace a uvedení do provozu (kompletace, konfigurace, test, inventarizace). 

• Zaškolení obsluhy a lektorů 

• Servis a podpora (SLA) 2.úrovně: Helpdesk v prac. dny 8:00–17:00, reakce do 8 h; vyřešení 
požadavku (funkční řešení) do 48 hodin (nezapočítávají se dny volna) 
 

2) Záruka 

• HW záruka: 12 měsíců od předání. 

• SW: doživotní licence; (technická podpora a aktualizace a aktivního SLA na základě ročního 
maintanance, která je je součástí celkové ceny sjednané touto smlouvy) 

3) Položkový rozpočet  

5.1 Hardware 

Položka Množství Jedn. cena (CZK) Mezisoučet (CZK) 

Mobilní kufr – VR 
Box (kompletní) 

2 ks 35 000 70 000 

Figurína pro KPR s 
feedbackem 
(dospělý) 

15 ks 5 500 82 500 

VR Brýle (set) 20 ks 13 500 270 000 

Mezisoučet HW   422 000 

5.2 Software 

Položka Licence Jedn. cena (CZK) Mezisoučet (CZK) 

VR Rescue – 
doživotní 
multilicence (pro 
SIT Plzeň) 

1 570 000 570 000 

Mezisoučet SW   570 000 

5.3 Služby 

Položka Rozsah Jedn. cena (CZK) Mezisoučet (CZK) 

Instalace a uvedení 
do provozu 

v ceně multilicence    v ceně multilicence    0 

Zaškolení obsluhy  v ceně multilicence    v ceně multilicence    0 

SLA servis a 
podpora 1. úroveň  

Zajišťuje SIT Zajišťuje SIT - 

SLA servis a 
podpora 2. úroveň 

v ceně multilicence    v ceně multilicence    0 

Doprava a logistika Zajišťuje SIT Zajišťuje SIT - 

Mezisoučet služby   0 

5.4 Rekapitulace 

 Částka (CZK) 

Mezisoučet HW 422 000 

Mezisoučet SW 570 000 

Mezisoučet služby 0 

Celkem bez DPH 992 000 

DPH 21 % 208 320 

Celkem s DPH 1 200 320 

Pozn.: Ceny jsou v CZK. Splatnost 30 dní po převzetí. Vlastnictví přechází úhradou kupní ceny, riziko 
škody předáním. 

 


