Smlouva o poskytovani psychologického poradenstvi zaméstnanciim
uzaviena mezi

Domov Korytko, prispévkova organizace

Zastoupena: Mgr. Janem Seidlerem, feditelem organizace
Sidlo: Petruskova 2936/6, 700 30 Ostrava - Zabieh
IC: 70631867

DIC: CZ70631867, neplatce DPH

Bankovni spojeni: Komerc¢ni banka Praha a.s., poboc¢ka Ostrava

Cislo actu: I
Vznik: Ptispévkova organizace zfizena usnesenim Zastupitelstva mésta Ostravy €. 617/14 ze dne 27.
9. 2000, s ucinnosti od 1. 1. 2001.

dale jako objednatel

a

Mgr. Karolinou Haragosovou
Adresa:h
IC: 23737654

¢. uctu:

PenézZni Gstav: Air Bank, a.s.

dale jako poskytovatel

L.
Smluvni strany se dohodly na tom, Ze poskytovatel bude pro objednatele vykonavat odborné
psychologické poradenstvi pro pracovniky objednavatele.

Jednat se bude zejména o:

- lektorskou a edukacni ¢innost zamétenou na témata reflektujici aktualni potfeby organizace
(napt. zvladani zatézovych situaci, prace s agresivnim klientem, prevence syndromu
vyhoteni),

- konzultac¢ni a intervizni ¢innost pro pracovniky objednatele,

- psychologické poradenstvi zaméstnanciim tykajici se udrzeni vlastniho psychického zdravi,
psychohygieny a osobniho rozvoje,

- podporu tymové spoluprace a komunikace, véetn¢ facilitace tymovych setkani,

- metodickou podporu vedeni organizace pfi feSeni slozitych situaci (napft. konflikty, krizové
situace, prace s rodinami klienti),

- spolupraci pri zavadéni preventivnich a vzdélavacich programu zaméfenych na duSevni
zdravi a kvalitu péce,

- pravidelné poskytovani zpétné vazby objednateli na zakladé poznatki z poradenské ¢innosti
(anonymizované a v obecné roving).

Predpokladany rozsah ¢innosti je maximalné¢ 5 hod za kalendarni mésic, ale mize byt po dohodé
smluvnich stran upraven dle aktudlnich potieb objednatele.

II.

1. Smluvni strany se dohodly, Ze v souladu se zak. ¢. 526/90 Sb., o cenach, objednatel zaplati za
1 hodinu psychologického poradenstvi 1.500,- K¢. V této ¢astce jsou zahrnuty i rezijni naklady
poskytovatele (zejm. doprava). Frekvence a délka setkani je pfedem smluvnimi stranami
dohodnuta.



2. Psychologické poradenstvi se realizuje na zaklad€ objednavky ze strany objednatele. Objednanym
poradenstvim se rozumi vzajemné potvrzené poradenstvi (napf. e-mailem, telefonem apod.).

3. Smluvni strany se dohodly, ze pokud dojde na stran¢ objednatele ¢i poskytovatele k situaci, Ze
nebude mozné psychologické poradenstvi realizovat, je tato strana povinna informovat druhou
smluvni stranu nejpozdéji 3 pracovni dny pfed dojednanym datem. V piipadé€, Zze nebude jedna
ze smluvnich stran informovat druhou smluvni stranu v dohodnutém terminu o zruSeni
poradenstvi, uhradi druhé smluvni stran¢ smluvni pokutu ve vysi 1.500,- K¢, tj. ve vysi 1 hodiny
¢innosti tvofici pfedmét této smlouvy. Dohodou smluvnich stran je mozno upustit od smluvni
pokuty.

4. Uhrady vyplyvajici z této smlouvy budou realizovany na zakladé faktur vystavenych opravnénou
smluvni stranou. Splatnost faktury ¢ini 14 dnti od data jejitho doruceni druhé smluvni strané.
Faktura za sluzby poskytovatele v daném mésici bude vystavena nejpozdé€ji k poslednimu
kalendarnimu dni daného mésice.

5. Konkrétni potieby objednatele — piesné vymezeni formy a potfeb objednavatele budou upiesnény
na setkani psychologa s pracovniky.

6. Poskytovatel se zavazuje dodrzovat zasadu mlcenlivosti smérem ke vSem osobnim informacim
ziskanym o pracovnicich ¢i uzivatelich objednavatele.

I11.
Misto realizace odborného psychologického poradenstvi: Domov  Korytko, pfipadné¢ jiny
predem domluveny prostor

Zodpovédna osoba za obI'ednatele:

Zpisob vedeni agendy:

- Poskytovatel si vede dil¢i poznamky z kazdého setkani v rozsahu nezbytném pro evidenci své
¢innosti.

- Poskytovatel je povinen dbat na ochranu osobnich udajii a zachovani mlcenlivosti.

- Poskytovatel je povinen nejméné 1x za 6 mésici predlozit objednateli obecnou zpravu o
¢innosti. Tato zprava obsahuje zejména souhrn provedenych c¢innosti, anonymizované
poznatky, zakladni statistické tidaje a doporuceni pro dalsi péci nebo rozvoj sluzeb.

- Objednatel ma pravo vyzadat si prubéznou informaci o spolupraci, pokud to bude ucelné a
nebude tim naruSena ml¢enlivost poskytovatele.

V.

1. Vztahy mezi smluvnimi stranami vyslovné touto smlouvou neupravené se fidi obcanskym
zakonikem v platném znéni. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jednom pro
kazdou smluvni stranu.

2. Smluvni strany se zavazuji nakladat s osobnimi 0daji v souladu s pravnimi pfedpisy, zejména
Naftizenim (EU) 2016/679 (GDPR).

3. Smlouva se uzavird na dobu urcitou a to do 31. 12. 2025.
4. Tato smlouva nabyva uc¢innosti dnem podpisu obou stran.
5. Tato smlouva mize byt ukonfena na zaklad¢ pisemné vypovédi ze strany objednavatele nebo
poskytovatele, s vypovédni lhlitou 2 mesice.
V Ostravé dne: 7. 10. 2025 V Ostrave dne: 7. 10. 2025

Mgr. Jan Seidler Mgr. Karolina HaragoSova
za objednatele za poskytovatele



