Cj.: MSMT-33719/2016

Ramcova dohoda

o poskytovani sluzeb
uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obdansky zékonik, ve znéni pozdgjsich
predpist

Smluvni strany

1. Ceska republika - Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy

Se sidlem: Karmelitska 529/5, 118 12 Praha 1

Zastoupena: Be. Janem Frischem, feditelem odboru technické pomoci OP VVV
Ing. Jitim LucCanem, feditelem odboru spravy ufadu

ICO: 00022985

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:
(dale jen ,,Objednatel* ptipadn& ,, MSMT*)

a
2. IBA CZ,s.r.o.
Se sidlem: Petrzilkova 2565/23, 158 00 Praha 5
Zastoupeny: AleSem Hojkou, jednatelem
ICO: 25783572
DIC: CZ25783572

Bankovni spojeni:

Cislo ugtu:

Spole¢nost je zapsana v OR, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 69878
(dale jen ,,Poskytovatel*)

(dale spole¢né oznacovany jako ,,smluvni strany*)

uzaviely niZe uvedeného dne, mésice a roku tuto rimcovou dohodu (déle jen »Dohoda*)
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1. Uvodni ustanoveni

Vyse uvedené smluvni strany uzaviraji tuto Dohodu na zékladé vysledkt zaddvaciho
fizeni pro vefejnou zakdzku s nazvem ,Interaktivni multimedialni portal OP \A'AY
a MSMT, zajisténi komplexni podpory a konsolidace vybranych IS.

V ramci tohoto zadavaciho fizeni vystupoval Objednatel v pozici zadavatele
a Poskytovatel v pozici ucastnika, jehoz nabidka byla na zakladée provedeného hodnoceni
vybrana jako nejvhodnéjsi.

2. Pfedmét a ucel Dohody
Utelem této Dohody je zajidténi komplexni podpory a konsolidace vybranych
informaénich systémd.

Uelem této Dohody je déle iprava podminek pro zajisténi opravnéni Objednatele k uzZiti
a rozvoji predmétu plnéni tak, aby byl otevieny ve smyslu moZnosti Objednatele zadavat

-----

jeho dalii provoz a rozvoj v oteviené soutézi co nejsiriho poétu dodavateli bez toho, aby
byl Objednatel omezen nevyhradnimi pravy Poskytovatele €i tfetich osob vaznoucich bez
fadného divodu na ptredmétu plnéni.

Predmétem plnéni této Dohody je zajisténi sluZzeb uvedenych v Priloze €. 1 této Dohody
pro nize a v piiloze uvedené informaéni systémy, které jsou umisténé na virtualnich
serverech Objednatele.

Objednatel i nadale zajistuje potiebné HW a SW serverove prostiedky a spravu serveru.
Jedna se o tyto informacni systémy:

a) portal OP VVV

b) portal OP VK (op-vk.cz)

c) portal OP VaVpl (opvavpi.cz)

d) databaze vystupii OP VK (databaze.op-vk.cz)

e) portal MSMT

Technické specifikace téchto IS je rovn&Z uvedena v Piiloze ¢. 1 této Dohody.

3.1.

3. Pfedpokladany rozsah ¢innosti v rdmci této Dohody

Nazev ¢innosti Predpokladany rozsah
objednatelnych ¢innosti
Zajisténi provozu a technické podpory pro vSechny IS 453,5714 | hodin
29
Zajisténi provozu a technické podpory pro portdl OP VVV 8 | mésict
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Zajisténi provozu a technické podpory pro portal OP VK 7 | mésict
(op-vk.cz)

Zajisténi provozu a technické podpory pro portal OP VaVpl 7 | mésich
(opvavpi.cz)

Zajisténi provozu a technické podpory pro portal OP VK 7 | mésict
(databaze.op-vk.cz)

Zajisténi provozu a technické podpory pro portal MSMT 7 | mésict
Upravy a pozaruéni opravy véech IS 320 | hodin

Pfi¢emZ je na Objednateli zda vyuZije zajisténi provozu a technické podpory pro
jednotlivé IS formou objedndvek mé&si¢nich pausali, nebo formou objednavek hodinové
prace. Soucet objednaného zajisténi provozu a technické podpory nesmi u jednotlivych
IS ptekrocit nabidkovou cenu Poskytovatele za mésic vyndsobenou v tabulce vyse
uvedenym poctem mésict pro dany portal.

4. Doba plnéni

Tato Dohoda se uzavira na dobu ur¢itou, a to do 31. 12. 2017 (v&etné) nebo do vyéerpani
maximalni finanéni ¢astky, ktera je uvedena v ¢l. 5 této Dohody. Dohoda se uzavira
s platnosti a U¢innosti ode dne podpisu obéma smluvnimi stranami u celého predmétu
plnéni s vyjimkou plnéni pro portdl OP VVV a portdl MSMT (El. 2.5. pism. a) a €) této
Dohody). U portdlu OP VVV a MSMT nabyva Dohoda t¢innosti od kompletniho
dokonéeni a pfedani predmétu plnéni uvedeného ve Smlouvach o dilo.

S. Cena a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, ze za fadn¢ a véas poskytnuté sluzby zaplati Objednatel
Poskytovateli cenu podle ceniku, ktery je Prilohou ¢. 2 Dohody a je jeji nedilnou souéasti.

Celkova cena za cely pfedmét plnéni nesmi piesahnout &astku 1 099 000 K& bez DPH.

V ramci celkové ceny za predmét plnéni nesmi byt piekroceny hodnoty pro niZe uvedena
plnéni:

souhrnna cena za "Zajisténi provozu a technické podpory" pro veskeré IS OP nesmi
pfesdhnout 591 198 K¢ bez DPH (viz. Pfiloha ¢. 2 Dohody — cenik polozky ¢. 1 —4)
cena za "Zajisténi provozu a technické podpory (Upravy a pozaru¢ni opravy IS)" nesmi
pfesdhnout 2 149,585 K¢/hod bez DPH (viz. Piloha &. 2 Dohody — cenik polozka &. 7).

Jakékoli ¢innosti na zdklad¢ této Dohody budou realizovany vyhradné na zakladé
objedndvky ze strany Objednatele v pisemné formé (e-mail, tit€nd podoba, webové
rozhrani helpdesk atd.).

Zajisténi technické podpory pro portdl OP VVV a MSMT a ostatni IS je Objednatel
opravnén objedndvat bud’ v podobé mési¢éntho pausalu pro konkrétni mésice, pro které
bude mit zajem vyuzit danych sluzeb, nebo formou hodinové sazby.
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Ostatni pozadavky budou objednavany dle hodinovych sazeb uvedenych v ceniku
na zakladé pfedchoziho uréeni pracnosti ze strany Poskytovatele. Poskytovatel je povinen
na zaklad® pozadavku Objednatele do tif pracovnich dni urcit pracnost poZzadovanych
&innosti a teprve na zakladé téchto tdaji ma Objednatel moznost se rozhodnout, zda dané
¢innosti objedna ¢i nikoliv.

Vyie uvedené nevylu€uje mozZnost ramcovych objedndvek, kdy oprévnéna osoba
Objednatele objedna pro urcité obdobi predpokladany poéet hodin, které nemuseji byt
vySerpany. Cerpani sluZeb na zakladé ramcové objednavky pak probiha obdobne, jak
je popséno vy3e, ale jednotlivé objednavky schvaluji povéfené osoby uvedené v ramcové
objednavce.

Poskytovatel bere na védomi, Zze Objednatel je opravnén vyuzit sluzeb uvedenych v €l. 3
jen v rozsahu vlastnich potfeb a dle vlastniho uvazeni. Tyto sluzby budou provadény
a nasledng uétovany individualng dle sazeb uvedenych v Pfiloze ¢. 2, a to pouze
na zakladé jednotlivych objedndvek Objednatele. VySe uvedeny rozsah Cinnosti
je predpokladany a je stanoven pouze pro uréeni pfedpokladaného rozsahu sluzeb, které
je Objednatel na zakladé této Dohody opravnén objednat. Objednatel je opravnén odebrat
sluzby v libovolném rozsahu dle svych skute¢nych potieb. Poskytovateli v takovém
pipadé nevyplyvaji Zadné naroky na Gctovani dodatenych odmén, ndhrad Skod
¢i smluvnich pokut.

Za neménny zéklad se povazuje cena bez DPH. Sazba DPH je v Dohodé uvedena
v zdkonné vysi ke dni podpisu Dohody. V piipadé zmény sazby DPH v pribéhu G¢innosti
Dohody bude cena adekvatné zménéna, sazba DPH bude uétovana vzdy v zdkonné vysi.

Objednatel nebude poskytovat zadné zalohové platby.

Faktura musi obsahovat viechny naleZitosti daftového dokladu dle piislusnych ustanoveni
zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdgjsich predpist. Prilohou
faktury bude akceptaéni/predéavaci protokol odsouhlaseny obéma smluvnimi stranami.

Pokud faktura neobsahuje vSechny zdkonem a Dohodou stanovené naleZitosti,
je Objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze Poskytovatel je poté povinen
doruéit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém piipadé neni Objednatel
v prodleni s uhradou.

Faktura hrazena z finanénich prostredki OP VVV bude oznaCena ndzvem tohoto
operaéniho programu. V pfipadé dil¢i zakazky hrazené z vefejnych prostiedki
Objednatele bude Objednateli dorucena samostatna faktura. Objednatel si vyhrazuje
pravo zavazné pokyny k fakturaci dale upfesnit.

Splatnost faktur ¢ini 30 kalendafnich dnd ode dne jejich doruceni Objednateli. Pokud
termin doruéeni faktury Objednateli pfipada na obdobi od 16. prosince b&éZného roku
do 12. unora roku nasledujiciho, prodluzuje se splatnost faktury z pivodnich
30 kalendainich dni na 60 dni.

Platby budou probihat vyhradné v CZK. Platby budou uskutecfiovany bezhotovostnim
prevodem z Giétu Objednatele na Gget Poskytovatele. Za datum uhrady se povazuje den,
kdy finanéni &astka byla odepséna z u¢tu Objednatele a sméfuje na udet ureny
Poskytovatelem.
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6. Prava a povinnosti smluvnich stran
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a v souladu s pravnimi predpisy, které se k danému pfedmétu plnéni vztahuji.
Poskytovatel plnéni poskytne na své naklady a nebezpeti a odpovida za jeho sjednanou,
resp. obvyklou kvalitu. VeSkerou vytvofenou dokumentaci (manualy) pfeda Poskytovatel
Objednateli v elektronické formé (CD, DVD, aj.)

Poskytovatel je povinen zajistit obdobné plnéni i pro testovaci verze IS, pficemz
ke kazdému samostatnému IS bude v provozu jedna testovaci verze IS.

Po obdrzeni jakéhokoliv pozadavku v ramci komplexni podpory je Poskytovatel povinen
primarné zkontrolovat nastaveni a pfipadné se pokusit odstranit chybu, teprve pokud
se neusp&je, kontaktuje piimo osobu Objednatele zodpovédnou za technickou &ast
respektive spravu serveru.

Poskytovatel je povinen dodrZet jmenovité obsazeni realiza¢niho tymu vé&etné roli
jednotlivych ¢lenti. Tento seznam je uveden v Ptiloze €. 3 této Ramcové dohody.

Zmény realizacniho tymu jsou povoleny pouze po piedchozim odsouhlaseni ze strany
Objednatele. Objednatel si vyhrazuje pravo odmitnout Poskytovatelem nové navrzeného
¢lena tymu, pokud tento nebude spliiovat kvalifikaéni pozadavky vyplyvajici ze zadavaci
dokumentace. Objednatel si vyhrazuje pravo pozadovat zménu ¢lena realizaéniho tymu
v piipad€, Ze snim neni spokojen, atp. Poskytovatel je povinen tomuto pozadavku
vyhovét. Takovéato zména €lena realizaéniho tymu nevyzaduje dodatek k Dohodgé.

Poskytovatel je povinen neprodlené informovat Objednatele o vSech okolnostech
majicich vliv na fadné a v¢asné provedeni plnéni.

Poskytovatel je povinen po celou dobu realizace této Dohody mit platné Osvédéeni
o provedeni registrace u Ufadu pro ochranu osobnich udaji vydaného na zakladé
§ 16 odst. 5 zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych
zakonu, ve znéni pozdgjsich predpist a je povinen ho kdykoliv na pozadani Objednateli
predlozit.

Poskytovatel je povinen uvést na titulni strané kazdého materialu vztahujiciho se k této
vefejné zakazce logolink OP VVV (napt. v zahlavi a zapati). Pozadovany logolink
s pfesnymi rozmeéry a pravidly pro jejich tvorbu je uveden na nasledujicim odkazu:

http://www.msmt.cz/strukturalni-fondy-1/pravidla-pro-publicitu

6.9,

6.10.

6.11.

Poskytovatel je povinen poskytnout soucinnost jako osoba povinna spolupisobit pii
vykonu finanéni kontroly (viz § 2, pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve verejné spravé a o zméné nékterych zdkonu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni
pozdg¢jsich predpisti k poskytnuti soucinnosti Objednateli i kontrolnim organiim pfii
provadéni finanéni kontroly dle citovaného zakona.

Poskytovatel se zavazuje k uchovani ucetnich zdznamu a dalsich relevantnich podkladi
souvisejicich s poskytnutim sluzeb dle platnych pravnich predpisi.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli ¢i opravnénym organim maximalni
moznou souinnost pii provadéni kontroly projektu, z néhoz je plnéni Dohody hrazeno,
pfedloZi na vyzadani doklady vztahujici se k pfedmétu Dohody a dolozi dal3i vyznamné
skute¢nosti pozadované Objednatelem ¢i opravnénym organem. Poskytovatel umozni
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Objednateli ¢i opravnénym organim vykon prava kontroly, a to po celou dobu, po kterou
je to vyzadovéno legislativou daného opera¢niho programu pfipadné jinymi pfedpisy EU
nebo CR, tj. pro OP VVV miniméaln& do roku 2032, po tuto dobu je také povinen zajistit
1 archivaci dokument.

Poskytovatel je povinen zachovavat ml¢enlivost o vSech skute¢nostech, které se dozvedeél
pii své &innosti v souvislosti s plnénim zavazku viici objednateli. Tato povinnost trva
i po skonceni smluvniho vztahu.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potiebnou soucinnost pro prevzeti,
provadéni udrzby, podpory &i rozvoje portalu OP VVV a MSMT po skonéeni Géinnosti
této Dohody tieti osobou. Toto plnéni je zahrnuto jiZ v cené za pfedmét plnéni, tudiz
v této souvislosti Poskytovateli nevznikne narok na dodate¢né finan¢ni plnéni ze strany
Objednatele.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli maximalni moZznou soucinnost nutnou
ke splnéni jeho zavazku.

Objednatel je povinen Fadné a v&as zaplatit za dodané plnéni ze strany Poskytovatele.
7. Licenc¢ni ujednani

V piipadé, Ze pfi plnéni pfedmétu Dohody vzniknou vystupy Poskytovatele, které
by napliovaly znaky autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
ve znéni pozdéjsich predpisti nabyva Objednatel nevyhradni pravo uzit takovéto dilo,
a to v jakémukoliv ucelu a rozsahu (dale téz . licence™). Poskytovatel je povinen bez
zbyteéného odkladu informovat Objednatele o vzniku takovych prav k duSevnimu
vlastnictvi.

Sou¢asti licence je opravnéni Objednatele zejména uZivat takovéto dilo v neomezenem
mnoZstevnim a uzemnim rozsahu, provadét jakékoliv modifikace, Gpravy, zmény, dle
svého uvazeni do ngj zasahovat, zapracovavat ho do dalsich autorskych dél, zafazovat
ho do dél soubornych ¢i do databazi apod., a to i prostfednictvim tetich osob.

Poskytovatel neni opravnén udéleni licence vypovédét a licence trva i po skonceni
u¢innosti této Dohody.

Licence se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze, aktualizované verze,
i na upravy a pieklady autorského dila, dodané Poskytovatelem.

Cena za poskytnuti licence k vykonu prava uzit dilo je zahrnuta v cen¢ dila ¢i sluZeb dle
této Dohody.

Tato licenéni ujednani jsou sjednana na dobu trvani autorskych prav Poskytovatele k dilu.
8. Zaruka za jakost

Poskytovatel odpovida Objednateli za to, Ze plnéni podle této Dohody nebude mit vady.

Poskytovatel odpovid4 za fadné a pfesné provedeni dohodnutych sluzeb, které jsou
pfedmétem této Dohody s tim, Ze sluzby a jejich vysledky musi odpovidat poZadavkim
sjednanym v této Dohodé, pravnim normam a obvyklym pozadavkim na poskytovany
druh sluzeb.
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Smluvni strany se dohodly, Ze v piipadé vady — zajisténi piedmétu Dohody
poskytovatelem v kvalité, ktera neodpovida pfedmétu Dohody, je objednatel opravnén
pozadovat po poskytovateli jeji bezodkladnou napravu tak, aby byl dodrZzen predmét
a ucel Dohody.

Reklamace nedostatki musi byt poskytovateli sdélena bez zbyte¢ného odkladu po jejich
zjisténi, a to pisemne. Poskytovatel se zavazuje napravit piipadné vady bez zbyte¢ného
odkladu po jejich uplatnéni objednatelem. O dobé a piedmétu napraveni vady dle tohoto
ustanoveni sepiSe objednatel pisemny zapis.

9. Nahrada skody

Kazda ze smluvnich stran je povinna nahradit druhé smluvni stran¢ zptsobenou skodu
vyplyvajici z porusSeni obecné zavaznych pravnich predpisti a z této Dohody.
Poskytovatel plné odpovida za vzniklou $kodu rovnéz v piipadé, Ze pfislusnou Cast
plnéni poskytuje prostiednictvim tieti osoby.

Obé smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni $kodam
a k minimalizaci vzniklych Skod.

Z4dna ze smluvnich stran nem4 povinnost nahradit $kodu zplisobenou porusenim
svych povinnosti vyplyvajicich z této Dohody, brénila-li ji v jejich splnéni néktera
z prekazek vylucujicich povinnost k nahradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2
obcanského zdkoniku. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez
zbyte¢ného odkladu na vzniklé ptekazky vyluéujici povinnost k nahradé skody.
Z4dna ze stran neni povinna nahradit $kodu, ktera vznikla v disledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. V pfipadé,
7e Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou
povinnost poskytovat plnéni s odbornou pé¢i mohl a mél chybnost takového zadani
zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovolavat pouze v piipadé, Ze na chybné
zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na ptivodnim zadani.

Kazda ze smluvnich stran je opradvnéna pozadovat ndhradu Skody i v ptipadé, ze
se jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta nebo jina sankce,
a to v plné vysi dle Dohody.

10. Smluvni pokuty a Grok z prodleni

Poskytovatel se zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu v pfipadé nasledujicich
poruseni Dohody:

a) v pripadé prodleni s poskytnutim sjednané sluzby v pozadovaném rozsahu
a kvalité ve vysi 1 000 K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni,

b) za porudeni povinnosti mit po celou dobu realizace sluzeb platné Osvédceni
o provedeni registrace u Ufadu pro ochranu osobnich udaji stanovené v ¢l. 6.7.
Dohody ve vysi 50 000 K¢;

¢) v piipadé porudeni povinnosti stanovené v €l. 6.13. Dohody ve vysi 10 000 K&, a to
za kazdy jednotlivy ptipad poruseni této povinnosti;
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

d) za poruSeni povinnosti ml¢enlivosti specifikované v této Dohodé ve vysi 100.000,-
K¢, a to za kazdy jednotlivy piipad poruSeni povinnosti;

e) v pripadé porueni ostatnich povinnosti uvedenych v Dohodé ve vy3i 1 500 K¢, a to
za kazdy jednotlivy piipad poruseni;

Zaplacenim smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti nahradit Objednateli
zplsobenou $kodu. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu pripadné
vzniklé skody, a to v plné vysi.

Smluvni pokuty i nahradu $kody je Objednatel oprdvnén zapocist proti pohledavce
Poskytovatele.

V ptipadé prodleni Objednatele s thradou dle této Dohody, je Poskytovatel opravnén
poZadovat nejvySe zakonny urok z prodleni, jiné sankce vici Objednateli jsou
nepfipustné.

Smluvni pokuty, troky a nadhrady $kody dle této Dohody jsou splatné do 14 kalendainich
dnii po obdrzeni pisemné vyzvy opravnéné strany k jejimu zaplaceni na adresu povinné
smluvni strany. V pfipadé prodleni povinné smluvni strany se zaplacenim smluvni pokuty
nebo nahrady $kody je opravnéna smluvni strana opravnéna ke smluvni pokuté nebo
nahradé skody uctovat bézny urok z prodleni.

11. Ukonceni platnosti Dohody

11.1. Smluvni strany mohou vzijemnou pisemnou dohodou Dohodu kdykoliv ukondit.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Objednatel je opravnén odstoupit od Dohody, a to i ¢asteéné, v piipadé podstatného
nebo opakovaného poruseni smluvni nebo zdkonné povinnosti Poskytovatelem.
Za podstatné poruSeni smluvni povinnosti Poskytovatelem se rozumi zejména prodleni
s pfedanim vystupt sjednané sluzby ¢i neodstranéni jejich nedostatkt ve lhité delsi
nez 30 kalendainich dnti. Opakovanym porusenim se rozumi poruseni téZe povinnosti
dvakrat v dobé trvani Dohody.

Objednatel je opravnén odstoupit od Dohody v pfipadé, Ze poruSeni povinnosti
uvedenych v ¢l. 6.4. a 6.5. této Dohody.

Objednatel je dale opravnén od Dohody odstoupit v piipadé, Zze vi¢i majetku
Poskytovatele probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku
anebo i v piipadé, Ze insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje
k uhradé nakladl insolvenéniho fizeni. RovnéZ pak v piipadé, kdy Poskytovatel
vstoupi do likvidace.

Objednatel je opravnén od Dohody odstoupit vii¢i Poskytovateli, ktery se v zadavacim
fizeni nebo v souvislosti s nim dopusti jednani, které svym obsahem nebo ucelem
odporuje zdkonu nebo jej obchazi anebo se pfi¢i dobrym mraviim, zejména ma-li
za cil nepfipustné omezeni soutéZe (napi. protipravni dohoda o spole¢ném postupu
s jinymi uchaze¢i) nebo ziskani neopravnéné vyhody, anebo uvedl nepravdivé
informace k prokazani svych kvalifika¢nich ptedpokladu.

11.6. Objednatel je opravnén od Dohody odstoupit ¢i omezit rozsah plnéni v pfipadg,

7e nebudou schvaleny prostfedky ze statniho rozpoctu nebo piislusného operaéniho
programu k financovani predmétu Dohody.
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11.8.
11.9.

11.10.
11.11.

I112

Objednatel je opravnén odstoupit od Dohody také v piipadé, ze Ufad pro ochranu
hospodafské soutéZe konstatuje, ze vefejna zakazka, na jejimz zakladé byla podepsana
tato Dohoda, byla zaddna v rozporu s ustanovenimi zakona &. 134/2016 Sb.,
o zadavéni vefejnych zakézek (dale jen ,,ZZVZ*). V pfipadg, Ze Objednatel odstoupi
od Dohody dle tohoto odstavce, ma Poskytovatel pravo na nahradu veskerych vydaja,
které ke dni odstoupeni od Dohody ti¢elng vynaloZil na plnéni dle této Dohody.

Objednatel je opravnén Dohodu vypovédét v pfipadé zruseni OP VVV.

Poskytovatel je opravnén od Dohody odstoupit v ptipadé, e Objednatel bude
v prodleni s uhradou svych penéZitych zavazki vyplyvajicich z této Dohody po dobu
delsi nez 30 kalendainich dni.

Objednatel je opravnén Dohodu vypovédét bez uvedeni diivods.

Ucinky vypovédi nastavaji k poslednimu dni mésice, nasledujiciho po mésici,
ve kterém byla vypovéd’ doru¢ena druhé smluvni strané.

Utinky kazdého odstoupeni od Dohody nastdvaji okamZikem doruceni pisemného
projevu vile odstoupit od této Dohody druhé smluvni strané.

12.Kontaktni osoby

12.1. Poskytovatel:

Piijmeni jméno, Telefon GSM e-mail
titul

ve vécech v&cného
plnéni |

v administrativnich
zaleZitostech |

12.2. Objednatel (pro portaly OP VVV, OP VK, OP VaVpl a databaze vystupti OP VK):

PFijmeni jméno, Telefon GSM e-mail
titul

ve vécech vécného
plnéni

v administrativnich
zalezitostech | I |

v technicko-
provoznich
zaleZitostech | |

12.3. Objednatel (pouze pro portadl MSMT):

Pfijmeni jméno, Telefon GSM e-mail
titul
Ll EVROPSKA UNIE 9
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ve vécech vé&cného
plnéni ] | - |

v administrativnich
zaleZitostech

v technicko-
provoznich
zalezitostech ‘ ‘ ‘

Nebo jimi povéiené osoby.

O piipadnych zménach kontaktnich osob musi byt vzdy pisemné informovana druha.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.Zavérecna ustanoveni

Dohoda a jednotlivé diléi objednavky nabyvaji platnosti dnem jejich podpisu druhou
ze smluvnich stran. Dohoda a diléi objednavky uzaviené do 30. 6. 2017 nabyvaji
fi¢innosti dnem jejich podpisu druhou ze smluvnich stran. Dil¢i objednavky, na ktere
se vztahuje zakon &. 340/2015 Sb., zékon o zvlastnich podminkach i¢innosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv),
uzaviené od 1. 7. 2017 nabyvaji t¢innosti dnem jejich zvefejnéni v registru smluv.”
S vyjimkou plnéni pro portdl OP VVV a portal MSMT (¢l. 2.5. pism. a) a €) této
Dohody). U plnéni pro portdl OP VVV a MSMT je tcinnost vazana na splnéni obou
Smluv o dilo.

Tato Dohoda se uzavira v pisemné formé, pri¢emz veskeré jeji zmény je mozZno ucinit
jen v pisemné form&, a to vzestupné Cislovanymi dodatky podepsanymi obéma
smluvnimi stranami. Zmény kontaktnich osob nebo zmény fakturacnich udaju
je mozno provést pouze na zakladé pisemného ozndmeni druhé smluvni strane.

Tato Dohoda byla vyhotovena ve &tyfech stejnopisech, z nichz Objednatel obdrZi ti1
vyhotoveni a Poskytovatel jedno vyhotoveni.

Pokud se kterékoli ustanoveni této Dohody stane nebo bude shledano neplatnym nebo
nevymahatelnym, nebude tim dotéena platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni
této Dohody. Smluvni strany se zavazuji fadné jednat za i¢elem nahrazeni neplatn¢ho
& nevymahatelného ustanoveni ustanovenim platnym a vymahatelnym v souladu
s ucelem této Dohody.

Smluvni strany se zavazuji pokusit se vyfesit smir¢i cestou jakykoli spor mezi
smluvnimi stranami, sporny narok nebo spornou otazku vzniklou v souvislosti s touto
Dohodou (véetné otazek tykajicich se jeji platnosti, uéinnosti a vykladu). Nepovede-li
tento postup k vyfeseni sporu, bude spor predloZen k rozhodnuti pisluSnému soudu v
Ceské republice.

V piipadé znemoznéni dodrZeni jakéhokoli terminu z diivodii na strané Objednatele
neni moZné za dobu zdrZeni zplisobenou Objednatelem narokovat na Poskytovateli
7adné sankce, pokuty atp. V takovém piipadé se pouze prodlouZi veskeré terminy
o dobu, o kterou zavinil zpozdéni Objednatel.

Préva a povinnosti smluvnich stran vyslovné v této Dohodé neupravené se fidi
zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.
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13.8. 'V souladu se zdkonem o registru smluv zajisti Objednatel uvefejnéni celého textu
Dohody, vyjma osobnich tidajd, a metadat Dohody v registru smluv véetné piipadnych
oprav uvefejnéni s tim, Ze nezajisti-li Objednatel uvefejnéni Dohody nebo metadat
Dohody v registru smluv do 30 dnii od uzavieni Dohody, pak je opravnén zajistit jejich
uvefejnéni Poskytovatel ve lhité tii mésicli od uzavieni Dohody. Poskytovatel bere
na védomi, Ze dle vySe uvedeného budou zvefejnény i jednotlivé diléi
smlouvy/objednavky. Poskytovatel rovnéZ souhlasi s tim, Ze metadata vztahujici
se k vySe zmifovanym smlouvam/objednavkam mohou byt zvefejnéna téZ na
webovych strankach Objednatele.

13.9. Poskytovatel bere na védomi povinnost Objednatele uvefejnit tuto Dohodu také
v souladu s ust. § 219 ZZVZ.

V Praze dne § o0 50 V Praze dne 20.6.2017
=} -00- 9
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Be. Jan Frisch Ales Hojka
Reditel odboru technické pomoci OP VVV jednatel
IBA CZ, s.r.0.

Petrzilkova 2565/23
Praha 5, 1C:2578357;
DIC: CZ25783572

Ing. Jifi Lu¢an

Reditel odboru spravy Gfadu

Piilohy:
Priloha ¢. 1: Specifikace pfedmétu smlouvy
Priloha ¢. 2: Cenik

Piiloha ¢. 3: Seznam ¢lend realiza¢niho tymu
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Piiloha ¢. 1 Ramcové dohody o poskytovani sluzeb

Konsolidace a komplexni podpora

Obsah:

L, Predmitt PINEI qovmsimmvnmmomsmsismismimmsisimssrmsassnsssansss st e 1smsersasssamessss s sistamssasssios 1

2y KONBOMREE s ncismimammasnamsanonmmmsanrssmonsnsss smmmemsmmpsromsrsss o svmsns sS85 AR 1

3. KompleXni POAPOTIa ......ccuivmiiiieieieicirieceiesee ettt eee s eeer s e 2
a) ZajiSteni provozu a 1echnické POdPory .« s simiisssisiaiiesistiommonsstssmsasamsmmsnsrasssn 2
b)  BIliZ8i urCeni ZajiSten POAPOTY:...covieieieieieeeeeieeeee et ee e e ses st 2
c) Upravy A POZATUCHT OPTaAVY IS . ..ottt 4
d)  DalSi POZAAAVKY: .....coovieeeiteiiiceiete ettt ettt et en s 4

TG T T R S ——— 5
AY  POHALIOP VNN coniorimnsnmnmmamsmes s it st sismassas s annamsss s rss et ssssssmesmsammrosess 5
D) POIAl OP VK (OP-VK.CZ) ..ttt ettt 6
¢)  pOrtdl OP. VaVPI (OPVAVPI.CZ) o.cuieiiiiiiiieteiete ettt es e ere s 6
d) databaze vystupli OP VK (databaze.op-VK.CZ)........ccoeuieieeeeeeeeeeeeeeeeeees oo, 7
6} PORAl VISIVET cosostiovmsssnmmnmmsim: i st s s sssssiatiaisassi homs aassmomssnsmsss ms e o sapeARSr Pt 7

I. Predmét plnéni

Pfedmétem je zajiSténi niZe uvedenych sluZeb pro vybrané informaéni systémy, které jsou
umistény
na virtualnich serverech Objednatele (dale jen MSMT).

MSMT i nadale zajistuje potfebné HW a SW serverové prostiedky a spravu servert.

Jedna se o tyto informaéni systémy:

L. portadl OP VVV
2. portal MSMT
3. portal OP VK (op-vk.cz)
4. portal OP VaVpl (opvavpi.cz)
5. databaze vystupti OP VK (databaze.op-vk.cz)
2. Konsolidace
Konsolidaci je mySleno minimalné zajisténi komplexni podpory pro veskeré nize uvedené

informacni systémy (déle jen ,,IS“) a jejich testovaci verze jednim Poskytovatelem a zajisténi
jednotného systému pro zadavani vekerych pozadavkii.
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3. Komplexni podpora

Komplexni podpora zahrnuje niZe uvedené sluzby v rozsahu a za podminek uvedenych v tomto
dokumentu.

Jde predeviim o zajiiténi provozu a technické podpory, uprav a pozarucnich opravy IS.

a) ZajiSténi provozu a technické podpory
Pod pojmem zajisténi provozu a technické podpory se rozumi zajiStovani podpirnych sluzeb
Helpdesku a Hotline pro externi a interni uZivatele a spravce webovych portalt tj. podporu
wZivatelt od zakladniho poradenstvi, skoleni a podpory béznym uZivatelim, bezpeCnostni
aktualizace aZ po analyzy a zaji$téni obnovy bezchybného chodu portalii v pripadé nahlaseni
chyby nebo vypadku. Dale pak veskeré aktivity potiebné pro zajisténi bezchybného provozu
IS.

Zajisténi provozu a technické podpory nezahrnuje pravy zdrojovych kodad s pracnosti nad 3
hod. Vyjma bezpeénostnich aktualizaci a aktualizaci potfebnych pro bézné pouzivani napiiklad
na zakladé zmén v prohliZe¢ich atp.

Podpora je poskytovana telefonickou, emailovou a jinou odpovidajici formou (napf. osobni
kontakt, vzdalena sprava, online rozhrani). Pro tyto uely budou poskytnuty kontaktni udaje na
Poskytovatele v rozsahu:

. telefonni ¢islo (mobilni &islo, pfipadné pevna linka)
. emailova adresa
. adresa online rozhrani (Helpdesku)

Poskytovatel je vzdy povinen zajistit dostate¢ny pocet pracovniki Helpdesku a Hot-line
v dostateéném poctu pro zajidténi plynulého chodu a splnéni podminek definovanych v SLA
pro standardni rezim.

b) BIizSi uréeni zajisténi podpory:
Podpora ve standardnim rezimu je poskytovana po celou dobu poskytovanych sluzeb.
Helpdesk a Hot-line ve standardnim reZimu:

Zpiisob poskytovani sluzeb:

Sluzby jsou provadény osobné v misté MSMT, nebo vzdalenou spravou a pfistupem z mista
Poskytovatele. Cena za sluzby je v obou pfipadech stejna. V pripadé osobniho provadéni
v misté Objednatele cena zahrnuje veskeré naklady (napf. naklady na dopravu).

Casovy rozsah sluZeb (SLA):
SLA pro standardni rezim poskytované sluzby

*hw EVROPSKA UNIE
Evropské strukturaini a investiéni fondy

* gk Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVC SKOLSTVI,
MLADEZ2E A TELOVYCHOVY

» * %
* 5




e

AN

T

= Doba odstranéni
Reak¢ni doba : % . . Gl
, pIné nefunkénosti Poznamka k odstranéni zavady
operatora
webu
. . Za odstranéni zavady se povaZuje stav
do 30 min. do 4 hodin od odezvy i v L i
obnoveni funk¢nosti systému.

Doba odstranéni chyb:
a) Kritické ovliviiujici funkénost celého webu: do 4 hodin od nahlaseni
b) Stredni ovliviyjici funkénost komponenty: do 12 hodin od nahlaSeni
c) Nizké neovliviiyjici funkénost webu a komponent: do 48 hodin od nahlaseni (chyba
grafiky bez vlivu na funkci)

Do vyse uvedenych hodin se poéitaji pouze pracovni hodiny dle nize uvedenych pozadavki pro
jednotlivé IS, u nichZ jsou sluzby objednany. Napiiklad tedy pro ostatni IS bude doba 4
pracovnich hodin odpovidat nahlaSeni v pondéli v 16:00 a termin pro nejzazsi vyfeseni kritické
chyby v utery v 10:00.

Poskytovatel je povinen plnit pro sjednané sluzby ve vyse uvedenych terminech po celou dobu

platnosti Dohody dle nasledujicich pravidel:

I. Pro portal OP VVV 24 hodin denng, 7 dni v tydnu
2. Pro portal MSMT 24 hodin denné, 7 dni v tydnu
3. Pro ostatni IS v pracovni dny od 8:00 do 18:00

V ramci poskytovani sluzeb Helpdesku a Hotline zajisti Poskytovatel pro MSMT bezplatnou
licenci na jednotny integrovany ndstroj pro zajiStovani a evidenci pozadavki externich
1 internich uZivatelt viech podporovanych IS.

Pod pojmem ,.integrovany nastroj pro zajist'ovani podpirnych sluzeb Helpdesku a Hotline* se
rozumi aplikaéni a programové vybaveni, spliiujici nasledujici kritéria:
* Nastroj umozni definovat a podpofit cely proces sluzeb a ¢innosti Helpdesku
a Hotline vCetné ptipadného schvalovaciho procesu pro objednani sluzeb ze strany
MSMT,
» Nastroj bude ptistupny z webového rozhrani,
 Portal musi byt kvalitné¢ zabezpecen (Sifrovani HTTPS, atd.) a Poskytovatele se
zavazuje priubézné bezuplatn¢ odstrariovat veskera nalezena bezpeénostni rizika.
e Nastroj bude poskytovat reporty a vystupy pro trvale kvalitativni

monitorovani/provoz sluzeb a ¢innosti Helpdesku a Hotline

Pfistup pro nahlizeni do reporti a vystupii bude zajistén pro zaméstnance ICT MSMT
a zastupce gescnich utvart.
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¢) Upravy a poziruéni opravy IS
Pod pojmem uprav IS a pozaru¢nich oprav se rozumi provadéni analyz a Gprav (pfipadné oprav)
IS realizované vyhradné na zékladé pozadavki MSMT (respektive s jeho souhlasem), které
vyzadujici zasah do zdrojovych kodii nad ramec ,,Zajisténi provozu a technické podpory®,
piipadné jakékoli ¢innosti nezahrnuté do ,,Zajisténi provozu a technické podpory®.

Tyto Poskytovatel provede bezodkladné, nejpozdéji vak do 14 kalendainich dnii. Zapracované
tipravy ma MSMT préavo otestovat a potvrdit jejich spravné fungovani. V piipadé zjisténého
chybného zapracovani opravi toto Poskytovatel nejpozdéji do 5 kalendarnich dnu.

Pokud Poskytovatel poskytne MSMT pro poZadované komplikované &innosti a ¢innosti
velkého rozsahu, relevantni informace vztahujici se k pracnosti, je mozné se souhlasem MSMT
vy$e uvedené lhity prodlouzit.

d) Dalsi pozadavky:
Predmét plnéni musi byt plnén v souladu s pozadavky zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpeénosti ( ZKB) a k nému provadécich pravnich pfedpisi, kterymi jsou:

»

« vyhlaska & 316/2014 Sb., o bezpetnostnich opatienich, kybernetickych
bezpe&nostnich incidentech, reaktivnich opatienich a o stanoveni naleZitosti podani
v oblasti kybernetické bezpe¢nosti (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti),

+ vyhlaska ¢. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich systémech a jejich urCujicich
kritériich,

« Zasadni upravou bude uvedeni tohoto IS do souladu piedevSim s vyhlaskou
¢. 316/2014 Sb., §18, §19, §21.

Do 14 dni od provedeni jakékoli Gipravy kteréhokoli IS je Poskytovatele povinen pro3kolit
pracovniky MSMT (v ptipadé potieby v&etné pracovnika ICT) a predat MSMT kompletni
aktualizovanou dokumentaci (uzivatelskou i programatorskou) véetné zdrojovych kodi atd.

Do prokazatelného predani aktualizované dokumentace (pfedavaci protokol) nebudou
Poskytovateli provedené upravy proplaceny. Toto se v piipadé tprav provedenych na zékladé
mésiénich pausalt vztahuje na cely mési¢ni pausal.

Poznamka:

7 piedané dokumentace musi byt patrné, jak konkrétné cely systém funguje v&etn€ podrobnosti
a vazeb mezi jednotlivymi funkcionalitami, databazemi, zdrojovych kodi s komentafi atp. Na
zakladé pfedané dokumentace musi byt mozné udrzet systém v provozu, provadét opravy
a dodate¢né upravy i pro jiné programatory nez jsou programatoii Poskytovatele. Toto plati
i pro nasledné aktualizace/upgrade a k nim patiici dokumentace.
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4. Technicka specifikace

a) portil OP VVV

Obecné oznafeni 1S Web OP VVV
@ Cely nazev IS Interaktivni multimedialni portal OP VVV
£ | Datum pofizeni IS V zavislosti na této VZ.
o
ng Typ IS provozni - ostatni
:E SEotEad o sis Multimedialni webovy portél, na kterém je prezentovan
S ey Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdglavéni.
= |Pisobnost IS vngjsi IS
N
URL IS www.opvvv.msmt.cz (pfipadné dle analyzy atd.)
Kli¢ovy uzivatel IS Siroka vefejnost (ob&an, skoly, firmy)
vlastni
« | Umisténi IS lokalita Modularita IS ano
R
< |Datum uvedeni do provozu 2016 | Ukon&eni provozu I
é Aktudlni stav IS vZ Architektura IS trivrstva
‘g MS MS
« | Druh operaéniho systému Windows | Druh db systému SQL
-]
i Druh programov. jazyka .NET Tech. dokumentace
-g Vazba na zikladni registry MoZni vazba na ZR |
= | Pfim4 vazba na dalSi IS
Poznamka
L EVROPSKA UNIE
- * Evropskeé strukturaini a investicni fondy
* & +* Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVC SKOLSTVi
MLADEZE A TELOVYCHOVY




b) portil OP VK (op-vk.cz)

Obecné oznaleni IS Web OP VK
3 Cely nazev IS Interaktivni multimedialni portal OP VK
£ |Datum potizeni IS 31.5.2013
|
£ |TyplS provozni - ostatni
: . - r - F4 r . r
Ié Stiutnt publs Multimedidlni webovy portal, na kterém je prezentovan
e yrop Operaéni program Vzd€lani pro konkurenceschopnost.
Z | Pisobnost IS vngjsi IS
N

URL IS www.op-vk.cz

Kli¢ovy uZivatel IS Sirokd vefejnost (ob&an, Skoly, firmy)

vlastni

= | Umisténi IS lokalita Modularita IS ano
< |Datum uvedeni do provozu 1212013 | Ukonéeni provozu l
£ ostry
g Aktudlni stav IS provoz Architektura IS tiivrstva
: Druh operaéniho systému Linux Druh db systému MySQL
o]
"¢ | Druh programov. jazyka PHP Tech. dokumentace viechny
.g Vazba na zakladni registry ne Mozné vazba na ZR | ne
= | P¥ima vazba na dali IS

Poznimka Programovaci jazyk PHP+JAVA.

¢) portal OP VaVpl (epvavpi.cz)

Obecné oznadeni IS

Web OP VaVpl

Cely nazev IS

Interaktivni multimedialni portdl OP VaVpl

Operacni program Vyzkum a vyvoj pro inovace.

Pusobnost IS

vngjsi IS

@

&

£ | Datum poFizeni IS 31.5.2013

o

% Typ IS provozni - ostatni

:E Strulny popis Multimedialni webovy portal, na kterém je prezentovéan
E

=

g

N

URL IS

WWW.0pvavpi.cz

Kli¢ovy uzivatel IS

Siroka verejnost (ob&an, koly, firmy)

Technick4 a ostatni data

vlastni
Umisténi IS lokalita Modularita IS ano
Datum uvedeni do provozu 122013 | Ukondeni provozu I
ostry
Aktuilni stav IS provoz Architektura IS thivrstva
Druh operaéniho systému Linux Druh db systému MySQL
Druh programov. jazyka PHE Tech. dokumentace viechny
Vazba na zdkladni registry ne MoZna vazba na ZR ne

P¥ima vazba na dalSi IS

Poznamka

Programovaci jazyk PHP+JAVA.

Lk EVROPSKA UNIE
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d) databaze vystupu OP VK (databaze.op-vk.cz)

Obecné oznaceni IS Databaze OP VK

Cely nazev IS Databéze vystupii projektd OP VK

Datum pofizeni IS 9.10.2013
2 |TyplsS evidenéni
E Databaze vystupl projekti OP VK je vefejnym portalem,
‘§ jehoz smyslem je umoZnit volné S§ifeni inovativnich
= materiald vzniklych v ramcei projekti finanéné podpofenych
‘_;ﬁ Strucny popis IS z OP VK a tim zajistit jejich vét§i vyuzitelnost napfic
5 vzdélavacimi subjekty, poskytnout vhodné piiklady dobré
= praxe a prispét k transparentnosti ¢erpani z evropskych fondi
N v Ceske republice

Piisobnost IS vnéjéi IS

URL IS http://databaze.op-vk.cz/

Kli¢ovy uzivatel IS Siroké vetejnost, Skoly

vlastni

Umisténi IS lokalita Modularita IS ne
& |Datum uvedeni do provozu 6[2014 Ukondeni provozu |
ﬁ Aktualni stav IS ostry provoz | Architektura IS tfivrstva
‘5 MS MS
§ Druh operaéniho systému Windows Druh db systému SQL
_: Druh programov. jazyka C# Tech. dokumentace viechny
:;: Vazba na zikladni registry ano MoZna vazba na ZR [ ano
§ P¥imé vazba na dalsi IS Monit
= %

r IS je provozovan na infrastruktufe MSMT, piedpokladana
Poznamka potfeba diskového prostoru je v rozmezi 10 - 30 TB (realn&
se ukdZze v prub&hu nasledujiciho roku).

e) Portal MSMT

Obecné oznadeni IS Web MSMT
@ Cely nazev IS Interaktivni multimedilni portdl MSMT
E Datum pofizeni IS V zavislosti na této VZ.
b
"E Typ IS provozni - ostatni
= Strutny popis Multimedialni webovy portdl, na kterém je prezentovano
§ pop Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t€lovychovy.
Z | Pisobnost IS vngjii IS
™ URL IS www.msmt.cz (pfipadné dle analyzy atd.)
Kli¢ovy uzivatel IS Siroka verejnost (obéan, Skoly, firmy)
i vlastni
= < | Umisténi IS lokalita Modularita IS ano
£ £ | Datum uvedeni do provozu 2016 | Ukondeni provozu
o 8 2
& & | Aktuilni stav IS VZ Architektura IS thivrstva
e EVROPSKA UNIE
* * Evropské strukturaini a investicni fondy
P Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI



MS MS
Druh operaéniho systému : Windows | Druh db systému SQL
Druh programov. jazyka SDNE] Tech. dokumentace
| Vazba na zékladni registry MoZni vazba na ZR

| PFim4 vazba na dalsi IS

| Poznamka

**x

* ¥

* ok

LS

EVROPSKA UNIE

Evropské strukturaini a investiéni fondy «
Operaﬁnl program Vyzkum. V)'Noj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI,

MLADEZE A TELOVYCHOVY
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Zajisténi komplexni podpory a konsolidace informacnich systémf
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14.2 Seznam ¢lend realizaéniho tymu

Ja, AleS Hojka, jednatel, jako osoba opravnéna jednat jménem dodavatele IBA CZ, s.r.o0., &estnéd
prohladuji, Ze ndsledujici odbornici splfiuji poZadavky zadavatele na prokazani technickych kvalifikaénich
predpokladi:

Mgr. Matus Fristik — projektovy manaZer (zaméstnanec dodavatele IBA CZ, s.r.o.)

Simon Kvi€ala — analytik (zaméstnanec subdodavatele AudeON, s.r.0.)
Minimalini kvalifika¢ni poZadavky:
1) CEPS,a.s
Kontaktni osoba:
Odkaz: https://www.ceps.cz/
2) Ustav Geoinformatiky V3B-TUO
Kontaktni osoba:
Odkaz: gis.vsb.cz/
3) NETDIRECT, s.r.o.
Kontaktni osoba:
Odkaz: www.netdirect.cz/

Milan Tucek — UX designer, grafik (zaméstnanec dodavatele IBA CZ, s.r.0.)
Minimaini kvalifika¢ni pozadavky:
1) Portal digitalizace kulturniho dédictvi Kraje Vysocina
Kontaktni osoba:
Odkaz: www.digivysocina.cz

2) Intranetové a extranetové feseni spoleénosti Kapsch
Kontaktni osoba:

Odkaz: http://www kapsch.net/cz/

3) Prezentace firmy Proresale

Kontaktni osoba:

Odkaz: www.proresale.cz

Megr. Kristina Benickovd — senior developer (zaméstnanec dodavatele IBA CZ, s.r.0.)

Jifi Hajsl, DiS. — tester (zaméstnanec subdodavatele AudeON)

IBAZ

Member of IBA Group

IBA CZ, s.r. 0. Petrzilkova 2565/23,158 00 Praha 5 &4 (+#420) 251 050 150 infogibaczeu & www.ibaczeu Jedeme v [T









