
o
Česká televize

Ing. Hynek Chudárek
CD  Česká televize

O Česká televize
Smluvní strany:

Česká televize,
se sídlem Na Hřebenech II 1132/4, 140 70 Praha 4 - Kavčí hory, IČO: 00027383, DIČ: CZ00027383
zřízená zákonem č. 483/1991 Sb. o České televizi, nezapisuje se do obchodního rejstříku
zastoupená Ing. Hynkem Chudárkem, generálním ředitelem
(dále jako „Česká televize“)

a

Natočvideo s.r.o.
se sídlem Křižíkova 226/16, Karlín, 186 00 Praha 8, IČ: 01446291, DIČ: CZ01446291
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, spisová značka C 206636
zastoupená Jakubem Liškou, jednatelem
(dále jen jako „Poskytovatel“)

č. smi.: OST-22500232

uzavřely mezi sebou dle čl. 28 odst. 3 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (dále jen „GDPR“) a příslušných právních
předpisů České republiky tuto

smlouvu O zpracování osobních údajů  (dále jen „Smlouva“):

I.
Předmět Smlouvy

Předmětem této Smlouvy je úprava zpracování osobních údajů, k němuž dochází při plnění smlouvy o
dodávání zvukově obrazových záznamů č. SLU224-00093 uzavřené mezi Smluvními stranami dne 14.
listopadu 2024 a prodloužené Dodatkem č. 1 ke smlouvě o dodávání zvukově obrazových záznamů č.
SLU225-00038 (dále jen „Podkladová smlouva“).

II.
Kategorie subjektů údajů, typ osobních údajů, povaha a účel zpracování

1. Při dodávání zvukově obrazových záznamů na základě Podkladové smlouvy jsou Poskytovatelem
pro Českou televizi zpracovávány osobní údaje osob, které si vytvořily účet v mobilní aplikaci
iReportér nebo na webové stránce www.ceskatelevize.cz/ireporter (dále jen „Uživatelé“), a osobní
údaje osob vystupujících, zobrazených, uvedených či jinak zachycených v příspěvcích, které
Uživatelé prostřednictvím mobilní aplikace iReportér nebo prostřednictvím webových stránek
www.ceskatelevize.cz/ireporter nahrají (dále jen „Další subjekty údajů“).

2. Poskytovatelem jsou při dodávání zvukově obrazových záznamů dle Podkladové smlouvy
zpracovány následující typy osobních údajů: identifikační údaje (jako např. jméno a příjmení),
kontaktní údaje (jako např. telefonní číslo a e-mailová adresa) a osobní údaje v rozsahu
Uživatelem nahrané fotografie, příp. audiovizuálního záznamu (jako např. podobizna nebo hlas).

3. Poskytovatel na základě Podkladové smlouvy poskytuje České televizi technologie sloužící k
pořizování, nahrávání, ukládání a třídění příspěvků od Uživatelů, vytváří pro Českou televizi
databázi všech Uživatelů, shromažďuje od Uživatelů příspěvky prostřednictvím mobilní aplikace
iReportér a příspěvky nahrané Uživateli prostřednictvím webových stránek České televize:
www.ceskatelevize.cz/ireporter, komunikuje s Uživateli ve věcech týkajících se jimi nahraných
příspěvků a/nebo budoucí spolupráce a dle Podkladové smlouvy provádí výběr příspěvků pro
Českou televizi. Poskytovatel dále zajišťuje, že se Uživatelé při registraci prokazatelně seznámí a
vezmou na vědomí Informace o zpracování osobních údajů obsažené ve Všeobecných
obchodních podmínkách (dále jen „VOP“) a že vysloví souhlas s VOP, jejichž nedílnou součástí je
prohlášení Uživatele, že příspěvky poskytnuté České televizi neporušují právo na ochranu
osobních údajů osob v příspěvcích vystupujících, zobrazených, uvedených či jinak zachycených,
chráněné zejména GDPR a že osobní údaje v příspěvku obsažené byly Uživatelem shromážděny
a do příspěvku zahrnuty plně v souladu s GDPR. Tam, kde je to pro zpracování osobních údajů
podle GDPR nezbytné, disponuje Uživatel písemným souhlasem dotčených osob.

1



č. smi.: OST-22500232

4. Poskytovatel je oprávněn osobní údaje Uživatelů a Dalších subjektů údajů zpracovávat pouze k
účelům vyplývajícím z Podkladové smlouvy a v rozsahu nezbytném k jejímu řádnému plnění.

III.
Práva a povinnosti České televize a Poskytovatele

1. Česká televize jako správce osobních údajů Uživatelů a Dalších subjektů údajů pověřuje
Poskytovatele zpracováním osobních údajů, ke kterému při plnění Podkladové smlouvy dochází, a
Poskytovatel jako zpracovatel se tyto osobní údaje zavazuje pro Českou televizi jako správce
zpracovávat.

2. Poskytovatel zpracovává osobní údaje, které na základě Podkladové smlouvy získá, pouze na
základě doložených pokynů České televize. Poskytovatel je povinen neprodleně Českou televizi
informovat o tom, že podle jeho názoru určitý pokyn České televize porušuje právní předpisy o
ochraně osobních údajů.

3. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu účinnosti této Smlouvy, resp. Podkladové smlouvy plnit
všechny povinnosti stanovené právními předpisy o ochraně osobních údajů, zejména zákonem č.
110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, GDPR a dalšími
souvisejícími právními předpisy týkajícími se ochrany a zpracování osobních údajů (dále jen
„právní předpisy o ochraně osobních údajů“) a informovat Českou televizi bez zbytečného
odkladu, nejpozději do 24 hodin, o všech okolnostech významných pro plnění povinností
vyplývajících z ochrany osobních údajů.

4. Poskytovatel je při zpracování osobních údajů Uživatelů a Dalších subjektů údajů povinen
postupovat s náležitou odbornou péčí tak, aby nezpůsobil nic, co by mohlo představovat porušení
právních předpisů o ochraně osobních údajů, zejména je povinen dodržovat zásady zpracování
osobních údajů dle čl. 5 GDPR a zachovávat mlčenlivost ve vztahu k osobním údajům Uživatelů a
Dalších subjektů údajů. Povinnost mlčenlivosti trvá i po ukončení účinnosti této Smlouvy, resp.
Podkladové smlouvy, a to do okamžiku, kdy osobní údaje přestanou být chráněny dle právních
předpisů o ochraně osobních údajů.

5. Poskytovatel se zavazuje přijmout s přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedení,
povaze, rozsahu, kontextu a účelům zpracování i k různě pravděpodobným a různě závažným
rizikům pro práva a svobody Uživatelů a Dalších subjektů údajů veškerá technická a organizační
opatření k zajištění zabezpečení ochrany osobních údajů k vyloučení možnosti neoprávněného
nebo nahodilého přístupu k osobním údajům Uživatelů a Dalších subjektů údajů, k jejich změně,
zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k
jinému zneužití osobních údajů Uživatelů a Dalších subjektů údajů. Poskytovatel se zavazuje
přijmout zejména následující organizační a technická opatření:

a. v případě zpracování osobních údajů prostřednictvím vlastních zaměstnanců Poskytovatel
pověří touto činností pouze vybrané zaměstnance, které poučí o jejich povinnosti zachovávat
mlčenlivost ohledně osobních údajů a o dalších povinnostech, které jsou povinni dodržovat tak,
aby nedošlo k porušení právních předpisů o ochraně osobních údajů nebo této Smlouvy;

b. bude používat odpovídající technické zařízení a programové vybavení způsobem, který vyloučí
neoprávněný či nahodilý přístup k osobním údajům ze strany jiných osob, než pověřených
zaměstnanců Poskytovatele;

c. zajistí obnovu dostupnosti osobních údajů Uživatelů a Dalších subjektů údajů a přístup k nim
včas v případě jakýchkoliv bezpečnostních incidentů;

d. osobní údaje v elektronické podobě bude uchovávat na zabezpečených serverech nebo na
nosičích dat, ke kterým budou mít přístup pouze pověřené osoby na základě přístupových
kódů či hesel;

e. zajistí dálkový přenos osobních údajů, buď pouze prostřednictvím veřejně nepřístupné sítě,
nebo prostřednictvím zabezpečeného přenosu po veřejných sítích, zejména prostřednictvím
protokolu umožňujícího zabezpečenou komunikaci v počítačové síti. S přihlédnutím k povaze,
rozsahu, kontextu a různě závažným rizikům mohou být některé osobní údaje posílány e-
mailem.

6. Poskytovatel je při zpracování osobních údajů dle této Smlouvy povinen implementovat proces
pravidelného testování, posuzování a hodnocení účinnosti zavedených technických a
organizačních opatření pro zajištění bezpečnosti zpracování osobních údajů. Poskytovatel se
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zavazuje poskytnout České televizi na základě jeho písemné žádosti informace a podklady
prokazující plnění povinností při zpracování osobních údajů (zejména o přijatých bezpečnostních
opatřeních) a umožnit provedení auditu a inspekcí České televize nebo auditorem, kterého Česká
televize pověří, a to v rozsahu nutném k ověření plnění povinností stanovených touto Smlouvou a
právními předpisy o ochraně osobních údajů.

7. Poskytovatel je povinen neprodleně a úplně reagovat na dotazy a žádosti České televize jako
správce a poskytnout České televizi nejpozději do 2 pracovních dnů jakékoli žádosti, stížnosti,
oznámení či jakékoli jiné formy komunikace, které obdrží od Uživatelů či Dalších subjektů údajů v
souvislosti se zpracováním osobních údajů na základě této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje
poskytnout České televizi potřebnou součinnost k vyřízení žádosti a postupovat dle pokynů České
televize.

8. Poskytovatel není oprávněn ke zpracování osobních údajů Uživatelů a Dalších subjektů údajů
používat další Poskytovatele bez předchozího písemného povolení České televize. V takovém
případě Poskytovatel nejdříve informuje Českou televizi o veškerých zamýšlených změnách
týkajících se přijetí dalšího Poskytovatele a poskytne České televizi možnost vyslovit vůči těmto
změnám námitky. V případě udělení písemného povolení České televizi s používáním dalšího
Poskytovatele, je Poskytovatel povinen uzavřít s dalším Poskytovatelem písemnou smlouvu
obsahující stejné povinnosti na ochranu a zpracování osobních údajů, jaké obsahuje tato
Smlouva, a to zejména poskytnutí dostatečných záruk, pokud jde o zavedení vhodných
technických a organizačních opatření tak, aby zpracování splňovalo požadavky GDPR. Za
zpracování osobních údajů dalšími Poskytovateli odpovídá Poskytovatel, jako kdyby osobní údaje
zpracovával sám.

9. Poskytovatel se zavazuje zpracovávat osobní údaje Uživatelů a Dalších subjektů údajů dle této
Smlouvy výhradně na IT infrastruktuře umístěné v České republice nebo v jiných státech
Evropského hospodářského prostoru (EHP). Poskytovatel není oprávněn předávat osobní údaje
Uživatelů a Dalších subjektů údajů zpracovávané jménem České televizi na základě této Smlouvy
bez předchozího písemného souhlasu České televize mimo EHP.

10. Poskytovatel se zavazuje být České televizi nápomocen při zajišťování souladu s povinnostmi
podle článků 32 až 36 GDPR, a to při zohlednění povahy zpracování a informací, jež má
Poskytovatel k dispozici.

11. Pokud Poskytovatel zjistí porušení zabezpečení osobních údajů Uživatelů a/nebo Dalších
subjektů údajů, ohlásí je bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 24 hodin od zjištění
porušení, České televizi. Ohlášení musí minimálně obsahovat:

a. popis porušení zabezpečení osobních údajů včetně kategorií a přibližného počtu dotčených
Uživatelů a/nebo Dalších subjektů údajů a kategorií a přibližného množství dotčených záznamů
osobních údajů,

b. popis pravděpodobných důsledků porušení zabezpečení osobních údajů,
c. jméno a kontaktní údaje osoby Poskytovatele, která může ve věci poskytnout bližší informace

a další nezbytnou součinnost,
d. opatření, která Poskytovatel přijal nebo navrhl za účelem nápravy porušení zabezpečení

osobních údajů.

12. Poskytovatel vede záznamy o všech kategoriích činností zpracování osobních údajů prováděných
pro Českou televizi a dokumentuje tak důležité skutečnosti, které se ke zpracování osobních
údajů vztahují. Dokumentace obsahuje dostatečné informace, aby byla Česká televize schopna
doložit soulad s obecně závaznými předpisy a Úřad pro ochranu osobních údajů byl schopen
soulad zpracování osobních údajů dle záznamů přezkoumat. Poskytovatel vede také záznamy o
všech incidentech porušení ochrany osobních údajů, které jsou mu známy, a to včetně přijatých
opatření.

13. Poskytovatel se zavazuje Českou televizi bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 24 hodin od
doručení žádosti/zahájení kontroly, informovat o každé žádosti Úřadu pro ochranu osobních údajů
o spolupráci či o zahájení kontroly, které souvisejí s předmětem této Smlouvy.
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14. Poskytovatel je oprávněn zpracovávat osobní údaje po dobu trvání Podkladové smlouvy. Po
uplynutí výše uvedené doby je Poskytovatel povinen odevzdat veškeré osobní údaje, které na
základě této Smlouvy, resp. Podkladové smlouvy zpracovával, zpět České televizi, případně dle
pokynu České televize zlikvidovat jakékoliv osobní údaje v elektronické, jakož i papírové formě,
jakož i jejich kopie zhotovené jakýmkoliv způsobem a uchované na jakémkoliv druhu
záznamového média, pokud jejich další uchování nebude nutné za účelem plnění povinností
vyplývajících pro Poskytovatele z platných právních předpisů.

15. Poskytovatel se zavazuje nahradit České televizi, případně třetím osobám, škodu, která vznikne v
důsledku porušení některé povinnosti Poskytovatele v souvislosti se zpracováním osobních údajů,
a to včetně škody způsobené uložením pokuty Úřadem pro ochranu osobních údajů České televizi
v důsledku porušení povinnosti Poskytovatele. V případě porušení kterékoliv povinnosti
Poskytovatele stanovené v této Smlouvě je Česká televize oprávněna požadovat po Poskytovateli
smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč (slovy: padesát tisíc korun českých) za každé jednotlivé
porušení povinnosti, přičemž uhrazením smluvní pokuty není v tomto případě nijak dotčen nárok
České televize na náhradu škody v plném rozsahu. Povinnosti a odpovědnost dle tohoto odstavce
dopadají na Poskytovatele i v případě, že škodu způsobil jeho zaměstnanec nebo smluvní partner
či s ním spolupracující osoby.

IV.
Závěrečná ustanovení

1. Tato Smlouva tvoří úplnou dohodu mezi smluvními stranami v záležitostech touto Smlouvou
upravených a nahrazuje ve vztahu k těmto záležitostem veškerá předchozí ujednání a dohody
smluvních stran učiněné v jakékoli formě.

2. Tuto Smlouvu lze změnit nebo zrušit pouze písemně.

3. Tato Smlouva se uzavírá na dobu trvání Podkladové smlouvy. Tato Smlouva automaticky zaniká v
den skončení Podkladové smlouvy. To však nemá vliv na povinnosti, které ze své povahy
přetrvávající i po ukončení této Smlouvy.

4. Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platností originálu, z nichž obdrží každá ze
smluvních stran po jednom.

5. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti jejím podpisem.

6. Strany se dohodly, že za zpracování osobních údajů dle této Smlouvy nenáleží Poskytovateli
zvláštní odměna, resp. že odměna je zahrnuta v úplatě za dodávání zvukově obrazových
záznamů dle Podkladové smlouvy.

7. Smluvní strany se dohodly, že informace, které jsou v této Smlouvě označeny žlutou barvou, se
považují za důvěrné (např. z důvodu obchodního tajemství, osobních údajů) a žádná ze
smluvních stran není bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany oprávněna tyto
informace sdělovat třetím osobám, a to ani po ukončení plnění této Smlouvy či ukončení této
Smlouvy, s výjimkou informací: (i) které smluvní strana poskytne nebo uveřejní na základě
právního předpisu; a (ii) které smluvní strana poskytne svým odborným poradcům a/nebo jiným
spolupracovníkům vázaným zákonnou a/nebo smluvní povinností mlčenlivosti. Tato Smlouva bude
Českou televizí uveřejněna postupem podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách
účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších
právních předpisů, s tím, že informace označené žlutou barvou budou znečitelněny.

V Praze dneV Praze dne

es e ev ze
Ing. Hynek Chudárek
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