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Smlouva o poskytnutí úklidových služeb

uzavřená dle § 1746 odst. 2 zákona C. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění

Níže uvedeného dne, měsíce a roku:

Národní památkový ústav, státní příspěvková organizace
IČO: 75032333, DIČ: CZ75032333
se sídlem 118 01 Praha 1 – Malá Strana, Valdštejnské nám. 3, IČO: 75032333     
bankovní spojení: ČNB, č. účtu: ČNB, č. účtu 710002-60039011/0710
zastoupen: ředitelem územního odborného pracoviště v Brně, PhDr. Zdeňkem Váchou
zástupce pro věcná jednání: xxxxxxxxx (dále jen „zástupce Objednatele“, ID DS: 2cy8h6t​)
doručovací adresa: nám. Svobody č. 8, 602 00 Brno

(dále jen „Objednatel“)

a

IP – TRADING, s. r. o.
zapsaný/á v obchodní rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, v oddíle C, vložka 22451 (příp. údaj o zápisu v jiné evidenci)
IČO: 63496887, DIČ: CZ63496887
se sídlem: Pražákova 1024/66a, 639 00 Brno - Štýřice
zastoupen (oprávněná osoba poskytovatele): xxxxxxxxxxxxxxxx
bankovní spojení: Československá obchodní banka a.s., č. ú.: 319048655/0300
Kontaktní osobaxxxxxxxxxxxxxx, xxxxxxxx, +xxxxxxxxxxxxx (dále jen „Zástupce poskytovatele“)

(dále jen „Poskytovatel“)
(společně jako „Smluvní strany“)

Smluvní strany uzavřely tuto smlouvu o poskytnutí úklidových služeb
(dále jen „smlouva“)
1. Preambule
1.1 Tato smlouva je uzavřena na základě výsledku veřejné zakázky zadávané Objednatelem jako zadavatelem podle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném a účinném znění (dále jen „ZZVZ“), s názvem: Komplexní úklidové služby ÚOP v Brně, 2025-2026 zaregistrované prostřednictvím Národního elektronického nástroje pod ID: N006/25/V00028618 (dále jen „veřejná zakázka“).

2. [bookmark: bookmark5]Předmět smlouvy

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje pro Objednatele za touto smlouvou sjednaných podmínek realizovat: „Komplexní úklidové práce a služby s nimi související dle harmonogramu“, vše specifikováno v příloze č. 2 této smlouvy (dále jen „Plnění“) v administrativní budově na nám. Svobody č. 8, 602 00 Brno (dále jen „Objekt" nebo také „místo Plnění“) 
Objednatel se zavazuje jednotlivá Plnění bez vad a nedodělků převzít a za takováto Plnění zaplatit Poskytovateli článkem č. 6 této smlouvy sjednanou cenu.
Poskytovatel prohlašuje, že: 
a) je způsobilý dílo provést,
b) v rozsahu odpovídajícím jeho odborné kvalifikaci veškeré místní či technické podmínky shledal způsobilé ke zhotovení díla,
c) zadání Objednatele je kompletní a nepotřebuje žádné změny či úpravy. 

3. Realizace Plnění a jeho převzetí

3.1 Smluvní strany se dohodly na provádění díla v termínu od 1.10.2025 do 30.9.2026
3.2 Poskytovatel realizuje Plnění každý pracovní den dle harmonogramu uvedeného v příloze č. 2             a standardu v příloze č. 3 této smlouvy.
3.3 Poskytovatel je povinen Plnění dokončit a předat Objednateli v bezvadném stavu v den, ve kterém Plnění započal.
3.4 Předání Plnění je prováděno formou zápisu do knihy úklidu, a to každý den.
3.5 V případech nepravidelného Plnění, na základě vzájemné dohody Smluvních stran, může Poskytovatel Plnění dokončit a předat Objednateli v bezvadném stavu v předem dohodnutém termínu.
3.6 Případné nedostatky Plnění bude zástupce Objednatele zaznamenávat do knihy úklidu. Poskytovatel je povinen tyto nedostatky bezodkladně, nejpozději do druhého dne, odstranit a o jejich odstranění provést záznam do knihy úklidu.

4. [bookmark: bookmark9]Povinnosti Poskytovatele

4.1 Poskytovatel se zavazuje provést dílo v souladu s platnými právními předpisy, s potřebnou odbornou péčí, na své nebezpečí a ve sjednané době, dle pokynů objednatele. Za prováděné dílo nese odpovědnost až do jeho řádného ukončení a předání objednateli.
4.2 Poskytovatel realizuje Plnění a činnosti sním související prostřednictvím:
a) svých zaměstnanců a na vlastní odpovědnost, přičemž jsou zaměstnanci výlučně podřízeni
Objednateli, jehož vnitřní předpisy musí dodržovat,
b) vlastních strojů a úklidovými prostředky splňujícími předepsané normy (hygienické předpisy, revize apod.), přičemž údržbu, opravy a doplňování zajišťuje na vlastní náklady Poskytovatel.
4.3 Poskytovatel před zahájením Plnění předá objednateli seznam pracovníků, kteří budou dílo provádět. Tento seznam bude zhotovitel průběžně aktualizovat. Zajistí, aby se jeho pracovníci pohybovali pouze v prostorách určených objednatelem Současně zajistí, aby k provádění díla byly využívány pouze osoby (trestně) bezúhonné.
4.4 Zhotoviteli a jeho zaměstnancům je v místě plnění zakázáno používat veškeré zařízení objednatele (výpočetní techniku, telekomunikační prostředky apod.).
4.5 Poskytovatel a jeho zaměstnanci budou při realizaci Plnění postupovat touto smlouvou sjednaným způsobem, zejména se zdrží jakékoliv manipulace s mobiliářem.
4.6 Zaměstnanci Poskytovatele jsou povinni v místě plnění dodržovat vnitřní předpisy Objednatele.
4.7 Zaměstnanci Poskytovatele nesmějí v objektu objednatele přijímat návštěvy.
4.8 Poskytovatel je povinen třídit odpad podle vnitřních předpisů či pokynů Objednatele, s nimiž byl Objednatelem před zahájením realizace Plnění seznámen. Především bude Poskytovatel vynášet již vytříděný odpad z jednotlivých místností a ukládat jej na určené místo, kde jsou umístěny nádoby na tříděný odpad.
4.9 Poskytovatel se zavazuje jak za sebe, tak za své zaměstnance, že nebude sdělovat třetím osobám jakékoliv informace, které získal při plnění díla.
4.10 Zaměstnancům Poskytovatele jsou po dobu výkonu jejich činnosti poskytnuty klíče potřebné pro realizaci Plnění v Objektu. K převzetí a vracení klíčů dochází denně oproti podpisu. Zaměstnanci Poskytovatele mají přísný zákaz vynášet klíče mimo objekt objednatele.
4.11 Poskytovatel byl před započetím práce seznámen s riziky v místě plnění, je povinen na tato rizika upozornit své zaměstnance, po dohodě s objednatelem určí způsob ochrany zaměstnanců                   a prevence proti úrazům a poškození zdraví.
4.12 Zhotovitel vybaví své zaměstnance osobními ochrannými prostředky podle činností a rizik v místě plnění, zaměstnanci zhotovitele jsou povinni tyto ochranné prostředky při práci předepsaným způsobem používat.
4.13 Poskytovatel bude:
a) vykonávat úklidové a čistící práce v předem dohodnutých dnech a časech, které je možno po
vzájemné dohodě Smluvních stran operativně měnit,
b) nakupovat a denně doplňovat sanitární materiál (toaletní papír, papírové ručníky, mýdlo apod.) ve stanoveném měsíčním limitu 4.000,- Kč, bez DPH (náklady jsou zahrnuty ve sjednané ceně služeb),
c) dodržovat obecně závazné bezpečnostní, hygienické, požární a ekologické předpisy v místě plnění,
d) zajistí pravidelnou obměnu a údržbu používaného vybavení tak, aby bylo Plnění realizováno čistým vybavením a nástroji,
e) zajistí vlastní dozor nad bezpečností práce ve smyslu platných norem, vyhlášek, nařízení                a vnitřních předpisů Objednatele.
4.14 Poskytovatel je povinen neodkladně nahlásit objednateli (nahlášením zástupci objednatele a zápisem v knize úklidu) vznik mimořádné situace v důsledku úklidových prací, za kterou se považuje zejména vznik škody na straně objednatele.
4.15 Poskytovatel je povinen upozornit objednatele na zjištěné závady v místech plnění, které by mohly vést ke vzniku mimořádné situace nebo škody na straně objednatele. Objednatel je povinen bezodkladně přijmout odpovídající opatření k účinné nápravě.
4.16 Poskytovatel bere na vědomí, že úklid bude prováděn v objektu, který je kulturní památkou a zavazuje se k dodržování všech obecně závazných předpisů, zejména pak zákona č. 20/1987 Sb., o státní památkové péči, ve znění pozdějších předpisů.
4.17 Poskytovatel se zavazuje poskytnout veškeré služby pro účely náhradního plnění. Potvrzení o možnosti využití náhradního plnění zhotovitel doloží při podpisu této smlouvy.

5. Práva a povinnosti Objednatele

5.1 Objednatel má právo kontroly Plnění v každé fázi jeho realizace. K tomuto se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli nezbytnou součinnost. Zjistí-li Objednatel, že Poskytovatel porušuje touto smlouvou sjednanou povinnost, může požadovat, aby Poskytovatel odstranil vady takto vzniklé či zajistil jinak nápravu a realizaci Plnění sjednaným způsobem. Neučiní-li tak Poskytovatel na základě výzvy Objednatele, je Objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit.
5.2 Objednatel má právo požadovat výměnu pracovníků vykonávajících Plnění díla bez udání důvodu. Neučiní-li tak Poskytovatel na základě výzvy Objednatele, je Objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit. 
5.3 Objednatel poskytne zhotoviteli v místech plnění energie potřebné pro řádný provoz a fungování nářadí a strojů pro zhotovení díla.
5.4 Objednatel poskytne Poskytovateli bezplatně potřebný počet uzamykatelných místností, které bude Poskytovatel využívat výhradně k uložení nářadí, strojů, čisticích prostředků a případně jako šatny svých zaměstnanců.
5.5 Odpovědnost za případný vznik mimořádné situace v poskytnutých místnostech (požár, únik vody apod.) je na straně Poskytovatele.

6. Cena a platební podmínky

6.1 Smluvní strany sjednaly pevnou cenu za Plnění (dále jen „Cena“) ve výši: 354.948,- Kč bez DPH (slovy: Třistapadesátčtyři tisíc devětsetčtyřicetosm Korun českých).
6.2 Poskytovatel (plátce daně z přidané hodnoty) přičte k Ceně daň z přidané hodnoty v zákonné výši platné v den uskutečnění zdanitelného Plnění.
6.3 Cena je konečná a nepřekročitelná a zahrnuje veškeré náklady zhotovitele související s realizací Plnění a předáním Objednateli.
6.4 Objednatel neposkytuje Poskytovateli žádné zálohy.
6.5 Smluvní strany se dohodly, že Cena bude Poskytovateli hrazena na základě faktur vystavených Poskytovatelem se splatností nejméně 21 dní ode dne doručení faktury Objednateli. Faktury je Poskytovatel oprávněn vystavovat vždy za jeden kalendářní měsíc k 5. dni následujícího měsíce. Faktury budou vystavovány dle kalkulace ceny uvedené v příloze č. 1 této smlouvy.
6.6 Smluvní strany si v návaznosti na Závazné technické standardy vyhlášené Ministerstvem financí pro úklidové služby sjednávají způsob měření kvality pravidelného, týdenního a měsíčního úklidu. Objednatel je oprávněn v návaznosti na sjednaný způsob měření kvality ponížit měsíční platbu za úklid. Kontrolu kvality poskytovaných služeb provádí Objednatel i Poskytovatel prostřednictvím KPI (Key performance indicators) = způsob měření kvality prováděných služeb. Hodnoty KPI zjištěné Objednatelem jsou rozhodující pro měření KPI. Kontrolu kvality je Objednatel oprávněn provádět namátkově v prostorech (příloha č. 2) za jím vybrané kalendářní měsíce, a to zejm. na základě údajů uvedených v Provozní knize. Bližší pravidla pro KPI jsou stanovena v příloze č. 3 (Standard úklidových služeb) této Smlouvy. Hodnoty KPI zjištěné Objednatelem za jednotlivé objekty budou předány Zhotoviteli prostřednictvím zástupců pro jednání ve věcech technických nejpozději do 3 pracovních dnů po skončení příslušného kalendářního měsíce, jakožto podklad pro vystavení faktury (pokud Objednatel v této lhůtě hodnoty KPI Zhotoviteli nepředá, má se za to, že ponížení platby nepožaduje). Poskytovatel je povinen zohlednit ponížení platby v jím vystavené faktuře. Objednatel nebude uplatňovat snížení ceny dle KPI po dobu prvních dvou měsíců účinnosti této Smlouvy.
6.7 Při zjištění nedostatků dochází k úhradě ceny dle tabulky Plnění KPI:

	Měření 
	Zcela nedostatečný
	Špatný
	Dobrý
	Uspokojivý
	Vynikající

	Úroveň výkonu služby v %
	≤30 %
	31-49 %
	50-69 % 
	70-89 %
	90-100 %

	Ponížení platby za příslušné služby
	Úhrada
provedených
služeb ve výši 0%

	Úhrada
provedených
služeb ve výši 50%

	Úhrada
provedených
služeb ve výši
70 %
	Úhrada
provedených
služeb ve výši
90 %
	Plná úhrada



6.8 Faktura musí obsahovat všechny náležitosti dle této smlouvy a dle příslušných právních předpisů, jinak je objednatel oprávněn ji do data splatnosti vrátit s tím, že zhotovitel je poté povinen vystavit novou s novým termínem splatnosti. V takovém případě není objednatel v prodlení s úhradou.
6.9 Poskytovatel prohlašuje, že ke dni podpisu této smlouvy není nespolehlivým plátcem DPH dle             § 106 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění, a není vedena v registru nespolehlivých plátců DPH. Zhotovitel se dále zavazuje uvádět pro účely bezhotovostního převodu pouze účet či účty, které jsou správcem daně zveřejněny způsobem umožňujícím dálkový přístup dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění. V případě, že se Poskytovatel stane nespolehlivým plátcem DPH, je povinen tuto skutečnost oznámit Objednateli neprodleně (nejpozději do 3 pracovních dnů ode dne, kdy tato skutečnost nastala) na email objednatele uvedený v hlavičce této smlouvy. V případě porušení oznamovací povinnosti je zhotovitel povinen uhradit objednateli jednorázovou smluvní pokutu ve výši částky odpovídající výši DPH připočtené k Ceně.
6.10 Poskytovatel dále souhlasí s tím, aby Objednatel provedl zajišťovací úhradu DPH přímo na účet příslušného finančního úřadu, jestliže zhotovitel bude ke dni uskutečnění zdanitelného Plnění vedena v registru nespolehlivých plátců DPH.
[bookmark: bookmark14]
7. Smluvní pokuty

V případě prodlení s plněním prací dle harmonogramu v příloze č. 2 je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1 500,- bez DPH za každý i započatý den prodlení.
Při prodlení s odstraněním vad a nedodělků evidovaných v knize úklidu zaplatí Poskytovatel Objednateli pokutu ve výši 200,- Kč bez DPH za každou vadu či nedodělek a každý den prodlení počínaje dnem, na který bylo odstranění vady či nedodělku dohodnuto, až do doby úplného odstranění vady či nedodělku.
Smluvní pokuty jsou splatné do 21 dnů od písemného vyúčtování odeslaného druhé smluvní straně. Ve vztahu k náhradě škody vzniklé porušením smluvní povinnosti platí, že právo na její náhradu není zaplacením smluvní pokuty dotčeno. Odstoupením od této smlouvy není dotčen nárok na zaplacení smluvní pokuty ani nároky na náhradu škody.
Poskytovatel se vzdává svého práva namítat nepřiměřenou výši smluvní pokuty.

8. [bookmark: bookmark16]Kontaktní osoby

Stanovují se tyto kontaktní osoby:
a) ze strany Objednatele: xxxxxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxx, tel: xxxxxxxxx.
b) ze strany poskytovatele: xxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxx, tel: xxxxxxxxxx.

9. [bookmark: bookmark17]Odpovědnost za škody

9.1 Poskytovatel plně odpovídá za škodu způsobenou Objednateli či jeho zaměstnancům v souvislosti s Plněním předmětu této smlouvy.
9.2 Poskytovatel plně odpovídá za škodu způsobenou odcizením, ztrátou nebo poškozením majetku Objednatele či jeho zaměstnanců v případě, že k této škodě došlo v souvislosti s porušením povinností Poskytovatele vyplývajících z této smlouvy.
9.3 Poskytovatel prohlašuje, že má uzavřenu platnou pojistku, která kryje všechna rizika spojená               s úrazem nebo vznikem škody způsobené osobám, na budově a majetku Objednatele i třetích stran, pokud byla způsobena jeho zaměstnanci nebo následkem výkonu prací při realizaci Plnění.
9.4 Poskytovatel předloží při podpisu této smlouvy originál nebo sken pojistné smlouvy. Limit pojistného Plnění je minimálně 1 000 000,- Kč (jedenmilion korun českých).
9.5 Plnění pojišťovny ve věci náhrady škody způsobené Objednateli v souvislosti s Plněním Poskytovatele sjednané touto smlouvou náleží v plné výši Objednateli.
9.6 V otázkách touto smlouvou neupravených se odpovědnost za škodu řídí příslušnými právními předpisy.

10. [bookmark: bookmark19]Ukončení smlouvy

10.1 Platnost této smlouvy končí uplynutím doby, na kterou bylo Plnění sjednáno.
10.2 Tuto smlouvu lze ukončit: 
a) písemnou dohodou Smluvních stran,
b) odstoupením od smlouvy dle zákona č. 262/2006 Sb., v platném znění, odstoupení musí mít písemnou formu a musí být doručeno druhé smluvní straně,
c) vypovědí bez udání důvodu, výpovědní doba činí 1 kalendářní měsíc a začíná běžet dnem po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.
10.3 Odstoupení či výpověď této smlouvy se nedotýká nároku Objednatele na náhradu škody v plné výši.

11. [bookmark: bookmark22]Závěrečná ustanovení

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
11.1. Vztahy mezi smluvními stranami touto smlouvou výslovně neupravené se budou řídit českými, obecně závaznými právními předpisy, zejména OZ.
11.2. Objednatel si vyhrazuje právo zveřejnit obsah této smlouvy včetně případných dodatků k této smlouvě. Zhotovitel dále souhlasí se zveřejněním své identifikace a dalších údajů uvedených ve smlouvě včetně Smluvní ceny, případně i ceny jednotlivých položek. 
11.3. Zhotovitel bere na vědomí, že Objednatel je povinnou osobou ve smyslu zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím.
11.4. Zhotovitel je podle ust. § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží a služeb z veřejných výdajů nebo z veřejné finanční podpory.
11.5. Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva podléhá uveřejnění dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv). Uveřejnění zajistí Objednatel.
11.6. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dne 1.10.2025.
11.7. Tato smlouva byla sepsána ve dvou vyhotoveních. Každá ze smluvních stran obdržela po jednom totožném vyhotovení.
11.8. Doplňování nebo změnu této smlouvy lze provádět jen se souhlasem Smluvních stran, a to pouze formou písemných dodatků. Žádná ze smluvních stran se nemůže dovolávat zvláštních, v této smlouvě neuvedených ústních ujednání a dohod.
11.9. Jakékoliv změny kontaktních údajů a kontaktních osob je Smluvní strana oprávněna písemně oznámit druhé straně bez nutnosti uzavření dodatku ke smlouvě. 
11.10. Smluvní strany prohlašují, že žádná z nich se nepovažuje za slabší smluvní stranu ve smyslu ustanovení § 433 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. 
11.11. Informace k ochraně osobních údajů jsou ze strany NPÚ uveřejněny na webových stránkách www.npu.cz v sekci „Ochrana osobních údajů“.
11.12. Na důkaz souhlasu s celým obsahem smlouvy připojují smluvní strany své podpisy.
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             V Brně 22. 9. 2025						V Brně 22. 9. 2025	





                   
…………………………………                 	     …………………………………
                           PhDr. Zdeněk Vácha                                                   xxxxxxxxxx



Příloha č. 1 
                                                                                       Kalkulace ceny díla
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Cena v Kč bez DPH DPH v Kč Cena v Kč celkem

29579 6211,59 35790,59

29579 6211,59 35790,59

29579 6211,59 35790,59

Cena v Kč bez DPH DPH v Kč Cena v Kč celkem

29579 6211,59 35790,59

29579 6211,59 35790,59

29579 6211,59 35790,59

29579 6211,59 35790,59

29579 6211,59 35790,59

29579 6211,59 35790,59

29579 6211,59 35790,59

29579 6211,59 35790,59

29579 6211,59 35790,59

354 948 Kč 74 539 Kč 429 487 Kč

Rok 2025

Rok 2026

Celkem

květen

červen

červenec

srpen

září

listopad

prosinec

leden

únor

březen

duben

říjen


Microsoft_Excel_Worksheet.xlsx
List1

		Rok 2025						Cena v Kč bez DPH		DPH v Kč		Cena v Kč celkem

		říjen						29579		6211.59		35790.59

		listopad						29579		6211.59		35790.59

		prosinec						29579		6211.59		35790.59

		Rok 2026						Cena v Kč bez DPH		DPH v Kč		Cena v Kč celkem

		leden						29579		6211.59		35790.59

		únor						29579		6211.59		35790.59

		březen						29579		6211.59		35790.59

		duben						29579		6211.59		35790.59

		květen						29579		6211.59		35790.59

		červen						29579		6211.59		35790.59

		červenec						29579		6211.59		35790.59

		srpen						29579		6211.59		35790.59

		září						29579		6211.59		35790.59

		Celkem						354,948 Kč		74,539 Kč		429,487 Kč
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