SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smlouvy objednatele: IS AVIS™ 25/7700/0134

Objednatel:

Nazev: Ceska republika — Generalni finanéni feditelstvi
Sidlo: Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1 — Nové Mésto
ICO: 72080043

Zastoupeny: ' AR
Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
ID datové schranky: p9|w14f

na strané jedné (dale jen ,,objednatel®)

a

Poskytovatel:

Nazev: ATBON a. s.

Sidlo: Masarykovo nabfezi 2018/10, 120 00 Praha 2 — Nové Mésto

ICO: 28397827

DIC: CZ28397827

Zastoupeny: “‘*r" it f""’“:"’ *“1 ¢len predstavenstva

Zapsany: v obchodnlm rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B,
vlozka 14316

Bankovni spojenti: :-;3:{ .:':'1"’ i

Cislo ugtu: i ’m@e}h T g

ID datové schranky: 3k3cxab
na strané druhé (dale jen ,,poskytovatel*)

(dale spolecné také jako ,,smluvni strany* nebo jednotlivé ,,smluvni strana“)

Smluvni strany uzaviely na zakladé vysledkld vybérového fizeni o vefejné zakdzce malého
rozsahu evidovanou pod internim éislem objednatele 31/25 a nazvem ,,Anonymizace PDF
dokumenti“ a v souladu s ustanovenim § 27 a § 31 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,,ZZVZ*), a s ustanovenim § 1746
odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen
»obcansky zakonik*®), tuto
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https://rejstrik-firem.kurzy.cz/28397827/atbon-as/datove-schranky/

Smlouvu o poskytovani sluzeb
,Anonymizace PDF dokumentu“

(dale jen ,,Smlouva“)

I. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem Smlouvy je:

a) aktualizace a implementace objednatelem vyuzivaného SW Zorro Q-integra
Redacting (dale jen ,,SW Zorro*), pro feSeni anonymizace a Uprav PDF dokument
za ucelem odstranéni citlivéeho obsahu z dokumentl pFed jejich vefejnou distribuci,
na verzi min. 8.2 (dale jen ,aktualni verze®);

b) zajisténi funkénosti a podpory SW Zorro na internetovém prohlizeci a v informacnim
systému elektronické spisové sluzby ESS AVIS™ (dale jen ,,Provozni podpora*)
v rozsahu stanoveném v odst. 2. tohoto ¢lanku;

(dale jen ,predmét Smlouvy").

Podminky zajisténi Provozni podpory vyuzivani SW Zorro:

a) prabézné aktualizace na nejnovéjSi verze SW Zorro, a to vzdy nejpozdéji do 14
pracovnich ode dne uvedeni nové verze SW Zorro na trh;

b) feSeni havarijnich stavl, incidentd, problémG ¢&i selhani (dale jen ,,vada“)
v poZadovanych terminech a reZimech dle pfislusné kategorie vady dle P¥ilohy €. 2
Smiouvy;

c) zajisténi sluzby Service Desk v pracovni dny od 8:00 hod. do 16:00 hod., ktera bude
dostupna a provozuschopna v internetovém prohlize€i za ucelem zadavani
a sledovani poZadavku objednatele a objednatelem hlaSenych vad;

d) zajisténi konzultaéni podpory pro pracovniky objednatele v pracovni dny od 8:00 hod.
do 16:00 hod. prostfednictvim Service Desk: https://support.atbon.cz/projects/gfr nebo
na telefonnim ¢isle +420 246 063 100.

Il. MiISTO A DOBA PLNENi PREDMETU SMLOUVY

Mista plnéni:

a) Ceska republika — Generalni finanéni feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1;
b) Ceska republika — Generalni finanéni feditelstvi, Zitna 563/12, 120 00 Praha 2;
(dale jen ,Misto plnéni).

Stanoveni Mista plnéni uvedeného v pfedchozim odstavci nevyluCuje, aby poskytovatel
jednotlivé Cinnosti a Ukony dle této Smlouvy provadél s vyuzitim vzdaleného pfistupu,
pokud povaha téchto €innosti a Ukonu nevyzaduje, aby byly provadény v Misté pInéni.
Mistem pro pfedavani pfipadné souvisejici dokumentace je Misto plnéni, nedohodnou-li
se v konkrétnim pfipadé smluvni strany jinak.

Aktualizace a implementace SW Zorro na aktualni verzi v rozsahu dle €l. I. odst. 1 Smlouvy
bude zrealizovana do 14 pracovnich dn ode dne uc€innosti Smlouvy.

Doba poskytovani Provozni podpory €ini 36 mésicu ode dne ucinnosti Smiouvy.
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lll. CENA PREDMETU SMLOUVY A PLATEBNi PODMINKY

Cena pfredmétu Smlouvy:

a) Aktualizace a implementace na aktualni verzi SW Zorro se sjednava jako jednorazova
uplata ve vysi:
cena bez DPH: 1 250 000,- K& (slovy: jeden milion dvé sté padesat tisic korun
Ceskych),
vySe DPH (21 %): 262 500,- K¢ (slovy: dvé sté Sedesat dva tisic pét set korun
Ceskych),
cena v€etné DPH: 1 512 500,- K& (slovy: jeden milion pét set dvanact tisic korun
Ceskych).

b) Provozni podpora za 1 mésic se sjednava v celkové vysi:
cena bez DPH: 748 800,- K¢ (slovy: sedm set Ctyficet osm tisic osm set korun
Ceskych),
vySe DPH (21 %): 157 248,- KC (slovy: jedno sto padesat sedm tisic dvé sté
CtyFicet osm korun Ceskych),
cena vcetné DPH: 906 048,- K& (slovy: devét set Sest tisic Ctyficet osm korun
Ceskych).

Cena prfedmétu Smlouvy je cenou koneCnou a neprekrocCitelnou, zahrnuje vesSkeré
naklady poskytovatele, tj. veSkeré Cinnosti, ukony, material, rezijni naklady, poplatky,
licence apod., spojené s realizaci pfedmétu Smlouvy.

Zména ceny predmétu Smlouvy je mozna pouze v pfipadé, ze dojde v prubéhu pinéni
pfedmétu Smlouvy ke zménam danovych predpist upravujicich vysi DPH. Tato zména
nebude smluvnimi stranami povazovana za podstatnou zménu Smlouvy, proto nebude
pofizovan dodatek ke Smlouvé. Poskytovatel bude fakturovat sazbu DPH platnou v den
zdanitelného pInéni.

Podle § 5 odst. 4 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdg&jsich
predpisu (dale jen ,,zakon o DPH"), v souladu s ¢l. 13 Smérnice Rady 2006/112/ES
o spole¢ném systému dané z pfidané hodnoty, se objednatel nepovaZuje za osobu
povinnou k dani pfi vykonu €innosti organu vefejné moci.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Uhrada ceny predmétu Smlouvy dle odst. 1. pism. a) tohoto odstavce bude provedena
po jeho fadném spinéni na zakladé faktury vystavené poskytovatelem a dorucené
objednateli (dale jen ,faktura®). Pfilohou faktury bude kopie akceptacniho protokolu
schvaleného objednatelem, jehoz vzor tvofi PFilohu €. 3 Smilouvy.

Uhrada ceny za Provozni podporu bude provedena zpétné na zakladé faktury vystavené
poskytovatelem do 15 dne mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, v némz byla
Provozni podpora poskytnuta. Pfilohou faktury bude kopie akceptacniho protokolu
schvaleného objednatelem, jehoZ nedilnou soucasti je protokol o dodrZeni €asovych
parametrll. Vzor akceptacniho protokolu je uveden v Pfiloze €. 4 Smlouvy, vzor protokolu
o dodrzeni ¢asovych parametru je uveden v Pfiloze €. 5 Smlouvy.

Faktura musi obsahovat €islo Smlouvy objednatele uvedené v zahlavi Smlouvy a vSechny
nalezitosti dle platnych pravnich pfedpisU, a to zejména nalezitosti dle zakona &. 563/1991
Sb., o ucetnictvi ve znéni pozdéjSich predpisu, a nalezitosti uvedené v ustanoveni § 435
obCanského zakoniku, pfipadné i nalezitosti dafiového dokladu dle ustanoveni § 29
zakona o DPH, je-li poskytovatel platcem DPH.

Faktura musi byt vystavena ve prospéch bankovniho uctu poskytovatele, uvedeného
v zahlavi Smlouvy. Je-li poskytovatel platcem DPH, musi se jednat o bankovni ucet
zverejnény zpusobem umozriujici dalkovy pfistup, dle zakona o DPH.

Stranka 3



10.

11.

12.

13.

14.

Splatnost fadné vystavené faktury Cini 21 kalendarnich dni ode dne jejiho doru€eni
objednateli. Za den spInéni platebni povinnosti se povazuje den odepsani fakturované
Castky z bankovniho uctu objednatele ve prospéch bankovniho ucétu poskytovatele.
Splatnost faktury doru¢ené v obdobi od 16. 12. do 31. 12. kazdého roku c¢ini 60
kalendarnich dnda.

Fakturu poskytovatel objednateli doruci pisemné bud v listinné podobé na adresu
Generalni financni feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1, nebo elek’gronlcky do datové
schranky objednatele & na e-mailovou adresu -Es: 3;3:'>-.>v- SHTESE Objednatel
upfednostriuje elektronické faktury vytvarene ve formatech ISDOC, ISDOCX nebo PDF.
Pfipadna zména e-mailové adresy je vuCi poskytovateli u€inna okamzikem, kdy o ni byl
pisemné vyrozumén. Tato zména neni ddvodem k uzavieni dodatku ke Smlouvé.

Objednatel ma pravo fakturu pfed uplynutim jeji splatnosti bez zaplaceni vratit, aniz by
doslo k prodleni s jeji uhradou, nesplhuje-li pozadované naleZitosti. Poskytovatel je
povinen dle povahy nespravnosti fakturu opravit. Nova |hita splatnosti v délce 21
kalendarnich dnd po&ne plynout ode dne doru€eni opravené faktury objednateli.

Platba bude provedena vyhradné v ¢eské méné a rovnéz vsechny cenové udaje budou
uvedeny v této méné.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li poskytovatel platcem DPH a je v okamziku uskute&néni
zdanitelného plnéni veden v rejstiiku nespolehlivych platcid DPH, anebo nastane néktera
z jinych skute€nosti rozhodnych pro ru¢eni objednatele, je objednatel opravnén zaplatit
poskytovatel pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést pfisluSnému spravci dané
dle platnych pravnich pfedpist, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. O provedené
uhradé DPH spravci dané bude objednatel poskytovatele informovat kopii oznameni
pro spravce dané dle § 109a zakona o DPH, bez zbyte¢ného odkladu.

IV. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Objednatel se zavazuje vytvofit pro poskytovatele nezbytné podminky pro plnéni
pfedmétu Smlouvy, pfedat mu nezbytné podklady a poskytovat soucinnost nezbytnou
pro plnéni pfedmétu Smiouvy.

Poskytovatel je povinen postupovat s naleZitou odbornou péci v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy, chranit prava a opravnéné zajmy objednatele, a to jak z hlediska
optimalizace nakladd vynaloZzenych na konzultaéni a poradenské sluzby, tak na jejich
technické feseni. K plnéni pfedmétu Smlouvy je poskytovatel povinen dlsledné vyuzivat
v8echny zakonné prostifedky a uplatfiovat vSe, co podle svého odborného pfesvédceni
a prikazt objednatele poklada za prospésné. Je pfitom vazan pouze zakony a dalSimi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky a v jejich mezich také piikazy
objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, zZe vysledky poradenskych a konzultacnich sluzeb v ramci
Smlouvy neposkytne bez predchoziho souladu objednatele dal§im osobam &i subjektim.

Poskytovatel je povinen oznamit objednateli vSechny okolnosti, které zjisti pfi plnéni
pfedmétu Smlouvy, které mohou mit vliv na zménu pokynu objednatele. Zjisti-li
poskytovatel, Ze pfikazy objednatele jsou nevhodné ¢&i neucelné pro plnéni predmétu
Smlouvy je povinen na tuto skute¢nost objednatele neprodlené pisemné upozornit.

Po ukonceni smluvniho vztahu je poskytovatel povinen bez zbyteéného odkladu vratit
objednateli veskeré vypuljcené podklady, které objednatel poskytovateli vypujcil v ramci
plnéni pfedmétu Smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji komunikovat prostfednictvim odpovédnych osob:

a) odpovédné osoby za objednatele:
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ve vécech smluvmch

e LT y ._ e - '::_ﬂ_.“;: L -..l'_l.-\.
WeE TR el e-mail: SNSRI tel. ;g i T
ve vécech technlckvch a kK podpisu akceptacnlch protokol:
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e ﬁm t.—fi‘i ok R B

b) odpovédné osoby za poskytovatele.

ve vécech smluvnich:
SRR AR e-mall: ;:‘ EE;..ET‘Q;"'?\%;;";T"‘-E:.-.s tel.: ZERER R

ve vecech technlckych a k podplsu akceptacnlch protokolu
S WRESIERIT e-mall: EREEEER R tel. R R

V pfipadé zmén odpovednych osob jsou smluvni strany povinny na takovou zménu
druhou smluvni stranu upozornit. Zména odpovédnych osob neni divodem k uzavreni
dodatku ke Smlouvé.

V. PRAVA K PREMETU SMLOUVY

Poskytovatel zabezpeci, Ze pfedmét Smlouvy nebude zatizen pravy tfetich osob,
ze kterych by pro objednatele vyplynuly jakékoliv dalsi finanéni nebo jiné naroky
ve prospéch tfetich osob. V opatném pfipadé poskytovatel ponese veSkeré dusledky
takového poruseni prav tfetich osob.

Majetkova prava k pfipadnym dilim vzeSlym z pInéni pfedmétu Smlouvy prechazeji
na objednatele jejich fadnym pfevzetim objednatelem.

VI. VADNE PLENi A ZARUKA ZA JAKOST

Poskytovatel odpovida objednateli za $kodu na vécech pfevzatych od objednatele nebo
od tfetich osob, ledaze tuto Skodu nemohl odvratit ani pfi vynaloZzeni vesSkeré odborné
péce.

Poskytovatel odpovida rovnéz za Ujmu zplsobenou objednateli v souvislosti s vykonem
¢innosti dle této Smlouvy.

Za spravnost v8ech dokladl predlozenych poskytovateli odpovida objednatel.
Poskytovatel neodpovida za ujmy vzniklé v disledku poruseni povinnosti objednatele,
zejména nepredani podkladl, pfedani neudplnych podkladd ¢&i pfedani podkladd
a informaci vécné nespravnych ¢i nepravdivych.

Poskytovatel odpovida za jakakoli porudeni prav dusevniho vlastnictvi tfetich osob vznikla
v souvislosti s plnénim dle Smlouvy, zejména, nikoli v8ak vyhradné&, poruSeni prav, ktera
maiji jakékoli tfeti osoby k dilim, jez vzniknou v souvislosti s pInénim poskytovatele dle
Smlouvy, a je povinen nahradit objednateli veSkerou Ujmu zplsobenou takovymto
porusenim prav duSevniho vlastnictvi jakychkoli tfetich osob k dilim.

Poskytovatel odpovida za jakékoli pravni vady plnéni dle Smlouvy. Poskytovatel zaruéuje,
Ze plnénim Smlouvy neposkodi zadna prava tfetich osob.

Pfipadné pravni vady pInéni poskytovatele se poskytovatel zavazuje odstranit vzdy
bez zbyteCného odkladu od doru€eni vyzvy objednatelem k odstranéni téchto vad,
nejpozdéji v8ak do 15 pracovnich dnGd ode dne doru€eni vyzvy objednatelem
poskytovateli.
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10.

Poskytovatel se zavazuje objednateli poskytnout zaruku za jakost pInéni pfedmétu
Smlouvy v délce 12 mésicl ode dne predani jednotlivych dil€ich plnéni Smlouvy
dle akceptacnich protokold.

VII. POJISTENiI POSKYTOVATELE

Poskytovatel odpovida v plném rozsahu za Skody zpusobené objednateli nebo treti
osobé, které vznikly v dusledku jeho ¢innosti pfi plnéni pfredmétu Smlouvy. V pfipadé
vzniku 8kody, ve smyslu véty prvni tohoto odstavce, nese naklady na odstranéni vzniklych
Skod poskytovatel. Odstranéni Skody je poskytovatel povinen provést bez zbytecného
odkladu a informovat o tomto objednatele pisemnou formou.

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani Smlouvy mit sjednané pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpusobenou tfetim osobam jeho €innosti, v€etné moznych Skod zpusobenych
jeho pracovniky, a to s limitem pojistného plnéni min. ve vysi 5 000 000 K¢ (slovy: pét
miliond korun c¢eskych). Smluvni strany prohlasuji, Zze poskytovatel k prokazani
sjednaného pojisténi dle pfedchozi véty pfedal pfed podpisem Smlouvy kopii pojistné
smlouvy (pojistného certifikatu).

Poskytovatel se zavazuje, Ze dojde-li v prbéhu trvani Smlouvy ke zméné pojistné
smlouvy, pfeda poskytovatel objednateli bezodkladné kopii nové pojistné smlouvy,
pfipadné kopii dodatku, kterym se objednateli doloZena pojistna smlouva méni.

VIil. SANKCE, ODPOVEDNOST ZA UJMU

Za nedodrzeni Casovych parametrl uvedenych v Pfiloze €. 2 Smlouvy je objednatel
opravnén uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vySi Urovné parametrl za sluzby, a to
za kazdy jednotlivy pfipad:

a) prodleni se lhatami s reakéni dobou — odezvy odpovédi technika:

- uroven V1 — smluvni pokuta ve vysi 1500,- K& za kazdou i zapocatou hodinu
prodleni,

- uroven V2 — smluvni pokuta ve vysi 1 000,- K¢ za kazdou i zapoc€atou hodinu
prodleni,

- uroven V3 — smluvni pokuta ve vySi 1 000,- K& za kazdy i zapoCaty den prodleni,
- uroven V4 — smluvni pokuta ve vySi 500,- K¢ za kazdy i zapoCaty den prodlent,
b) prodleni se Ihitami na dodani navrhu feseni:

- uroven V1 — smluvni pokuta ve vysi 1500,- K& za kazdou i zapocatou hodinu
prodleni,

- uroven V2 — smluvni pokuta ve vysi 1 000,- KE za kazdou i zapoc€atou hodinu
prodleni,

- uroven V3 — smluvni pokuta ve vySi 1 000,- K& za kazdy i zapoCaty den prodleni,
- uroven V4 — smluvni pokuta ve vySi 500,- KC za kazdy i zapoCaty den prodleni.

c) prodleni se lhGtou na odstranéni vady stanovenou v navrhu feSeni — smluvni pokuta
ve vy8i 1 500,- K¢ za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni.

V pfipadé poruSeni nékteré povinnosti dle Smlouvy poskytovatelem je objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 25 000,- K¢, pokud poskytovatel
nezjedna napravu ani v dodate¢né pfiméfené lhuté, kterou mu k tomu objednatel poskytne
v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti.
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Za kazdy den prodleni poskytovatele s plnénim pfedmétu Smlouvy dle €l. I. odst. 1 pism.
a) Smlouvy je objednatel opravnén uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,3 %
z celkové maximalni ceny uvedené v €l. Ill. odst. 1 pism. a) Smlouvy. Za kazdy den
prodleni poskytovatele s plnénim pfedmétu Smilouvy dle €l. I. odst. 1 pism. b) Smlouvy,
nejedna-li se o pfipady dle odst. 1 tohoto ¢&lanku, je objednatel opravnén uctovat
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,3 % z celkové maximalni ceny uvedené v ¢l. lll.
odst. 1 pism. b) Smlouvy. Smluvni pokuty Ize ukladat opakované za kazdy jednotlivy
pfipad prodleni.

V pfipadé prodleni kterékoli smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky, ma opravnéna
smluvni strana pravo na zaplaceni uroku z prodleni ve vySi stanovené nafizenim vilady
¢. 351/2013 Sb., kterym se urCuje vySe urok( z prodleni a nakladl spojenych
s uplatnénim pohledavky, ur€uje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a ¢lena organu
pravnické osoby jmenovaného soudem a upravujici nékteré otazky Obchodniho véstniku,
vefejnych rejstfikd pravnickych a fyzickych osob a evidence svéfenskych fondu
a evidence udaju o skute¢nych majitelich, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni majetkové
i nemajetkové ujmy a k minimalizaci vzniklych ujem. Smluvni strany nesou odpovédnost
za ujmu dle platnych pravnich pfedpist a dle Smlouvy.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na uhradu zplsobené
ujmy vzniklé v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy. Zaplacena smluvni pokuta se
do pfipadné nahrady ujmy nezapocitava. Pfipadna Ujma bude hrazena v penézich, je-li to
dobfe mozné a zada-li to poSkozeny, hradi se Skoda uvedenim do predeslého stavu.

Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné ve Ihaté 30 kalendarnich dni ode dne
doruceni jejich vyucétovani, nedohodnou-li smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak.

Jakékoli omezovani vySe pfipadnych sankci ze strany poskytovatele se nepfipousti.
Poskytovatel odpovida za veSkerou Ujmu zpusobenou objednateli poruSenim Smlouvy
v pIné vySi. Nahrada ujmy se fidi pfisluSnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti, ktera je prostfednictvim
smluvni pokuty zajisténa.

IX. OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako davérné informace tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti smluvnich stran a pfedmétu pInéni Smlouvy, pokud by
jejich zverejnéni nebo zpfistupnéni tieti osobé& mohlo zpusobit Ujmu druhé smluvni strané.
Smluvni strany se zavazuji zachovavat o téchto skutec¢nostech mi¢enlivost.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé divérné informace druhé strany
bez jejiho souhlasu, a to v jakékoli formé&, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky
k zabezpeceni téchto informaci.

Poskytovatel je povinen své pracovniky i pfipadné subdodavatele zavazat povinnosti
miCenlivosti a respektovanim prav objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je
v tomto zavazkovém vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovavat mi€enlivost dle Smlouvy se nevztahuje na informace, kdy:

a) smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost zpUsobila sama smluvni strana,

b) smluvni strana prokaze, Ze méla tuto informaci k dispozici jeSté pred datem
zpristupnéni druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem,
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c) smluvni strana obdrzi od zpfistupriujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci,

d) zpfistupnéni informace je vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
pfislusného organu statni spravy ¢i samospravy,

e) auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho
z pfisluSnych pravnich predpisu.
Zavazek mi€enlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat miCenlivost

o davérnych informacich trva i po ukonceni spoluprace, popf. po ukon&eni UCinnosti
Smlouvy.

Poskytovatel se rovnéz zavazuje pro pfipad, Zze se v ramci pfedmétu plnéni dostane
do kontaktu s osobnimi udaji, Ze je bude ochrafovat a nakladat s nimi plné v souladu
s pfisluSsnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukon&eni uc€innosti Smlouvy.

Povinnost poskytovat informace podle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, neni timto ¢lankem dotcena.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo
pozZadovat nahradu takto vzniklé ajmy.

V pfipadé poruseni povinnosti uloZzenych smluvnim stranam timto ¢lankem ma druha
smluvni strana pravo na smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun
Ceskych) za kazdy pfipad poruseni.

X. UVEREJNOVANI INFORMACI

Poskytovatel bere na védomi, Zze Smlouva vcetné jejich pfiloh a pfipadnych dodatk( maze
byt uvefejnéna na internetovych strankach objednatele a na jeho profilu zadavatele,
pfipadné v registru smluv, vztahuje-li se na ni povinnost uvefejnéni prostfednictvim
registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zadkon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpisl (dale jen ,zakon o registru smluv“). Pfipadné uverejnéni v registru
smluv zajisti objednatel.

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel mizZe uvefejnit na svém profilu zadavatele
vysi skuteéné uhrazené ceny za plnéni Smlouvy.

XI. TRVANi SMLOUVY, VYPOVED A ODSTOUPENI

Smlouva se uzavira na dobu ur€itou, a to na 36 mésicu ode dne nabyti u€innosti Smlouvy.
Smlouvu Ize kdykoli ukoncit dohodou smluvnich stran.

Smlouvu mize kazda smluvni strana ukonc€it pisemnou vypovédi podanou i bez udani
divodl stim, Ze vypovédni doba ¢ini 2 mésice a pocCina bézet od prvniho dne
kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy z divodu uvedenych v zakoné

a dale z davodu podstatného poruseni Smlouvy ve smyslu ustanoveni § 2002 a nasl.
obcCanského zakoniku.

Za podstatné poruSeni Smlouvy ze strany objednatele se povazuje neuhrazeni
fakturované Castky, a to ani v dobé 30 kalendarnich dna po splatnosti fadné schvalené
faktury.

Stranka 8



6. Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany poskytovatele se povazuje:

a) prodleni poskytovatele s poskytnutim plnéni v terminech dle Smlouvy (nebo
terminech smluvnimi stranami dohodnutych) o vice nez 7 kalendafnich dna,
pokud poskytovatel nezjedna napravu ani v dodate¢né pfiméfené |lhaté, kterou
mu k tomu objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti,

b) opakované (min. 3x) prodleni poskytovatele s poskytnutim plnéni v terminech
dle Smlouvy (nebo terminech smluvnimi stranami dohodnutych) o vice nez
7 kalendarnich dn,

c) pokud poskytovatel opakované (min. 3x) poskytl pinéni dle Smlouvy s vadami,
na které byl Objednatelem pisemné upozornén,

d) jiné poruseni smluvnich povinnosti Poskytovatele, které nebude odstranéno ani
do 30 kalendafnich dni ode dne dorueni pisemné vyzvy Objednatele
K naprave,

e) poruseni povinnosti poskytovatele k ochrané divérnych informaci.
7. Objednatel je mimo jiné opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadech, ze:

a) poskytovatel prestane byt subjektem opravnénym poskytovat pinéni dle
Smlouvy,

b) bude rozhodnuto o likvidaci poskytovatele,

c) poskytovatel poda insolven¢ni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto
o upadku poskytovatele nebo bude ve vztahu k poskytovateli vydano jiné
rozhodnuti s obdobnymi ucinky, nebo

d) poskytovatel bude pravomocné odsouzen za trestny €in uvedeny v pfiloze €. 3
k ZZVZ, nebo jiny trestny ¢€in souvisejici s pfedmétem Smlouvy.

8. Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je uc¢inné ode
dne, kdy bylo doru¢eno druhé smluvni strané.

9. Ukon€enim Smlouvy se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo droku
z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody vzniklé porusenim smluvni
povinnosti a dalSich ustanoveni o pravech a povinnostech, z jejichz povahy vyplyva,
Ze maji trvat i po ukonceni Smlouvy.

XIl. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a ucinnosti jejim uvefejnénim v registru smluv.

2. Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky Cislovanymi ve vzestupné
fadé, odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

3. Vztahy Smlouvou vyslovné neupravené se fidi platnymi pravnimi pfedpisy, prfedevsim
obCanskym zakonikem.

4. V pfipadg, ze by se jakékoli ustanoveni Smlouvy stalo neplatnym nebo nevymahatelnym,
zUustane Smlouva ve zbyvajicich ustanovenich platna a ucinna. V takovém pfipadé se
smluvni strany zavazuji nahradit neplatné ustanoveni ustanovenim jinym, jez bude svym
ucelem co nejblize plvodnimu ucelu neplatného ustanoveni.

5. Kazda ze smluvnich stran je povinna bezodkladné uvédomit druhou smluvni stranu
0 zméné udaju uvedenych v zahlavi této Smlouvy. Ke zméné bankovniho spojeni véetné
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Cisla bankovniho U¢tu smluvnich stran muze dojit pouze pisemnym dodatkem

ke Smiouvé.
6. Smluvni strany nejsou opravnény prevést nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajici
ze Smlouvy na tfeti osobu bez souhlasu druhé smluvni strany.
Smlouva je uzaviena elektronicky.
Smluvni strany timto prohlasuji, ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precletly, a ze ji
uzaviraji podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, a na dukaz
toho pfipojuji nize své podpisy.
9. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou pfilohy:
- Pfiloha €. 1 — Kryci list nabidky
- Priloha &. 2 — ZpUsob a podminky poskytovani Provozni podpory
- Priloha €. 3 — Akceptacni protokol pro aktualizaci a implementaci
- Priloha €. 4 — Akceptacni protokol pro Provozni podporu
- Priloha ¢&. 5 — Protokol o dodrzeni ¢asovych parametru
V Praze dne dle el. podpisu: V Praze dne dle el. podpisu:
za objﬂewq__rlate‘_lﬁm A " goskytovateﬁle ; O —
ke Mokt SR i Rl S S T
e gl ,:‘!v Lot B e
:-‘?:E"-':.? ::-"“v!.:“ 5 “;F-q*- gy 4: : ' s -J'd!fﬁi:?:; h&
Erhéﬁl:a.\_} \-I-\. - '\'-:i"‘.-Tl' I-:_': i Eh :;'i;;? =k ::-\. o o I
tﬁﬁr (e 4**'&'%'#1'-;;;‘1{1%'_%'“-&: rﬁ'.pg"-’:“."?-f P S e
$' -.-:l 1‘1.“'3 ‘Hﬁc‘u"'!_-f:-.-'ég-_: .1_:. o L-n"“‘.“'.-".-'ﬁ{f-'-f"[; 1:,. s r'.‘- A
: ‘sf i wd -:.- L ':I- N!-":“"' "i:a-i,_rﬂ-._:_;."l-.i‘:"' ’ *-:'-i'f,g._._ I"‘ 1:""'”.':"":._!;"1___” o '}'»%‘1:':"
'i'f:x- ;'~.:1=~ %‘ R T LR g e R e
vedou0| Oddéleni webovych systéml Clen predstavenstva
Generalni financéni feditelstvi ATBON a. s.
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KRYCI LIST NABIDKY

k verejné zakazce malého rozsahu

»Anonymizace PDF dokumenti“

Udaje o dodavateli

Obchodni firma nebo nazev

(jedna-li se o pravnickou osobu):
Obchodni firma nebo jméno a pfijmeni
(jedna-li se o fyzickou osobu):

ATBON a.s.

Sidlo

(jedna-li se o pravnickou osobu):

Misto podnikdni, popf. misto trvalého pobytu
(jedna-li se o fyzickou osobu):

Masarykovo nabrezi 2018/10, 120 00 Praha 2

Prévni forma: akciova spoleénost

ICO: 28397827 DIC: CZ28397827

Bankovni spojeni:

Telefon: : ’“"’*"J?;ﬁ’ Lo

Kontaktni osoba pro jednani ve véci nabidky:

Cenova nabidka

Nabidkova cena .. | Nabidkova cena
bez DPH (k) | odnota DPHKE) |\ tna DPH (Ke)
A. Nabidkova cena za aktualizaci a implementaci
na aktualni verzi SW Zorro Q-integra Redacting| 1.250.000, - 262.500, - 1.512.500, -
(verze min. 8.2)
B. Nabidkova cena za Provozni podporu vyuzivani
SW Zorro Q-integra Redacting za 1 mésic 20.800, 4.368,, 25.168,
C. Nabidkova cena za Provozni podporu vyuzivani
SW Zorro Q-integra Redacting po dobu 36]748.800, - 157.248, - 906.048, -
mésic
Celkova nabidkova cena (A+C) 1.998.800, - 419.748, - 2.418.548, -

Mistopfisezné prohlasuji, Ze jako ucastnik vybérového fizeni o predmétnou verejnou zakazku malého
rozsahu jsem se seznamil s podminkami Vyzvy k podani nabidek, Ze jsem si pfed podanim nabidky
vyjasnil vSechna pfipadna sporna ustanoveni a Ze vSechny podminky a skutecnosti nezbytné ke spinéni
predmétu plnéni verejné zakazky malého rozsahu byly zahrnuty do celkové nabidkové ceny. Soucasné
timto prohlasuiji, Ze pIné a bezvyhradné akceptuji ndavrh Smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery tvofi Pfilohu
€. 2 Vyzvy k podani nabidek na tuto VZMR, a jsem si védom toho, Ze tato Smlouva se mnou bude
uzaviena, budu-li vybran k uzavieni Smlouvy na VZMR.

V Praze dne 16. 09.2025

.-. . .\:_. 1 hy 3 :..'\- :'::l- : n] : ' 5::.:::3'.
Sl e T s S
PsE e e e e, e L ST e A
S TR T w&‘v-.. .! AT H T it A s

jméno a podpis
opravnéného zastupce dodavatele



Service Desk:

Pfiloha €. 2 Smlouvy

Zpusob a podminky poskytovani Provozni podpory

Poskytovatel se zavazuje zajistit pro Objednatele Service Desk pfes webovy prohlize€, ato
nejpozdéji v den zahajeni poskytovani Sluzeb pFidélit objednateli a jeho pracovnikim pfistup
do Service Desk, ktery bude dostupny v rozsahu 5x8 v pracovni dobé (tj. v pracovni dny od 8:00

do 16:00 hod.).

Popis charakteru

Reakc¢ni doba -

ey zavady odpovéd technika RGO DAL
Provozni aplikaci nelze
z diivodu zavady produktu o _
nebo v dusledku pogkozeni | Do 30 (tficeti) minut | Do 2 (dvou) hodin bude
databaze nebo aplikace od nahlaseni navrzeno feseni
V1 viibec provozovat, kriticky problému ’ ) probvlému (v pracovni
stav podporovaného (v pracovni dobg). dobé).
systému — totalni vypadek,
systéem vyzaduje okamzité
feseni.
Zavada produktu vyrazné
omezuje spravnou Do 2 (dvou) hodin Do 4 (étyf) hodin bude
V2 funkcionalitu aplikace, od nahlaseni navrzeno feseni
avéak produkt a aplikacije | problému problému (v pracovni
mozné s omezenim (V pracovnl' dObé) dObé)
provozovat.
Nekriticka zavada
produktu, ktera nema na Do konce pfistiho Do konc'e druhého
V3 |provoz aplikace vyrazny pracovniho dne. pracovniho dne (NBD)
vliv, aplikaci Ize provozovat bude navrzeno feseni.
bez vyrazného omezeni.
Nekriticka zavada
prIO(.jUk’tU,’ ktera mva: o Do konce p‘ﬁétiho Do konce druhého
minimalni, res_p. zadny vliv pracovniho dne. pracovniho dne (NBD)
V4 na provoz aplikace. Jedna bude navrzeno feseni.
se o problém
informativniho, resp. ,how-
to" charakteru.

Reakéni dobou se rozumi doba od nahlaseni problému do zahajeni feSeni problému.

Navrhem feSeni se rozumi doba od nahlaseni problému do pFedlozeni navrhu na postup
odstranéni problému vc€etné stanoveni doby vyfeSeni problému. Stanovena doba pro odstranéni
vady musi odpovidat pracnosti a specifi¢nosti vady. Objednatel je opravnén rozporovat
neadekvatné dlouhou dobu pro odstranéni vady. V takovém pfipadé se poskytovatel zavazuje
dobu vyfeSeni problému upravit, popf. objednateli pisemné stanovenou dobu oduvodnit.

Objednatel nahlasi vadu prostfednictvim Service Desku poskytovatele na adrese
https://support.atbon.cz/projects/qfr.



https://support.atbon.cz/projects/gfr

Pfiloha €. 2 Smlouvy

Akceptacéni protokol:

Poskytovani Provozni podpory bude schvalovano vzdy zpétné za pfedchozi kalendarni mésic, a to
na zakladé Akceptacniho protokolu pro Provozni podporu. Navrh Akceptacniho protokolu
pro Provozni podporu poskytovatel objednateli zasSle elektronicky na e-mail odpovédné osoby
objednatele ve vécech technickych do 5 pracovnich dnu od skonceni pfislusného kalendarniho
mésice. Spole¢né s Akceptacnim protokolem pro Provozni podporu za$le poskytovatel objednateli
ke schvaleni Protokol o dodrzeni ¢asovych parametr(i za pfislusny kalendarni mésic, ktery je
nedilnou soucasti Akceptacniho protokolu pro Provozni podporu. Protokol o dodrzeni ¢asovych
parametri musi obsahovat vSechny vady doru¢ené poskytovateli. Poskytovatel je dale povinen
v navrhu Akceptacniho protokolu pro Provozni podporu uvést Uplny seznam verzi, kéd(
a dokumentaci, které objednateli pfedal.

Objednatel Akceptacni protokol pro Provozni podporu do 5 pracovnich dnl ode dne jeho doruceni:

a) schvali s vysledkem ,Akceptovano®, pokud byly sluzby Provozni podpory poskytovatelem
provedené fadné a poskytovatel pfedal objednateli Protokol o dodrzeni ¢asovych parametrq,
zdrojové kody a provozni a technickou dokumentaci;

b) neschvali, pokud sluzby Provozni podpory nebyly poskytovatelem provedeny Ffadné
nebo poskytovatel objednateli nepfedal pfislusny Protokol o dodrZzeni Casovych parametrq,
zdrojové kody nebo provozni a technickou dokumentaci. Tato skuteCnost bude v Akceptacnim
protokolu pro Provozni podporu zaznamenana jako vysledek ,Neakceptovano a jednotlivé vady
budou popsany v pfiloze pfisluSného Akceptacniho protokolu pro Provozni podporu spolu
s uvedenim terminu jejich odstranéni. Po odstranéni vad probé&hne opétovné akceptacni fizeni,
pficemz navrh Akceptacniho protokolu pro Provozni podporu poskytovatel objednateli zaSle
elektronicky odpovédné osobé objednatele ve vécech technickych i odpovédné osobé objednatele
ve vécech smluvnich.



Datum vystaveni: ............

Pfiloha €. 3 Smlouvy

Celkovy pocet stran: 1

Poskytovatel:

ATBON a. s.
Masarykovo nabrezi 2018/10
120 00 Praha 2

ICO: 28397827

Objednatel:

Ceska republika

Generalni financni reditelstvi
Lazarska 15/7

117 22 Praha 1

ICO: 72080043

Vysledek (variantu vysledku oznacte kfizkem):

Pfedmétem akceptace je plnéni pfedmétu dle ¢&lanku I. odst. 1. pism. a) Smlouvy

0 poskytovani  sluzeb

»yAnonymizace

PDF dokumentd“ ¢&. 25/7700/0134

[] akceptovano

[] akceptovano s vyhradami* [] neakceptovano*

* popis vyhrad a dohodnuty dalsi postup jsou uvedeny v pfiloze tohoto protokolu.

Akceptaci provedli:

Pfijmeni jméno, titul

Funkce

Podpis




Datum vystaveni:

Objednatel:

Ceska republika — Generalni finanéni feditelstvi
Lazarska 15/7

117 22 Praha 1

ICO: 72080043

Poskytovatel:

ATBON a. s.

Masarykovo nabrezi 2018/10
120 00 Praha 2

ICO: 28397827

Predmét a rozsah akceptace:

Pfiloha €. 4 Smlouvy

Celkovy pocet stran: 1

Pfedmétem akceptace je mési¢ni poskytovani sluzeb Provozni podpory dle ¢lanku I. odst. 1
pism. b) Smlouvy o poskytovani sluzeb — ,Anonymizace PDF dokumentt“ ¢. 25/7700/0134
ze dne......coooiiiiiiin.. na zakladé odsouhlaseného Protokolu o dodrzeni casovych

parametrd.

Objednatel potvrzuje prevzeti nasledujici dokumentace:

Vysledek (variantu vysledku oznadte kfizkem):

o akceptovano

o neakceptovano*

* popis vyhrad a dohodnuty dalsi postup jsou uvedeny v priloze tohoto protokolu.

Protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je urCen pro poskytovatele a druhy

pro objednatele.

Akceptaci provedli:

Prijmeni jméno, titul Funkce

Podpis

Seznam pfiloh:




Cislo protokolu:

Protokol o dodrzeni ¢asovych parametru

Pfiloha ¢€. 5 Smlouvy

Obdobi: Datum vystaveni protokolu:
. Datum a éas | Datum a éas | Datum a ¢as . L v ,
oy Kategorie . . ix . . . «__.| Datum a €éas | Vyse smluvni
islo vady vad Predmét nahlaseni reakce navrhu reseni vvieseni vad okuty (v K&)
y vady technika y Y|P y

Celkova vyse smluvni pokuty (v K¢)




