PO 851/S/25


SERVISNÍ SMLOUVA



Všeobecná fakultní nemocnice v Praze
se sídlem:			U Nemocnice 499/2, 128 08 Praha 2
IČ: 000 64 165		DIČ: CZ00064165
zastoupena:		prof. MUDr. Davidem Feltlem, Ph.D., MBA, ředitelem
bankovní spojení:		ČNB
číslo účtu: 		24035021/0710
jako objednatel na straně jedné (dále jen „objednatel“)

a
Gateway Plus s.r.o.
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, spisová značka C 18855
se sídlem:	 		Hornoměcholupská 476/8, 102 00 Praha 10					
IČ: 485 34 447		DIČ: CZ48534447
zastoupena:		Ing. Jiřím Novákem, jednatelem		
bankovní spojení:		Komerční Banka	
číslo účtu:			48808041/0100 
jako zhotovitel na straně druhé (dále jen „zhotovitel“)

Zhotovitel a objednatel společně též jako „smluvní strany“


uzavírají dnešního dne v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění, (dále jen „zákon č. 89/2012 Sb.“), tuto


servisní smlouvu
(dále jen „smlouva“)

I.
Předmět smlouvy
1. Předmětem smlouvy je provádění pozáručních oprav výpočetní techniky objednatele (dále jen „jednotlivé opravy“), tzn. jednotlivé opravy přenosných a rack UPS (dále jen „zařízení“).

Jednotlivé opravy
2. Základní formou komunikace mezi zhotovitelem a objednatelem bude Hot-Line zhotovitele na tel. čísle xxxxx, sloužící k telefonickému nahlašování požadavků na servisní zásah s následným písemným potvrzením objednatelem, tzn. elektronickým zadáním požadavku objednatelem do systému „ServiceDesk“ objednatele. Součástí ServiceDesku bude popis procesu zpracování požadavku zhotovitelem. V případě přímého přístupu zhotovitele do ServiceDesku objednatele, objednatel zajistí neomezený dálkový přístup do ServiceDesku objednatele pro zaměstnance zhotovitele, kteří mohou pracovat se ServiceDeskem objednatele. V případě integrace ServiceDesku objednatele se ServiceDeskem zhotovitele, dodá objednatel přesnou podobu strukturované e-mailové komunikace, kterou musí ServiceDesk zhotovitele reflektovat. V požadavku na servisní zásah objednatel uvede označení zařízení, kterého se požadavek na servisní zásah týká, popis závady či poškození zařízení, popř. další požadavky na zhotovitele. Zhotovitel přijetí požadavku potvrdí nejpozději do 24 hodin v pracovních dnech, a to stejným způsobem, jakým požadavek obdržel. V případě, že zhotovitel tak neučiní, má se za to, že požadavek akceptuje bez dalšího a nastoupí na opravu v souladu s odst. 6 tohoto článku.

3. Zhotovitel musí pro objednatele zajistit provozní dobu své služby Hot-line v pracovní dny od 8:00 do 17:00 hodin.

4. V případě technických potíží, které zabraňují objednateli komunikovat prostřednictvím ServiceDesku nebo Hot-line dle předchozího odstavce, lze požadavky odeslat formou elektronické pošty na adresu zhotovitele: xxxxx.

5. Oprávněné osoby objednatele a zhotovitele, které mohou pracovat se ServiceDeskem objednatele jsou uvedeny v příloze č. 2, která je nedílnou součástí této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje v případě změny osob, které mohou pracovat se ServiceDeskem objednatele tuto skutečnost neprodleně objednateli oznámit. Smluvní strany se dohodly, že nastane-li tato skutečnost, není nutné z důvodu této změny uzavírat ke smlouvě dodatek, prosté oznámení dle předchozí věty se považuje za dostatečné. 

6. Zhotovitel se zavazuje, že zahájí servisní zásah v místě plnění dle pokynů objednatele nejpozději do dalších 24 hodin následujícího pracovního dne po obdržení požadavku objednatele na servisní zásah. Servisní zásah musí být zahájen v době mezi 7:30 a 16:00 hod. 

7. Pokud bude nutné provádět diagnostiku nebo opravu v servisním středisku zhotovitele, musí zhotovitel zajistit odvoz a dovoz zařízení zpět k objednateli. 

8. Oprava zařízení musí být zahájena na základě objednatelem schválené diagnostiky provedené zhotovitelem – rozsah a případná potřeba náhradních dílů potřebných k zajištění opravy zařízení (dále také jen „rozsah opravy“).
9. Diagnostiku zařízení a návrh potřebných náhradních dílů potřebných k zajištění opravy zařízení zhotovitel předloží objednateli ke schválení nejpozději následující pracovní den po zahájení servisního zásahu. 
10. Oprava zařízení musí být provedena nejpozději do 5 pracovních dnů od okamžiku, kdy objednatel zhotoviteli schválí navrhovaný rozsah opravy a případnou potřebu náhradních dílů potřebných k zajištění opravy zařízení. V případě složitých závad a s ohledem na dostupnost nestandardních náhradních dílů bude oprava provedena nejpozději do 4 týdnů od okamžiku, kdy objednatel zhotoviteli schválí navrhovaný rozsah opravy.

11. V případě, že není možné zajistit opravu zařízení v termínech dle čl. I. odst. 10 této smlouvy, je zhotovitel povinen objednateli vypůjčit zařízení se stejnými funkčními vlastnostmi, a to na celou dobu opravy (dále jen „náhradní zařízení“). 

12. Zhotovitel se zavazuje, že všechny jednotlivé opravy budou provedeny v souladu s platnými normami ČSN, EN, ISO a dalšími souvisejícími předpisy.

13. [bookmark: _Ref387748521]Zhotovitel bude pro objednatele provádět veškeré opravy zařízení tak, aby byla zachována plná funkce zařízení při jeho použití objednatelem v rámci jeho činnosti. Po provedení opravy, která by mohla ovlivnit konstrukční nebo funkční prvky zařízení, přezkouší zhotovitel jeho bezpečnost a funkčnost. 

14. Objednatel je povinen umožnit zhotoviteli přístup do svých provozních prostor za účelem opravy přístroje a poskytnout mu potřebnou součinnost tak, jak vyplyne z požadavků na řádné provedení opravy.

15. Osobou odpovědnou za plnění dle této smlouvy je za objednatele xxxxx, tel. xxxxx, email: xxxxx a za zhotovitele xxxxx, tel. xxxxx, email: xxxxx.

16. Objednatel si vyhrazuje právo nevyužít celý předpokládaný rozsah předmětu plnění, dané množství je pouze orientační a není pro objednatele závazné. Množství uvedené v zadání veřejné zakázky je pouze množstvím orientačním. To znamená, že objednatel je oprávněn určovat konkrétní množství jednotlivých dílčích dodávek služeb podle svých okamžitých, resp. aktuálních potřeb bez penalizace či jiného postihu ze strany zhotovitele. 


II.
Smluvní odměna a platební podmínky
1. [bookmark: _Ref387748829][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]Za činnost dle čl. I této smlouvy přísluší zhotoviteli odměna stanovená v příloze č. 1 této smlouvy. K takto sjednané odměně bude účtována DPH podle příslušných předpisů v době fakturace. 
[bookmark: _Ref387748787]
2. [bookmark: _Ref392767546]Platba za jednotlivé opravy bude probíhat měsíčně, a to na základě jednotlivých protokolů o opravě vystavených servisním technikem zhotovitele a potvrzených pracovníkem objednatele oprávněným k převzetí předmětu plnění.

3. Cena za jednotlivé opravy bude stanovena dle cenové kalkulace, která je přílohou č. 1 této smlouvy. Cena jednotlivé opravy bude stanovena již v jednotlivých protokolech o opravě, které schvaluje přebírající pracovník objednatele. Zhotovitel se zavazuje vystavit fakturu - daňový doklad objednateli vždy k poslednímu dni měsíce.   

4. Faktura bude doručena elektronicky ve formátu PDF na e-mailovou adresu: xxxxx. Ke každé faktuře bude přiložen soubor protokolů o opravě vystavených servisním technikem zhotovitele a potvrzených přebírajícím pracovníkem objednatele oprávněným k převzetí předmětu plnění. 

5. Vystavená faktura musí splňovat všechny náležitosti řádného daňového dokladu dle § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty v platném znění. Neobsahuje-li faktura zákonem stanovené náležitosti, je oprávněn ji kupující do 15 dnů prodávajícímu vrátit k opravě a doplnění. Dnem nového doručení faktury začíná běžet nová lhůta splatnosti faktury. 

6. Lhůta splatnosti faktur se sjednává na 60 dní ode dne jejich předání či doručení dle podmínek uvedených v odst. 2 až 4 tohoto článku.

7. Protokoly o opravě vystavené servisním technikem zhotovitele slouží jako záznam o opravě zařízení a musí obsahovat veškeré podstatné informace ohledně provedené opravy, a to zejména popis závady a průběh opravy, hodinový rozsah opravy, použití náhradních dílů včetně jejich ceny a celkovou cenovou kalkulaci dle stanovené cenové kalkulace, která je přílohou č. 1 této smlouvy.

8. Platba smluvní odměny za diagnostiku zařízení bez následné opravy bude stanovena dle cenové kalkulace, která je přílohou č. 1 této smlouvy. Způsob platby, její ocenění a vystavení faktury se řídí odst. 1 až 5 tohoto článku.

9. Objednatel hradí rovněž cenu náhradních dílů, které je nezbytné použít při opravách. Cena náhradních dílů stanovená zhotovitelem musí být obvyklá v místě a čase opravy zařízení. Použití náhradního dílu a jeho cena musí být vždy písemně potvrzena přebírajícím pracovníkem objednatele.


III.
Sankční ustanovení
1. V případě nedodržení termínů uvedených v článku I. odst. 9. a 10. smlouvy či neposkytnutí náhradního zařízení dle odst. 11, je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každý i započatý den prodlení, za každý jednotlivý případ.  

2. V případě nedodržení termínu pro zahájení servisního zásahu uvedeného v článku I. odst. 6. smlouvy je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 3.000,- Kč za každý i započatý den prodlení, za každý jednotlivý případ.  

3. Zhotovitel je povinen v případě prodlení s vyřízením reklamace zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč, a to za každý případ a za každý kalendářní den prodlení. 

4. Pro případ porušení závazku zhotovitele udržovat pojištění dle čl. VIII. odst. 1 je zhotovitel povinen uhradit smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč. Uhrazením pokuty není dotčena možnost odstoupení od smlouvy.

5. V případě nedodržení povinnosti stanovené v čl. VIII. odst. 3 smlouvy má objednatel právo účtovat smluvní pokutu ve výši pohledávky, která byla postoupena v rozporu s touto smlouvou. Objednatel má zároveň právo odstoupit od smlouvy.

6. [bookmark: _Hlk77233048]V případě nedodržení povinnosti mlčenlivosti zhotovitelem dle čl. VII. této smlouvy, má objednatel právo účtovat zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč za každé jednotlivé porušení povinnosti.

7. Pro případ prodlení objednatele s úhradou ceny dle čl. II. této smlouvy má zhotovitel nárok na zaplacení úroku z prodlení ze strany objednatele ve výši 0,01 % z částky, s jejíž platbou je objednatel v prodlení, za každý den takového prodlení. Smluvní strany se dohodly, že zhotovitel je oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení až po uplynutí 30 dnů od sjednané lhůty splatnosti. 

8. Smluvní pokuta bude vyúčtována samostatným vyúčtováním, které je splatné ve lhůtě 30 dní od jeho doručení zhotoviteli.

9. Smluvním stranám vzniká právo na náhradu škody způsobené porušením smluvních povinností i po úhradách případných výše sjednaných smluvních sankcí.

IV.
Doba platnosti smlouvy a výpověď smlouvy
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu 24 měsíců ode dne účinnosti smlouvy. Tuto smlouvu lze vypovědět v případech uvedených v odst. 2 a 3 tohoto článku. Výpovědní doba činí tři měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně.

2. [bookmark: _Ref387750150]Zhotovitel má právo smlouvu vypovědět v případě, že objednatel překročí lhůtu splatnosti jednotlivé měsíční faktury, tak jak je sjednána v čl. II. odst. 6 této smlouvy, o více než 30 dní. V tomto případě, je objednatel povinen uhradit zhotoviteli veškeré doložitelné náklady za náhradní díly nebo jiné náklady a práci servisního technika, které bylo nezbytné použít při opravách, provedených do dne ukončení platnosti této smlouvy.

3. [bookmark: _Ref387750168]Objednatel má právo smlouvu vypovědět v případě, že zhotovitel není schopen provést potřebné opravy a odstranit zjištěné závady na zařízeních ve lhůtě kratší než 30 dní po jejich nahlášení zhotoviteli. Pokud dojde z těchto důvodů k předčasnému ukončení smlouvy, je objednatel povinen uhradit zhotoviteli veškeré doložitelné náklady za náhradní díly nebo jiné náklady a práci servisního technika, které bylo nezbytné použít při opravách, provedených do dne ukončení platnosti této smlouvy.

4. Smlouvu lze vypovědět také bez udání důvodu. Výpovědní doba v tomto případě činí 4 měsíce a začíná běžet prvním dne měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně.

V.
Vyšší moc
1. V případě zásahu vyšší moci, která bude mít vliv na plnění závazků vyplývajících pro smluvní strany z této smlouvy, po dobu delší než 6 měsíců, vzniká kterékoliv z obou smluvních stran právo odstoupit od této smlouvy. Odstoupení od smlouvy je účinné jeho doručením druhé smluvní straně. 

2. Obě smluvní strany berou na vědomí, že v případě ukončení této smlouvy z důvodu působení vyšší moci, přísluší zhotoviteli úhrada doložitelných nákladů za náhradní díly nebo jiné náklady a práci servisního technika, které bylo nezbytné použít při opravách, provedených do dne ukončení této smlouvy.

3. Obě smluvní strany se zavazují navzájem písemně informovat o počátku, běhu a konci působení vyšší moci vždy nejpozději do 10 dnů.

4. Vyšší mocí se pro potřeby této smlouvy rozumí: válka nebo společenské nepokoje, živelná pohroma, dlouhodobá stávka v zemích původu náhradních dílů nebo v České republice.

VI.
Záruka a náhrada škody
1. Zhotovitel poskytuje záruku na provedené práce (jednotlivé opravy) a použité náhradní díly v délce minimálně 2 let od data předání objednateli. Tato záruční doba je platná i v případě ukončení platnosti servisní smlouvy.

2. Po celou záruční dobu je zhotovitel povinen poskytovat na provedené práce a náhradní díly dodané v rámci jednotlivých oprav bezplatně záruční servis v místě plnění, v rámci, kterého budou řešeny případné reklamace. 

3. Reklamaci uplatní objednatel bezodkladně po zjištění vady postupem dle čl. I. odst. 2 smlouvy. Objednatel si vyhrazuje v případě výpadku zařízení mající vliv na nepřetržitý zdravotnický provoz okamžitý zásah pro odstranění závady svými odbornými pracovníky.

4. Zhotovitel se zavazuje, že odstraní jím uznané reklamované vady do 2 pracovních dnů od doručení reklamace objednatelem.

5. V případě škody vzniklé objednateli v důsledku vadného plnění, je zhotovitel povinen tuto škodu uhradit v plné výši.


VII.
Mlčenlivost
1. Zhotovitel se zavazuje zachovávat mlčenlivost ve vztahu ke všem informacím a skutečnostem, které se dozví o objednateli, jeho zaměstnancích, pacientech atd. v souvislosti s uzavřením a plněním smlouvy, pokud tyto informace mají povahu obchodního tajemství, osobních údajů nebo mají být z jiných důvodů chráněny před zveřejněním. Zhotovitel je povinen nakládat s osobními údaji a zejména s údaji o zdravotním stavu, genetickými a biometrickými údaji (dále jen „Osobní údaje“) v souladu s Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dále jen GDPR) a příslušnými ustanoveními zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů.

2. Povinnost mlčenlivosti platí rovněž o skutečnostech, na něž se vztahuje povinnost mlčenlivosti zdravotnických pracovníků, zejména podle ustanovení § 51 zákona č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách a podmínkách jejich poskytování (Zákon o zdravotních službách), a o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo zabezpečení Osobních údajů.

3. Pokud zhotovitel přijde při plnění Smlouvy do styku s Osobními údaji a bude v postavení zpracovatele ve smyslu GDPR a Zákona o zpracování osobních údajů, zavazuje se nakládat s Osobními údaji pouze za účelem splnění závazků z této smlouvy a žádným jiným způsobem, a to v souladu příslušnými ustanoveními GDPR a Zákona o zpracování osobních údajů v rozsahu nezbytném pro plnění smlouvy a po dobu nezbytnou k plnění smlouvy. Zpracovávání osobních údajů v rozsahu údajů poskytnutých objednatelem a týkajících se zdravotnické dokumentace pacientů, jimž jsou objednatelem poskytovány zdravotní služby, a dále v rozsahu osobních údajů zaměstnanců objednatele zhotovitelem může zahrnovat odstranění potíží za účelem zabránění, vyhledávání a opravy problémů zjištěných při poskytování služeb dle této smlouvy, může také zahrnovat zlepšování funkcí informačních systémů, vyhledávání hrozeb uživatelům a ochrany uživatelů informačních systémů. Osobní údaje nebudou použity k jinému účelu, ani z nich nebudou odvozovány informace pro žádné reklamní či jiné komerční účely. Zhotovitel se zavazuje za účelem ochrany osobních údajů objednatele a jeho pacientů a  zaměstnanců před neoprávněným přístupem, použitím, zveřejněním nebo zničením, resp. před jejich náhodnou ztrátou či změnou uplatňovat technická a organizační bezpečnostní opatření, interní kontroly a rutiny zabezpečení osobních údajů zajišťující splnění všech povinností dle GDPR a Zákona o zpracování osobních údajů, zejména zajistit, aby data obsažená ve zdravotnické dokumentaci byla šifrována způsobem, který znemožní nahlížení do těchto údajů neoprávněným osobám.

4. Zhotovitel se zavazuje zajistit informovanost svých pracovníků (včetně poddodavatelů) o povinnostech vyplývajících z této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby jeho pracovníci, kteří budou přicházet do styku s osobními údaji, byli smluvně vázáni povinností mlčenlivosti ve smyslu GDPR a poučeni o možných následcích porušení těchto povinností s tím, že povinnost důvěrnosti bude jimi dodržována i po skončení jejich smluvního vztahu ke zhotoviteli. Toto ujednání je sjednáno ve smyslu příslušných ustanovení GDPR. Zhotovitel se zavazuje informovat své poddodavatele o povinnosti mlčenlivosti dle této smlouvy. V případě porušení mlčenlivosti za strany poddodavatele, odpovídá zhotovitel objednateli za vzniklou škodu, jako kdyby povinnost porušil sám.

5. Smluvní strany se zavazují zachovat mlčenlivost též o všech ostatních skutečnostech, ve vztahu, k nimž o to budou druhou stranou písemně požádány. Smluvní strany se též zavazují nevyužít informace podle prvé věty tohoto odstavce ve svůj prospěch nebo ve prospěch třetích osob v rozporu s účelem jejich předání.

6. Smluvní strany jsou povinny zajistit, že nebudou neoprávněně pořizovány kopie informací či jiné záznamy nad rámec plnění dle čl. I. této smlouvy, a nebudou zjišťovány informace, které nejsou nezbytně nutné ke splnění povinností vyplývajících z této smlouvy.

7. Smluvní strany se zavazují pro případ, že se v průběhu plnění dle této smlouvy dostanou do kontaktu s údaji druhé smluvní strany vyplývajícími z její provozní činnosti, tyto údaje v žádném případě nezneužít, nezměnit ani jinak nepoškodit, neztratit či neznehodnotit.

8. [bookmark: _Hlk500328729]Zhotovitel se zavazuje plně respektovat bezpečnostní požadavky objednatele k zajištění ochrany Osobních údajů pacientů a zaměstnanců objednatele.

9. Povinnost mlčenlivosti o informacích a skutečnostech obchodního charakteru trvá po dobu 5 let od ukončení této smlouvy, o informacích obsahujících Osobní údaje trvá bez časového omezení.

10. Smluvní strany vylučují povinnosti jim uložené ve smyslu čl. VII., a to za předpokladu plnění povinností jim uložených platnými právními předpisy, především, nikoliv však výlučně zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále též „registr smluv“).


VIII.
Závěrečná ustanovení

1. Zhotovitel je povinen mít v platnosti a udržovat pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou kupujícímu či třetím osobám při výkonu podnikatelské činnosti zhotovitele, která je předmětem této smlouvy, s limitem pojistného plnění v minimální výši 1.000.000 Kč. V případě porušení této povinnosti je objednatel oprávněn od smlouvy odstoupit. Na žádost objednatele je zhotovitel povinen předložit objednateli dokumenty prokazující, že pojištění v požadovaném rozsahu a výši trvá. Pokud by v důsledku pojistného plnění nebo jiné události mělo dojít k zániku pojištění, k omezení rozsahu pojištěných rizik, ke snížení stanovené min. výše pojistného plnění nebo k jiným změnám, které by znamenaly zhoršení podmínek oproti původnímu stavu, je zhotovitel povinen učinit příslušná opatření tak, aby pojištění bylo udrženo tak, jak je požadováno v tomto ustanovení.
 
2. Zhotovitel bere na vědomí, že objednatel je povinen dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, uveřejnit tuto smlouvu včetně případných dodatků a objednávek vystavených na základě této smlouvy, zákonem stanoveným způsobem. 

3. Zhotovitel je oprávněn postoupit pohledávku vyplývající z plnění dle této smlouvy na třetí osobu pouze s předchozím písemným souhlasem objednatele.

4. Zhotovitel se zavazuje dodržovat nařízení objednatele, kterým je zakázáno kouření ve všech prostorách i plochách areálu objednatele s výjimkou vyhrazených míst.

5. Ostatní právní poměry neupravené touto smlouvou se řídí příslušnými obecně závaznými právními předpisy České republiky.

6. Tato smlouva může být měněna nebo doplňována pouze formou písemných dodatků, které jsou odsouhlaseny a podepsány oběma smluvními stranami a stávají se nedílnou součástí této smlouvy.

7. V případě, že se některé ustanovení této smlouvy ukáže vzhledem k platnému právnímu řádu nebo vzhledem k jeho změnám neplatné, neúčinné nebo sporné, zůstávají ostatní ustanovení smlouvy touto skutečností nedotčena. Namísto dotčeného ustanovení nastupuje buď příslušné ustanovení obecně závazného právního předpisu, které upravuje právní vztah svou povahou a účelem nejbližší zamýšlenému účelu, nebo není-li takové ustanovení v obecně závazném právním předpisu obsaženo, použije se způsob řešení, který je v obchodním styku obvyklý, a který odpovídá vůli stran při uzavírání smlouvy.

8. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv.

9. Obě smluvní strany shodně konstatují, že smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vůle a na důkaz souhlasu s jejím obsahem připojují své podpisy.

10. [bookmark: _Hlk163739777]Tato smlouva včetně příloh je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichž každá strana obdrží po jednom vyhotovení. Obě vyhotovení jsou rovnocenná a mají platnost originálu. Pokud je smlouva podepisována elektronicky, je vyhotovena v jednom stejnopise podepsaném oběma smluvními stranami elektronickým podpisem dle zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce.


	

Příloha č. 1 – Cenová kalkulace 
Příloha č. 2 – Seznam oprávněných osob




V Praze dle el. podpisu					V Praze dle el. podpisu

za zhotovitele:						za objednatele:






_______________________					_________________________
Ing. Jiří Novák						prof. MUDr. David Feltl, Ph.D., MBA 
jednatel Gateway Plus s.r.o.		     			ředitel Všeobecné fakultní nemocnice v Praze
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Příloha č. 2 - Seznam oprávněných osob

Seznam oprávněných osob

A. Seznam kontaktních osob zhotovitele oprávněných poskytovat servisní službu
	
	Jméno 
	Funkce
	Telefonní číslo

	xxxxx
	Servisní technik
	xxxxx

	xxxxx
	Jednatel s.r.o.
	xxxxx




 B. Seznam kontaktních osob objednatele oprávněných k hlášení požadavků na servis

	Jméno 
	Funkce
	Telefonní číslo

	xxxxx
	IT specialista
	xxxxx

	xxxxx
	Vedoucí oddělení
	xxxxx




C. Seznam kontaktních osob objednatele určených k hlášení oznámení, požadavků, událostí nebo incidentů poskytovatele ve vztahu k ochraně osobních údajů nebo bezpečnosti informací nebo kybernetické bezpečnosti

	Oblast
	Funkce
	Kontakt

	Ochrana osobních údajů 
	Pověřenec pro ochranu osobních údajů
	xxxxx
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Druh zařízení

Předpokládaný 

počet za 1 

měsíc

Jednotka 

množství

Diagnostika v 

případě následné 

opravy (jednotková 

cena bez DPH)

Diagnostika bez 

následné opravy 

(jednotová cena 

bez DPH)

Práce technika 

(hodinová 

sazba bez DPH)

Výjezd technika 

včetně cestovních 

nákladů (jednotková 

cena bez DPH)

Cena/měsíc 

bez DPH

Cena/měsíc s 

DPH 

Rack UPS 1 ks 0,00 Kč 390,00 Kč 900,00 Kč 500,00 Kč 1 400,00 Kč 1 694,00 Kč

UPS přenosná

5 ks 0,00 Kč 290,00 Kč 600,00 Kč 3 000,00 Kč 3 630,00 Kč

4 400,00 Kč 5 324,00 Kč

52 800,00 Kč 63 888,00 Kč

105 600,00 Kč127 776,00 Kč

680,00 Kč Celková cena za diagnostiku bez následné opravy ***)

Celková cena za měsíc

Celková cena za 12 měsíců

Celková cena za 24 měsíců **)
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