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1C 649 49 681. DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B. vloika 3787

Obchodni firma

JmSno, pfijmeni, titul,)

Ulice
M£sto
psC 
lC *
DlC

Prazska vodohospodcirskd 
spolednost a.s.

Zatecki 110/2
Praha 1 - Start MSsto
11000
25656112
CZ25656112

Povinny subjekt pro registr smfuv2** Ano0 NeQ

Dodaci adresa3*
Obchodni firma 
Jm£no, pfijmeni, titul 
Ulice Renoirova 1051/2a
Mdsto Praha 5 - Hlubodepy
PSC 15200
Kontaktni telefon41*
E-mail

Zpiisob dorudenl51 0 kuryr
□ dobirka. Ceska podta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Udastnickd smlouvy v podtu telefonnfch disel uvedenych v Priloze £. 1, na z£klad£ 
kteryth bude operttor Z&jemci poskytovat Zakladnl a doplfikovd Sluiby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (ddle 
souhmnd .Sluiby*) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluiby fadnd a vdas 
sjednanou cenu.

Doha trvfml Udastnlckych smluv se ffdi prisluSnym ustanovenim Rim cove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulate Sjednani doba tnrtni zadlna bizet dnem aktivace sjednane Sluiby. Pokud v Ramcovd smlouvd neni uvedeno jinak, 
pfectiazl Odastnicki smlouva po uplynuti doby urdirt v ni sjednand do reiimu doby neurditd.

Obsah vSech Udastnickych smluv a jejich nedllnou souddst tvofi tyto dokumenty (dale jen .Dokumenty*):
• podminky zachycend v tomto formuldfi, vdetnd podminek sjednanych v ddsti formulate Nastaveni sluieb a v Pfiloze 11,
• Vseobecne podminky spo’ednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen .Vseobecne podminky*) platne od 30. 4 2016 a 

od 1.9.2017.
• platnd Podminky zpracovdvdnl osobnich, identifikadnlch, provoznfch a lokalizadnlch udaju,
• platny Cenlk sluieb,
• dais! podminky:

• Podminky zvolendho tarifu a dalSich zvolenych Sluieb,
■ Podminky pfeneseni dlsla,
• Obchodni podm inky T-Mobile sluiby m-platba,
• Obchodni podminky Platebnfch sluieb T-Mobile.

Pfednost Dokumentu se fidi dl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vySe. Veikere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobifc. cz/no yyraKaznik.

Zajemce podpisem Udastnickd smlouvy potvrzuje, ie vSechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ie s nimi bez vyhrad souhlasl 
Operttor upozorfiuie Zaiemce. ie v ndktervch Dokumentech isou ustanovenl, ktert bv mohla bvt oovazovana za ofekvaoivi.
Tato ustanovenl isou v Dokumentech vidv zwrazndna fzeimena podtrienim). Zajemce prohlaSuje. ie se s tdmito ustanovenimi 
podrobnd sezndmil a bez vyhrad s nimi souhlasl. Zajemce se zavazuje sezndmit s podminkami vSech Sluieb, ktert si v priibdhu 
trvcini Udastnickych smluv aktivuje, pfidemi podminky aktivovanych Sluieb se stdvaji nedilnou souddsti pfedmdtnd Udastnickd 
smlouvy okamiikem aktivace Sluiby.
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Podmirtuje-li zSRon 4. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zntni pozdtjSich pfedpisu (d^le jako „ZRS“), nabytf utinnosti 
U6astnicke smlouvy jejlm uvefejntnim v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi y£ty nabude 
Utastnicka smlouva utinnosti nejdfive okamiikem jejiho uvefejntnf v registru smluv die ZRS. Pokud tato Utastnickd smlouva 
podldha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, smluvnl strany se vyslovn6 dohodly na tom, ie v souladu se ZRS smluvnl strany 
v rcimci uvefejntni t6to Utastnick6 smlouvS v registru smluv zateml veSkere osobnl udaje a obchodnf tajemstvi v t6lo 
Lltastnickt smlouv£ obsazend

Zajemce a Operator se dohodli, 2e informace o uzavfenl a zmtnich Utastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umisttnt na zakaznickam uttu Zajemce na portaiu Muj T-Moblle (dale jen "schranka T-Box‘). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemajf charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovntz nebude pfihlfzet k potvrzeni o 
uzavfeni Utastnicka smlouvy zaslant Zdjemcem a takovS potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah ttto Utastnicke smlouvy.

Podpisy One 30/08/2017

Zajemce (jmeno. podpis, razltko) Operator

t) VyplAte, pfosim, idenlifikaCni udaje osoby oprAvnAnA jednat jmAnem Zajemce

2) Ozna&e „Ano* v pttpadA, £e podmiAuje*li zakon t. 340/2015 Sb, o registru smluv, ve znAni pozdAjiich pfedpisu. nabyti u&nnosli UtastnickA smlouvy jejfm uvetojnAnlm 
v registru smluv, V opainAm pfipadA oznafte .Ne'

3) Uvedle. prosfm. dodaei adresu pro zaslAnl objednanych SIM karet a zboif, je4l odfiSrA od adresy uvedenA u ZAjemce.
4) Pokud zasilAte objednAvku pomod elektronickych prostfedku, uvedte jmAno a pfijmenf osoby oprAvnAnA jednat za ZAjemce a kontaktni telefon (kontaktnfm lelefooem 

se rozuml tel 6islo vedenA u OperAtora na osobu oprAvnAnou jednat za ZAjemee kterou ZAjemce povAfil vyftzovAnim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob doruteni Kuryr/CeskA poita

6) Platf v pfipadA, ie je kotonka oznatana k/tikem
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Pofadov6 ilslo

Tetefonni ilslo 11 * (povlnne prl portaci)

Typ objedndvky2) ‘

Typ SIM karty3)

Tarif4' *

Fakturaini skupina 51 *

Podrobnosti k Fakturaini skuplni 01 *

Typ Vyiiitovini sluzeb 71

tislo bank. liitu (utvada Inkasem z BU)

Zpusob uhrady *'

Heslo pro blokovani 'ttyfmistna disio) 9>

Sdillt heslo pro blokovani koncovamu uilvatell 

Roamlngovy tarif 

EU regulace111 

Hlasovd roam, zvyhodninl121

Datove roam, zvyhodninf141

Data Roaming Limit161

GPRS/EDGE/3G ,e)

Datovi tarifnf zvyhodnini,7)

Navyienf datoviho llmitu koncovym uilvatelem 

Podrobny vypls sluzeb19>

Btokovat Mez. hovory J0)

Typ BlackBerry211 

BlackBerry Roaming 221 

Multlmedlalni zpravy (MMS)23'

Souhlas s audiotex a premium SMS 241 

Souhlas s DMS a SMS platbou 251 

Souhlas s nvplatbou26)

Downloads 271

Termln aktivace SIM karty2e)

Typ Ziznamove sluzby 291 

Zafadlt ilslo do PS *»

Typ pristroje/ zarizeni311

Cena s MMP 121

Cena telefonu/ zarizeni (v K£ s DPH)

Paznimka n>
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IT □ B □ □ □ □ □ □ □ E
16 □ B □ □ □ □ □ □ □ B
19
20

□ B □ □ □ □ □ □ □ B
o B □ □ □ □ □ □ □ B
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m■ ■ ■ Pokyny pro vyplnovani
1) Vybcrte CIslo z vail rozervovenA tiselnA fady nebo uvatfte exi$)u]!cJ 1W ttslo. JedflA*i «a o migraei 2 Twistu nebo p/enos fiisla od JinAho mobdnlho operAtora.

2) A (aklivace novAho tdetonnllw tlsta), M (migrace - pfeehod z pfedpiacenA karty ft* pauiitnl lirtf). P (pfoneseni tefelonnlho Aisla od JinAho operAtora).

3) Typ SIM karty; U (Unheraal SIM karta), W(Twln Unrvaroal SIM karta). V pfipad* nevyptnAni bude dodina Universal SlM kirta, kleri komblnufe viedtny vetkcstJ (mini, micro a nano).

4) MinutovA tartly: {T*TariQT30, TM. T160.T30A, TWO, T1500, P120 (tanf Frol) 120). PMMt (Profl na mini 1), PNM2 (Profl namlru 2], PNM3(Pn>fi namlru 3) PKIM (Profl na mlru 4) PNMS(Prafl na mini 5). Kradttni t*dfy(pouze pokud

to umottuje vale RS>: (KaKrodit) KtSO, K250, K450. K700, Kt200, K2M0, Myeh5.

MinutovA a krodrtnl lartfy nalza v rimo jednA RimcovA smlouvy komUnovat, Pokud potadujeta tartf ve zvyhodnAn* veal HIT. pfipilta ke ZvdenAmu lanfu ,MIT (nap/ T30HFT).

OatovA tardy: M2M, M2M P(M2M Premium), IB (Intamat Bade). IS (Intamal Standard). ICS (Internet na ce*ty Standard) IP (Intaroal Premium). ICP (Internal na catty Premium), IPP (Internet PrvrAian Proll). IK (Internal KompM), Ml

1,5 (MobMnl Intamat 1,5GB), M 3 (Mobilnl Mama! 3GB). A010 (MoWni intamat 10GB), III 30(U)bilnl Mamet 30GB), PIBD (Pevny Internet bez drfltu).

SpeciAInf tartfy: HP (tart! Happy Partner).

$) Jli exIsluJId/stflvajJcJ fakturafinl skuptna - S, novA fakluratnl skupina - H

6) Pokud chcele SlM kartu pAdrula k stivajldmu Vyiiflovinl sluleb, vyplflle CIslo nebo rtAzovJil vybranAho existujlclho VyuftovAnl sluleb.

Pokud chcele novA Vyuftovinl ituieb, vyplAta jmAno, pAjmenl a takturaCnl adresu (utlca. t. mAsto, PSfi) novAho VyufitovAnl sluleb. V pflpedA. la dwelt novA VyuCtOvAnJ sluleb. WerA jste rtadeflnovafl o nAkoAk fAdku tAto obJednAvky 

vyifl. vypiflte .viz ffldek XV

7) Vyplftle: P (papIrovA), E (alektronickA). Pokud zvoMe prflzdnA polICko, bude Vim nastaveno paptravA VyiiCtovAnl sluleb

B) Zpusob uhrarty se vyplrtuje pouze u novAho VyuttovAnf stuleb. Typy: PP(polt. PoukAzka), BU (pfevod Z bank u£tu) I llnkaao z bank, uttu)

0) PovinnA ftyfmlstnA heslo pouiJvanA pro UokovAnl SIM karty na ZikaznickAm centru (nap/ pfl krAdell). Heslo milfe byt spoleCnA pro vieehrty SIM kaily nebo pro kaldou 5tM kartu IndlviduAInl. 2 bezpetnoslnlch duvodu nenl molnA

poulll lyto kombinaca: 0000,1234,4221.1111,2222,3333,4444, 5553. 6866, 7777. A08B. BOH

10) VAmlzvolenAnebo nAliodnA vygenerovan* heslo (vtz kolonka 0) nebude po aktivad Cl rrtgrad odeslAno koncavAmu uthratali prnsJfedriavFm SMS, Chcata-4 adAHrt heslo pro blokovAnf koncovym ulrvatelum. zvoltakfllek B (Platfpouia 

u aifnad 6 rrvtpac/, u p/bnaun/ mobilntho tofefonnltto Cilia odpndho operiton » SMS nazax/lA). Pro zjillinl hesla kontaktida proslm ZikaznidcA centrum *- Budnaea (lal. 600 73 73 33).

11) RoamingovA lartfy: H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming), TR (T44oUla Roaming), TRS (T-Mobili Roaming Slart). V pflpedA, le kdoaku nevydnlta nebude roaming aktlvovAn.

12) O oznatenl znamenA, la s akllvad alulby roaming dojda k automatlckAmu spullAnl uClovAnr roamlngovAho provozu die podmlnek EU rtgdaet V pflpedA. le si itep/ejele aktlvovat te zvolenym roamlngovym tarttem OClovAnF die EU

regulaca, odznaCta □ OCtovAnl roamingovAtio provozu die podmlnek EU regulaca nebude zapnulA I v pflpadA oznaCani B u zAkazniku. Me/I majl vyeloveny naeouhlaeu v RAmcovA smlouvA. Ve&kerA inlormace o EU regulad a 

MtovAnl provozu nsteznole na yrwwI-moMe tz/eiMeodnca.

13) HlaaovA roamingovA zvyhodnAnl: C (Caatovalal), EU (RoamingovA zvyhodnAnl EU), ST (Slandard * tolo roam. zvybodnAnl ja urfiano pouze pm zikaznrky jajiehl RimcovA smlouva lo umolAuje). Pokud ai nezvoIHe lAdnA z vyle 

uvedenych zvyhodnAnl a zArova/l Vim bude aktrvovAna slulba roaming (platnA pouze pro typ roamlngu HH. H), bude Vim automatlcky nastaveno RoamingovA zvyhodnAnl EU NAfcteri roamingovA zvyhodnAnf jaou rurvziywn 

vytudtetoA. Vice inform ad naleznelev aMuAinfm Canlku.

14) OatovA roamingovA ZvyhodnAnl: ORE 10 (Oatovy roaming Evropa 10 MB). ORE 15 (Oatovy roaming Eviopa IS MB). ORE 20 (Datovy roaming Evropa 20 k>B), ORE 30 (Oatovy roaming Evropa 30 MS), ORE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 h®). ORE 150 (Datovj roaming Evropa 150 MB), DEU(OalovA roamingovA zvyhodnAnl EU),TSD El (Travel A Surf na dan. zAna 1). TSDZ2 (Travels Surf na dan, zdna 2). TSDZ3 (Travel 6 Surf na den. z6na 3). pokud mile Ti)em 

o aktivad >nAho lypu ballCMr Travel & Surf, uvedta to do poznAmky. 05 20 (Data SvAt 20 MB), 05 100 (Oata Svlt 100 MB]. 05 200 (OaU SvAt 200 MB), DS 500 (Data SvAt 500 MB). 05 1M0 (Data SvAl 1 GB). Pokud al nezvortta 

lAdnA z vyta uvedenych zvyhodnAnl a zArovart Vim bude aMivQvina dulba Roaming (platnA pouze pro typ roamingu HH H). bude Vim automatlcfcy nastaveno DalovA roamingovA zvyhodnAnl EU (EU * DEU) NAIderA roamingovA 

zvyhodnAnl )sou navzAjem vytuCAelfti, blllll Inlormace k dlapozid na ZAkaznickAm centru.

15) Data Roaming Umn: 01 (405,B7), 02 (1 I9B.35). D3 (4 132.23). 04 (6 264,46). 05 (14 676.03). D6 (26 44628). X (DRL nabuda akttvovAn). V pflpedA. Za kolonku nevypinFte, bude aktlvovAn limit 485.87 Slulba nenl kempatiblnl S 

nAkterymi vybranyml datovyml balECky. UvadanA llmiy )aou v Kt baz DPH. MAsICftl 8mlt pro kontrdu uCtovanAho mnolstvl dat v roamlngu. Po |eho dosalanl )e datovy p/enos v roamingu zablokovAn.

16) VyplAta: 1 (zamazh via). 2 (zamazit data v roamingu), 3 (povokl vie). Pokud nevyberete ini jednu moinoit z roletky. platl varianla 3 'povoIR via. V pflpedA le vyberela vartanlu 2 nebo 3 a namite v podminlUeh RAmcovA emiouvy 

slevu na utiovAni GPRS, bude akbvovina slulba Internet v mobllu na den. Vice Wormed otAto slulbA ndeznete na wnw t-mobAa.o.

17) Datovi tartfnl zvyhodnAnl: 5urf+, Surf£kt*JI+, Intemata. M Standard (IMemet v rngWu Standard). W Ktaalh (Internal v mobSu Klaalk), M Premium (Internet v moUtu Premium), Ml 150 MB (Mobllnl Intamat 150 MB1, Ml 40fl MB 

(MoUni Internal 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobinl Irtamal 1,5 GB). Ml 3 GB {MgbdnJ Internet 3 GB). W10 GB (Mobilnl Intamat 10 GB). Ml 30 G8 (Mofailnt Internet 30 GB). Cheats! aktlvovat itatidcou IP adreau pro Intranet a/nabn intamat, 

vyplrtto forvndAf ^fizanl staliekA IP adresy slulby T-Mobile GPRS/EDGE* ZvyhodnAnl Internet v mobdu |e automatieky sfednAno na dobu neurCdou V p/lpadA poladavku doby ur6tA vyplAta do poznAmiy.

16) Navylenl dtlovAho Bmitu koncovym ullvatalem: Povotcril koncovym ulhratetum provAdAl zpoptalnAnA rmvylovAnl datovAho Bmitu o 1000 k® baz nulnA znatoatl admlnWrAlortkAho haela. Pro pavdenl zvaRe Mllek.

19) Typ PodrobnAho vypieu sluleb: E (aleiJranicky Podrobny vypd iluleb). T fliltAfty Podrobny vypii sluleb) ET (elektronicky HrltAny Podrobn  ̂vypis eluleb). Pokud zvolite prizdnA polICko, podrobny vypis nebude naetaven.

20) Blokovat MezinArodnl hovory; oznaCanim tAto koionky budou zablokovAny Maflnirodn! hovory

21) Typ BlaekBany: l(BES-BlaekBany), 2 (BIS-BlackBarty Internet Sawice). 3(BES*BIS ■6lackflerry + BtackBeny Iriemat Sarvice). 4(Black&erry EMM Regulated)

22) Blackfieny Roaming: oznaCanim lAto koionky bude aktlvovAn BtackBeny Roaming

23) MuhimedlAlnr zprivy (MMS): ozna&enim lAto koionky budou akllvovAny multlmedtilnl zprAvy (MM5) V p/lpadA nevyplnini je naslavena Uokaca (MMS;

24) Audiotax a premium SMS Zvotle kfilek B pro molnosl vyulhrat, kolonku nechla prAzdnou □ pro

25) DMS a SMS platby zvoRe kfllek B pro molnost vyullvat, kolonku nachta prAzdnou □ pro bioked

26) m-Ptatba (platba p/es mobil)- Zvotle kfilek B pro molnost vyuUvat. kolonku nechle prAzdnou □ pro btokad.

27) Vyplftle: 1 (BtokovAno vie). 2 (BlokovAny uirRad tiny), 3 (BlokovAno via kromA uvHadch tOnu). 4 (Povokt via). V p/lpadA nevypInAni bude nastivena vartanta (Povdit vie).

26) Vypl/lte Jadnu z variant tarminu akbvace dodanych SIM karat. V p/lpadA, la kolonku navyplnite, bade uplatnina vartama A.

A SIM karta bude aldivovina v 00:00 hod. v den nAaledujld po dnl dodAni, DDJIM SIM karta bude akthrovAna v 00:00 hod v den die vtleho p/ini ala ne dflve nel v nAaMujld dan po dnl dodanl (DD - dan. MM * mAs(c), C SIM 

karta bude akthrovAna na zAkladA vail leWonickA lAdostl

Budo (Ml apInAny velkarA podmfnky nutnA pro uzav/eni UdastnlckA smtouvy potvrdl OparAtor ObjednAvku akthracE SIM karat a to va Ihuti 30 dnu («k«vac« A lelefonem za ZvyhodnAnou canu) nebo 2 mAsicu (aklivace samostatni SlM karty. 

Aktivaca a teWonem za Zildadnl Canu) ode dne pAjali ObjednAvfcy pokud ZAfemce nepolidi o drtvAjil aktivad.

20) TypyZAznamovA llulby: H - HlaaovA achrinka, R - Registr xmeikanych hovorfl, N-lldnA. Pokud zvollle prizdnA pollfiko. nebuda VAm nastavena lAdnA ZAznamovA slulba.

30) OznaCenfm lAta koionky da)da k za/azenl SIMkartydoPSbazJakychkollvdalfttehnaatavanl naboraatrikd. Pokud ehcala naatavenl ipedflkoval, pouiijle formulA/ ObfednAvka PS.

31) Pokud Dt^ednAvAla k SIM kartA takA mobilnl leteforV zaRzenl za ZvyhodnAnou canu. uvedta poladovany typ lalefomV zaflzenl z aktuAlnl nabldky Operator* pro KitevA zAkazniky. Pro obfednAnl pfljtulenjtvi nebo mobUnlho lelefanuf 

zafconr za nadolovanou canu kontaklu|te ZAkaznlcAA centrum - Butineea(600 737 333 nebo buaineaaQI-moblle a), pflpadn* poullfte tabionu ObfednAvka Zboll. umlRArtOu na Internetovycfi strAnkAch T44obAe

32) Vypl/lte AMO v pflpadA. te uzavIrAle Utastnkkou smlouvu na dobu urtitou a VAmi zvolenA zaflzenl z aktuilnlho eenlku umolhuie vyufiti ZvyhodnAnA Ceny V p/lpadA, le se JednA o nedotovanA lahzenl kolonku nevyplrtu|te

33) Do koionky Poznimka mulete uvAsl dalU poladavky, napf tartfnl zvyhodnAnl V p/lpadA migraca z p/edplacenA slulby Twist uvedte vpoznAmca Alslo SIM karty ICCIO (Ifrnletny {Jselny kAd uvedeny na spodn. slranA SIM karty).
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