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Zakaznické centrum - Business
800737333
business@t-mobile cz
www t-mobile cz Ramcova smlouva © 24106378
Operator  T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787
Zajemce Dodaci adresa”
Obchodni firma Knauf Praha spol. s r.o. Obchodni firma
Jméno, piijmeni, titul” Jméno, pfijmeni, titul
Ulice Mladoboleslavska 949 Ulice
Mésto Praha 9 Mésto
PsC 197 00 PsC
IC* 16191102 Kontaktni telefon® *
DIC CZ16191102 E-mail _
Povinny subjekt pro registr smluv®*  AnolX] Ne[J
’ Zplsob dorugeni®  [J kuryr
[ dobirka, Ceska posta
Operator a Zajemce timto uzaviraji Uéastnické smlouvy v poétu telefonnich &isel uvedenych v Piloze ¢. 1 na zakladé
Smiluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
ujednani souhrnne Sluzby’) v rozsahu ktery si smluvni strany sjednaji. a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadné a véas
sjednanou cenu
Doba trvani Utastnickych smiuv se Ffidi pfislusnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto
formulare Sjednana doba trvani zacina bézet dnem aktivace sjednane Sluzby Pokud v Ramcové smiouvé neni uvedeno jinak
pfechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby uréite v ni sjednané do rezimu doby neurcité
Obsah véech U&astnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvofi tyto dokumenty (dale jen .Dokumenty' ):
- padminky zachycené v tomto formulafi véetné podminek sjednanych v ¢asti formulaie Nastaveni sluzeb a v Priloze ¢ 1
- Vieobecné podminky spoleCnosti T-Mobile Czech Republic a s (take jen ,Vieobecné podminky ) platné od 30 4 2016 a
od1 9 2017
L] platné Podminky zpracovavani osobnich identifikacnich. provoznich a lokaliza¢nich udaju
L] platny Cenik sluzeb
. dalsi podminky:
. Podminky zvoleného tarifu a dal$ich zvolenych Sluzeb.
. Podminky pieneseni &isla.
. Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba.
. Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Prednost Dokumentu se fidi ¢l 2 2 VSeobecnych podminek nikoliv pofadim uvedenym vyse Veskere podminky jsou k dispozici
na www t-mohile cz/novyzakaznik .
Z3ajemce podpisem Uéastnické smlouvy potvrzuje, ze vSechny tyto Dokumenty jsou mu znamé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi
Operator upozoriuje Zaemce 2@ v nékteryeh Dokumemtech jsou ustaneveni. kierd by mohla byt povaiovana za piekvapiva.
Tato ustanoven jsouv Dokumnentech vzdy zvyraznena {(zeimena podirzenim) Zajemce prohlasuje ze se s témito ustanovenimi
podrobneé seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami véech Sluzeb které siv prubéhu
trvani UcCastnickych smluv aktivuje pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou souc¢éasti predmétne Ucastnické
simlouvy okamzikem aktivace Sluzhy
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http://www.t-mohile.cz/novvzakaznik

Podminuje-lizakon ¢ 340/2015 Sb o registru smluv, ve znéni pozdéjéich predpisu (dale jako ,ZRS ) nabyti uCinnosti
Utastnicke smlouvy jejim uvefejnénim v registru smiuv dle ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi véty nabude
Ug&astnicka smlouva Uéinnosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnéni v registru smiuv dle ZRS Pokud tato Ugastnicka smlouva
podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, smluvni strany se vyslovné dohodly na tom Ze v souladu se ZRS smluvni strany
v ramci uvefejnéni této Ucastnicke smlouve v registru smluv zacerni veskeré osobni udaje a obchodni tajemstvi v této

Ucastnické smlouvé obsazené

Zajemce a Operator se dohodli, Zze informace o uzavieni a zménach Ug&astnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténe na zakaznickém Uétu Zajemce na portdlu M0j T-Mobile (dale jen "schranka T-Box"). Potvrzeni
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Qperator rovnéz nebude pfihlizet k potvrzeni o
uzavieni U&astnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na obsah této Ugastnické smlouvy.

Podpisy Dne / >_ f/ /(/f]/%

Operator

1) Vyplite, prosim enifikade udae esobyWaavnéne jednal jménem Zajemce

2) Oznaéte ,Ano’ v pfipadé Ze podminuje-li zakon ¢ 340/2015 Sb . o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpisu, nabyti G&innosli Uéastnické smlouvy jejim uvefejnénim
v registru smluv V opacném piipadé oznacte ,Ne"

3) Uvedte, prosim dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlina od adresy uvedené u Zajemce

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prosifedku, uvedte jméno a pfijmeni osoby opravnéné jednal za Zajemce a kontaktni telefon (kontaklnim lelefonem
se rozumi lel ¢islo vedené u Operalora na osobu opravnénou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povéfil vyfizovanim Smiouvy)

5) Vyberte zpusob doru¢eni Kuryr/Ceska posta

6) Plati v pfipadé, Ze je kolonka oznacena kfizkem
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Telefonni gislo ' * (povinné pri portaci)

6€-0-SYX-10

Typ objednavky © -

Typ SIM karty ¥

12 Byojiid

Tarif

Fakturaéni skupina ® -

Podrobnosti k Fakturaéni skupiné ©

Typ Vyuétovani sluzeb "

Cislo bank. Gétu (uhrada inkasem z BU)

2Zplsob Ghrady ®

Heslo pro blokovani ‘yimisiné sisio)

10)

olajg|goyjalglglalgalaolglalglgla|glala|la Sdélit heslo pro blokovani koncovému uzivateli

Roamingovy tarif '"

210z 8 'L po Auseyd af jeinuwuod

BERNRNRR XY R R XXE EU regulace '?

Hlasové roam. zvyhodnéni '

3 Datové roam. zvyhodnéni '¥

Data Roaming Limit '®

GPRS/EDGE/3G '®

Datové tarifni zvyhodnéni '”

ajep 1whuspaan Aufod a)pl 9s AXinge) lueaou|dAA L1d “gueaoxedo Je|nuuoy ojua) ajudAn JoIBY INIS INSZOUW OYISIaA apedud A

olgla|g|al(oljg|aojalo|olg(g|go|o|ala(gala Navyseni datového limitu koncovym uzivatelem '®

Podrobny vypis sluzeb '%

o|a|g|o|a|g|oja|alalajo|g|o|gloljalaola Blokovat Mez. hovory 2

Typ BlackBerry 2"

O|o|o|g|o|o|o|o|a|a|a|o|g|jalolo|alajg BlackBerry Roaming >
g|ojaiojg|ojolaja|g|ajaja|ajg|a|a|g Multimedialni zpravy (MMs) 2
glalaolala|alolalolo|lo|ololalalalalalo Souhlas s audiotex a premium SMS 2%
O|o|ojojo|o|o|o|ojo|o|o|o|a|aola|a|a|d|d| Souhlas s DMS a SMS platbou

Souhlas s m-platbou *®

Downloads *”

Termin aktivace SIM karty 2

-

Typ Zaznamové sluzby >

B R err e RRR|E| R R|e|R|R|"| Zatadit éislo do PS **

S

Typ ptistroje/ zatizeni *"

D Buel

Cenas MMP *?

Cena telefonu/ zafizeni (v K¢ s DPH)

ANnjuis yoshyolujsen weuzag

Poznamka **




1) Vyberte &islo z vasi rezervované Ciselné fady nebo uvedte exislujici fel Cislo, jedna-li se o migraci z Twistu nebo pfenos Cista od jiného mobilniho operatera

2) A (aktivace nového telefonniho &isla), M {migrace — pfechod z pfedplacené karly na pauaini larif), P (pfeneseni telefonniho ¢isla od jiného operalora)

3)  Typ SIM karly: U (Universal SIM karla), W (Twin Universal SIM karta) V piipadé nevyplnéni bude dodana Universal SIM karla, ktera kombinuje vSechny velikosli (mini, micro a nano)

4) Minulové larify: (T=Taril) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (laril Profi 120) PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Proli na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4), PNMS5 (Profi na miru 5) Kreditni larify (pouze pokud
to umoziuje vase RS) (K=Kredil) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych§.
Minutové a kreditni larily nelze v ramci jedné Ramcové smlouvy kombinoval Pokud pozadujeie larif ve zvyhodnéné verzi HIT, piipisle ke zvolenému larifu HIT- (napi T30HIT)
Dalové larfy M2M M2M P (M2M Premium), IB (Inlernel Basic), IS (Inlernel Slandard), ICS (Inlernet na cesly Slandard), IP (Internel Premium), ICP (Inlernet na cesly Premium), IPP (Inlernel Premium Profi), IK (Inlernel Komplet) MI
1,5 (Mobilni inlernet 1,5GB), MI 3 (Mobilni inlernet 3GB), M1 10 (Mobilni internel 10GB), Ml 30 (Mobilni inlernet 30GB). PIBD (Pevny internel bez drafu)
Specialni larily HP (taril Happy Pariner)

5) Jiz exislujicifslavaijici fakluracni skupina — 8 nova fakluraéni skupina — N

6) Pokud chcele SIM karlu piidruZil k stavajicimu Vyuétovani sluzeb, vyplile islo nebo nazev jiz & istujiciho Vyactovani sluzeb
Pokud chcele nové Vyiictovani sluZeb, vyplfile jméno, pijmeni a lakluracni adresu (ulice, & . mésto, PSC) nového Vyatlovani sluzeb V piipadé Ze chcete nové Vyuélovani sluzeb, kleré jsle nadefinovali o nékolik fadku télo abjednavky
vyse, vypliile .viz fadek XY~

7)  Vyplle: P (papirové), E (elekironické). Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaveno papirové Vydélovani sluzeb

8)  Zpusob uhrady se vypliiuje pouze u nového VyGélovani sluzeb Typy: PP (po$l Poukazka), BU (pievod z bank élu), | {inkaso z bank Utu)

9) Povinné &lyfmisiné heslo pouzivané pro blokovani SIM karly na Zakaznickém cenlru (napf pfi kradezi) Heslo muze byl spolecné pro vsechny SIM karly nebo pro kazdou SIM karlu individuaini Z bezpe€nosinich duvodu neni mozné
pouzil lylo kembinace: 0000, 1234, 4321 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999

10)  Vé&mi zvolené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 9) nebude po aklivaci & migraci odeslano koncovému uzivaleli prosifedniclvim SMS Chcele-li sdélil heslo pro blokovéni koncovym uZivalelim, zvolle kiizek B (Plat! pouze
u aktivaci ¢i migraci, u pfeneseni mobilniho telefonniho cisla od jiného operatora se SMS nezasila) Pro zjisl&ni hesla konlakiujle prosim Zakaznické cenlrum — Business (tel : 800 73 73 33)

11)  Roamingové (arify: 4 (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Starl) V piipadé, Ze kolonku yplnite, nebude ing akli

12) B oznateni znamena, Ze s aklivaci sluzby roaming dojde k icke 5léni uclovani i ého provozu dle podminek EU reg V pfipadé. Ze si nepfej i se 2! ¥ i ym tarifem uélovani die EU
regulace, odznacle O Ugélovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnué 1 v piipadé i B uza ik, klefi maji vysk ¥ hi vRa e touvé Veskeré i o EU regulaci a
Gtlovani provozu naleznele na vasz iz et le ¢z e renfaCe

13) Hlasové i 4 zvy éni: C (Ceslovalel), EU (R ingové zvyhodnéni EU), ST (Slandard - lolo roam zvyhodnéni je urceno pouze pro zakazniky, jejichz Rameova smlouva lo umoZiiuje) Pokud si nezvolile Zadné z vyse
uvedenych zvyhodnéni a zaroved Vam bude aklivovana slu3ba roaming (platné pouze pro lyp roamingu HH, H), bude Vam I t R i é 2vy éni EU Néklera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem
vyludilelna Vice informaci naleznete v aktualnim Ceniky

14)  Dalova roamingova zvyhadnéni: DRE 10 (Dalovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Dalovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Dalovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Dalovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa
50 MB) DRE 150 (Dalovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datové roamingové zvyhodnéni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1). TSD Z2 (Travel & Surf na den, zéna 2). TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3) pokud méle zéjem
o aklivaci Jiného lypu balicku Travel & Surf, uvedie lo do poznamky, DS 20 (Data Svél 20 MB) DS 100 (Dala Svél 100 MB), DS 200 (Dala Svét 200 MB), DS 500 (Dala Svét 500 MB), DS 1000 (Dala Svél 1 GB) Pokud si nezvolile
24dné z vy3e uvedenych zvyhodnéni a zaroven Vam bude aklivovana sluzba Roaming (plalné pouze pro lyp roamingu HH, H), bude Vam at I | 0 Dalové i ¢ zvyhodnéni EU (EU + DEU) Néklera roamingova
zvyhodnéni jsou aj ylud: a, blizsi i k dispozici na Zakaznickém centru

15) Data Roaming Limil: D1 (495 87). D2 (1 198,35), D3 (4 132.23), D4 (B 264.46). D5 (14 B76.03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aklivovan) V piipadé, Ze kolonku nevypinite bude aklivovan limil 49587 Sluzba neni kompatibilni s
nékierym vybranymi datovymi balicky Uvedené limity jsou v K¢ bez DPH M&si&ni limil pro konlrolu iélovaného mnoZslvi dal v roamingu Po jeho dosaZeni je dalovy pfenos v roamingu zablokovan

16)  Vyplile 1 (zamezil vSe), 2 (zamezd dala v roamingu), 3 {(povolil vée) Pokud nevyberele ani jednu moznost z rolelky, plali variania 3 -povolil vie V pfipadé. Ze vyberele varianiu 2 nebo 3 a nemate v podminkach Ramcové smlouvy
slevu na (&lovéani GPRS, bude aklivovana sluzba Inlemel v mobilu na den Vice infonmaci o 1élo sluzbé naleznele na www (-mobile cz

17) Datova larifni zvyhodnéni Surf+, Surf&Mail+, Internet+, IM Standard (Inlernel v mobilu Slandard), IM Kiasik (Internel v mobilu Klasik), IM Premium (Internel v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni inlernel 150 MB) M 400 MB
{Mobiln{ inlernel 400 MB). MI 1,5 GB (Mobilni inlernet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobilni inlernel 3 GB), MI 10 GB (Mobilni inlernet 10 GB), MI 30 GB (Mobilni inlernet 30 GB) Chcele-li aktivoval slalickou IP adresu pro iniranet a/nebo Inlernet,
vypliite formular , Zfizeni stalické 1P adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE" Zvyhodnéni Inlernel v mobilu je aulomalicky sjednano na dobu neuréitou V piipadé poZzadavku doby uréité vyplfle do poznamky

18)  Navyseni dalového limilu koncovym uzivatelem: Povoleni koncovym lim provadet zp éneé ySovani d €ho limilu 0 1000 MB bez nulné znalosli inisira ého hesla Pro povoleni zvolle kfiZzek

19)  Typ Podrobného vypisu sluzeb: E (elekironicky Podrobny vypis sluzeb), T (liSlény Podrobny vypis sluZeb), ET (elekironicky i tistény Podrobny vypis sluZzeb) Pokud zvolile prézdné policko, pedrobny vypis nebude naslaven

20) Blokoval Mezinarodni hovory: oznacenim lélo kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory

21) Typ BlackBerry: 1 (BES — y). 2 (BIS — B! y Inlernel Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Inlernet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulaled)

22) B Berry R ing &enim (€lo kolonky bude aktivovan BlackBerry Roaming

23)  Mullimedidlni zpravy (MMS) oznacenim lélo kolonky budou aklivavany multimedialni zpravy (MMS) V piipadé nevyplnéni je naslavena blokace (MMS)

24) Audiotex a premium SMS zvolte kiizek B pro moznosl vyuzival, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci

25) DMS a SMS plalby zvolte kiizek B pro moznosl vyuZival, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci

26) m-Plaiba (plalba pfes mobil) Zvolle kiizek B pro moznaosl vyuzival, kolonku nechle prazdnou O pro blokaci

27)  Vypliile 1 (Blokovano vie), 2 (Blokovany uvilaci 10ny), 3 (Blokovano ve kromé uvilacich lonu), 4 (Povolil vée) V pfipadé nevypinéni bude nastavena variania (Povolil vie)

28) Vyplile jednu z varianl lerminu aklivace dodanych SIM karel V pripadé, Ze kolonku nevyplnile bude uplalnéna varianla A
A SIM karla bude aklivovana v 00 00 hod. v den nasledujici po dni dodani, DD.MM SIM karla bude aklivovana v 00:00 hod v den dle vaseho prani, ale ne dfive neZ v nasledujici den po dni dodani (DD — den, MM — mésic), C SIM

kara bude aklivovana na zakladé vasi lelefonické zados!i
Budou-li spinény veskeré podminky nutné pro uzavieni Uéaslnické smilouvy, polvrdi Operator Objednavku aklivaci SIM karet a lo ve Ihaté 30 dnd (akti s za zvyhod cenu) nebo 2 mésicu (aklivace samostatné SIM karly,
3 zaza i cenu) ode dne piijeti Objednavky, pokud Zajemce nepozada o diivéjsi aklivaci

29) Typy Zaznamové sluzby: H — Hlasova schranka. R — Regislr zmeskanych hovord, N — Zadna Pokud zvolile prazdné politko, nebude Vam naslavena zadna Zaznamova sluzba

30) Oznadenim lélo kolonky dojde k zafazeni SIM karly do PS bez jakychkoliv dalich nastaveni nebo reslrikci Pokud chcele naslaveni speciflikoval, pouZijle formulaf Objednavka PS

31) Pokud objednavale k SIM karté laké mobilni lelefon/ zatizeni za zvyhednénou cenu, uvedle pozadovany lyp lelefonu/ zafizeni z aklualni nabidky Operalora pro Kliové zdkazniky Pro objednani piisludenstvi neba mobilniho telefonu/
zafizeni za nedotovanou cenu konlaklujle Zakaznické cenlrum - Business_nebo business@l-mobile cz), pfipadné pouZijle $ablonu Objednévka zbozi umist&énou na inlernelovych strankach T-Mobile

32)  Vyplile ANO v pfipadd, Ze uzavirate U¢asinickou smlouvu na dobu ur&itou a Vami zvolené zafizeni z akluainiho ceniku umoziuje vyuzili zvghodnéné ceny V piipadé, 2e se jedna o nedotované zafizeni, kolonku nevypliujte

33) Do kolonky Pozndmka muzele uvésl dali pozadavky, napf larifni 2vyhodnéni. V piipadé migrace z pfedplacené sluzby Twisl uvedle v poznamce Cislo SIM karly ICCID (19mistny tiselny kéd uvedeny na spodni slrané SIM karly)
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Pokyny pro vyplnovani

Chiavitnl  Avrnaciie Acvinne naio



