Smlouva na dodavku plastovych
prukazu

Smluvni strany:

Z + M Partner, spol. s r.o.

Sidlo: Valchafska 3261/17, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
ICO: 26843935
DIC: CZ699003336

Jednajici:
Bankovni spojeni:
Cislo G¢tu:

(dale jen ,zhotovitel")
a

RBP, zdravotni pojistovna

Sidlo: Michdlkovicka 108, Slezskd Ostrava 710 10, Ostrava

ICO: 47673036

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, sp. zn. AXIV 554
Jednajici: Ing. Antonin Klim$a, MBA, vykonny feditel

(dale jen ,,zadavatel" nebo ,,RBP")

Clanek 1 - Uvodni ustanoveni

RBP vede registr pojisténc(, ve kterém eviduje své pojisténce a podle ustanoveni § 40 odst. 8 zdkona
¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpis(, je povinna bezplatné

vydat svym pojisténcim prikaz pojisténce nebo nahradni doklad, kterym prokazuji svoji pfisluSnost

ke zdravotni pojistovné ve zdravotnickém zafizeni pfi Cerpani zdravotni péce.

Clanek 2 - Pfredmét smlouvy

1. Predmétem této Smlouvy je zavazek zhotovitele dodavat zadavateli prlibézné po dobu trvani
této Smlouvy plastové prilikazy, pficemz v rdmci této dodavky zhotovitel pro zadavatele bude
zajistovat a provadét:
a) vyrobu plastovych priikazu (polotovaru),
b) personalizaci plastového prikazu,
c) vyrobu privodnich dopisu a obalek,
d) distribuci personalizovanych plastovych prikazu.

Dodavky budou realizovany dle potfeb RBP ve vice postupnych fazich plnéni v prabéhu doby
trvani Smlouvy, pficemz si RBP vyhrazuje pravo nevycerpat cely objem dodavky stanoveny
touto Smlouvou (tj. 240.000 kusa).
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Predmétem této Smlouvy je soucasné zavazek zadavatele zaplatit zhotoviteli dohodnutou

cenu za skutecné podle této Smlouvy provedené dilo, tj. za skute¢né dodané personalizované

plastové prikazy a za skutecné provedené souvisejici prace a ¢innosti a poskytnout mu

nezbytnou soucinnost pro plnéni zde uvedeného predmétu Smlouvy.

2. Vyrobu plastovych prikazl (polotovar() dle odst. 1, pism. a) tohoto ¢lanku se zhotovitel

zavazuje provést pro zadavatele za splnéni téchto zavaznych podminek:

a.

Plastovy prlikaz vyrobeny zhotovitelem bude plastovym priikazem bez chipu, pficemz
musi spliovat technickou specifikaci v Rozhodnuti €. S2 ze dne 12. 6. 2009 o
technickych specifikacich evropského prikazu zdravotniho pojisténi, a ktera je jako
nedilna soucast této Smlouvy uvedena v Pfiloze €. 1 Smlouvy.

Vzor predni a zadni strany prikazu preda zhotoviteli zadavatel elektronickou formou
ve formdtu ,PDF", a to bez zbyte¢ného odkladu po uzavreni této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje vyrobit vzorek plastového prikazu (barevny papirovy natisk) a
predat jej k odsouhlaseni zadavateli nejpozdéji do jednoho tydne ode dne predani
vzorl ze strany zadavatele dle prfedchozi odrazky tohoto ustanoveni Smlouvy.
Barevnost priikazu bude: 4/4.

Zhotovitelem pouZzita technologie musi zarudit trvanlivost prikazu a jeho barevnosti
minimalné 10 let.

Prikazy mohou byt dle pozadavku zadavatele odebrany zadavatelem samostatné bez
personalizace k dalSimu zpracovani a distribuci zadavatelem.

3. Personalizaci plastovych prikazl dle odst. 1, pism. b) tohoto ¢lanku se zhotovitel zavazuje

provést pro zadavatele za splnéni téchto zavaznych podminek:

a.

Data pro postupnou personalizaci budou ze strany zadavatele zhotoviteli uloZena na
zabezpecené UloZisté zadavatele na adrese https://uloz.rbp-zp.cz a zpfistupnéna ke

zpracovani v jednotlivych ddvkach v souladu se zavaznymi pravidly uvedenymi v
Ptiloze ¢. 2 Smlouvy (Parametry pro postupnou personalizaci plastovych prakazi),
kterd tvofi nedilnou soucast této Smlouvy.
Davka s daty pro postupnou personalizaci (dale téz ,,Davka s daty") bude ze strany
zadavatele zpfistupnéna zhotoviteli nejvyse jedenkrat tydné - v patek, pricemz si
zadavatel vyhrazuje pravo zpfistupnit davku s daty i mimo dohodnuty tydenni
periodicky termin. Cetnost zptistupnéni dat se zvysi v terminu kolem
preregistracniho obdobi klient( ke zdravotni pojistovné (az 3-krat tydné).
Objem dat obsaZenych v jedné Davce s daty je opravnén stanovit zadavatel, atov
nasledujicim rozmezi:
i. minimalni objem dat v jedné Dévce s daty je stanoven na personalizaci
jednoho prlikazu - 1 ks
ii. maximalni objem jedné Davky s daty (dale jen ,,maximalni objem Davky dat"
je stanoven na personalizaci padesati tisic prakaz( - 50.000 ks). Pro
mimoradné situace (napf. obména prikazl u vétsiny pojistného kmene,
apod.) pozaduje zadavatel po zhotoviteli garanci kapacity tydenni
personalizace na hranici 120.000 ks priikazl, pficem? zadavatel bude
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d.
e.

informovat zhotovitele o této mimoradné udalosti minimalné 6 tydn(
predem.
Na jednom prikazu se bude personalizovat pét radka.
Zhotovitelem pouzita technologie pro personalizaci musi zarudit trvanlivost textu
minimalné 10 let

4. Vyrobu privodnich dopist a obdlek dle odst. 1, pism. c) tohoto ¢lanku se zhotovitel zavazuje

pro zadavatele zajistit a provést za splnéni téchto zavaznych podminek:

a.

Pravodni dopis bude splnovat tyto parametry: format prlivodniho dopisu A4, gramaz
pravodniho dopisu 80 g, barevnost 1/1 (pokryti kazdé stranky tiskem cca 50%), viz
Pfiloha €. 5

Obdlka bude splfiovat tyto parametry: format obalky C5/6 s oknem, barevnost 1/1,
viz Pfiloha ¢. 6.

Vzor pravodnich dopist a obalky pfeda zhotoviteli zadavatel elektronickou formou ve
formatu ,,PDF", a to bez zbytecného odkladu po uzavreni této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje vyrobit vzorek privodnich dopisu a obalky a predat je k
odsouhlaseni zadavateli nejpozdéji do jednoho tydne ode dne predani vzori ze
strany zadavatele dle predchozi odrazky tohoto ustanoveni Smlouvy.

Dopis existuje ve tfech rlznych mutacich. Podil jednotlivych mutaci na celkovém
mnozstvi dopisli neni schopen zadavatel predem specifikovat. MnoZstvi jednotlivych
mutaci se fidi aktudIni potfebou zadavatele.

5. Distribuci personalizovanych plastovych prikazU dle odst. 1, pism. d) tohoto ¢lanku se

zhotovitel zavazuje pro zadavatele zajistit a provést za splnéni téchto zavaznych podminek:

a.

b.

Distribuci plastovych prikaz( bude zhotovitel poskytovat zadavateli pribézné dle
provoznich potfeb a zadani zadavatele po dobu trvani této Smlouvy. Distribuce bude
probihat na adresu pojisténce.

Zhotovitel zajisti personalizaci privodniho dopisu (pfi spInéni parametr(: laser,
barevnost 1/1), sparovani personalizovaného plastového prikazu s
personalizovanym privodnim dopisem, vloZeni do obalky a predani zadavatelem
stanovenému distributorovi (v sou¢asné dobé Ceskd posta s.p.). Plastovy priikaz
bude pfipevnén k prlivodnimu dopisu pomoci snadno odstranitelné lepici plosky, aby
se zabranilo volnému pohybu karty v obalce.

Distribuce pojisténclim se provadi obycejnym dopisem. Zadavatel vybavi zhotovitele
podacimi listy pro pfedani zasilek distributorovi jménem zadavatele.

Smluvni strany sjedndvaji zavazny termin, v némz je zhotovitel povinen predat dopisy
s plastovymi prikazy dle této odrazky distributorovi, a to nejpozdéji do tydne od
doruceni Davky s daty pro personalizaci predmétnych prikaz(. Pro ptipad
nedodrzeni terminu pro predani plastovych prikazl distributorovi k odeslani
pojisténciim RBP stanoveného v pfedchozi vété smluvni strany sjednavaji smluvni
pokutu, jejiz blizsi podminky a vyse jsou stanoveny v ust. ¢l. 11 odst. 1 této Smlouvy.
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6. Predmétem této Smlouvy jsou dale tyto zavazky:

a.

Zavazek zhotovitele splnit podminky na ochranu osobnich tGdajd specifikované v cl.
12, ustanoveni B, odst. 1-7 této Smlouvy.

Zavazek zhotovitele mit uzavienu pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti za
Skodu zpUsobenou treti osobé na pojistnou ¢astku minimalné 1 mil. K¢ po celou dobu
trvani této Smlouvy.

Pokud dojde k nespravnému doruceni jinému pojisténci (zaméné karty s obalkou), je
mozné udélit smluvni pokutu ve vysi 500 K¢.

Rocni obmény je zadavatel povinen dodat do 8.10. daného roku a dodavatel je
predat ¢eské posté do 15.11. daného roku.

V ptipadé preregistracniho obdobi se jedna o pfedani dat do 15.4. a pfedani ceské
posté do 30.5. a v podzimnim terminu 15.10. s terminem odevzdani do 30.11.
daného roku.

Clanek 3 - Prava a povinnosti zhotovitele
1. Zhotovitel je opravnén:

a.

pozadovat od RBP zaplaceni dohodnuté ceny za skute¢né podle této Smlouvy
provedené dilo nebo jeho ¢ast;

poZadovat od RBP radné dodani vzorl plastovych prikazu, dopist a obalek a
zejména pak Davek s daty pro personalizaci plastovych prikaz(i v souladu s
pfislusnymi ustanovenimi této Smlouvy;

pozadovat od RBP bez zbyte¢ného odkladu po podpisu této Smlouvy predani
podkladid pro zahajeni plnéni predmétu této Smlouvy, a to konkrétné popis datového
rozhrani, strukturu dat pro personalizaci a grafické navrhy;

povérit provedenim dila, resp. jeho ¢asti (dle ust. ¢l. 2 odst. 4 a 5) jinou osobu
(subdodavatele). Pfi provadéni prislusné ¢asti dila subdodavatelem ma zhotovitel
odpovédnost, jako by dilo provadél sam

pozadovat od RBP podaci listy pro predani prikazu distributorovi jménem
zadavatele.

pozadovat od RBP nezbytnou soucinnost pro plnéni predmétu této Smlouvy.

2. Zhotovitel je povinen:

a.

fadné a v€asné plnit predmét této Smlouvy, tak jak je specifikovan v €l. 2 Smlouvy.
Zhotovitel je zejména povinen dodrZovat zavazné terminy pro distribuci plastovych
prikazl jak jsou stanoveny v ¢l. 2 odst. 5 této Smlouvy. Pro pfipad vypovédi této
Smlouvy, ktera je sjednana na dobu neurcitou, plati pro zhotovitele vypovédni doba
stanovena v ¢l. 13 odst. 3 této Smlouvy.

pred personalizaci plastovych prikaz( a vyrobou privodnich dopist zkontrolovat a
garantovat sprdvnost formatu dat poskytnutych zadavatelem.
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Clanek 4 - Prava a povinnosti zadavatele
1. Zadavatel je oprdvnén pozadovat na zhotoviteli fddné a véasné plnéni pfedmétu této
Smlouvy, jak je specifikovan v ¢l. 2 Smlouvy, zejména pak dodrzeni zavaznych termind pro
distribuci plastovych prilikaz(, jak jsou stanoveny v ¢l. 2 odst. 5 této Smlouvy.
2. Zadavatel je povinen:

a. zaplatit zhotoviteli dohodnutou cenu za skutecné podle této Smlouvy provedené
dilo, nebo jeho ¢ast;

b. radné dodat zhotoviteli vzory plastovych prlikazt, dopis( a obalek a zejména pak
Davky s daty pro personalizaci plastovych prikaz( v souladu s prislusnymi
ustanovenimi této Smlouvy;

c. predat zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu po podpisu této Smlouvy podklady pro
zahdjeni plnéni predmétu této Smlouvy, a to konkrétné popis datového rozhrani,
strukturu dat pro personalizaci, grafické ndvrhy a podaci listy;
poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost pro plnéni predmétu této Smlouvy;
pro pfipad vypovédi této Smlouvy, kterd je sjedndna na dobu neurcitou, plati pro
zhotovitele vypovédni doba stanovena v ¢l. 13 odst. 3 této Smlouvy.

Clanek 5 - Doba a misto pInéni dila
1. Smluvni strany se dohodly na nasledujici dobé a terminech pInéni dila dle této Smlouvy:

a. Priprava pro samotnou realizaci dila (tj. pfedani vzort dopisl a obalek dle ¢l. 2 odst.
4, predani podkladd pro zahajeni plnéni predmétu této Smlouvy, tj. popisu datového
rozhrani, struktury dat pro personalizaci a grafickych navrh( dle ¢l. 3 odst. 1 pism. c¢)
a ¢l. 4 odst. 2 pism. c).

b. bez zbytecného odkladu po podpisu této Smlouvy obéma smluvnimi stranami,
pficemz smluvni strany sjednavaji jako predpokladany termin ptipravy pro realizaci
dila zacatek mésice Fijna 2021.

c. Samotna realizace dila:

i. po dobu trvani této Smlouvy dle pozadavk( zadavatele, tj. na zakladé
predavani Davek s daty ze strany zadavatele v terminech stanovenych v ust.
¢l. 2 odstavci 3 této Smlouvy, pficemz strany sjednavaiji jako pfedpokladany
termin zahdjeni realizace dila 1.10.2025 .

ii. Mistem pInéni dila dle této Smlouvy je Ceska republika, a to konkrétné misto
predani obdlek s plastovymi prikazy a privodnim dopisem distributorovi.

Clanek 6 - Cena dila

1. Cenadila je sjednana dohodou ve vysi 1 209 600,00 K¢ (slovy: jeden milion dvé sté devét tisic
Sest set korun ceskych) bez DPH, a to jako cena nejvyse pripustnd. Cena s DPH je stanovena
na zakladé zakonnych predpist platnych v den podpisu této Smlouvy, a Cini 1 463 616,00 K¢
(slovy jeden milion Ctyfi sta Sedesat tfi tisic Sest set Sestnact korun ¢eskych). Pfipadna zména
pravnich predpisa tykajici se pfislusSné DPH povede k odpovidajici zméné ceny s DPH.

2. Struktura ceny doddvky je feSena Pfilohou €. 4 kalkulace ceny.
Zhotovitel se zavazuje, Ze bude jedenkrat ro¢né se zadavatelem konzultovat ceny
jednotlivych polozZek dle predmétu Smlouvy, a to dle aktualniho vyvoje na trhu s timto
zbozZim. Pokud cena nékteré z polozek dle predmétu Smlouvy klesla o vice jak 10 % od
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pocatku platnosti Smlouvy, zavazuje se zhotovitel sniZit cenu této polozky na Uroven aktualni
trzni ceny.

Clanek 7 - Platebni podminky a fakturace

1.

2.

6.

Smluvni strany se dohodly, Ze uhrada ceny plnéni uvedené v ¢lanku 6. této Smlouvy bude
provadéna postupné na zakladé faktur (danovych dokladl), které zhotovitel vystavi vidy po
uplynuti pfislusného kalendarniho mésice zpétné za provedeni plnéni dle Smlouvy v
uplynulém mésici. Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni se pro ucely uplatnéni DPH
povazuje posledni den uplynulého mésice, za néjz je faktura vystavena. Platby budou
probihat vyhradné v ¢eskych korunach.

Zadavatel obdrzi vidy original faktury elektronicky na adresu zadavatele:

_aktury@rbp213.cz, pricemz ptilohou faktury bude vidy detailni

rozuctovani fakturovanych ¢astek dle ¢l. 6 Smlouvy. Smluvni strany se bez zbyteéného

odkladu po uzavreni této Smlouvy dohodnou na presné strukture a formé rozuctovani, jez
bude pfilohou faktury. Nestane-li se tak, bude obsah rozuctovani opravnén stanovit sdm
zhotovitel, pficemz bude vazan strukturou uvedenou v odst. 2 ¢l. 6 této Smlouvy. K fakture
bude doloZena kopie dokladu (podacich list() s terminy predani obalek s plastovymi priikazy
a pravodnim dopisem distributorovi.

Kazda faktura musi obsahovat nalezitosti stanovené zakonem ¢. 563/1991 Sb., o Gcéetnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpisl, zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist a zakonem ¢. 89/2012 Sh., obcanskym zakonikem.

Lhita splatnosti faktur vystavenych zhotovitelem cini 30 kalendarnich dn ode dne jejich
doruceni zadavateli. Namitky proti idajim uvedenym na jednotlivych fakturach maze RBP
uplatnit nejpozdéji do konce lhity jejich splatnosti s tim, Ze odesle pfislusnou fakturu zpét
zhotoviteli s uvedenim vyhrad. Timto okamzikem konci pavodni Ih(ta splatnosti a nova lhita
splatnosti zacne béZet az od okamziku doruceni opravené faktury zadavateli.

Jakakoliv faktura se pro ucely této Smlouvy povaZuje za uhrazenou okamzikem odepsani
pfislusné fakturované ¢astky z uctu RBP.

Smluvni strany této Smlouvy timto vyslovné sjednavaji, Ze zalohové platby nejsou pripustné.

Clanek 8 - Zaruky

1.

Zhotovitel odpovida za to, Ze jeho plnéni dle této Smlouvy ¢i jakakoli jeho ¢ast bude bez
jakychkoliv vad faktickych ¢i pravnich a to zejména, Ze v zaru¢ni dobé bude splfiovat
poZadované vlastnosti a nebude zatiZzeno pravy tfetich osob, kterd by omezovala RBP v
fadném uzivani dila dle této Smlouvy.

Pfipadné vady plnéni zhotovitele dle této Smlouvy se zhotovitel zavazuje bez zbytecného
odkladu a fadné odstranit.

Zhotovitel poskytuje zaruku na predmét plnéni dle této Smlouvy v délce desiti let s tim, Ze
zarucni lh(ta béZi od okamziku predani predmétu plnéni dle této Smlouvy popf. jeho ¢astiv
misté plnéni dle ¢lanku 5. této Smlouvy.

Clanek 9 - Odpovédnost za $kodu

1.

Odpovédnost za skodu a povinnost k jeji nahradé se fidi prisluSnymi ustanovenimi zakona €.
89/2012 Sb., obéanského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci
pfipadné vzniklych skod.
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Zadnd ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu & prodleni s plnénim svych zavazkl dle
této Smlouvy v pripadé existence okolnosti vylu€ujicich odpovédnost. Za okolnosti vylucujici
odpovédnost se povaZuje prekazka, jez nastala nezavisle na vili povinné strany a brani ji ve
splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné predpokladat, Ze by povinna strana tuto
prekdzku nebo jeji ndsledky odvratila nebo prekonala a dale, ze by v dobé vzniku zavazku
tuto prekazku predvidala. Odpovédnost nevylucuje prekdzka, kterd vznikla teprve v dobé, kdy
povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich hospodarskych
pomér(. Uginky vylu€ujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva prekaika, s
niz jsou tyto ucinky spojeny.

Smluvni strany této Smlouvy se zavazuji pisemné upozornit druhou smluvni stranu bez
zbyteéného odkladu na vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici Fadnému plnéni.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a ptekonani okolnosti
vylucujicich odpovédnost.

Clanek 10 - Odpovédnost za vady a reklamace

1.

Zhotovitel odpovida za vady, které ma predmét plnéni nebo jeho ¢ast v okamziku, kdy
prechazi nebezpedi Skody na zadavatele, tj. v okamziku predani predmétu plnéni dle této
Smlouvy popft. jeho ¢asti v misté plnéni dle ¢lanku 5. této Smlouvy.

Vady zjistitelné pouhou prohlidkou (zjevné vady) musi zadavatel pisemné oznamit
(reklamovat) neprodlené po jejich zjisténi zhotoviteli. Neoznami-li vady do 45-ti dn(i ode dne
predani predmétu plnéni dle této Smlouvy Ci jeho pfislusné ¢asti, naroky z vad zanikaji.

Jiné vady (skryté) je zadavatel opravnén reklamovat do 60 mésict ode dne predani predmétu
plnéni dle této Smlouvy, popf. jeho ¢asti v misté plnéni dle ¢l. 5 této Smlouvy, jinak naroky z
vad zanikaji.

Zhotovitel do 5-ti dnid od doruceni reklamace a reklamovaného zbozi sdéli, zda odpovédnost
za vady uznava ¢i nikoliv.

Zhotovitel neodpovida za vady zplsobené po prechodu nebezpeci Skody na dile nebo jeho
Casti vnéjsimi udalostmi, které sdm nezpUsobil.

Clanek 11 - Sanké¢ni ustanoveni

1.

Pro pfipad poruseni zavazku zhotovitele k véasnému plnéni dle ¢l. 2 odst. 5, tj. pro pfipad
nedodrzeni zavazného terminu, v ném?z je zhotovitel povinen predat plastové prlikazy
distributorovi k odeslani pojisténcm RBP, se zhotovitel zavazuje uhradit zadavateli v kazdém
jednotlivém pfipadé nedodrzeni stanoveného terminu jednorazovou smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K¢.

V pripadé prodleni zadavatele s Uhradou jakékoliv fadné vyfakturované ¢astky se zadavatel
zavazuje uhradit zhotoviteli Urok z prodleni ve vysi 0,01 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty
den prodleni s jeji dhradou.

Narok smluvnich stran na ndhradu skutecné vzniklé a prokazatelné skody zlstava ujednanim
o smluvnich pokutach nedotcen.

Clanek 12 - Ochrana informaci a osobnich tudajt

A. Ochrana Informaci:

1.

Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skutecnosti, informace a udaje tykajici
se druhé smluvni strany, pfedmétu plnéni této Smlouvy nebo s predmétem plnéni souvisejici,
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neni-li vyslovné sjednano jinak. Veskeré takové skutecnosti jsou povazovany za zakonem
chranéné obchodni tajemstvi podle § 504 zdkona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku.
Smluvni strany maji pravo pozadovat navzajem doloZeni dostatec¢nosti utajeni divérnych
informaci. Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni divérnych informaci i u svych
zaméstnanc(, zastupcu, jakoz i jinych spolupracujicich tfetich osob, pokud jim takové
informace byly poskytnuty.

Pravo uzivat divérné informace maji obé smluvni strany pouze v rozsahu a za podminek
nezbytnych pro fadné plinéni této Smlouvy.

Za duvérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povaZzuji veskeré informace,
které nebyly nékterou ze smluvnich stran oznaceny jako verejné a které se tykaji této
Smlouvy a jejiho plnéni (zejména informace o pravech a povinnostech smluvnich stran jakoz i
informace o ptislusnych cenach), které se tykaji nékteré ze smluvnich stran (zejména
obchodni tajemstvi, informace o jejich ¢innosti, strukture, hospodarskych vysledcich, know-
how apod.) anebo informace pro nakladani, s nimiz je stanoven pravnimi predpisy zvlastni
rezim utajeni (zejména hospodarské tajemstvi, statni tajemstvi, bankovni tajemstvi, sluzebni
tajemstvi). Déle se povazuji za divérné informace takové informace, které jsou jako divérné
vyslovné nékterou ze smluvnich stran oznaceny.

Za davérné informace se vsak nepovazuji informace, které se staly vefejné pfistupnymi,
pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, protipravnim jednanim nékteré ze
smluvnich stran ¢i treti osoby, pokud to bylo mozno zjistit, ddle informace ziskané na zdkladé
postupu nezdvislého na této Smlouvé nebo druhé smluvni strané, pokud je smluvni strana,
kterd informace ziskala, schopna tuto skute¢nost radné dolozit a k jejich ziskani nedoslo
protipravnim jednanim takové smluvni strany ¢i treti osoby, a kone¢né informace poskytnuté
tfeti osobou, ktera takové informace neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany ¢i jinym
protipravnim jednanim. Za dlvérné informace RBP nepovazuje informace uvadéné
zhotovitelem jako reference, a to v rozsahu informaci jiz zvefejnénych pfi zadavani a
vyhodnoceni verejné zakazky.

B. Ochrana osobnich udaju:
Zhotovitel se zavazuje splnit nasledujici podminky na ochranu osobnich udaju:

1.

Osobnimi Udaji jsou Udaje vztazené k osobam uvedenym v souborech, které zpracovava
zhotovitel za ucelem zpracovani dat a poskytnuti sluzby pro zadavatele, a které obsahuji
jednoznacnou identifikaci osob - pojisténct RBP. Identifikace osob je dana strukturou
souboru.

Obsah a rozsah pracovavanych dat je dan datovym rozhranim. Pfipadné zmény obsahu a
rozsahu zpracovdavanych dat budou provedeny formou pisemného dodatku podepsaného
obé&ma smluvnimi stranami.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim zajisténi bezpecnosti pfi predavani dat: data se
budou ukladat na zabezpecené ulozisté zadavatele na adrese https://uloz.rbp-zp.cz a budou

zpfistupnéna zhotoviteli ke zpracovani. V nouzovych pfipadech bude mozno predat data na
elektronickém médiu (disketa, CD-ROM, apod.) nebo prostfednictvim zabezpecené emailové
komunikace. Médium bude osobné predano v sidle zhotovitele povéfenému zaméstnanci
zhotovitele a o predani se vyhotovi pisemny protokol.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich podminkach uchovani dat: zhotovitel nebude
vytvaret ani uchovavat zadné kopie prevzatych dat, at v papirové nebo elektronické formé a
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9.

po zpracovani vrati zadavateli pfisluSna média, pokud byla na nich data pfedana, o cemz
bude proveden pisemny zdznam.

Smluvni strany sjednaly ndsledujici povinnosti zhotovitele pro zajisténi bezpecnosti pfi
zpracovani osobnich Gdajd: mistnost, popfipadé budova, kde se nachazi osobni pocitac pro
prijem zabezpecené elektronické posty, bude opatifena elektronickym zabezpecovacim
systémem proti odcizeni. Tento osobni pocitac bude zabezpecen technickymi prostredky
(FireWall, hesla apod.) proti neopravnénému pfistupu treti osoby, at z mistnosti nebo ze
vzdaleného mista prostfednictvim sité.

Pristup k osobnim datlim budou mit pouze naleZité pouceni zaméstnanci zhotovitele, ktefi se
budou bezprostredné podilet na zabezpecovani predmétu zakazky. Veskera zpracovavani
Udaj budou provadéna vyhradné na urovni individualizovanych udaja, pricemz zhotovitel
nebude vytvaret zadné vystupni sestavy, které by obsahovaly osobni Udaje.

Po ukoncéeni nebo preruseni zpracovani dat budou ptipadna média s daty ulozena v
uzamcenych trezorech nebo skfinich. Zhotovitel nese odpovédnost za ochranu osobnich
Udajl po prevzeti dat od zadavatele. Po ukonéeni zpracovani prislusného souboru je
zhotovitel povinen bez zbyte¢ného odkladu zlikvidovat ptislusny soubor bezpec¢nou metodou
z osobniho pocitace zhotovitele, poptipadé vratit médium zadavateli.

Poruseni povinnosti uvedenych v ¢asti A a B tohoto ¢lanku smlouvy zhotovitelem je divodem
k odstoupeni od smlouvy ze strany zadavatele a zhotovitel je povinen uhradit Skodu, ktera
zadavateli porusenim této povinnosti vznikne. Touto Skodou se rozumi rovnéz sankce, které
by zadavatel byl povinen uhradit podle pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skonceni smluvniho vztahu.

Clanek 13 - Platnost a i¢innost této Smlouvy

1.

Tato Smlouva nabyva dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
zvefejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sh. Spravci registru smluv zasle tuto
smlouvu ke zvefejnéni RBP.

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou do 31.12.2027 nebo do vycerpani celkového poctu
prikazl, podle toho, ktera skutecnost nastane dfive.

Tato Smlouva muze byt ukonéena pisemnou dohodou obou smluvnich stran, odstoupenim
od Smlouvy za podminek stanovenych v odst. 4 tohoto ¢lanku, ¢i pisemnou vypovédi
kterékoliv ze smluvnich stran. Vypovédni lh(ta Cini pro zadavatele dva mésice, pro
zhotovitele ¢tyfi mésice s tim, Ze za¢ne bézZet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni
vypovédi druhé smluvni strané.

Od této Smlouvy lze odstoupit pouze v téchto taxativné vyjmenovanych pripadech:

a. Zhotovitel je opravnén po predchozim pisemném upozornéni obsahujicim rovnéz
dodatecnou primérenou Ihitu ke splnéni od této Smlouvy odstoupit, jestlize RBP je v
prodleni s proplacenim kterékoliv dluzné castky po dobu delsi nez 90 (slovy:
devadesat) dnu.

b. Zadavatel je opravnén po predchozim pisemném upozornéni obsahujicim
dodatecnou primérenou Ihitu ke splnéni od této Smlouvy odstoupit, jestlize je
zhotovitel v prodleni s pInénim pfedmétu dila podle této Smlouvy anebo jeho ¢asti
po dobu delsi nez 1 (slovy: jeden) mésic;
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Clanek 14 - Ustanoveni o vy$si moci

1.

4.

Smluvni strany neodpovidaji za ¢astecné nebo Uplné nesplnéni smluvnich povinnosti, jestlize
se tak stalo v dlsledku vyssi moci. Za vyssi moc se pokladaji okolnosti, které vznikly po
uzavreni této Smlouvy v disledku stranami nepredvidatelnych a jinych neodvratitelnych
udalosti mimoradné povahy a maji pfitom vliv na plnéni ucelu této Smlouvy.

V pripadé vyssi moci se prodluzuje Ih(ita stanovena pro splnéni povinnosti uvedenych v této
Smlouvé o dobu, béhem které budou nasledky vys$si moci trvat.

Smluvni strana, u niz nastal pripad vyssi moci, musi o tom nejpozdéji do 4 (slovy: Ctyr)
pracovnich dnl po jejim vzniku a do 4 (slovy: ¢tyf) pracovnich dn( po jejim ukonéeni pisemné
(i faxem ¢i elektronickou formou) uvédomit druhou smluvni stranu. Nebudou-li tyto lhity
dodrzeny, nem(Ze se strana vyssi moci dovolavat.

V pfipadé, Ze by vyssi moc zpUsobila odloZeni pInéni smluvnich zavazk(l na vice nez 15 (slovy:
patnact) dnd, dohodnou se smluvni strany o dalSich krocich, resp. postupu v dalsi realizaci
Smlouvy.

Clanek 15 - Zavérecna ustanoveni

1.

Tato Smlouva obsahuje Uplnou a jedinou pisemnou dohodu jejich stran o vzajemnych
pravech a povinnostech upravenych touto Smlouvou.

Tato Smlouva muizZe byt ménéna pouze dohodou jejich stran formou pisemného vzestupné
¢islovaného dodatku ke Smlouvé, priéemz zména této Smlouvy bude ucéinna k okamziku
stanovenému v predmétném dodatku. Nebude-li takovyto okamzik stanoven, pak zména této
Smlouvy bude Gcinna ke dni uzavieni pfedmétného dodatku.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu, priéemz kazda strana
obdrzZi jeden stejnopis.

Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena v této Smlouvé se fidi
prislusnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, a ostatnimi souvisejicimi
platnymi pravnimi predpisy.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo
neucinnym, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i nedcinnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové neplatné,
nevymahatelné nebo nelcinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a G¢innym
se stejnym nebo alespon obdobnym obchodnim a pravnim smyslem.

Obé smluvni strany dale timto prohlasuji, Ze k této Smlouvé neexistuje zadné Ustni ujednani,
smlouva ¢i fizeni nékteré smluvni strany dle této Smlouvy, které by neptiznivé ovlivnilo vykon
jakychkoliv prav a povinnosti dle této Smlouvy.

Smluvni strany si prfed podpisem tuto Smlouvu fadné precetly a svij souhlas s jejim obsahem
stvrzuji svym podpisem.

Prilohy smlouvy

Pfiloha €. 1 smlouvy - ROZHODNUTI €. S2 ze dne 12. &ervna 2009 o technickych specifikacich
evropského prikazu zdravotniho pojisténi (Text s vyznamem pro EHP a pro dohodu mezi ES a
Svycarskem) (2010/C 106/09)

Pfiloha €. 2 smlouvy - parametry pro postupnou personalizaci plastovych prikaz(

Pfiloha €. 3 smlouvy - subdodavatelské schéma

Pfiloha €. 4 smlouvy - kalkulace ceny
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e Priloha ¢. 5 smlouvy - prlivodni dopis (vzory pro obnovu, ztratu a nové pojisténce)
e Pfiloha ¢. 6 smlouvy — obdlka (vzor pro vSechny dopisy)
e Pfiloha ¢. 7 smlouvy —zadni strana EHIC prlikazu (vzor pro viechny EHIC)

Za zadavatele: Za zhotovitele:

V Ostravé dne V Ostravé dne 30.9.2025

Ing. Antonin Klim$a, MBA
Vykonny reditel

Stranka 11z 11



C 106/26

Utedni véstnik Evropské unie

24.4.2010

ROZHODNUTI & S2

ze dne 12. ¢ervna 2009

o technickych specifikacich evropského priitkazu zdravotniho pojiSténi

(Text s vyznamem pro EHP a pro dohodu mezi ES a Svycarskem)
(2010/C 106/09)

SPRAVNI KOMISE PRO KOORDINACI SYSTEMU SOCIALNIHO
ZABEZPECENI,

s ohledem na ¢l. 72 pism. a) nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (ES) ¢. 883/2004 ze dne 29. dubna 2004 o koordinaci
systémt socidlniho zabezpeceni (1), podle kterého se spravni
komise zabyvd vSemi spravnimi otdzkami a otdzkami vykladu
vyplyvajicimi z naf{zeni (ES) ¢. 883/2004 a nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 987/2009 ze dne 16. zafi 2009,
kterym se stanovi provddéci pravidla k nafizeni (ES)
¢. 883/2004 o koordinaci systémt socidlntho zabezpeceni (3),

s ohledem na rozhodnuti sprdvni komise ¢ S1 ze dne
12. &ervna 2009 o evropském prikazu zdravotniho pojisténi (%),

vzhledem k témto ddvoddam:

(1)  Aby se zjednodusilo pfijimani a ndhrada ndkladd na
vécné davky poskytnuté na zdkladé evropského prikazu
zdravotniho pojidténi, je nezbytné, aby tfi hlavni dotéené
strany, tj. poji§ténd osoba, poskytovatelé zdravotni péce
a instituce, snadno rozpoznaly a pfijimaly evropsky
prukaz zdravotntho pojisténi ve shodé s jednotnym
vzorem a jednotnymi specifikacemi.

2)  Informace, které musi byt na evropském prikazu zdra-
votnitho pojisténi viditelné uvedeny, jsou vymezeny
v odstavci 7 rozhodnuti spravni komise ¢. S1. Zavedeni
evropského prikazu zdravotniho pojisténi s viditelnymi
tdaji je prvni fazi procesu, ktery vede k pouzivani elekt-
ronického nosice, jenz prokazuje ndrok na vécné davky
béhem docasného pobytu v jiném ¢lenském stdté nez
pislusném stdté nebo stité bydlisté. V dusledku toho

() Ut. vést. L 166, 30.4.2004, s. 1.
() Uf. vést. L 284, 30.10.2009, s. 1.
() Viz strana 23 v tomto ¢isle Uredniho véstniku.

piislusné instituce clenskych stdtd, které si to preji,
mohou na elektronicky nosi¢, jako je mikrocip nebo
magneticky prouzek, vélenit jiz od prvni fize udaje
uvedené v tomto bodé odavodnéni.

(3)  Brani-li vyddni evropského prikazu zdravotniho pojisténi
vyjimeéné okolnosti, je vyddno potvrzeni docasné nahra-
zujici evropsky prikaz zdravotniho pojisténi v souladu

s jednotnym vzorem,

V souladu s podminkami stanovenymi v ¢l. 71 odst. 2
nafizeni (ES) ¢. 883/2004,

ROZHODLA TAKTO:

1. Vzhled a specifikace evropského prikazu zdravotniho pojis-
téni jsou stanoveny v souladu s pfilohou 1 tohoto rozhod-
nuti.

2. Vzor potvrzeni docasné nahrazujictho evropsky prikaz zdra-
votniho pojisténi je stanoven v souladu s piilohou 2 tohoto
rozhodnuti.

3. Toto rozhodnuti se zvefejni v Ufednim véstniku Evropské unie.

Pouzije se ode dne vstupu nafizeni (ES) ¢ 987/2009
v platnost.

predsedkyné sprdvni komise
Gabriela PIKOROVA
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PRILOHA 1
Technickd ustanoveni o vzhledu evropského pritkkazu zdravotniho pojisténi

UvoD
V souladu se souvisejicimi rozhodnutimi spravni komise pro koordinaci systémi socidlntho zabezpeceni obsahuje

evropsky prikaz zdravotniho pojisténi minimalni soubor ddaji Citelnych pouhym okem, které maji byt pouzity
v jiném clenském stdté nez v clenském stdté pojisténi nebo bydlisté za ucelem:

— identifikace pojisténé osoby, piislusné instituce a prikazu,
— prokazani ndroku na péci béhem docasného pobytu v jiném clenském state.

Nize uvedené vzory vychazeji z technickych specifikaci vymezenych v tomto dokumentu, ale slouzi pouze pro
ilustraci.

EUROPEAN HEALTH INSURANCE CARD

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY ZARCDEFGHI
Csir t e & Personal mlerefication mumber
DO MMAYYY 12345678901234567890)

L — st Rchtion o b= iF Ve inebduticn

] 1234567890 - ABCDEFGHLIKLMNO
A fderficalion sumbur il the card - 9 Expiry o

gt b card
12345678901234567890 DOMMYTYY

Obrdzek 1
Pfiklad pfedni strany

EUROPEAN HEALTH INSURANCE CARD

123456783012 34567890

Obrdzek 2

Piiklad rubové strany

I kdyz je poradi tdaju Citelngch pouhym okem na obou vzorech totozné, tj. bez ohledu na pouzitou stranu
evropského prikazu zdravotntho pojisténi, byla pro pfedni a rubovou stranu vymezena odlisnd struktura. Je
vysledkem kompromisu mezi pozadovanym jedine¢nym vzorem pro evropsky prikaz a strukturdlnimi rozdily
obou stran, pficemz byl zachovan celkovy styl mezi pfedni a zadni stranou priikazu.
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2. NORMATIVNI ODKAZ

Odkaz Nazev/[popis dokumentu Datum vyddn{
ISO 3166-1 Kédy pro ndzvy zemi a jejich &asti — ¢dst 1: kody zemi 1997
ISO/IEC 7810 Identifika¢ni karty — fyzikdlni charakteristiky 1995

ISOJIEC 7816 Identifikacni karty — karty s integrovanymi obvody s kontakty

Cést 1: Fyzikdlni charakteristiky 1998
Cést 2: Rozméry a umisténi kontakti 1999
ISO série 8859 | Jednim 8-bitovym bytem kodované soubory grafickych znaki 1998

Cdsti 1-4: Latinskd abeceda ¢. 1-4

EN 1867 Strojové Citelné karty — Zdravotni aplikace — Systém Cislovani a postup 1997
registrace identifikdtort vydavatelt karet

3. SPECIFIKACE
3.1 Definice

Predni strana je strana, na které je piipadné vloZen mikroprocesor. Rubové strana je strana, na které je piipadné
piipevnén magneticky prouzek. Neexistuje-li mikroprocesor ani magneticky prouzek, je pfedni strana karty strana,
na které jsou uvedeny informace stanovené v tomto dokumentu.

3.2 Celkové struktura

Formdt evropského prtikazu zdravotniho pojisténi je v souladu s formdtem ID-1 (vyska 53,98 mm, $iika
85,60 mm a tloustka 0,76 mm). Md-li viak evropsky prikaz zdravotniho pojisténi formu nalepky, kterd md
byt umisténa na rub ndrodniho prikazu, kritérium tloustky ID-1 se nepouZije.

3.2.1 Evropsky pritkaz zdravotniho pojisténi: predni strana priikazu

Podklad je rozdélen na dvé ¢sti osou, kterd svisle rozdéluje plochu prikkazu na &st 1 vlevo (3itka 53 mm) a ¢dst 2
Vpravo.

Za pomoci vodicich &ar jsou vymezeny 4 kolonky:

— 3 svislé vodici ¢ary

a) 5 mm od levého okraje priikazu,

b) 21,5 mm od levého okraje priikazu,

¢) 1 mm od pravého okraje priikazu,

— 3 vodorovné vodici ¢ary

d) 2 mm od horntho okraje priikazu,

¢) 17 mm od horniho okraje prikazu,

f) 5 mm od dolntho okraje priikazu.



24.4.2010 Utedni véstnik Evropské unie C 106/29

a) Prikaz bez Cipu

Kolonka 1:
Nazev prikazu

Znacka EU véetnd

Podklad EU, kolonky 2

Cast 1
Datova kolonka

Podklad EU
Cast 2

b) Cipovy priikaz

Kolonka 1:

Niézev prikazu

Znacka EU véetné

Podklad EU, kolorky 2
ast 1
Datova kolonka
Mikroprocesor

Podklad EU
Cast 2

3.2.2 Evropsky pritkaz zdravotniho pojisténi: rubovd strana pritkazu
Podklad je rozdélen osou, kterd vodorovné rozdéluje plochu priikazu na dvé stejné velké ¢dsti. Cdst 1 je horn{ ¢dst
a Cast 2 dolnf cdst.
Souborem vodicich ¢ar je umisténo 5 znaki:
— symetricky
g) 9 mm od levého okraje prikazu,
h) uprostied priikazu,
i) 9 mm od pravého okraje priikazu,
— svisle

j) 3 mm od levého okraje prikazu,

k) 3 mm od pravého okraje priikazu,
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— vodorovné
1) uprostied prikazu,
m) 2 mm od dolntho okraje prikazu.

¢) S magnetickym prouzkem

Nézev prikazu

Magneticky

" Podklad EU,
prouzek st 1
Kolonka 1:
Znacka EU

Volné pole véetné kolonky 2

Podklad EU
Cast 2

Datova kolonka

d) Bez magnetického prouzku

Nézev prikazu

Podklad EU,
Cast 1
Kolonka 1:

Znacka EU

véetné kolonky 2
Volné pole

Podklad EU
Cast 2

- Datovd kolonka

3.3  Podklad a grafické prvky
3.3.1 Barvy podkladu

V podkladu je toto uspotdddni barev (1):

— Cst 1 je tmavomodrd smichand s fialovou (?),

— dast 2 je jeden ton Sedomodré (3), ktery od stfedu ke strandm prikazu mirné tmavne,

— datové pole tvoif bilé prouzky, které budou pouzity jako podklad pro jednotlivé fadky s tdaji (viz nize).

(") Technické tdaje o uspofddani barev jsou dostupné na pozddani na sekretaridtu spravni komise. Budou poskytnuty v piislusném
formdtu podle zvyklosti v odvétvi profesiondlniho tiskafstvi (tj. jako soubor v programu Quark Xpress. Uspordddni barev tvoii 4
barvy CMYK a v3echny obrdzky jsou ve formdtu TIFF).

(%) Hodnoty CMYK pro tuto barvu jsou C78 M65 Y21 K7.

(}) Hodnoty CMYK pro $edou jsou C33 M21 Y13 K1 a pro modrou C64 M46 Y16 K2.
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3.4
3.4.1

Efekt stinovédni byl v ¢asti 2 a v datovém poli pouzit, aby vytvofil iluzi reliéfu, pficemz svétlo pfichdzi z levého
horntho rohu prikazu.

Volny prostor mé tutéz barvu jako Cist 2 (bez efektu stinovdni) nebo jako datové pole.

Evropskd znacka

Evropsky znak tvoii evropské hvézdy bilé barvy:

— Na pfedni strané prikazu md pramér 15 mm a je umistén svisle pod vodici ¢drou ,d“ a vodorovné do stfedu
v ¢asti 2 podkladu.

— Na rubu prikazu md primér 10 mm, je umistén symetricky podél svislé osy ,i“ a zarovndn na stied s volnym
prostorem.

V zemich, kde md byt evropsky prikaz vydan, ale které nejsou ¢leny Evropské unie, bude pouzit alternativni znak.

Datové pole

Prostor datového pole tvoii bilé datové prouzky (5 na pfedni strané a 4 na rubu) vysoké 4 mm s 2 mm
meziprostory:

— Na predni strané je datové pole umisténo uprostfed mezi svislymi vodicimi ¢drami ,b“ a ,c* a vodorovnymi
Cdrami ,e“ a ,f*.

— Na rubu prikazu je datové pole symetricky umisténo podél svislé osy ,h“ mezi svislymi rodicimi ¢drami ,j“
a ,k“ a nad vodorovnou ¢&irou ,m".

Volny prostor

Volny prostor je prostor umistény na rubu evropského prikazu a slouzi k ndrodnim dcelim. Lze jej pouzit napf.
jako podpisovy prouzek nebo k uvedeni jakéhokoliv textu, loga ¢i jiného oznaceni. Obsah tohoto prostoru viak
nemd zadnou pravni hodnotu, ale pouze informativni.

Tento prostor je umistén ndsledovné:

— Je-li evropsky prikaz proveden na pfedni strané prikazu, je volny prostor rubova strana bez jakychkoliv
specifikaci.

— Je-li evropsky prikaz proveden na rubu jiného priikazu, zistivd volny prostor bez jakychkoliv specifikaci
kromé rozméra na rubové strané prikazu (vyska 10 mm a $itka 52 mm). Je symetricky umistén podél svislé
osy ,h“ a vystfedén v prostoru mezi prostorem pro magneticky prouzek a pro datové pole. Vydavatel prikazu
jej maze pouzit k umisténi autentizacniho podpisového prouzku nebo textu.

— Neni-li na priikazu magneticky prouzek, je volny prostor vysoky 20 mm, nikoliv 10 mm.

Pfedem vymezené datové tidaje

Ndzev pritkazu

Nazev kolonky Nazev prikazu
Popis Spole¢ny ndzev prikazu, jak rozhodla spravni komise v rozhodnuti ¢. 190
Umisténi Na predni strané pod vodorovnou vodici ¢irou ,d“ a napravo od svislé vodici ¢dry ,a“

Na rubu symetricky umistény podél svislé osy ,h“ a vystiedény v prostoru mezi
magnetickym prouzkem a hornim okrajem prikazu
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Niézev kolonky

Nazev prikazu

Hodnoty Hodnota ,Evropsky priikaz zdravotniho pojisténi“ je uvedena v dfednim jazyce
Evropské unie

Format Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, velkd pismena, normdlni styl, velikost
pisma na pfedni strané 7, na rubu 6, bild barva, sifka znakd zkomprimovand na
90 % bézné velikosti a ,normalni* umisténi a mezery mezi znaky

Délka 40 znakd

Pozndmka Za piesné znéni ndzvu v jazyce vydavajictho clenského sttu zodpovidd pouze clensky

stat

3.4.2 Popisek

Nazev kolonky

Popisek

Popis

Popisek oznacuje vyznam datového pole

Umisténi

Nahote nad kazdou kolonkou s osobnimi ddaji

Popisky na levé strané prikazu jsou zarovndny vlevo, popisky na pravé strané prikazu
vpravo

Hodnoty

Hodnoty jsou napsdny v tfednim jazyce Evropské unie a jsou stanoveny takto (jako
zdkladni text je pouzita anglictina):

1. (pro identifikdtor prikazu Zddny popisek)

2. (pro kéd vydévajictho ¢lenského stitu zadny popisek)
3. Pfijmeni

4. Jméno

5. Datum narozen{

. Cislo pojisténce

. Kéd zp

. Cislo prakazu

O 0 N O

. Platnost do

Format

Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, normélni styl, velikost pisma 5, bild barva,
§itka znakd zkomprimovand na 90 % bézné velikosti a ,normdlni* umisténi a mezery
mezi znaky

Vyska fadku 2 plus velikost znaku

Délka

Podle potieby kazdé z vyse stanovenych hodnot

Poznamka

Kazdy popisek je jednoznacné oznaCen Cislem, aby bylo mozné prikaz nahradit
v ruznych jazycich

Za presné znéni hodnot popiskll v jazyce vyddvajictho clenského stitu zodpovidd
pouze clensky stat

3.4.3 Vyddvajici stdt

Nazev kolonky

Identifikacni ¢islo vydavajiciho stdtu

Popis

Identifikacni kdd stitu vydavatele prikazu

Umisténi

Kolonka 2: Umisténa uprostfed evropského znaku s bilym ¢tvercem o vysce 4 mm
a Sifce 4 mm

Hodnoty

Dvoumistny kéd zemé ISO (ISO 3166-1)
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Nézev kolonky

Identifikacni ¢islo vydavajiciho stdtu

Format Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, velkd pismena, normdlni styl, velikost
pisma 7, Cernd barva, $fika znakd zkomprimovand na 90 % béiné velikosti
a ,normdlni* umisténi a mezery mezi znaky

Délka 2 znaky

Pozndmka

Pro Spojené kralovstvi bude misto standardniho kédu ISO ,GB* pouzit kéd , UK

Pro kazdy clensky stdt se pouzije jeden kod

3.5 Polozky osobnich tdaji

Polozky osobnich tdajii maji tyto spolecné vlastnosti:

— Soubor znakti je v souladu s normou EN 1387: Latinskd abeceda ¢. 1-4 (ISO 8859-1 az 4).

— Je-li zapotiebi polozky zkratit kviili omezenému poctu znakd, musi byt toto zkrdceni oznaceno teckou.

Udaje budou vytistény laserem nebo tepelnym prenosem nebo vyryty, nikoliv viak vytistény reliéfnim tiskem.

Kazdéd polozka tdajio bude umisténa v datovém poli podle nize uvedenych schémat.

3. PHjmeni

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABCDEFGHIJKLMN

4. Jméno

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABCDEFGHI

5. Datum narozeni 6. Osobni identifikagni ¢islo

DD/MM/YYYY 12345678901234567890
7. Identifika&ni islo instituce

1234567890 - ABCDEFGHIJKLMNO

8. Identifika&ni &islo prikazu 9. Datum platnosti

12345678901234567890 DD/MM/YYYY

Obrdzek 3

Vzor predni strany pro datové pole

3. PFjmeni
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABCDEFGHIJKLMN

4. Jméno

5. Datum narozeni

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABCDEFGHI DD/MM/YYYY

6. Osobni identifikacni ¢islo 7. Identifikacni ¢islo instituce

12345678901234567890 1234567890 - ABCDEFGHIJKLMNO

8. Identifikaéni &slo prikazu 9. Datum platnosti

12345678901234567890 DD/MM/YYYY

Obrdzek 4

Vzor rubové strany pro datové pole

3.5.1 Prdzdné misto (byvaly identifikdtor pritkazu)

Nézev kolonky

Prizdné misto

Popis

Umisténi

Kolonka 1:

— Na predni strané pod vodorovnou vodici &rou ,d“ a nalevo od svislé vodici ¢ary
P

»C

— Na rubu symetricky umisténa podél svislé osy ,g“ a zarovndna na stfed s volnym
prostorem

V obou piipadech je umisténa v bilém obdélniku o vysce 4 mm a Sffce 10 mm.
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3.5.2 Polozky tdajii tykajici se drzitele pritkazu

Upozoriiujeme, Ze drzitel priikazu nemusi byt pojisténou osobou, ale pozivatelem ndroku, jelikoz prikaz je

individudlni.

Nazev kolonky

Pfijmeni drzitele priikazu

Popis Pijmeni drzitele prikazu pouzivané ve vydavajicim clenském stdté

Umisténi Kolonka 3

Hodnoty —

Format Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, velkd pismena, normdlni styl, velikost
pisma 7, Cernd barva, $iika znakd zkomprimovand na 90 % béiné velikosti
a ,normdlni“ umisténi a mezery mezi znaky
Zarovnéni vlevo
Vyska fadku 3 plus velikost znaku

Délka AZ 40 znakt

Pozndmka Kolonka ,pfjmeni“ mize obsahovat tituly, prefix nebo jakykoliv jiny doplnék jména ¢i
prefix

Nazev kolonky Jméno (jména) drzitele prikazu

Popis Kfestni jméno (jména) drzitele priikazu pouzivané (pouzivand) ve vydavajicim ¢lenském
staté

Umisténi Kolonka 4

Hodnoty —

Format Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, velkd pismena, normdlni styl, velikost
pisma 7, Cernd barva, 3fika znakG zkomprimovand na 90 % béiné velikosti
a ,normdlni“ umisténi a mezery mezi znaky
Zarovnani vlevo
Vyska fadku 3 plus velikost znaku

Délka Az 35 znakt

Poznamka Kolonka ,jméno“ muze obsahovat inicidly

Nazev kolonky Datum narozeni

Popis Datum narozeni drzitele prikazu pouzivané ve vydavajicim clenském stdté

Umisténi Kolonka 5

Hodnoty DD/MM/RRRR, kde se pismenem D rozumi den, pismenem M mésic a pismenem
R rok

Format Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, normdlni styl, velikost pisma 7, cernd
barva, $itka znakd zkomprimovand na 90 % bézné velikosti a ,normdlni* umistén{
a mezery mezi znaky
Na pfedni strané priikazu zarovndni vlevo, ale na rubu vpravo
Vyska fadku 3 plus velikost znaku

Délka 10 znakd véetné lomitka mezi jednotlivymi skupinami

Pozndmka
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Nazev kolonky

Osobni identifika¢ni ¢islo drzitele pritkazu

Popis Osobni identifikacni ¢islo pouzivané vydavajicim ¢lenskym stitem

Umistén{ Kolonka 6

Hodnoty Viz platné osobni identifikacni ¢islo

Format Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, normdlni styl, velikost pisma 7, ¢ernd
barva, sitka znakid zkomprimovand na 90 % béiné velikosti a ,normdlni“ umisténi
a mezery mezi znaky
Na predni strané priikazu zarovndni vpravo, ale na rubu vlevo
Vyska fadku 3 plus velikost znaku

Délka Identifikacni kéd az 20 znakt

Pozndmka Osobni identifika¢ni ¢islo drzitele prikazu, nebo pokud zddné takové &islo neexistuje,

¢islo pojisténé osoby, od které jsou odvozena prava drzitele prikkazu

V Zzddné vyhrazené kolonce na priikazu nelze uvadét osobni atributy, jako je pohlavi
nebo postaveni rodinného pfislusnika. Tyto tdaje vSak lze zaclenit do osobniho iden-
tifika¢niho ¢isla

3.5.3 Polozky tidajii tykajici se prislusné instituce

Nézev kolonky

Nazev instituce

Popis Jnstituci se rozumi piislusnd instituce pojisténi

Umistén{ Kolonka 7 ¢dst 1

Hodnoty Misto celého ndzvu je uvedena zkratka instituce

Format Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, velkd pismena, normadlni styl, velikost
pisma 7, Cernd barva, Sitka znakdi zkomprimovand na 90 % bézné velikosti
a ,normdlni* umisténi a mezery mezi znaky
Kolonka 7 je zarovndna vpravo a ¢dst 1 je napravo od Cdsti 2
Vyska fadku 3 plus velikost znaku

Délka Az 15 znaki
Cést 1 od ¢asti 2 oddéli dvé mezery a pomlcka
Tuto Cast lze rozsifit, pokud lze zkrdtit ¢dst 2

Pozndmka Zkratka se uvddi jako prostiedek k odhaleni piipadnych problémi se zpracovinim
udajii v identifika¢nim kodu instituce (kolonka 7 ¢dst 2), a tedy k zajiténi kontroly
kvality identifika¢niho ¢&isla instituce
Cely ndzev instituce bude poskytnut na zakladé zkratky nebo identifikacniho kédu
instituce napf. pomoci on-line ndstroje dostupného na internetu
Zkratka nebude obsahovat zddnou tecku

Nézev kolonky Identifika¢ni ¢islo instituce
Popis Identifikacni kod vnitrostdtné piidéleny instituci neboli piislusné instituci pojisténi
Umistén{ Kolonka 7 ¢ast 2

Hodnoty

Viz vnitrostatni seznam k6dt pifslusnych instituci
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Niézev kolonky

Identifikacni &islo instituce

Format Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, normdlni styl, velikost pisma 7, cernd
barva, $itka znakd zkomprimovand na 90 % bézné velikosti a ,normdlni* umistén{
a mezery mezi znaky
Kolonka 7 je zarovndna vpravo a Cdst 2 je nalevo od ¢dsti 1
Vyska fadku 3 plus velikost znaku

Délka 4 a7z 10 znakd

Pozndmka Diky ndstroji v podobé znalostniho stiediska lze na internetu poskytovat dopliujici

aktudlni i historické informace potiebné pro komunikaci s instituci

Prislusnd instituce se miizZe lisit od sty¢ného orgdnu nebo organizace povéfené preshra-
ni¢ni ndhradou ¢i od organizace povétené technickym vydavanim evropského prikazu
zdravotniho pojisténi. Tyto informace lze také poskytnout na internetu diky ndstroji
v podobé znalostniho stfediska

3.5.4 Polozky tidajii tykajici se pritkazu

Nézev kolonky

Identifika¢ni ¢islo prikazu

Popis Individudlni ¢islo, jehoz cilem je jedine¢nym zpusobem oznacit priikaz, pfifazené
kazdému prikazu jeho vydavatelem. Sklddd se ze dvou ¢asti, z identifikacniho ¢isla
vydavatele a z pofadového ¢isla prikazu

Umisténi Kolonka 8

Hodnoty Prvnich 10 znakd oznacuje vydavatele priikazu v souladu s normou EN 1867 z roku
1997
Poslednich 10 dislic tvofi jedinecné poradové ¢islo

Format Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, normdlni styl, velikost pisma 7, cernd
barva, sifka znakti zkomprimovand na 90 % bézné velikosti a ,normdlni“ umisténi
a mezery mezi znaky
Vyska fadku 3 plus velikost znaku

Délka 20 znak (po¢inajic u desetimistného jedine¢ného poradového disla prikazu popiipadé
0)

Pozndmka V clenskych stdtech, které vydavaji evropsky prikaz zdravotniho pojisténi bez elektro-
nické slozky, lze pro pfifazeni identifikacniho ¢isla vydavatele pouzit misto fedniho
postupu vymezeného v normé EN 1867 registracni postup ad hoc
Toto logické identifika¢ni ¢islo prikazu musi umoziovat kontrolu informace uvedené
na prikazu s informacemi pro totéz logické cislo v drzeni vydévajici organizace,
napiiklad aby se sniZilo riziko podvodi nebo aby se zjistily chyby pfi vklddani dat
pii zpracovani informaci o prikazu za Gcelem uplatnéni néhrady

Nazev kolonky Datum platnosti

Popis Datum konce nédroku na zdravotni péci béhem docasného pobytu v jiném clenském
stdté nez v clenském stdté pojisténi

Umisténi Kolonka 9

Hodnoty DD/MM/RRRR, kde se pismenem D rozumi ,den®, pismenem M ,mésic* a pismenem
R ,rok“

Format Font Verdana True Type nebo ekvivalentni, normdlni styl, velikost pisma 7, Cernd

barva, sifka znaki zkomprimovand na 90 % bézné velikosti a ,normdlni“ umisténi
a mezery mezi znaky

Zarovnani vpravo

Vyska Fadku 3 plus velikost znaku
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Nazev kolonky

Datum platnosti

Délka

10 znakd véetné lomitka mezi jednotlivymi skupinami

Pozndmka

Clensky stit bude mit nirok uplatiiovat ndhradu ndkladéi na zdravotni pé¢i poskyt-
nutou v pribéhu doby platnosti priikazu, ackoliv doba ndroku se muze lisit od doby
platnosti prikazu

Bezpecnostni pozadavky

Za viechna bezpecnostni opatfeni plné zodpovidd vydavatel prilkazu, ktery dokdze nejlépe posoudit hrozby
a provadét piislusnd protiopatieni.

Je-li evropsky prikaz umistén na rubu pritkazu ndrodniho, poziva veskerd bezpecnostni opatfeni uplatiiovand pro
narodni prikaz. Jako dodate¢né bezpecnostni opatfeni se viak navrhuje, aby nékteré tidaje mély na obou strandch

prikazu tutéz hodnotu.

Pokud by se mélo za to, ze bezpecnostni opatfeni vyzaduji jiné polozky nez polozky specifikované vyse (napf.
fotografie obliceje drzitele prikazu), budou pouzity na druhé strané prikazu.
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PRILOHA I

Vzor potvrzeni dofasné nahrazujiciho evropsky pritkaz zdravotniho pojisténi

1. UVOD

Potvrzeni docasné nahrazujici evropsky prikaz zdravotniho pojisténi (déle jen ,potvrzeni®) Ize pojisténé osobé poskytnout
pouze na pozddani jako docasnou néhradu evropského priikazu.

Formdt potvrzeni je ve vech ¢lenskych stitech totozny a potvrzeni obsahuje ve stejném pofadi tytéz udaje jako evropsky
prikaz (kolonky 1 az 9) a tddaje, které potvrzuji ptvod a platnost potvrzeni (kolonky a) az d)).

2. VZOR POTVRZENI

Viz dalsi strana.
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POTVRZENI DOCASNE
NAHRAZUJICI
EVROPSKY PRUKAZ ZDRAVOTNIHO POJISTENI,

jak vymezuje pfiloha Il rozhodnuti & S2
o technickych specifikacich evropského prukazu zdravotniho pojisténi

Kéd vydavajici zemé

Informace o pojisténci

O 1 100T= o O PP PRSP OPRPPPTRN

5. Datum narozeni: .../.../......

B. CISIO POJIBIENCE! ..vveeveeeecieecescesaeitse s ses st st ese st et eee s s s sse s s ne st s s es st st s ne st s b s s s st sR ettt s s s st st sttt s s

Informace o kompetentnf instituci

7. Kod ZP:

Informace o evropském prikazu zdravotniho pojisténi

8. CISIO PIUKAZUE 1.vvvvvvereeeeseeeceeeseestsesseessesssessens s st s e ssesssessene s et e s bbb essses s ene st s s s b s s s ee st e bttt sb s s s s se st ees bbbt sssns

9. Platnost do: .../.../......

Doba platnosti Datum vydénf formuldre

a) Od: ../t SR
b) DO: .eide..

Podpis a razitko instituce

Pozndmky a informace

Vdechny normy pouzité pro okem dCitelné udaje na Evropském prikazu zdravotniho pojisténi tykajici se ndzvii poli, hodnot, délky a
pozndmek se uplatni i na tomto potvrzeni.




Priloha ¢. 2

Parametry pro postupnou
personalizaci plastovych prukazi

I. PREDMET

Ptiloha stanovuje zdvazna pravidla pro zasilani datovych soubor pro personalizaci
karet, jejich format a forméat objednavek postupné personalizace karet.

I1. ZPUSOB PREDAVANI DATOVYCH SOUBORU

1. Data pro personalizaci karet musi byt predavana vyhradné elektronicky nékterym
z nasledujicich zpiisobu
- Ulozenim dat na S-FTP zadavatele a jejich zptistupnénim zhotoviteli Na S-
FTP zadavatele budou vytvoreny ti1 typy slozek NOV, OBM, ZTR, do kterych
budou uklddany aktualni pozadavky (soubory dat) uréenych k personalizaci.
Ke kazdému typu slozky bude vytvotfena slozka archivu (ARCHIV-NOV,
ARCHIV-OBM, ARCHIV-ZTR), kde budou po zpracovani objednavky
piesunuty zpracované soubory dat.
- zabezpeCenym emailem

2. Pro zpracovani datového souboru, personalizaci karet a predani karet k rozesilce plati, ze
datovy soubor doruceny do patku do 12 hodin bude zpracovan a karty predany k rozesilce
do nésledujiciho patku do 12 hodin. Datovy soubor doruceny do patku po 12 hodin¢ se
povazuje za doruceny az v pondéli nasledujiciho tydne.

III. FORMAT DATOVYCH SOUBORU

1. Data k personalizaci budou pieddvany v souboru EXCEL. Ndazev souboru bude
PRUK213 xxx yyy, kde xxx je typ privodniho dopisu a yyy je potfadové ¢islo davky
daného typu privodniho dopisu. Soubor bude mit pfiponu *.xIsx.

Typy pravodnich dopisti:
- NOV —novi pojisténci
- OBM - obme¢na
- ZTR —ztraty

2. Pro personalizaci jednoho udaje na karté plati, Ze dodana data musi tvofit jeden sloupec
v datovém souboru.
Data musi byt uspofadany tak, ze prvni udaj na karté je uveden v prvnim sloupci souboru
s daty pro personalizaci karet a tak postupné dal$i ve shodném potadi idaji na karté a
sloupcti v souboru s daty pro personalizaci.



3. Data v souborech musi byt ve tvaru, v jakém se budou personalizovat na kartu.
4. Format jednotlivych sloupcti v souboru s daty pro personalizaci bude nésledujici:

Pi{jmeni * text (40)

Jméno text (35)

Datum narozeni text (10) DD/MM/RRRR

Cislo pojisténce text (20)

Kod zdravotni pojistovny  text (40)

Cislo priikazu text (20)

Platnost text (10) DD/MM/RRRR
Dopliiujici udaje pro odeslani

Nazev firmy text (40) muze byt prazdné

Ulice text (40)

Obec text (40)

PSC text (5)

Stat text (40)

Bar code text (10)

Informace o platci pojistného ** text (100) mtze byt prazdné

* polozka miize obsahovat 1 titul
** polozka se bude vyskytovat pouze u dopisu pro nové pojisténce

Uvedené pocty znakt pro jednotlivé polozky jsou maximalni a v pripadé kratsi skute¢né
délky, nebude udaj na uvedeny pocet znakt dopliovan mezerami.

IV. FORMAT OBJEDNAVKY POSTUPNE PERSONALIZACE

1. Objednavky postupné personalizace karet budou avizovany na email zhotovitele.

2. Prfedmét objednavky musi obsahovat nasledujici daje:

Personalizace-objednavka, zakazka ¢. xxx/xx, typ xxx davka ¢. yyy

Cislem zakazky se rozumi Cislo kupni smlouvy a ¢islem davky se rozumi potadové ¢islo
dil¢i objednavky.

3. Obsah elektronické objednadvky musi mit nasledujici pevny format:

Objednavame timto personalizaci karet, zakdzka ¢. xxx/xx.
Mnozstvi: xxxx kust

Misto dodani:
Kontaktni spojeni:

4. Na S-FTP zadavatele bude uloZen do slozky aktudlni soubor s daty pro personalizaci
karet, jehoZ format je specifikovan v odstavci III. této piilohy.



V. PERSONALIZACE

1. Typ fontu pisma a jeho velikost odpovidéd specifikaci uvedené ve smérnici: ,,Evropské
karty zdravotniho pojisténi (EHIC) ptiloha Rozhodnuti CA.SS.TM ¢. 190 ze dne
18.6.2003 .

2. Nejmensi pouzitelna velikost pisma pro technologii termotisku je 6 bodu.

3. Tisk je mozny maximalné do 3 mm od okraju karty, proto délka tisténého fetézce nebo
objektu je maximalné¢ 79 mm a vyska maximaln¢ 48 mm.

4. Prodavajici grafické udaje dodané od kupujiciho dale nezpracovava a udaje jsou tiStény
v podobé¢ v jaké byly kupujicim dodany.

Zabezpeceni zpracovani osobnich dat

I. Definice
Osobni tdaje: tidaje vztazené k osobam uvedenym v souborech, které zpracovava prodavajici
za ucelem zpracovani dat a poskytnuti sluzby pro kupujiciho a které obsahuji jednozna¢nou
identifikaci osob - pojiSténci Revirni bratrské pokladny, zdravotni pojistovny. Identifikace
osob je dana strukturou souboru.
IL. Ohlasovaci povinnost na UOOU
Za ucelem zpracovani osobnich udaji prohlaSuje prodévajici, Ze splnil jemu vyplyvajici
ohlasovaci povinnost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji.
III. Obsah a rozsah zpracovavanych dat
Je dan datovym rozhranim. Pfipadné zmény obsahu a rozsahu zpracovavanych dat budou
provedeny formou pisemného dodatku podepsaného obémi smluvnimi stranami.
IV. Zajisténi bezpecnosti pri predavani dat
Data se budou predavat formou souboru, ktery bude odesilan zabezpecenou elektronickou
postou na e-mail uchazede: _
Soubor bude chranén asymetrickou Sifrou programu PGP a kazdd smluvni strana zodpovida
za bezpecnost svého soukromého kli¢e. V nouzovych piipadech bude mozno ptedat data na
elektronickém médiu (disketa, CD-ROM, apod.). Médium bude osobné ptedano v sidle
prodavajiciho poveéfenému zaméstnanci prodavajictho a o pfedani se vyhotovi pisemny

protokol.



V. Uchovavani dat
Prodévajici nebude vytvaret ani uchovavat zadné kopie prevzatych dat, at’ v papirové nebo
elektronické formé a po zpracovani vrati zadavateli ptislusna média, pokud byla na nich data
predana, o cemz bude proveden pisemny zaznam.
VI.  Povinnosti prodavajiciho
pro zajisténi bezpecnosti pfi zpracovani osobnich udaji
Mistnost, popiipadé budova, kde se nachazi osobni pocita¢ pro pfijem zabezpecené
elektronické posty, bude opatfena elektronickym zabezpecovacim systémem proti zcizeni.
Osobni pocitat bude zabezpecen technickymi prostredky (Firewall, hesla apod.) proti
neopravnénému piistupu treti osoby, at’ z mistnosti nebo ze vzdaleného mista prostrednictvim
sité.
Ptistup k osobnim datiim budou mit pouze nélezit¢ pouceni zaméstnanci prodavajiciho, kteti
se budou bezprosttedn¢ podilet na zabezpecovani predmétu zakazky.
Veskera zpracovavani udaji budou provadéna vyhradné na trovni individualizovanych udaju,
piic¢emz uchaze¢ nebude vytvaret zadné vystupni sestavy, které by obsahovaly osobni udaje.
Po ukonceni nebo pferuseni zpracovani dat budou piipadna média s daty ulozena v
uzamcenych trezorech nebo skiinich.
Uchazec nese odpovédnost za ochranu osobnich udajii po ptfevzeti dat od zadavatele.
Po ukonceni zpracovani pfislusného souboru je uchaze¢ povinen bez zbytecného odkladu
zlikvidovat pfislusny soubor bezpecnou metodou z osobniho pocitace uchazece, popt. vratit

médium zadavateli.



Ptiloha ¢. 3

Subdodavatelské schéma

Z + M Partner, spol. s r.o0., Valchaiska 3261/17, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, IC:
26843935 Cestné prohlasuje Ze,

nema v umyslu zadat vetejnou zakazku ani jeji ¢ast tieti osobé (poddodavateli), a ze bude
plnit pfedmétnou vetejnou zakdzku vlastnimi silami.



priloha_4_kalkulace_ceny_EHIC

Popis produktu
Vyroba prikazl, personalizace

Mnoistvi DPH % Jedn.cena Cena bez DPH Cena s DPH

240 000

Vyroba dopisu, obalky, zabaleni, ofrankovani, odevzdani zasilek k odeslani

240000

Cena celkem

1209 600,00 Kc | 1463 616,00 K¢




21% Evropsky prukaz zdravotnino pojisténi

R B Jsme s vami na kazdem kroku

zdravotni pojistovna

Jméno Prijmeni
Kosmonautt 629/56
734 01 Karvina

Vazena pani, vazeny pane,

zasilame vam Evropsky prukaz zdravotniho pojisténi, kterym se v souvislosti s ¢erpanim zdravotni péce budete
prokazovat v &lenskych zemich Evropské unie, tedy i v Ceské republice, a rovnéz na Islandu, v Lichtenstejnsku,
Norsku, Severni Makedonii, Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska a Svycarsku. PFi jeho uZiti mimo
uzemi CR vam doporucujeme soucasné predloZit i jiny osobni doklad, nejlépe cestovni pas nebo ob&ansky
prikaz.

Platnost prikazu je omezena datem vyznac¢enym na licové (modré) strané nebo trvanim pojistného vztahu
k RBP, zdravotni pojistovné. K ukonceni pojistného vztahu ke zdravotni pojistovné dochaziiv disledku pojisténi
v nékteré ze zemi EU (napf. z ddvodu zaméstnani).

Prlikaz obsahuje dllezZité osobni Udaje, proto je potfeba s nim zachazet jako s ostatnimi osobnimi doklady.
V pfipadé jeho ztraty je jednou ze zakladnich povinnosti (vS§echny jsou uvedeny na nasledujici strané) oznamit
tuto skutecnost zdravotni pojistovné, ktera jeho platnost neprodlené ukonci a vystavi prikaz novy.

PredloZenim tohoto prikazu prokazuje pojisténec svlj narok na ¢erpani zdravotni péce, ktery mu garantu;ji
platna nafizeni EU. Na jejich zakladé mu bude v pfisluSné zemi poskytnuta nutna a neodkladna péce umérna
délce pobytu, a to v rozsahu, na ktery méa narok mistni pojiSténec, tedy i za stejnych finanénich podminek.
Pojisténec si proto musi v hotovosti hradit vSe, co je pro pfislusnou zemi obvyklé, zejména spoluucast
a pripadnou dopravu do CR. Z tohoto diivodu doporuéujeme pfed vycestovanim uzavfit i komeréni pfipojisténi
Ié¢ebnych vyloh v ciziné.

Dékujeme vam za projevenou dlvéru a tésime se na dobrou spolupraci v zajmu vaseho zdravi a spokojenosti
se sluzbami RBP, zdravotni pojistovny.

Upozornéni:
Tento novy prikaz pojisténce RBP nahrazuje prikaz, ktery pouzivate dosud a jehoz platnost konci 31.12.2023.

Stary prdkaz prosim znehodnotte nebo vratte RBP pfi nejblizsi navstévé kteréhokoliv kontaktniho mista.

S pozdravem

ng. Antonin Klimsa,
vykonny feditel

- RBP, zdravotni pojistovna, Michalkovicka 967/108, Slezska Ostrava, 710 00 Ostrava
213 zdravotni ) perstov. e | ) .
RBP cen ot ICO: 47673036 | VOR je zapsana pod spisovou znackou AXIV 554, KS v Ostravé
pojistovna .
840213213 | rbpErbp213.cz | www.rbp213.cz | IDDS: edyadmh
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Kosmonautt 629/56
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Vazena pani, vazeny pane,

zasilame Vam Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi, kterym se v souvislosti s ¢erpanim zdravotni péce budete
prokazovat v &lenskych zemich Evropské unie, tedy i v Ceské republice, a rovnéz na Islandu, v Lichtenstejnsku,
Norsku, Severni Makedonii, Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska a Svycarsku. PFi jeho uZiti mimo
uzemi CR Vam doporuéujeme soudasné predloZit i jiny osobni doklad, nejlépe cestovni pas nebo ob&ansky
prikaz.

Platnost priikazu je omezena bud’ datem vyzna¢enym na licové (modré) strané nebo trvanim pojistného vztahu
k RBP, zdravotni pojistovné. K ukonceni pojistného vztahu ke zdravotni pojistovné dochazii v disledku pojisténi
v nékteré ze zemi EU (napf. z ddvodu zaméstnani).

Priikaz obsahuje dllezité osobni Udaje, proto je potfeba s nim zachazet jako s ostatnimi osobnimi doklady
a v pripadé jeho ztraty je jednou ze zakladnich povinnosti (véechny jsou uvedeny na nasledujici strané),
oznamit tuto skutecnost zdravotni pojistovné, ktera jeho platnost neprodliené ukondi a vystavi prikaz novy.

PredloZenim tohoto prikazu prokazuje pojisténec svlj narok na ¢erpani zdravotni péce, ktery mu garantuji
platna nafizeni EU. Na jejich zakladé mu bude v pfisluSné zemi poskytnuta nutna a neodkladna péce umérna
délce pobytu, a to v rozsahu, na ktery méa narok mistni pojiSténec, tedy i za stejnych finanénich podminek.
Pojisténec si proto musi v hotovosti hradit vSe, co je pro pfisluSnou zemi obvyklé, zejména spoluucast
a pfipadnou dopravu do CR. Z tohoto ddvodu doporuéujeme pfed vycestovanim uzavfit i komeréni pfipojisténi
Ié¢ebnych vyloh v ciziné.

V dobé podepsani prihlasky jsme u Vas evidovali kategorii platce pojistného:
A - dité do ukonceni zakladni Skolni dochazky

Pokud se od této doby k 01. 01. 2024 kategorie zménila, pfipominame Vasi zakonnou povinnost osobné oznamit
tuto zménu nové zdravotni pojistovné.

Dékujeme Vam za projevenou duvéru a tésime se na dobrou spolupraci v zajmu Vaseho zdravi a spokojenosti
se sluzbami RBP, zdravotni pojistovny.

S pozdravem

Ing. Antonin Klim$a,MBA
vykonny feditel

- RBP, zdravotni pojistovna, Michalkovicka 967/108, Slezska Ostrava, 710 00 Ostrava
213 zdravotni ) perstov. e | ) .
RBP cen ot ICO: 47673036 | VOR je zapsana pod spisovou znackou AXIV 554, KS v Ostravé
pojistovna .
840213213 | rbpErbp213.cz | www.rbp213.cz | IDDS: edyadmh
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zasilame vam Evropsky prukaz zdravotniho pojisténi, kterym se v souvislosti s ¢erpanim zdravotni péce budete
prokazovat v &lenskych zemich Evropské unie, tedy i v Ceské republice, a rovnéz na Islandu, v Lichtenstejnsku,
Norsku, Severni Makedonii, Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska a Svycarsku. PFi jeho uZiti mimo
uzemi CR vam doporucujeme soucasné predloZit i jiny osobni doklad, nejlépe cestovni pas nebo ob&ansky
prikaz.

Platnost prikazu je omezena datem vyznac¢enym na licové (modré) strané nebo trvanim pojistného vztahu
k RBP, zdravotni pojistovné. K ukonceni pojistného vztahu ke zdravotni pojistovné dochaziiv disledku pojisténi
v nékteré ze zemi EU (napf. z ddvodu zaméstnani).

Prlikaz obsahuje dllezZité osobni Udaje, proto je potfeba s nim zachazet jako s ostatnimi osobnimi doklady.
V pfipadé jeho ztraty je jednou ze zakladnich povinnosti (vS§echny jsou uvedeny na nasledujici strané) oznamit
tuto skutecnost zdravotni pojistovné, ktera jeho platnost neprodlené ukonci a vystavi prikaz novy.

PredloZenim tohoto prikazu prokazuje pojisténec svlj narok na ¢erpani zdravotni péce, ktery mu garantu;ji
platna nafizeni EU. Na jejich zakladé mu bude v pfisluSné zemi poskytnuta nutna a neodkladna péce umérna
délce pobytu, a to v rozsahu, na ktery méa narok mistni pojiSténec, tedy i za stejnych finanénich podminek.
Pojisténec si proto musi v hotovosti hradit vSe, co je pro pfislusnou zemi obvyklé, zejména spoluucast
a pripadnou dopravu do CR. Z tohoto diivodu doporuéujeme pfed vycestovanim uzavfit i komeréni pfipojisténi
Ié¢ebnych vyloh v ciziné.

Dékujeme vam za projevenou dlvéru a tésime se na dobrou spolupraci v zajmu vaseho zdravi a spokojenosti
se sluzbami RBP, zdravotni pojistovny.

S pozdravem

Ing. Antonin Klim$a,MBA
vykonny feditel

- RBP, zdravotni pojistovna, Michalkovicka 967/108, Slezska Ostrava, 710 00 Ostrava
213 zdravotni ) perstov. e | ) .
RBP cen ot ICO: 47673036 | VOR je zapsana pod spisovou znackou AXIV 554, KS v Ostravé
pojistovna .
840213213 | rbpErbp213.cz | www.rbp213.cz | IDDS: edyadmh




?21B'< Zakladni informace pro pojistence

Jsme s vami na kazdéem kroku

zdravotni pojistovna

Zakladni prava pojisténce

«  na vybér zdravotni poji§tovny vZdy k1. lednu a 1. Cervenci kalendainiho roku, pfi¢emz je povinen podat pfihlasku vybrané
zdravotni pojistovné nejpozdéji 3 mésice pred poZadovanym dnem zmény, a to pouze jednou. K dal$im piinlaskam se nebude
jiz prihlizet. Pfi narozeni se dité stava pojisténcem zdravotni pojistovny, které je pojisténa jeho matka,

+ nazdravotni péci bez pfimé uhrady, pokud mu byla poskytnuta v rozsahu a za podminek stanovenych v zakoné €. 48/97 Sb.,
verejném zdravotnim pojisténi,

- navybér lékare a poskytovatele zdravotnich sluzeb, které mize uplatnit jednou za tfi mésice.

Zakladni povinnosti pojisténce
«  hlasit zdravotni pojistovné (ZP) veskeré dllezité zmény, a to:
= do8dn0 ztratu prikazu pojisténce, pfi zméné ZP vratit prikaz pojisténce plvodni ZP,
- do 8 dnl veskeré skute¢nosti ovliviujici jeho zafazeni do kategorii, za které hradi pojistné stat (matefska dovolena,
dlichod, evidence na Ufadu prace, apod.), zaméstnavatel nebo je hradi sam jako OSVC nebo OBZP,
= do 30 dnd zmény jména, pfijmeni, rodného Cisla, trvalého pobytu nebo kontaktni adresy,
+ nahlasit svou pojistovnu zaméstnavateli v den nastupu do zaméstnani nebo v pfipadé zmény zdravotni pojistovny,
+  nahlasit zménu zdravotni pojistovny svému o$etfujicimu lékari,
+  hradit své zdravotni pojistovné pojistné na zdravotni poji§téni, pokud zakon nestanovi jinak,
«  vyvarovat se jednani, jez vede k poskozovani vlastniho zdravi,
«  prokazovat se pfi poskytovani zdravotni péce platnym prikazem pojisténce.

mv
213

Vitejte v aplikaci
my213

"
www.my213.cz P> Google Play

Pfehled nejbéZnéjsich kategorii pojisténce a zpUsob jejich doloZeni

A dité do ukonéeni zakladni Skolni dochazky rodny list ditéte
B nezaopatrené dité po ukoncenikat. A, max. do 26 let potvrzeni o studiu, ob&ansky prikaz (OP)
C duchodce (starobni, invalidni, ...) ddchodovy vymér, OP
E rodi¢ na matefské nebo dalsi matefské dovolené, rodny list ditéte, OP
prijemce rodi¢ovského pFispévku potvrzeni o rodiCovském prispévku
G uchaze¢ o zaméstnani v evidenci Ufadu prace potvrzeni z Uradu prace, OP
H nevydélecna osoba pobirajici davky soc. péce z divodu rozhodnuti CSSZ, OP
socialni potfebnosti
L osoba celodenné pecujicio 1dité do 7 let nebo 2do 15 let rodné listy déti, OP
M pfijemce starobni penze na uréenou dobu, doZivotni penze potvrzeni penzijni spole¢nosti
0 pfijemce davek nemocenského pojisténi v ochranné Ihité nemocensky listek, zapoctovy list, OP
P OSVC - osoba samostatné vydéleéné &inna, spolupracujici Zivnostensky list, doklad o registraci, OP
S OBZP - osoba bez zdanitelnych pfijmd OP
z zameéstnanec pracovni smlouva, zapoctovy list, OP

Sit smluvnich poskytovateld zdravotnich sluzeb
RBP, zdravotni pojistovna ma uzavieny smlouvy s poskytovateli zdravotnich sluzeb pokryvajici celé spektrum zdravotni péce.

21%
RBP pojistovna

zdravotni

RBP, zdravotni pojistovna, Michalkovicka 967/108, Slezska Ostrava, 710 00 Ostrava
ICO: 47673036 | VOR je zapsana pod spisovou znadkou AXIV 554, KS v Ostravé
840213213 | rbp@rbp213.cz | www.rbp213.cz | IDDS: edyadmh
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