DIGITALNI
A INFORMACNI
AGENTURA _

DiLEi SMLOUVA ¢islo10,é.j.: DIA- 15511-89/SEP-2024, éislo smlouvy:
114/2025

Smluvni strany:

Objednatel

Ceska republika - Digitalni a informaéni agentura

zastoupena: Ing. Martinem MesrSmidem, feditelem
se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
ICO: 17651921

DIC: CZ17651921

platce DPH:

bankovni spojeni (€islo uctu):
kontaktni osoba:

telefon:

e-mail:

(dale jen ,,Objednatel®)

a
Poskytovatel
STEM/MARK, A.S.
zastoupena: Ing. Tomasem Rycheckym, prokuristou
se sidlem: Smrckova 2485/4, Liben, 180 00 Praha 8
ICO: 61859591
DIC: CZ61859591
platce DPH: ANO
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod B 2841
bankovni spojeni (€islo uctu): ,.%914,59.:.3.75.3.?/9399
kontaktni osoba: -':.. _f"
telefon: éli__.ﬁ"

I* 1r
e-mail: bk g it

(dale jen ,,Poskytovatel”)

nize uvedeného dne uzavrely tuto smlouvu o dilo v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2
zédkona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisl (dale jen ,obéansky zakonik®)

(dale jen ,,Diléi smlouva“®)
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Smluvni strany, védomy si svych zavazku v této Diléi smlouvé obsaZenych a s umyslem byt touto

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

3.1

Diléi smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Diléi smlouvy:

1. UVODNI USTANOVENI
Objednatel a Poskytovatel uzavieli dne 29.10.2024 Ramcovou dohodu o poskytovani
sluzeb vyzkumu vefejného minéni (dale jen ,Ramcova dohoda“), jejimz ucelem je
zajisténi poskytovani sluzeb vefejného minéni pro potfeby organ(ll vefejné spravy v ramci
organizace a potieb Objednatele.

Objednatel vyzval Poskytovatele k podani nabidky a uzavienim této Dil¢i smlouvy mu na
zakladé Ramcové dohody zadava pfislusnou verejnou zakazku.

Pfedmeét plnéni této Dil¢i smlouvy neni hrazen z prostifedkl projektu.

2. PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se Dil¢i smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli plnéni dle Vyzvy zaslané
objednatelem (dale jen ,,Plnéni“), ktera tvofi pfilohu ¢. 1 této Diléi smlouvy a dle
Technické specifikace s uvedenim nabidkové ceny Poskytovatele, ktera tvofi pfilohu &. 2

této Diléi smlouvy.

Objednatel se Diléi smlouvou zavazuje zaplatit Poskytovateli za Plnéni cenu dle ¢l. 3 Diléi
smlouvy uréenou v souladu s ¢l. 6 RAmcové dohody (dale jen ,,Cena“).

3. CENA PLNENI

Cena je mezi smluvnimi stranami sjedndna v nasledujici vysi:

Cenav K¢ bez DPH Sazba DPH v % Cenav K¢ vé. DPH

3.2

4.1

5.1

52

114 000,00 21 137 940,00

Cena Plnéni byla stanovena na zakladé nabidky Poskytovatele podané do vefejné zakazky
a poctu a typu Sluzeb objednanych Objednatelem na zakladé této Diléi smlouvy.

4. TERMIN POSKYTNUTI PLNENI

Poskytovatel se zavazuje, ze Plnéni poskytne a pfeda Objednateli v terminech dle Vyzvy
zaslané objednatelem, ktera tvofi pfilohu ¢. 1 této Diléi smlouvy a dle Technické
specifikace s uvedenim nabidkové ceny Poskytovatele, ktera tvofi pfilohu €. 2 této Diléi
smlouvy.

5. ZAVERECNA USTANOVENI

Diléi smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami, nestanovi-li pravni predpisy, zejména zakon ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpisl, jako den Uc¢innosti den pozdéjsi.
Poskytovatel prohlaSuje, ze Diléi smlouva ani Zadna jeji ¢ast nejsou obchodnim
tajemstvim Poskytovatele ve smyslu § 504 ob¢anského zdkoniku.

Prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou upraveny v Diléi smlouvé, se Fidi
Ramcovou dohodou. V pfipadé rozporu mezi Diléi smlouvou a RAmcovou dohodou se
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pouZziji ustanoveni Dil&i smlouvy, ledaze by z RAmcové dohody ¢&i z pfisluSnych pravnich
predpist vyplyvalo jinak.

5.3 Neni-li v Dil&i smlouvé stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy véci jinak, maji veSkeré
pojmy definované v Ramcové dohodé a pouzité v Diléi smlouvé stejny vyznam jako
v Ramcové dohodé.

5.4 Diléi smlouva spolu s pfislusnymi ustanovenimi Ramcové dohody pfedstavuje Uplnou
dohodu smluvnich stran o pfedmétu Diléi smlouvy.

5.5 Dil¢i smlouva je uzaviena v elektronické podobé a je podepsana platnymi zaru¢enymi
elektronickymi podpisy Smluvnich stran zaloZzenymi na kvalifikovanych certifikatech.
Kazda ze smluvnich stran obdrzi Smlouvu v elektronické formé s uznavanymi
elektronickymi podpisy Smluvnich stran.

5.6 Nedilnou souc¢asti Dil¢i smlouvy jsou niZze uvedené pfilohy:

Pfiloha €. 1: Vyzva €. 10 k podani nabidky na uzavieni Dil¢i smlouvy €. 10, €. j.: DIA-
15511-87/SEP-2024 (v€etné pfilohy ¢. 1 Vyzvy €. 10)

Pfiloha €. 2: Technicka specifikace s uvedenim nabidkové ceny poskytovatele

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Diléi smlouvu pfecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz toho
k ni pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
V Praze dne dle el. podpisu V Praze dne dle el. podpisu
Ceska republika - Digitalni a informaéni STEM/MARK, A.S.
agentura

Ing. Tomas Rychecky, prokurista

Ing. Martin MesrSmid, feditel
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Vyzva ¢. 10
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k podani nabidky na uzavieni Diléi smlouvy €. 10 (dale jen ,Vyzva“) na zakladé Ramcové dohody
na poskytovani sluzeb vyzkumi vefejného minéni ze dne 29.10.2024, ¢.j. DIA-15511-20/SEP-2024,
ktera byla uzaviena na zakladé vefejné zakazky s nazvem: Ramcova dohoda na poskytovani sluzeb

vyzkumi vefejného minéni Il.,
dohoda®)
C.j. DIA-15511-87/SEP-2024

Poradové €islo vyzvy:

systémové Cislo v NEN: N006/24/V00024993 (dale jen ,Ramcova

Vyzva €. 10 k podani nabidky na uzavreni Diléi

Identifikace objednatele:

Lelniiar
.f;’_“?_g’_'ﬁ” ,15 {;—f

smiouvy ¢. 10

Ceska republika - Digitalni a informaéni
agentura

Na Véapence 915/14

130 00 Praha 3

ICO: 17651921

Kontaktni osoba

teI + 420 1
P
f?‘ﬁ-.-:“-ﬁk- i)

Identifikace poskytovatele:

STEM/MARK, a.s.
Smrcékova 2485/4

180 00 Praha 8 - Liben
ICO: 61859591

Kontaktni osoba

uuuuu

tel.: +42C; ]

*ﬁw“**hﬂi EEEEREL

Lhita a zpusob pro doruc¢eni nabidky:

Do 5 pracovnich dnGi ode dne doru¢eni Vyzvy
poskytovateli, a to prostfednictvim e-mailové
schranky na adresu s i g 3 2 Ay

Vefejna zakazka zadavana postupem:

Bez obnoveni
pyramidy provedené v souladu s
dohodou

soutéze prostiednictvim tzv.
ramcovou

Konkrétni vymezeni sluzeb pozadovanych na
zakladé této Vyzvy:

Zadavatel pozaduje realizaci pInéni v souladu s
terminy stanovenymi v pfiloze €. 1 této Vyzvy.

Akceptacni kritéria:

Realizace sluzby a predani vystupll v souladu
s vymezenou specifikaci v pfiloze €. 1 této Vyzvy.

Vyhodnocovaci obdobi je stanoveno aZz po
celkovém splnéni dané sluzby, nikoli na obdobi
kalendaini mésic.

Misto a zpUsob pInéni:

Mistem plnéni je cela CR. Pokud to povaha pInéni
umoznuje, je Poskytovatel opravnén poskytovat
Sluzby vzdalenym pFistupem.

Vysledek poskytovanych Sluzeb bude objednateli
dodan elektronicky prostfednictvim e-mailové

s_schrgnky, - N— o_g,_. na adresu
27 7 Tﬁ""" 3 o i 4
ﬁ:-‘:'é" FE 'u'?-"'- "-:n:':"i%i‘-:-wf
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PoZadovany termin /harmonogram plnéni:

Zadavatel pozaduje realizaci pInéni u sluzby ¢&. 1
do 20 pracovnich dnu od pfedani dotazniku ze
strany zadavatele dodavateli.

Informace k financovani z projektu:

Neni financovano z projektu

Pfilohy Vyzvy:

Priloha €. 1 - technicka specifikace plnéni

Osoba opravnéna zastupovat objednatele
(Jmeno datum pOdeS)

Frs :ﬁ-\.ﬁﬂ? .-\, -.-a-_..-’
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V otazkach neupravenych touto Vyzvou vySe prosim postupujte pfi podani nabidky v souladu s odst.

4.10 az 4.12 Ramcové dohody.
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Pfiloha ¢. 1 Vyzvy €.j. DIA- 15511-87/SEP-2024 - Technicka specifikace plnéni

Stuba -Typ vizkumu

i/ realizace

Vystupy

Maximalni doba realizace 1

sluzhy (od predani

dotazniku/scéndfe ze strany

Upfesnéni specifikace

Plan pinéni - harmonogram

Cena (cena za 1vyuiti stuzby x pozadovany.
pocet jejich vyuii) v KE bez DPHV souladu s
RD

pracovnich dnech
. . datovy soubor Excel rawdata) tabulkyv
1.Vyusiti panelu espondenti pro "
o . Excelstidénim dle sociodemografickych
kvantitatis line vyzkum, vék 16+, reprezentativni vzorek dle 15 mir " 8 ek
Zadavatel doda formulace otizek, 1 15min 1000 predchozich vzkumi datovjch otézek, 20
SEE prouit:fe LevRinE schrének rozdild, ‘vielné kodovéni otevienych otazek
Dodavatele v
0
2hod 10 Fyzicki osoba online 10
dotazovéni
0
2hod 10 Fyzické osoba ! 10
dotazovini
0
2 Relautace respondentii na
individualni rozhovor, UX
testovini,focus groups: i .
2hod 0 osve ontine ! 10
dotazové
0
2hod 5 Pl:wmcka osoba (napf. zastupce s online 20
pistupen k datove schrance PO) dotazovéni
0
vyplnéni dotazniku, datovy soubor Excel (raw
1hod 10 Fyzicka osoba online/v misté bydlidté respondenta data)., pfipojent dokumentace o prébenu 20
(fotodokumentace, audio, video zaznam
3. Rekrutace respondentii apod,)
o
journey), mystery shopping N e
scénafe; predpoklada se nutnost 1hod 10 osve online/y misté bydlsté respondenta | U2t - Piipojeni dokumentace o pribénu 20
R et e (fotodokumentace, audio,video zéznam
apod) 0
ypinEn dotaznik, datovy soubor Excel (1w
prémi a (napr. 7 fipojeni dokumentace o priizhu
1hod 5 rdvnicka osoba (napf. zastupce s onlinefy misté bydliSté respondenta data) pfipojeni dokumentace o priibéhu 20
pistupen kcatové schrance PO) (fotodokumentace, audio, video zéznam
apod) 0
- oo Vistupy:datovy soubor Excel (raw datal,
4. Vyuziti tazatelské sité pro ety A " ,[ )
tabullyv xcel s tidénim dle
o20bn dotazovdni o délka dotazniku do 10 min, 2 dalsich
poll, Zadavatel dodé formulace " : 200 dokontenych dotaznikli Fyzicka osoba p 20
R oteviend otézky nadefinovanych fidicich otdzek, vabulkich
" znateny signifikace rozdild, véetné
Dodavatel w Ve © o o 0
5. Vyuziti sluzeb moderatora focus, 2hod moderovani 1 focus group vEetné Fyzicka osoba " 1
groups véetné pripravy scéndfe pripravy scénse v’
o
Pozadovany potet Wit stuzby. Waximaini cenaza1hod i
(v hodineh) vrimei Vizvy Konzultace (v K& bez DPH) K bez DPHy rémei Vizvy
/6. Konzultace v oblasti vjzkumu 1hodina Konzultace k designu vyzkumu neni neni e-mailovalosobni komunikace 2000




Pfiloha ¢. 2 Diléi smlouvy €. 10 : Technicka specifikace s uvedenim nabidkové ceny Poskytovatele

Maximalni doba realizace 1
sluzby (od predani
dotazniku/scéndfe ze strany

Cena (cenaza1

Cenaza1vyus

luzba - Typ vizkum y vy i/ realiz Vst & esnéni a - et jejich vyuiti) v KE bez DPH v soul
Stuzba-Typ vizkumu y realizace ystupy Zatnvatels Dodavatelipo Upfesnéni specifikace PLan plnéni - harmonogram o adu D, N A soutadu's
akeeptaci vystupi) v
pracovnich dnech
datovy soubor Excel (raw data), tabulky v
1. Vyuiti panelu respondenti pro Ve ! ) tabulky 2 citové skupiny:
: . Excel s tidénim dle sociodemografickjch .
kvantitativni online vizkum, Ve 16+, reprezentatini vzorek die smn 10 | o ' 1. yzicka osoba n=500, i do:
Zadavatel dodd formulace otazek, 1 15min 1000 predchozich wzkumd datowch ' 20 |osoby (a zéroved nemali DS jako OSVC nebo pravnickd osoba) do 20 pracovnich dndl od predani findlni verze dotazniku ze strany 114000
P e ! otevienych otdzek otézek, viabulkdch wanaceny signifikace : : .
shér probehne systému schranek an 2. 0SVE n=500, ma fizenu datovou schrénku zadavatele dodavatell
rozdild, véetné kodovan otevienych otdzek
Dodavatele
114000)
, east respondenta v domluveném terminu na
2hod 10 Fyzicks 0soba online P - 1
dotazovani
o
ndenta a
hog " ek osoba ssobnty Praze east respondenta v domluveném terminu .
dotazovani
o
2. Rekrutace respondentii na
individudlni rozhovor, UX
hos 0 osve ontine east respondenta v domluveném terminuna o
dotazovani
o
ahod s Préunicic osoba (napt. zdstupce s ontine deast respondenta v domiuveném terminuna 2
piistupem k datové schrénce PO) dotazovani
o
wyplnéni dotazniku, datowy soubor Excel (raw
1hod 10 Fyzicka osoba onlinefy misté bydlsté respondenta | (212 Pripojen dokumentace o pribehu 2
(fotodokumentace, audio, video zéznam
3. Rekrutace respondents apod.)
a " o
Jotumay), mystary shopping \pInént dotazniku, datovy soubor Excel (raw
e tans a), pi n ribén
scéndfe; predpoklada se nutnost 1hod 10 osve onlinesymisté byclisé respondenta | 212)pitPojent dokumentace o ribéu 20
Identifikace, nutnost poskytnuti (fotodokumentace, audio, video zaznam
o o o
wypinéni dotazniku, datowy soubor Excel (raw
i (napt. zést fipojeni dokument ibéh
1hod s Praunick 0500 (1ap1 24SWPCe S | (s e | data) piipojent dokumentace o pribéu 2
pristupem k datové schrénce PO) (fotodokumentace, audio, video zaznam
apod,) o
4. Vyuiititazatelske sité pro Vstupy: datowy soubor Bxcel (raw data).
L . tabullyv Excel s tfidénim dle
CE B T DT délka dotazniku do 10 min, 2 5 dali
poll, Zadavatel doda formulace ¢ iy o omin: & ¢ ¢R A ! 20
ol Zadavatel 0 , oteviené otézky nadefinovanjch tidicich otézek, v tabulkdch
otézek, sbér probéhne v systému ? PR
Dodavatel vanaceny signiia " o
5. Vyuiiti stuzeb modertora focus moderovani 1 focus group véetné iy
v . e 2hod " g y ¢ moderovanifocus group 10
groups vEetné pipravy scéndfe pripravy scénde
o
Pozadovany pocet vyuZiti suzby Maximalni cenaza 1 hod N 7 T
(vhodindch) v ramei Vyzvy. konzultace (v KE bez DPH) G R AT D K bez DPHy ramci Vizvy
6. Konzultace v oblasti vizkumu 1hodina konzultace k designuvizkumu neni neni e-mallova/osobni komunikace 2000
o

Celkové nabidkové cena (v K& bez DPH)

114000)




